
                    Kodeks etyki dostawców  

Banku Pekao S.A. 

 

Jak podchodzimy do biznesu 
Nasz bank jest jedną z największych instytucji finansowych w regionie Europy Środkowo-Wschodniej i 

jednym z największych banków uniwersalnych w Polsce. Jesteśmy instytucją finansową godną 

zaufania, wiarygodnym partnerem biznesowym i odpowiedzialnym pracodawcą.  

Nasi interesariusze doceniają sposób, w jaki angażujemy się we współpracę z nimi. Mamy nadzieję, że 

zarówno Państwo – nasi dostawcy, jak i Wasi podwykonawcy – podzielą tę opinię. Od dostawców oraz 

podwykonawców oczekujemy przestrzegania standardów i zasad, które sami stosujemy.  

Prowadzenie działalności w sposób odpowiedzialny, transparentny i zrównoważony z uwzględnieniem 

kryteriów ESG1, jest jedną z najważniejszych zasad funkcjonowania w otoczeniu rynkowym. Kierujemy 

się wytycznymi:  

• strategii biznesowej banku,  

• Kodeksu Postępowania Grupy Pekao,  

• strategii ESG „Odpowiedzialny Bank wspierający zrównoważony rozwój”, 

• Kodeksu etyki dostawców Banku Pekao S.A. (dalej: kodeks).  

Ponadto jesteśmy sygnatariuszem 10 Zasad United Nations Global Compact. Angażujemy się w 

inicjatywy na rzecz przeciwdziałania korupcji, przestrzegania praw człowieka, poprawy warunków 

pracy i ochrony zasobów naturalnych.  

We współpracy z Państwem kierujemy się zasadami ładu korporacyjnego naszego banku, działamy: 

 

Czego od Państwa oczekujemy 
Przy wyborze dostawców działamy w oparciu o obowiązujące przepisy prawa, przepisy wewnętrzne 

banku oraz stosujemy uczciwe i jednolite zasady konkurencyjności. Wybór dostawców opieramy o 

jasne kryteria oceny ofert. Jako odpowiedzialna instytucja finansowa chcemy, aby Państwo znali nasze 

oczekiwania oraz zasady postępowania, przestrzegali je i wdrażali w życie. Jesteśmy otwarci na relacje 

z tymi dostawcami, którzy w swojej działalności biznesowej uwzględniają standardy zrównoważonego 

rozwoju, kryteria środowiskowe, społeczne i etyczne oraz przestrzegają praw człowieka.  

Oczekujemy również od Państwa, że będziecie dążyć do tego, aby także Wasi podwykonawcy 

przestrzegali zasad zawartych w kodeksie.  

 
1 ESG, czyli z ang. Environmental (kwestie środowiskowe), Social (kwestie społeczne) i Corporate Governance (kwestie ładu korporacyjnego). 

• Prosto - nasze relacje z dostawcami opieramy na prostej i jasnej komunikacji. 

• Razem - podczas współpracy jesteśmy zespołem i szanujemy się wzajemnie. 

• Odważnie - we współpracy z dostawcami chcemy identyfikować i wdrażać uzasadnione zmiany. 

• Odpowiedzialnie - nasza współpraca jest odpowiedzialna i wpływa na wspólny rozwój. 
 



 

Środowisko naturalne 

Jako bank jesteśmy zaangażowani w transformację energetyczną i ekologiczną. Wspieramy zrównoważony 

rozwój społeczny, gospodarczy i wzrost dobrobytu. Odpowiedzialność za środowisko naturalne ma dla nas 

kluczowe znaczenie. W swojej działalności biznesowej dążymy do neutralności klimatycznej. Jesteśmy 

aktywnym uczestnikiem rządowych oraz unijnych programów odbudowy i transformacji, a polityka kredytowa 

naszego banku jest coraz mocniej skoncentrowana na finansowaniu projektów zrównoważonych.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Czynniki społeczne 

Jako instytucja zaufania publicznego prowadzimy działalność z poszanowaniem przepisów. 

Przestrzegamy prawa, norm etycznych  oraz praw człowieka.  

 

Jesteśmy zaangażowani w działania wspierające innowacyjność i rozwój polskich przedsiębiorstw.  

W swojej działalności angażujemy się w inicjatywy społeczne, skupiamy się na wyrównaniu szans, 

zapobieganiu wykluczeniu, niesieniu pomocy i edukacji. Prowadzimy otwarty dialog i komunikację z 

pracownikami oraz ze społecznościami lokalnymi. 

Oczekujemy, że w zakresie ochrony środowiska dostawcy: 

o Postępują zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w zakresie ochrony środowiska,  
w szczególności poprzez: 

• posiadanie aktualnych pozwoleń, zezwoleń, zgłoszeń, deklaracji, umów i decyzji w zakresie ochrony 
środowiska w związku z prowadzoną działalnością i przestrzegają wynikających z nich wymogów, 

• terminowe wnoszenie opłat środowiskowych za korzystanie ze środowiska,  

• przestrzeganie odpowiednich wymagań związanych z raportowaniem środowiskowym. 

o Dążą do minimalizacji negatywnych skutków swojej działalności na środowisko naturalne  
a w szczególności:  

• efektywnie gospodarują zasobami, 

• redukują zużycie materiałów i surowców, 

• prowadzą gospodarkę odpadami zgodnie z wymogami obowiązującego prawa, 

• prowadzą działania mające na celu m.in. redukcję emisji gazów cieplarnianych w organizacji i w 
jej łańcuchu dostaw oraz dokonują ujawnień w tym zakresie, 

• promują działania na rzecz ochrony środowiska. 

 



 

Ład korporacyjny 

W naszym banku dążymy do zachowania najwyższych standardów ładu korporacyjnego i rozwijamy etyczne 

podejście do biznesu. Wzorce i standardy zachowań ujęliśmy w Kodeksie Postępowania Grupy Pekao, który 

znajdą Państwo na naszej stronie pod adresem: https://www.pekao.com.pl/esg/polityki-i-procedury.html. 

Kodeks obowiązuje zarówno  wszystkich pracowników naszego banku, jak i osoby pozostające z bankiem lub 

innym podmiotem z Grupy Banku Pekao S.A. w stosunku pracy ewentualnie innym stosunku prawnym 

o podobnym charakterze. 

Zwalczamy wszelkie przejawy korupcji lub sytuacje mogące sprzyjać jej powstaniu. Nie tolerujemy działań 

mających znamiona korupcji dokonywanych przez pracowników banku, czy też przez inne osoby lub jednostki 

mające jakiekolwiek relacje z bankiem. Wyciąg z „Polityki przeciwdziałania korupcji w Grupie Banku Pekao S.A.” 

jest dostępny na stronie internetowej banku w zakładce "Ład korporacyjny" pod adresem: 

https://www.pekao.com.pl/o-banku/lad-korporacyjny/Istotne-postanowienia-Polityki-przeciwdzia-ania-

korupcji-w-Grupie-Banku-Pekao-S.A.---informacja-dla-po-rednik-w-i-kontrahent-w.html  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Oczekujemy, że w zakresie poszanowania praw człowieka i pracownika, a także zapewnienia pracownikom 
bezpiecznego środowiska pracy, dostawcy: 

• nie zezwalają na jakiekolwiek formy pracy przymusowej, dają wszystkim  
pracownikom prawo do rozwiązania stosunku pracy w dowolnym momencie,  

• nie korzystają z pracy dzieci,  

• wypłacają obowiązkowe wynagrodzenie i świadczenia, przestrzegają przepisów dotyczących 
potrąceń z wynagrodzenia,  

• przeciwdziałają mobbingowi w miejscu pracy, 

• dają pracownikom prawo do swobodnego zrzeszania się, negocjacji grupowych i wybierania swoich  
przedstawicieli zgodnie z przepisami prawa, 

•  określają, oceniają i kontrolują narażenie pracowników na zagrożenia dla zdrowia oraz 
bezpieczeństwa, w tym na szkodliwe czynniki: chemiczne, biologiczne, fizyczne i ergonomiczne, 

• zapewniają odpowiednie środki ochrony osobistej, a także udzielają pracownikom informacji na 
temat ryzyka wynikającego z zagrożeń BHP i przepisów przeciwpożarowych, 

• nie dyskryminują pracowników.  

 

Oczekujemy, że dostawcy działają w oparciu o najwyższe standardy etyczne oraz przestrzegają 
obowiązujących przepisów prawa w szczególności dotyczących: 

•  ochrony informacji prawnie chronionych, 

•  terminowego regulowania zobowiązań finansowych, 

•  przeciwdziałania korupcji, 

•  przeciwdziałania „praniu” pieniędzy oraz  finansowaniu terroryzmu i działalności przestępczej, 

•  ochrony konsumenta, 

•  tajemnicy zawodowej i tajemnicy przedsiębiorstwa, 

•  ochrony danych osobowych, 

•  przeciwdziałania praktykom monopolistycznym,  

•  stosowania zasad uczciwej konkurencji, 

•  przeciwdziałania konfliktowi interesów, 

•  ochrony własności intelektualnej oraz dokonywania transferu technologii i know-how. 

 

https://www.pekao.com.pl/esg/polityki-i-procedury.html
https://www.pekao.com.pl/o-banku/lad-korporacyjny/Istotne-postanowienia-Polityki-przeciwdzia-ania-korupcji-w-Grupie-Banku-Pekao-S.A.---informacja-dla-po-rednik-w-i-kontrahent-w.html
https://www.pekao.com.pl/o-banku/lad-korporacyjny/Istotne-postanowienia-Polityki-przeciwdzia-ania-korupcji-w-Grupie-Banku-Pekao-S.A.---informacja-dla-po-rednik-w-i-kontrahent-w.html


 

Zasady naszej współpracy z Państwem 

Wszystkich dostawców traktujemy z szacunkiem i godnością. Prowadzimy działalność w sposób etyczny, oparty 

na odpowiedzialności społecznej z poszanowaniem środowiska i ładu korporacyjnego. Jeśli w toku naszej 

współpracy zauważymy przypadki niezgodne z postanowieniami kodeksu, bank będzie miał prawo do podjęcia 

odpowiednich kroków prawnych.  

       

Prosimy Państwa o poszanowanie wartości i zasad etycznych banku oraz złożenie deklaracji 
przestrzegania postanowień kodeksu.   

 


