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- Informacje podstawowe

GRI 2-1 Dane organizacyjne

Bank Polska Kasa Opieki S.A., zatozony

w 1929 roku, jest jedng z najwiekszych
instytucji finansowych w regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej i drugim najwiekszym
bankiem uniwersalnym w Polsce z ponad

290 mld aktywow.

Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna (dalej: ,Bank’, ,Bank Pekao”)
jest bankiem zorganizowanym w formie spotki akcyjnej, dziatajacym
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na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa, w szczegolnosci
ustawy Prawo bankowe oraz przepiséw Kodeksu spétek handlowych

i postanowien Statutu Banku Polska Kasa Opieki Pekao Spotka Akcyjna
(dalej: ,Statut Banku Pekao” - tekst jednolity dostepny na stronie
https:/www.pekao.com / O Banku / tad korporacyjny).

Bank dziata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Gtéwna siedziba
miesci sie w Warszawie, przy ul. Zubra 1 (kod pocztowy 01-066).

Nadzor nad dziatalnoscia Banku Pekao sprawuje Komisja Nadzoru
Finansowego (dalej ,KNF”). Od 1998 roku Bank Pekao jest notowany

na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie. Poczawszy od 2017
roku, Bank Pekao jest czescig Grupy Kapitatowej PZU S.A. (dalej: ,Grupa
PZU"), najwiekszej instytucji finansowej w Europie Srodkowo-Wschodniej.

W raporcie biezacym nr 23/2023 Bank Pekao S.A. poinformowat,
ze w dniu 10 pazdziernika 2023 roku otrzymat zawiadomienie
od BlackRock, Inc. o zmniejszeniu udziatu ponizej 5% ogolnej liczby

gtosow na Walnym Zgromadzeniu Banku.

Struktura akcjonariatu na dzien przekazania raportu:

B R e ) Li’czba akcji }szia’f w Ifapi'fale zak”fadowym

i gloséw na WZ i 0golnej liczbie gtoséw na WZ
Powszechny Zaktad Ubezpieczen S.A. 52 494 007 20,00%
Polski Fundusz Rozwoju S.A. 33596 166 12,80%
-F L!J\lneddueSrZI:nzﬁeriagé\a/\TsiepcrﬁEZ $<j\ii/2:za;§two Emerytalne S.A. 16800000 6,40%
Pozostali akcjonariusze (ponizej 5%) 144 079 810 54,89%
Razem 262 470034 100,00%
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Siec dystrybucji

Bank udostepnia klientom szeroka sie¢ oddziatéw i bankomatéw
z dogodnym dostepem na terenie catego kraju, a takze
profesjonalne centrum obstugi telefonicznej oraz platforme
bankowosci internetowej i mobilnej dla klientéw indywidualnych,
korporacyjnych oraz matych i mikrofirm.

W 2023 roku Bank Pekao posiadat 574 placowki

(493 placowki wtasnej sieci i 81 placowek partnerskich), a takze
1 306 bankomatéw ulokowanych we wszystkich wojewdédztwach.

Liczba rachunkéw

Na koniec grudnia 2023 roku Bank prowadzit:

 ®7977,7.

ztotowych rachunkéw biezacych

N @ 3663,

rachunkoéw kredytéw hipotecznych

583,8

rachunkéw kredytéw Pozyczki Ekspresowej

s 42207 iz OUP2Peke0  Bankpeico (5

Wynik z tytutu odsetek 11923 11588

Wynik z tytutu prowizji i optat 2786 2346

Suma bilansowa 305723 294 477 .
Kapitaty 30342 29896 ‘ . .

Zobowigzania wobec klientow 232078 232 307
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Bankowos¢ detaliczna
i bankowo$¢ prywatna

- obstugujaca klientow indywidualnych,
w tym klientéw zamoznych bankowosci
prywatnej oraz mikroprzedsiebiorstwa.
Klientom bankowosci prywatnej
oferowane jest doradztwo inwestycyjne
poprzez centra bankowosci

prywatnej i kanaty zdalne, natomiast
wszyscy klienci indywidualni

i mikroprzedsiebiorstwa sa obstugiwani
za pomoca szerokiej, wiasnej sieci
oddziatéw i placowek partnerskich
wspartej wiodacymi na rynku kanatami
obstugi zdalnej, w tym kanatami
cyfrowymi.

Bankowos¢ przedsigbiorstw

- dostarczajaca ustugi finansowe
klientom z sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw, ktérzy obstugiwani

sq przez doradcow przy wsparciu
specjalistow produktowych. Obstuga
prowadzona jest w wyspecjalizowanych
Centrach Klienta Biznesowego,
Centrach Korporacyjnych oraz
uniwersalnych oddziatach detalicznych.
Klientom oferowane sa produkty i ustugi
dostosowane do ich indywidualnych
potrzeb bazujace na rozwigzaniach
sprawdzonych w bankowosci
korporacyjnej i dostosowanych

do potrzeb segmentu przedsiebiorstw.

Bankowo$¢ korporacyjna
i inwestycyjna

- dostarczajaca ustugi finansowe
duzym klientom korporacyjnym,
podmiotom sektora publicznego,
instytucjom finansowym oraz
podmiotom z branzy finansowania
nieruchomosci komercyjnych.
Klienci bankowosci korporacyjnej
i inwestycyjnej sa obstugiwani
przez doradcow przy wsparciu
specjalistow produktowych.

5 Wiecej informacji na temat modelu biznesowego i sieci sprzedazy znajduije sie w ,Sprawozdaniu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2023 rok”
w podrozdziale 7.4.
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- Wyniki finansowe

GRI 201-1 Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona

1

Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona ()

(w min zt) Grupa Pekao Bank Pekao
Dochody z dziatalnosci operacyjnej 14 733 14 283
Koszty z dziatalnosci operacyjnej (facznie ze sktadkami na BFG) (4 821) (4 418)
Koszty / dochody (tacznie ze sktadkami na BFG) 32,70% 30,90%
Wynik z tytutu odpiséw na oczekiwane straty kredytowe (559) (427)
Podatek od niektorych instytucji finansowych (879) (879)
Podatek dochodowy (1 900) (1 .841)
Finansowanie dziatalnosci klientow 171057 157 322
Zobowiazania wobec klientéw 232 078 232 307
Zysk netto 6 580 6718
Dywidenda 1423

(*) Wartos¢ ekonomiczna zatrzymana nie jest mozliwa do zaraportowania zgodnie z GRI Standards, poniewaz Bank inaczej ujmuje wymagane
pozycje, takie jak pfatnosci na rzecz panstwa, inwestycje spoteczne oraz posiada inne pozycje generujace koszty, ktére nie sa uwzgledniane
w standardzie GRI jak np. koszty ryzyka.
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- Grupa Kapitatowa Banku Pekao

Grupe Kapitatowg Banku Pekao S.A. (dalej: ,Grupa Pekao”) tworzg Bank Pekao jako

podmiot dominujacy oraz spotki zalezne i posrednio zalezne: instytucje finansowe dziatajace
na rynkach: bankowym, zarzadzania aktywami, ustug maklerskich, doradztwa transakcyjnego,
leasingu i faktoringu. Bank posiada ponadto akcje i udziaty w jednostkach stowarzyszonych,
a takze zaangazowania mniejszosciowe.

W 2023 roku Grupa Pekao obejmowata Bank Pekao oraz nastepujace spétki zalezne i posrednio zalezne:

Nazwa Siedziba Zakres dziatalnosci
Pekao Bank Hipoteczny S.A. Warszawa Bankowa
Centrum Kart S.A. Warszawa Finansowa pomocnicza
Pekao Direct Sp. z 0.0. Krakow Ustugi call-center
Pekao Faktoring Sp. z 0.0. Lublin Ustugi faktoringowe
Pekao Financial Services Sp. z 0.0. Warszawa Agent transferowy
Pekao Investment Banking S.A. Warszawa Maklerska
Pekao Investment Management S.A., w tym: Warszawa Holdingowa
Pekao TFI S.A. Warszawa Zarzadzanie aktywami
Pekao Leasing Sp. z 0.0., w tym: Warszawa Ustugi leasingowe

PEUF Sp. z 0.0. Warszawa Ustugi ubezpieczeniowe
Pekao Fundusz Kapitatowy Sp. z 0.0. w likwidacji Warszawa Nie prowadzi dziatalnosci operacyjnej
Pekao Property S.A. w likwidacji, w tym: Warszawa Nie prowadzi dziatalnosci operacyjnej

FPB Media Sp. z 0.0. w upadtosci Warszawa Nie prowadzi dziatalnosci operacyjnej

{73 | Bank Pekao | Raport ESG 2023 8



Profil dziatalnoSci

GRI 2-6 Dziatalnos¢, taricuch wartosci i inne relacje biznesowe

GRI 2-28 Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach

=

Bank Polska Kasa Opieki S.A. prowadzi operacje zaréwno w ztotych
polskich, jak i w walutach obcych oraz aktywnie uczestniczy w obrocie
na krajowym i zagranicznych rynkach finansowych. Oferuje peten
zakres ustug bankowych na rzecz klientéw indywidualnych oraz
instytucjonalnych. Jako bank korporacyjny Bank Pekao obstuguje

co druga korporacje w Polsce. Bank posiada ugruntowang pozycje
lidera rynku w obszarze private banking, zarzadzania aktywami

i dziatalnosci maklerskiej. Zréznicowany profil dziatalnosci Banku Pekao
jest wspierany przez silng pozycje kapitatowa i ptynnosciowa przy
zachowaniu najwyzszych standardéw w zakresie zarzadzania ryzykiem.

Bank oferuje konkurencyjne na rynku polskim produkty i ustugi,
wysoki poziom obstugi klientdw oraz rozwinieta sie¢ dystrybucji.
Szeroka oferta produktowa, nowatorskie rozwiazania i indywidualne
podejscie do klienta zapewniaja kompleksowa obstuge finansowa,

a zintegrowany model obstugi dostarcza najwyzszej jakosci ustugi
klientom oraz zapewnia optymalne dopasowanie do zmieniajacych
sie potrzeb. Bank systematycznie umacnia pozycje rynkowa

w strategicznych obszarach dziatalnosci. Szczegdtowy katalog
czynnosci wykonywanych w obrocie krajowym i zagranicznym zostat
ujety w paragrafie 6 Statutu Banku.

Aktywnosé banku w stowarzyszeniach i organizacjach

Bank Pekao aktywnie dziata w stowarzyszeniach
i organizacjach branzowych.

Zaangazowanie w tym zakresie mozna podzieli¢ na cztery

gtowne obszary:

= Zwigzek Bankéw Polskich wraz z Komitetami i Radami, w tym:
Komitet Bankowe Centrum Cyberbezpieczenstwa, Komitet ds.
Finansowania Nieruchomosci, Komitet Agentéw Rozliczeniowych,
Rada Wydawcow Kart Bankowych, Rada Bankowosci Elektronicznej,

= Stowarzyszenia i organizacje o zasiegu miedzynarodowym,
w tym: International Swaps and Derivatives Association (ISDA),
International Project Finance Association (IPFA), United Nations
Global Compact,

= Stowarzyszenia i organizacje o zasiegu ogolnopolskim, w tym:
Stowarzyszenie Emitentéw Gietdowych, Izba Doméw Maklerskich,
Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami, Stowarzyszenie
Dealerow Bankowych ACI Polska, Polskie Stowarzyszenie
Inwestorow Kapitatowych,

= Stowarzyszenia i organizacje o zasiegu lokalnym:
Lubelski Klub Biznesu, Podkarpacki Klub Biznesu.

branzowych w danym roku (liczba przynaleznosci) 2023 2022 2021
ZBP oraz Komitety i Rady dziatajace przy ZBP 13 14 14
Stowarzyszenia i organizacje o zasiegu miedzynarodowym 14 14 14
Stowarzyszenia i organizacje o zasiegu ogolnopolskim 6 6 6
Stowarzyszenia i organizacje o zasiegu lokalnym 2 2 2

"2 | Bank Pekao | Raport ESG 2023



- Struktura organizacyjna i zarzadcza

GRI 2-9 Skfad i struktura najwyzszego organu zarzadzajacego
GRI 2-10 Powotywanie i wybor najwyzszego organu zarzadczego

GRI 2-11 Przewodniczacy najwyzszego organu zarzadzajacego

Bank Pekao oraz podmioty Grupy Pekao posiadaja strukture organizacyjng dostosowana do wielkosci
i specyfiki prowadzonej przez nie dziatalnosci. Zakres kompetencji organdw spotek jest okreslony

w przepisach prawa, a w szczegolnosci w Kodeksie spotek handlowych, ustawie Prawo bankowe,

w rekomendacjach nadzorczych organéw nadzoru, w Statucie Banku oraz statutach/umowach spétek
i regulacjach wewnetrznych podmiotéw Grupy Pekao.

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Rada Nadzorcza Banku

Najwyzszym organem Banku Pekao jest Walne Zgromadzenie, ktére Staty nadzoér nad dziatalnoscia Banku Pekao SA sprawuje
funkcjonuje na podstawie Kodeksu spétek handlowych oraz Statutu Rada Nadzorcza Banku. W jej sktad wchodzi od siedmiu
Banku. Zakres kompetencji Walnego Zgromadzenia jest okreslony do dziewieciu cztonkéw powotywanych przez Walne

w przepisach prawa, w szczegolnosci, Kodeksie spotek handlowych Zgromadzenie na okres wspolnej kadencji, trwajacej trzy petne
oraz ustawie Prawo bankowe, w rekomendacjach nadzorczych lata obrotowe. Organizacje i sposéb dziatania Rady Nadzorczej
organdéw nadzoru oraz w Statucie Banku. Uchwaty zapadaja Banku okresla Regulamin Rady Nadzorczej Banku Polska Kasa
bezwzgledna wiekszoscia gtosow z zastrzezeniem postanowien Opieki Pekao Spotka Akcyjna.

Kodeksu spdtek handlowych i Statutu Banku.

Sktad Rady Nadzorczej Banku przedstawiat sie nastepujaco:

Na dzien przekazania raportu za 2023 rok 31.12.2023

Beata Koztowska-Chyta Beata Koztowska-Chyta
Przewodniczaca Rady Nadzorczej Przewodniczaca Rady Nadzorczej
Matgorzata Sadurska Joanna Dynysiuk
Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej
Stanistaw Ryszard Kaczoruk Matgorzata Sadurska

Sekretarz Rady Nadzorczej Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej
Sabina Bigos-Jaworowska Stanistaw Ryszard Kaczoruk

Cztonek Rady Nadzorczej Sekretarz Rady Nadzorczej

Michat Kaszynski Sabina Bigos-Jaworowska

Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej

Marian Majcher Justyna Gtebikowska-Michalak
Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej

Marcin lIzdebski Michat Kaszynski

Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej

Marian Majcher
Cztonek Rady Nadzorczej

Marcin lzdebski
Cztonek Rady Nadzorczej

Pani Joanna Dynysiuk, 13 listopada 2023 roku ztozyta rezygnacje w celu usprawnienia prac moze powotac sposrod swoich cztonkdw komitety

7 petnienia funkgji Wiceprzewodniczacej Rady Nadzorczej Banku oraz zespoty. Ponadto Rada Nadzorcza Banku moze delegowac jednego lub

i z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Banku, ze skutkiem na dzien kilku cztonkéw Rady Nadzorczej Banku do samodzielnego petnienia nadzoru

31 grudnia 2023 roku. Rezygnacja nie zawierata informacji o jej w zakresie okreslonym przez Rade Nadzorcza. W ramach Rady Nadzorczej Banku
przyczynach. Pani Justyna Gtebikowska-Michalak, 22 grudnia 2023 Pekao funkcjonuja: Komitet ds. Audytu, Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen
roku ztozyta rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Banku, oraz Komitet ds. Ryzyka. Powotane przez Rade Nadzorcza Banku komitety

ze skutkiem na dzier 31 grudnia 2023 roku. Rezygnacja nie zawierata przedktadaja Radzie Nadzorczej roczne raporty z dziatalnosci oraz co najmniej
informacji o jej przyczynach. Rada Nadzorcza Banku wykonuje swoje raz w kwartale roku obrotowego powinny udziela¢ Radzie Nadzorczej Banku
obowiazki kolegialnie, jednakze dla wykonania okreslonych czynnosci lub informacji o podejmowanych czynnosciach nadzorczych oraz ich wynikach.
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Zarzad Banku

Zarzad Banku Pekao prowadzi sprawy Banku i reprezentuje Bank.

Wszystkie sprawy niezastrzezone do kompetencji innych organow
na mocy przepisow prawa lub Statutu Banku naleza do zakresu

dziatania Zarzadu Banku. W sktad Zarzadu Banku wchodzi od pieciu

do dziewieciu cztonkow, powotywanych na wspolng kadencje
trwajaca trzy petne lata obrotowe.

Rada Nadzorcza Banku, dziatajac na podstawie Kodeksu spotek
handlowych oraz uwzgledniajac ocene spetniania wymogow
odpowiedniosci, 14 czerwca 2022 roku jednogtos$nie powotata,
z dniem nastepujacym po odbyciu Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Banku zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe
Banku za rok obrotowy 2021, cztonkéw Zarzadu Banku na nowa

wspolng kadencje trwajaca 3 lata.

W sktad Zarzadu Banku na kolejna trzyletnig wspdlng
kadencje zostaty powotane nastepujace osoby:

1. Leszek Skiba na Prezesa Zarzadu Banku,

2. Marcin Gadomski na Wiceprezesa Zarzadu Banku nadzorujacego
zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci Banku,

3. Jarostaw Fuchs na Wiceprezesa Zarzadu Banku,

4. Jerzy Kwiecinski na Wiceprezesa Zarzadu Banku,

5. Pawet Straczynski na Wiceprezesa Zarzadu Banku,

6. Btazej Szczecki na Wiceprezesa Zarzadu Banku,

7. Wojciech Werochowski na Wiceprezesa Zarzadu Banku,
8. Piotr Zborowski na Wiceprezesa Zarzadu Banku,

9. Magdalena Zmitrowicz na Wiceprezesa Zarzadu Banku.

Rada Nadzorcza Banku, w wyniku przeprowadzonych ocen,
stwierdzita, ze wszyscy cztonkowie Zarzadu Banku oraz Zarzad
Banku jako catos¢ spetniaja wymogi, o ktérych mowa w art. 22a

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku - Prawo Bankowe oraz wymogi

odpowiedniosci, o ktérych mowa w Polityce doboru kandydatow
do petnienia funkgji cztonka Zarzadu oraz Kluczowej Funkcji oraz

oceny odpowiedniosci proponowanych i powotywanych cztonkow

zarzadu, rady nadzorczej oraz osob petniacych kluczowe funkcje
w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna.

Zadna z powyzszych 0séb powotanych w sktad Zarzadu Banku,
zgodnie ze ztozonymi o$wiadczeniami, nie prowadzi dziatalnosci
konkurencyjnej wobec Banku, nie uczestniczy w spotce
konkurencyjnej jako wspolnik spotki cywilnej, spotki osobowej,
spotki kapitatowej, ani nie uczestniczy w konkurencyjnej osobie

prawnej jako cztonek jej organu. Ponadto zadna z powotanych

0s6b nie figuruje réwniez w Rejestrze Dtuznikéw Niewyptacalnych

prowadzonym na podstawie ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 roku

o Krajowym Rejestrze Sadowym.
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Sktad Zarzadu Banku przedstawiat sie nastepujaco:

Na dzien przekazania raportu

za 2023 rok

31.12.2023

Leszek Skiba
Prezes Zarzadu Banku

Jarostaw Fuchs
Wiceprezes Zarzadu Banku

Marcin Gadomski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Jerzy Kwiecinski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Pawet Straczynski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Btazej Szczecki
Wiceprezes Zarzadu Banku

Wojciech Werochowski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Piotr Zborowski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Magdalena Zmitrowicz
Wiceprezes Zarzadu Banku

Leszek Skiba
Prezes Zarzadu Banku

Jarostaw Fuchs
Wiceprezes Zarzadu Banku

Marcin Gadomski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Jerzy Kwiecinski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Pawet Straczynski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Btazej Szczecki
Wiceprezes Zarzadu Banku

Wojciech Werochowski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Piotr Zborowski
Wiceprezes Zarzadu Banku

Magdalena Zmitrowicz
Wiceprezes Zarzadu Banku
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Na dzier 31 grudnia 2023 roku podziat kompetencji pomiedzy
cztonkami Zarzadu Banku przedstawiat sie nastepujaco:

= Leszek Skiba, Prezes Zarzadu - zwotuje i przewodniczy
posiedzeniom Zarzadu Banku, prezentuje stanowisko Zarzadu
Banku wobec organéw Banku oraz w stosunkach zewnetrznych,
w szczegdlnosci wobec organdw Panstwa. Prezes Zarzadu
Banku koordynuje prace cztonkoéw Zarzadu Banku, wydaje
zarzadzenia, zgodnie z postanowieniami przepiséw wewnetrznych
Banku. Prezes Zarzadu Banku nadzoruje nastepujace obszary
dziatalnosci Banku: audyt wewnetrzny, ryzyko braku zgodnosci,
komunikacje korporacyjna, relacje inwestorskie, bezpieczerstwo,
ryzyko prawne, projekty strategiczne, zarzadzanie zasobami
ludzkimi oraz analizy makroekonomiczne i transformacje cyfrowa.
Prezes Zarzadu Banku zostat wyznaczony jako Cztonek Zarzadu
odpowiedzialny za wdrazanie obowigzkow okreslonych w ustawie

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

= Jarostaw Fuchs, Wiceprezes Zarzadu - nadzoruje dziatalnos¢
Pionu Bankowosci Prywatnej i Produktéw Inwestycyjnych,

= Marcin Gadomski, Wiceprezes Zarzadu - nadzoruje dziatalnosc¢
Pionu Zarzadzania Ryzykami oraz odpowiada za nadzorowanie
procesu zarzadzania ryzykiem dziatalnosci bancassurance,

= Jerzy Kwiecinski, Wiceprezes Zarzadu - nadzoruje dziatalnosc¢
Pionu Bankowosci Korporacyjnej, Rynkéw i Bankowosci

Inwestycyjnej,

= Pawet Straczynski, Wiceprezes Zarzadu - nadzoruje dziatalnos¢
Pionu Finansowego oraz zostat wyznaczony, jako cztonek
Zarzadu, do ktérego beda zgtaszane naruszenia oraz ktéry bedzie
odpowiedzialny za biezace funkcjonowanie procedury Zgtaszania
Naruszen (tzw. whistleblowing),

= Btazej Szczecki, Wiceprezes Zarzadu - nadzoruje dziatalnos$c
Pionu Technologii i Operacji oraz koordynuje dziatania majace
na celu odpowiednie zarzadzanie ryzykiem dotyczacym
bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego,

= Wojciech Werochowski, Wiceprezes Zarzadu
- nadzoruje dziatalnos$¢ Pionu Bankowosci Detalicznej,

= Piotr Zborowski, Wiceprezes Zarzadu
- nadzoruje dziatalnos$¢ Pionu Strategii,

= Magdalena Zmitrowicz, Wiceprezes Zarzadu
- nadzoruje dziatalno$¢ Pionu Bankowosci Przedsiebiorstw.

D Wiecej informacji na temat struktury organizacyjnej i zarzadczej
Banku znajduje sie w ,Sprawozdaniu z dziatalnosci Grupy
Kapitatowej Banku Pekao S.A.za 2023 rok” w podrozdziale 5.2.
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Ocena Odpowiedniosci

GRI 2-18 Ocena wynikéw dziatalnosci najwyzszego organu zarzadczego

W Banku obowigzuje Polityka doboru kandydatéw do petnienia funkcji
cztonka Zarzqdu oraz Kluczowej Funkcji oraz oceny odpowiedniosci
proponowanych i powotywanych cztonkéw zarzqdu, rady nadzorczej oraz
0s0b petnigcych kluczowe funkcje w Banku Polska Kasa Opieki Spotka
Akcyjna zatwierdzona przez Rade Nadzorcza Banku 30 grudnia 2020
roku. Jej celem jest zagwarantowanie optymalnego i jednolitego
procesu doboru kandydatow do petnienia funkcji cztonka Zarzadu oraz
Kluczowej Funkcji w Banku, tak aby zapewni¢ wykonywanie zadan
zwigzanych z realizacja planow i strategii biznesowej Banku przez
osoby posiadajace niezbedna wiedze, doswiadczenie oraz umiejetnosci,

a takze cieszace sie dobra reputacja.

Polityka doboru i oceny odpowiedniosci okresla réwniez kryteria
oceny odpowiedniosci indywidualnej i kolektywnej kandydatow

i cztonkéw Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz osob petnigcych
kluczowe funkcje w Banku na etapie powotywania i w toku
sprawowania funkcji, jak rowniez zdarzenia skutkujace koniecznoscia
przeprowadzenia oceny odpowiedniosci, przebieg procesu oceny
odpowiedniosci, w tym role i zadania w procesie oraz skutki oceny,
w tym $rodki naprawcze majace zastosowanie w celu zapewnienia
spetnienia wymogdéw odpowiedniosci.

W 2023 roku przeprowadzona zostata wtdrna ocena odpowiedniosci
indywidualnej i kolektywnej cztonkow Rady Nadzorczej Banku oraz
wtérna ocena odpowiedniosci indywidualnej i kolektywnej cztonkéw
Zarzadu Banku, jak réwniez oceny odpowiedniosci wynikajace ze zmian
dodatkowo petnionych funkgji przez cztonkéw organéw Banku.

Spotki zalezne wdrozyty Polityki Oceny Odpowiedniosci zgodnie
7 obowiazujacymi przepisami prawa.
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GRI 2-12 Rola najwyzszego organu zarzadczego w nadzorowaniu
zarzadzania wptywami

25 czerwca 2021 r. zostata ogtoszona Strategia ESG
,Odpowiedzialny Bank wspierajacy zréwnowazony rozwo;”,

przyjeta przez Zarzad oraz zaopiniowana przez Rade Nadzorcza
Banku. Dokument jest zgodny ze strategia biznesowa Pekao

na lata 2021-2024 i stanowi rozwiniecie jej czwartego filaru -
,Odpowiedzialnos¢”. Strategia ESG jest kompleksowym dokumentem
regulujacym podejscie banku do zréwnowazonego rozwoju;

w trzech filarach - Srodowisko, Zaangazowanie i tad - definiuje
kwestie odpowiedzialnosci za $rodowisko, otoczenie spoteczne

i zasady obowiazujace wewnatrz organizacji. W kazdym z tych
obszaréw bank postawit sobie konkretne cele, oraz zidentyfikowat
inicjatywy, ktére beda wspieraty realizacje strategii. Dokument zostat
opracowany przy zaangazowaniu przedstawicieli jednostek banku
kluczowych dla tematyki ESG, w tym Rady ds. ESG.

GRI 2-13 Przekazanie odpowiedzialnosci za zarzadzanie wptywami
Odpowiednie przypisanie odpowiedzialnosci w strukturze
organizacyjnej jest kluczowe w procesie zarzadzania tematyka
ESG. Koordynacja zagadnien zwigzanych z tematyka ESG
znajduje sie w kompetencjach Rady ds. ESG - organu
doradczego dla Zarzadu Banku, powotanego Uchwata Zarzadu
Banku w 2020 roku. Gtéwnym zadaniem Rady ds. ESG jest
wsparcie procesu podejmowania decyzji dotyczacych kwestii
ESG, strategicznych kierunkéw dziatan i zaangazowania

Banku w projekty z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci

i zrbwnowazonego rozwoju. Jednoczesnie Rada ds. ESG stuzy
konsultowaniu kierunkéw rozwoju zréwnowazonych produktéw
i ustug bankowych. Celem funkcjonowania Rady ds. ESG jest
opiniowanie proceséw dotyczacych zaangazowania spotek
zaleznych Banku w projekty z obszaru ESG z uwzglednieniem
specyfiki dziatalnosci prowadzonej przez spotki zalezne Banku
oraz ich autonomicznego charakteru. W sktad Rady wchodza
cztonkowie Zarzadu oraz przedstawiciele jednostek Banku
kluczowych dla tematyki ESG (zaréwno biznesowych, jak

i wsparcia). Posiedzenia Rady ds. ESG odbywaja sie przynajmniej

raz na kwartat.

W 2023 roku Bank wprowadzit nowy model organizacyjny

w zakresie zarzadzania obszarem ESG, koncentrujacy wiekszos¢
kompetencji z tego obszaru w dedykowanej jednostce w Pionie
Zarzadzania Ryzykami. Ponadto w Grupie funkcjonuje réwniez
Komisja ds. Zrownowazonego Finansowania zapewniajaca,

ze $rodki z wptywow z emisji zielonych euroobligacji
wyemitowanych w ramach programu emisji srednioterminowych
euroobligacji (tj. Program EMTN) zostaja wykorzystane zgodnie
z kryteriami kwalifikowalnosci okreslonymi w Sustainable
Finance Framework.
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- Podejscie strategiczne do zagadnien ESG

Celem Banku jest integracja ESG we wszystkich kluczowych
obszarach funkcjonowania, dlatego Strategia ESG uwzglednia
takie kwestie jak zwiekszenie zaangazowania w finansowanie
projektéw zrownowazonych, wsparcie transformacji
energetycznej i przejscie na gospodarke niskoemisyjna
klientow, wtasna neutralnoéc klimatyczna, zaangazowanie

w zréwnowazony rozwoj spoteczno-gospodarczy czy dbatosc
o rownouprawnienie pracownikéw. Bank inkorporuje ESG
m.in. w procesie kredytowym, inwestycyjnym i doradczym,
zakupowym, w systemach motywacyjnych, a takze w ofercie
produktowej. Priorytetem pozostaje transparentnos¢ polityk
ESG i raportowania niefinansowego, zwtaszcza w kontekscie
najnowszych regulacji.

Bank aktywnie dziata na rzecz budowania ekosystemu ESG.
Odpowiedzialnos¢ za cele powiazane z zatozeniami Strategii
ESG zostata wyrazona w ramach systemu motywacyjnego
dedykowanego cztonkom Zarzadu Banku oraz wszystkim
material risk takers™. Ponadto 208 menedzeréw objetych
systemem MBO miato zaadresowane kwestie ESG

w indywidualnych celach jakosciowych.

GRI 2-17 Wiedza zbiorowa najwyzszego organu zarzadczego

Zarzad Banku Pekao w codziennej komunikacji z pracownikami
podkresla role ESG w budowie zréwnowazonej organizacji,
uwzgledniajacej utrzymanie wysokich standardow tadu
korporacyjnego, etyczne podejscie do biznesu, dziatania

na rzecz spoteczenstwa i srodowiska, wsparcie rozwoju
kapitatu ludzkiego. W licznych wypowiedziach dla

medidw, wystapieniach w debatach eksperckich i tresciach
udostepnianych na profilach spotecznosciowych oraz oficjalnych
wystapieniach przedstawiciele Banku podkreslali istotnos¢
uczestniczenia w transformacji energetycznej i finansowania
zielonych projektow, rozszerzania oferty produktow
uwzgledniajgcych czynniki ESG, edukacji ekologicznej oraz
odpowiedzialnosci wzgledem klientow i kontrahentow.

W 2023 roku przedstawiciele Zarzadu wzieli udziat w waznych
wydarzeniach powigzanych tematycznie z aspektami
Srodowiskowymi, spotecznymi i korporacyjnymi. Byty to m.in.:
Swiatowe Forum Ekonomiczne w Davos, Europejski Kongres
Gospodarczy w Katowicach, Forum Ekonomiczne w Karpaczu,
Euro POWER & OZE POWER, Krynica Forum, Impact’23, czy
Kongres Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjne;j.

* Material risk takers (MRT) - pracownicy, ktorych dziatalno$¢ zawodowa
ma istotny wptyw na profil ryzyka instytucji inwestycyjnych lub
zarzadzanych przez nie aktywow.
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- Strategia zrownowazonego rozwoju

GRI 2-22 Oswiadczenie o strategii zrwnowazonego rozwoju

ESG jest jednym z kluczowych priorytetéw Banku Pekao, dlatego transformacji energetycznej i przejscia na gospodarke niskoemisyjna,
Bank podchodzi do zarzadzania kwestiami zréwnowazonego rozwoju a takze dazenia do osiagniecia wiasnej neutralnosci klimatycznej do roku
w sposob kompleksowy. W 2021 r. zostata przyjeta Strategia ESG 2030. Drugi - ,Zaangazowanie” - koncentruje sie na niesieniu pomocy,
,Odpowiedzialny Bank wspierajacy zrownowazony rozwdj’, ktéra wyréwnywaniu szans i zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu, m.in.
okresla cele i ambicje Banku Pekao zwiazane ze $rodowiskiem, poprzez dziatalnos¢ charytatywna i wolontariat pracowniczy. Trzeci filar
zaangazowaniem spofecznym i fadem korporacyjnym. Strategia ESG - ,tad korporacyjny” - odnosi sie do etycznego podejscia do biznesu,
podzielona jest na trzy filary. Pierwszy Filar Strategii — ,Srodowisko” uwzgledniajacego kwestie ESG, a takze do rozwoju, réznorodnosci
dotyczy zwiekszenia finansowania projektow zrownowazonych, wsparcia i rownosci pracownikow.

Dziatania Banku na rzecz realizacji Agendy Zréwnowazonego Rozwoju

Bank Pekao aktywnie angazuje sie w realizacje Agendy Zréwnowazonego Rozwoju 2030. Ujete w Strategii ESG dziatania

podejmowane przez Bank wpisuja sie w wiekszos¢ z 17 Celow tej inicjatywy, ktére nadaja kierunek dziataniom Banku:

Cel ONZ Dziatania banku

KONIEC . . L . . .
ZUBOSTWEM = Dziafania na rzecz lokalnych spotecznosci w ramach Wolontariatu pracowniczego majace na celu pomoc

potrzebujacym, wyréwnywanie szans, zapobieganie wykluczeniu i edukacje, promocje zdrowia
= \Wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi, m.in. Polski Czerwony Krzyz, Stowarzyszenie SOS Wioski
Dzieciece

DOBRE ZDROWIE = Kredyty na studia medyczne

1JAKDSGZYGIA » Dziatalnoé¢ Fundacji Banku Pekao S.A.

= Akcje honorowego oddawania krwi
. = Akcje promujace zdrowie wsréd pracownikow Banku i na zewnatrz m.in. ,MiLOVE aktywnosci”,

,Bierz Zdrowie za Rogi”

Strategia ESG - Filar 2.
= Dziatalnos¢ Fundacji Banku Pekao S.A.

DOBRA JAKOSG
EDUKACJI

= Fdukacja finansowa dla mtodziezy ,BAKCYL - Bankowcy dla Edukacji Finansowej Mtodziezy”
I!!‘ ' = Edukacja finansowa dla 0séb starszych ,SeniorON”
= \Wolontariat pracowniczy - akcje edukacyjne

= PeoPay Kids - nauka o finansach dla najmtodszych

5 ROWNOSG Strategia ESG - Filar 3.
el = Polityka réownosci i réznorodnosci
= Redukcja luki ptacowej

= Utrzymanie rownej liczby kobiet i mezczyzn na stanowiskach kierowniczych, plany sukcesji

= Program dla kobiet ,Bez cukru”

Strategia ESG - Filar 1.
= \Wsparcie transformacji polskiej energetyki i regionow weglowych;
oferta zielonych produktow, wsparcie rozwoju gospodarki niskoemisyjnej
= Zakup energii zielonej w celu redukgji $ladu weglowego (gwarancje pochodzenia)
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Cel ONZ Dziatania banku

WZROST Strategia biznesowa Banku: Filar Odpowiedzialnos¢ - Wsparcie rozwoju gospodarczego
GOSPODARCZY

|GODNA PRACA
/J ZrdWNOWazonego rozwoju
‘I' = Efektywne zarzadzanie kapitatem ludzkim

= Rozwoj kompetencji pracownikdw, aspiracja do bycia pracodawca pierwszego wyboru

= Dziatalnos¢ komercyjna i operacyjna w jeszcze wiekszym stopniu oparta o czynniki

INNOWAGYJNOSC, Strategia biznesowa Banku: Filar Odpowiedzialno$¢ - Wsparcie rozwoju gospodarczego
:IRF%!EAMSYTfI%I(TURA = Wsparcie rozwoju innowacyjnosci polskich firm

= Cyfryzacja i digitalizacja

= Szeroka oferta kredytow korporacyjnych wspierajacych podmioty realnej gospodarki,

w tym przemyst i budownictwo

Strategia ESG - Filar 3.
1 mé';bjwmsm = \Wolontariat pracowniczy
A = Polityka charytatywna, dziatalnos¢ Fundacji Banku Pekao S.A.
4 -— } = Program Pekao bez Barier
w = Polityka réznorodnosci
= Dziatania w obszarze poszanowania praw cztowieka, wysokie standardy etyki i tadu korporacyjnego

11 ZRGWNOWAZONE Strategia biznesowa Banku: Filar Odpowiedzialno$¢ - Wsparcie rozwoju gospodarczego
MIASTA = Kompleksowa obstuga jednostek sektora finansow publicznych

ISPOLEGZNOSCI

= Finansowanie sektora publicznego oraz projektow komunalnych
A E = Dziatania w zakresie Partnerstwa Publiczno-Prywatnego
n

= \Wsparcie emisji obligacji spotecznych klientéw

1 ODPOWIEDZIALNA Strategia ESG - Filar 1.
rggggy{m = QOgraniczanie zuzycia surowcow i materiatow
= Modernizacja floty samochodowej, w tym zakup samochodoéw elektrycznych, zmniejszenie zuzycia papieru
m = Zakup energii ze Zrodet odnawialnych, oszczedzanie energii

= Kalkulacje emisji wiasnych i dazenie do redukcji CO,

Strategia ESG - Filar 1.
DZIALANIA . . . L
13 WDZIEDZINEE = \Wsparcie rozwoju gospodarki niskoemisyjnej
KLIMATU = Finansowanie projektow zréwnowazonych
= \Wsparcie emisji obligacji ESG klientow
= Systematyczne zmniejszanie zaangazowania bilansowego wobec dziatalnosci wysokoemisyjnych
= Kalkulacja emisji finansowanych i cele redukcyjne

15 IYCIE Strategia ESG - Filar 2.

NALADZIE = Edukacja ekologiczna pracownikow
= Programy ochrony pszczot i zubrow
= \Wolontariat pracowniczy

= Program ,Ekologia na BANK”

POKOJ, )
16 Isglmmfsnll#l?cs.ﬁ = \Wsparcie dla obywateli i firm z Ukrainy - specjalne rozwiazania dla klientow indywidualnych i firmowych,

(3 m.in. bezptatne prowadzenie konta, darmowe przelewy do i z bankéw ukrainskich
= Polityka niefinansowania broni z rodzaju ,controversial weapon”

PARTNERSTWA = Cztonkostwo w United Nations Global Compact
1 NARZEGZ GELOW = Partnerstwo w programie ,Climate Positive” United Nations Global Compact Poland
= Wspotpraca z Centrum UNEP/GRID - Warszawa, Partnerstwo ,Razem dla Srodowiska”
= Cztonkostwo w Zwigzku Bankow Polskich - czynny udziat w tworzeniu dobrych praktyk rynkowych
w zakresie zrbwnowazonego rozwoju w sektorze bankowym
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- Zmiany w otoczeniu
regulacyjnym w zakresie

zrownowazonych finansow

GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Bank Pekao systematycznie monitoruje i analizuje

nowe regulacje dotyczace obszaru ESG. W obszarze
zrownowazonych finansow realizuje zadania majace na celu
zapewnienie zgodnosci z ponizszymi regulacjami zewnetrznymi:

= Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji (UE) 2022/2453
7 dnia 30 listopada 2022 roku zmieniajace wykonawcze
standardy techniczne okreslone w rozporzadzeniu
wykonawczym (UE) 2021/637 w odniesieniu do ujawniania
informacji na temat ryzyk z zakresu ochrony srodowiska,
polityki spotecznej i tadu korporacyjnego zgodnie z art.
449a Rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca
2013 roku w sprawie wymogdw ostroznosciowych dla
instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajace
rozporzadzenie (UE) nr 648/2012,

= Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
UE 2020/852 z 18 czerwca 2020 roku w sprawie
ustanowienia ram utatwiajacych zrownowazone
inwestycje, zmieniajace rozporzadzenie (UE) 2019/2088
wraz z rozporzadzeniami delegowanymi.

W odpowiedzi na dynamicznie zmieniajace sie otoczenie
regulacyjno-biznesowe Bank w pazdzierniku 2022 roku
rozpoczat realizacje kompleksowego projektu majacego na celu
wypetnienie luk regulacyjnych zwiazanych z obszarem ESG
(dalej: ,Projekt ESG"), ktéry kontynuowat przez caty 2023 roku.

Prace w ramach Projektu ESG prowadzone byty w ramach

10 strumieni angazujac ok. 40 jednostek z poszczegolnych
pionow. W 2023 roku prace w ramach Projektu ESG
koncentrowaty sie w gtéwnej mierze wokot nastepujacych celéw:

= wypracowanie docelowej architektury procesowo-
systemowej w zakresie metod zbierania danych
bezposrednio od klienta, analizy danych oraz dalszego ich
wykorzystania w procesach i sprawozdawczosci, w oparciu
0 Rozporzadzenie PE i Rady (EU) 2020/852 o tzw.
taksonomii oraz Rozporzadzenia CRR,

= wdrozenie kompleksowego systemu zarzadzania ryzykiem

zgodnie z EBA/REP/2021/18,

kalkulacji $ladu weglowego w zakresie 3. wedtug

Greenhouse Gas Protocol w zakresie portfela finansowan
(podkategoria 15),

= stworzeniem repozytorium danych w zakresie ryzyka ESG,
w tym ryzyka klimatycznego,

stworzenia modelu doradztwa ESG dla klientow Banku.
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Bank kontynuuje dziatalnos¢ w zakresie zrownowazonego
finansowania obejmujacego projekty zielone i spoteczne
oraz wspiera emisje obligacji ESG swoich klientow zgodnie
z zatozeniami strategii ESG z 2021 roku. Nadrzednym
zamiarem Banku jest znaczaca redukcja finansowania
projektéw wysokoemisyjnych w portfelu kredytowym.
Poszczegblne cele z 1. Filaru Strategii ESG ,Srodowisko”

sg systematycznie monitorowane i przekazywane
do wiadomosci Rady ds. ESG.

GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

GRI 2-23 Zobowiazania ujete w politykach

Material risk takers (MRT) - pracownicy, ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny
wptyw na profil ryzyka instytucji inwestycyjnych lub zarzadzanych przez nie aktywoéw.

Wskazniki wtasne w obszarze ,Srodowisko”.

Filar - srodowisko Realizacja 2021 Realizacja 2022 Realizacja 2023 Cel na 2024

(mln zt)

Sfinansowanie projektow

TR 929 4278 8 994 > 8000
Wsparcie emisji obligacji ESG klientéw 5934 7970 15 700 > 22 000
Udziat finansowania zielonego 4.1% 4.6% 7,21% > 4.0%
Udziat finansowania wysokoemisyjnego 1,2% 1,4% 1,04% < 1,0%

Metodyka ujawnien w zakresie wskaznikéw ESG w 1. filarze Strategii ESG Srodowisko zostata oparta na nastepujacych zatozeniach:

= Sfinansowanie projektow zrownowazonych oznacza zrealizowanie = Udziat finansowania zielonego to udziat zielonych kredytéw

finansowan w postaci kredytow zielonych lub spotecznych oraz objetych emisji obligacji zielonych na 31.12.2023

na podstawie uméw zawartych w trakcie trwania okresu Strategii w finansowaniach brutto Banku,

ESG (wskaznik kumulatywny), = Udziat finansowania wysokoemisyjnego to udziat finansowan
= \Wsparcie emisji obligacji ESG klientow to sfinansowane wysokoemisyjnych (kredytow badZ objetych emisji obligacji)

obligacje zielone, obligacje spoteczne lub obligacje KPI- linked na 31.12.2023 w finansowaniach brutto Banku.

na podstawie umow zawartych w trakcie trwania okresu Strategii

ESG (wskaznik kumulatywny),
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Produkty o charakterze zielonym i zréwnowazonym

W 2023 roku Bank Pekao opublikowat Sustainable Finance
Framework. Okresla on kwalifikowalnos¢ inwestycji finansowanych
z wptywow z obligacji EMTN emitowanych przez Bank Pekao.

W celu zachowania petnej transparentnosci zawiera on réwniez
opis procesu weryfikacji i wyboru projektéw, zarzadzania srodkami
i alokacja oraz zasady raportowania alokacji srodkow i wptywu
Srodowiskowego i spotecznego. Projekty finansowane w ramach
Sustainable Finance Framework obejmuja nastepujace kategorie:
energia odnawialna, zréwnowazone budownictwo, czysty transport,
efektywnos¢ energetyczna, zrdwnowazona gospodarka wodno-
sciekowa, zapobieganie i kontrola zanieczyszczen, dostepna
infrastruktura podstawowa, dostep do podstawowych ustug:
ochrona zdrowia. Dokument zostat przygotowany zgodnie

7 obowiazujacymi miedzynarodowymi standardami opublikowanymi
przez ICMA oraz LMA. Framework uzyskat takze opinie niezaleznej
strony (SPO) wydang przez Sustainalytics, ktéra potwierdza jego
wiarygodnosc i pozytywny wptyw.

Dziatania na rzecz ochrony $rodowiska i zréwnowazonego rozwoju
maja swoj wymierny efekt w podejsciu Banku do wydawania

kart ptatniczych. Od 28 marca 2023 roku Bank wydaje karte
MasterCard Corporate Debit FX na ekologicznym plastiku. Karta
wielowalutowa MasterCard jest wyprodukowana w 99% z PCV
pochodzacego z recyklingu odpadow poprzemystowych. Dzieki
temu, jej produkcja zmniejsza catkowite zuzycie energii o 54%,
natomiast $lad weglowy o 75%. Poprzez ponowne wykorzystanie
plastiku, zmniejsza takze zuzycie materiatow nierecyklingowanych

0 98%. Obecnie w ofercie Banku znajduje sie takze Karta Kredytowa
z Zubrem z recyklingowanego plastiku. Zgodnie ze strategia ESG
Banku, w 2024 r. Bank bedzie kontynuowat zwiekszanie udziatu kart
na tworzywie ekologicznym.

We wrzesniu 2023 roku podpisana zostata pierwsza umowa kredytowa
z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju (EBOIR) na kwote 150 min
EUR dla Pekao Leasing, zabezpieczonego gwarancja Banku Pekao.

Srodki zostang przeznaczone na wsparcie polskich mikro, matych

i Srednich przedsiebiorstw, dotknietych skutkami rosyjskiej inwazji

na Ukraing. Okofo 60% kredytu sfinansuje zielone inwestycje, zgodnie
7 podejsciem EBOIR do ekologicznej transformacji gospodarki, w tym
m.in. poprawe w zakresie efektywnosci energetycznej, zasobow

i wody, energii odnawialnej i minimalizacji odpadow, wspierajac polskie
przedsiebiorstwa w zwiekszaniu wykorzystania wydajnych technologii.
Bank byt koordynatorem i gwarantem tej transakgji.

W 2023 roku Bank Pekao angazowat sie w liczne projekty majace
na celu poprawe efektywnosci energetycznej klientdw biznesowych,
realizacje przedsiewzie¢ ekologicznych, finansowanie odnawialnych
zrodet energii (m.in. farmy wiatrowe, instalacje fotowoltaiczne czy
niskoemisyjny transport miejski) oraz projekty spoteczne.

Do najwazniejszych projektéw ESG finansowanych przez Bank
w tym obszarze w roku 2023 naleza:
= finansowanie konsorcjalne powiazane ze zréwnowazonym
rozwojem dla spotki z branzy energetycznej w kwocie 600 min zt,
= finansowanie konsorcjalne powigzane z celami
zrownowazonego rozwoju jednej z najwiekszych grup
z branzy medialno-telekomunikacyjnej w kwocie 1,2 mid zt,
= finansowanie inwestycyjne budowy farmy wiatrowej
w kwocie 95 min zt,
= finansowanie w ramach konsorcjum instytucji finansowych
kredytu powiazanego ze zréwnowazonym rozwojem
na taczna kwote 1,65 mid zt,
= finansowanie budowy morskiej farmy wiatrowej o mocy
1,2 GW w ramach konsorcjum instytucji finansowych
kredytu na tacznag kwote 3,2 mld zt,
= przystapienie do miedzynarodowego konsorcjum, ktére
sfinansuje budowe linii tramwajowej w Krakowie w formule
partnerstwa publiczno-prywatnego. Udziat Banku

w finansowaniu przekracza 0,5 mld zt.




Dodatkowo Bank Pekao:

= penit funkcje wspotorganizatora i wspotprowadzacego ksiege popytu

emisji 7-letnich obligacji zrownowazonego rozwoju (sustainability-
linked bonds) na kwote 3,49 mid PLN dla najwiekszego dostawcy
zintegrowanych ustug medialno-telekomunikacyjnych w Polsce,

= petnit funkcje wytacznego organizatora emisji zielonych
euroobligacji (Climate Awareness Bonds) dla miedzynarodowej
instytucji finansowej na kwote 400 min PLN,

= byt wspotorganizatorem i dealerem emisji zielonych obligaciji
spotki nalezacej do miedzynarodowej grupy deweloperskiej
na kwote 180 mIn PLN,

= byt wspotorganizatorem i dealerem emisji 3,5-letnich zielonych
obligacji spotki nalezacej do miedzynarodowej grupy
deweloperskiej na kwote 340 min PLN,

= byt organizatorem emisji obligacji o charakterze spotecznym

dla samorzadow: Lublin (150 min PLN), Torun (140 min PLN)

i £6dz (160 min PLN),

wyemitowat 4-letnie zielone euroobligacje senioralne

nieuprzywilejowane o wartosci 500 min EUR w ramach programu
emisji Srednioterminowych euroobligacji EMTN o wartosci 5 mid
euro; pozyskane z emisji srodki beda przeznaczone na zapewnienie
finansowania lub refinansowania projektéw kwalifikujacych sie
(eligible projects) zgodnie z Sustainable Finance Framework Banku.

W roku 2023 roku Bank kontynuowat dla klientow indywidualnych
specjalng oferte Pozyczki Ekspresowej wspierajac finansowanie
inwestycji konsumenckich na cele proekologiczne. Srodki
udzielone na promocyjnych warunkach mozna byto przeznaczyc¢

na wydatki zwigzane z zakupem lub instalacja:

= odnawialnych Zrodet energii (kolektorow stonecznych, paneli/
ogniw fotowoltaicznych),

= kottow centralnego ogrzewania (z wykluczeniem kottow weglowych
oraz na tzw. ekogroszek), pomp ciepta oraz z wykorzystaniem
ogrzewania geotermalnego,
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= dachéw, okien, drzwi i materiatéw do ocieplenia domu,

= samochoddw osobowych z napedem elektrycznym lub hybrydowym
oraz motocykli i skuterow z napedem elektrycznym, rowerdow
elektrycznych,

= przydomowych oczyszczalni bio,

= wentylacji z odzyskiem ciepta, domowych stacji uzdatniania wody
7 uje¢ wiasnych,

= systemu odzysku wody deszczowe).

W ramach Pozyczki Ekspresowej utrzymujemy wysoki udziat

sprzedazy z akceptacja dokumentdw w kanatach elektronicznych

tj. bankowosci internetowej Pekao24 oraz aplikacji mobilnej

PeoPay. Wsparciu rozwiazan przyjaznych srodowisku dla klientow

indywidualnych stuzyt EKO Kredyt Mieszkaniowy, w ramach ktérego

dostepne byto kredytowanie nieruchomosci z rynku pierwotnego lub

wtdrnego wyposazonych w kolektory stoneczne, panele lub ogniwa

fotowoltaiczne badZ pompy ciepta.

® 33%

transakcji zrealizowanych
“bez papieru”

W ofercie Pekao TFI znajduje sie w subfundusz Pekao Ekologiczny,
ukierunkowany na wsparcie zréwnowazonych inwestycji. Do jego
portfela wybierane sg spotki z sektoréw przyjaznych $rodowisku

i proekologicznych (energetyka odnawialna, elektromobilnos¢,
efektywnos$¢ energetyczna, recykling i gospodarka odpadami).
Przy analizie ich doboru, oprécz czynnikéw finansowych, rownie
istotne byty kwestie ESG, czyli aspekty srodowiskowe, spoteczne
oraz zwiazane z tadem korporacyjnym.
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- Ryzyka i szanse klimatyczne

Bank Pekao zidentyfikowat ryzyko klimatyczne w ramach identyfikacji ryzyk zwigzanych
ze Srodowiskiem, spoteczenstwem i tadem korporacyjnym (ryzyko ESG).

W 2023 roku Bank przeanalizowat swoj portfel finansowan pod
wzgledem identyfikacji ekspozycji narazonych na ryzyko fizyczne.
Na dzien 31 grudnia 2023 roku analizowane byto narazenie

na nastepujace zagrozenia ryzyka fizycznego: powodz rzeczna (river
flood), powddz miejska (urban flood) oraz osuwiska (landslide).
Analiza wykorzystywata dane bazy internetowej ThinkHazard.
Ujawnienie w tym zakresie jest dostepne w ,Informacji w zakresie
adekwatnosci kapitatowe] Grupy Kapitatowej Banku Pekao

S.A. wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku”. W zakresie ryzyk
transformacyjnych Bank zidentyfikowat sektory szczegdélnie
wrazliwe na transformacje w kierunku gospodarki niskoemisyjnej.

W ramach oceny profilu ryzyka rynkowego Bank przeprowadza
testy warunkow skrajnych badajace wptyw materializacji czynnikow
ryzyka ESG na wynik finansowy i kapitat w scenariuszu zmian

= 4
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spreaddw kredytowych dla poszczegdlnych sektoréw emitentéw
papierow dtuznych. Wyniki sa raportowane w cyklu miesiecznym
Komitetowi Aktywow Pasywow i Ryzyka oraz kwartalnie Zarzadowi
Banku i Radzie Nadzorczej.

W zakresie ryzyka operacyjnego w analizie scenariuszowej
uwzgledniony zostat scenariusz dotyczacy greenwashingu,
ktorego celem jest oszacowanie potencjalnych strat operacyjnych
przy hipotetycznym zatozeniu, ze informacje przedstawiane
przez Bank w obszarze ESG nie sg wystarczajaco precyzyjne.

W celu optymalizacji procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym,
Bank opracowat zasady klasyfikacji, dokonat przegladu oraz
odpowiednio oflagowat zdarzenia operacyjne oraz kluczowe

wskazniki ryzyka zwigzane z czynnikami ESG.




Ryzyko ESG w dziatalnosci kredytowej

Bank Pekao wspiera projekty przyjazne srodowisku i uwzglednia kwestie ESG w procesie
analizy ryzyka kredytowego zawieranych transakcji oraz w procesie ich monitorowania.

Bank, wraz z oceng zdolnosci kredytowej i ryzyka kredytowego sensu
stricto, starannie ocenia ryzyko specyficzne transakcji, w szczegdlnosci
ryzyko prawne, reputadji, polityczne, ekologiczne, ryzyko
nieprzestrzegania przez klienta zasad spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, prania pieniedzy i finansowania terroryzmu (np. poprzez
identyfikacje klienta i weryfikacje jego tozsamosci, ustalenie struktury
wiasnosci i kontroli oraz identyfikacje i weryfikacje tozsamosci
beneficjenta rzeczywistego, ustalenie celu i charakteru stosunkéw
gospodarczych), ryzyko konfliktu interesow. W ocenie ryzyka ESG
Bank uwzglednia ryzyko klimatyczne, Srodowiskowe, spoteczne

oraz ryzyko zwiazane z tadem korporacyjnym. Szczegdlnie ostroznie
traktuje zagrozenia wynikajace m.in. z przechodzenia na gospodarke
niskoemisyjng i ,odporng” na zmiane klimatu oraz zagrozenia

wynikajace z tzw. ryzyka fizycznego zmiany klimatu.

W codziennej dziatalnosci Bank Pekao wykazuje szczegolne
zaangazowanie w kwestie zwigzane z ochrong srodowiska. Ocena
ryzyka ESG stanowi jeden z integralnych elementéw oceny transakgji
kredytowych zawieranych z podmiotami gospodarczymi. Jej celem
jest promowanie $wiadomego podejmowania decyzji kredytowych
oraz odpowiedniego zarzadzania relacjami z klientami, ktorzy dziataja
w obszarach znaczaco wptywajacych na srodowisko. Wszedzie tam,
gdzie to mozliwe, nalezy unikac¢ negatywnego wptywu na srodowisko,
spoteczenstwo i klimat. Jezeli unikanie nie jest mozliwe, negatywne
skutki powinny zosta¢ odpowiednio zmniejszone, ztagodzone

lub zrekompensowane. W przypadku wystepowania zagrozen
ekologicznych, zwigzanych z rodzajem dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej przez kredytobiorcéw, Bank wspotpracuje z klientami

w celu zmniejszenia potencjalnych konsekwencji mogacych wyniknac
7 ryzyka ekologicznego. Wspdtpraca ta ma na celu identyfikacje, ocene
stopnia wystepowania oraz ograniczanie ryzyka srodowiskowego,
spotecznego i ryzyka klimatu i jest prowadzona w ramach procesu
oceny ryzyka kredytowego, na podstawie metodologii i przy
wykorzystaniu odpowiednich wytycznych opracowanych przez
Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju oraz Europejski Organ Nadzoru
Bankowego (European Banking Authority, dalej: EBA).

W razie stwierdzenia, ze klient nie jest zdolny do minimalizacji ryzyka
ESG, Bank okresla warunki dotyczace podjecia okreslonych dziatan
7 zakresu ekologii w czasie trwania transakcji, miedzy innymi moze
wiaczy¢ stosowne klauzule ekologiczne do umowy kredytowej.

Bank dazy do zmiany struktury bilansowej portfela kredytowego
poprzez stopniowe ograniczanie zaangazowania finansowego wobec
dziatalnosci wysokoemisyjnej, przy jednoczesnym zwiekszaniu
zaangazowania w finansowanie projektow o charakterze zielonym
lub zrownowazonym. Bank uznaje za spotecznie pozadane
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inwestycje infrastrukturalne, ktére charakteryzuja sie niska emisja
CO, i sa odporne na zmiane klimatu i katastrofy, oraz wspiera
transformacje polskiej energetyki poprzez m.in. finansowanie
projektow, ktérych celem jest poprawa efektywnosci energetycznej,
zmiana miksu energetycznego (wdrazanie rozwigzan niskoemisyjnych
i energooszczednych) i dostosowanie do rosnacych wymogdw

Srodowiskowych.

Ze wzgledu na ryzyko ESG Bank, co do zasady, nie finansuje:

= nowych projektéw dotyczacych wydobycia wegla kamiennego
i brunatnego oraz nowych projektow energetycznych opartych
o wegiel kamienny i brunatny, z wyfaczeniem projektéw
wspierajacych transformacje polskiej energetyki,

= dziatalnosci generujacej istotne zagrozenie dla srodowiska
naturalnego i kwestii spotecznych.

Klient podlega ocenie pod katem przestrzegania zasad spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, majac na uwadze takie negatywne
aspekty dziatalnosci jak: korupcja, nieprzestrzeganie przepisow BHP,
praca przymusowa oparta na wyzysku, zatrudnianie matoletnich
niezgodnie z przepisami prawa, praktyki dyskryminacyijne,
eksploatacja rzadkich zasobdéw naturalnych, testowanie produktéw
na zwierzetach i okrucienstwo wobec zwierzat, nieetyczne dziatania
w stosunku do kontrahentéw lub konkurencji, uzasadnione protesty
lokalne zwiazane z prowadzonga dziatalnoscia klienta, wytwarzanie
produktéw lub oferowanie ustug szkodliwych dla konsumentéw.

Dbajac o najwyzsze standardy tadu korporacyjnego, Bank stawia
na etyczne podejscie do biznesu uwzgledniajac kwestie ESG

we wszystkich kluczowych obszarach. Deklaruje transparentnos¢
w zakresie zréwnowazonego raportowania oraz promocje rozwoju,
réznorodnosci i réwnosci pracownikéw.

Bank przyjat rowniez Kodeks etyki dostawcow Banku Pekao S.A.
Zgodnie 7 jego zapisami prowadzenie dziatalnosci w sposob
odpowiedzialny, transparentny i zrbwnowazony z uwzglednieniem
kryteriéw ESG, jest jedna z najwazniejszych zasad funkcjonowania
w otoczeniu rynkowym.

W zakresie ochrony szczegolnej grup interesariuszy, wykonawcow
oraz klientow Bank posiada i stosuje Zasady sprzedazy
konsumentom produktéw kredytowych oraz ptatniczych

w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna oraz Polityke
sprzedazy produktéw inwestycyjnych. Bank przestrzega ponadto
najwyzszych standardéw w zakresie postepowania z informacjami
poufnymi w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady z dn. 16 kwietnia 2014 roku w sprawie naduzy¢ na rynku.
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GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

W codziennej dziatalnosci operacyjnej Bank
Pekao kieruje sie dgzeniem do zmniejszenia
negatywnego wptywu na klimat. Zarowno

w centrali Banku, placowkach jak i pozostatych
wykorzystywanych lokalach podejmowane

sg dziatania majace na celu ograniczenie
Zuzycia surowcow i zasobdw, takich jak papier,
woda czy prad

Papier

W biezacej dziatalnosci Grupy Pekao oraz Banku wdrazane sa dziatania
majace na celu znaczace zmniejszenie zuzycia papieru. Od 2021

roku Bank zintensyfikowat dziatania stuzace redukgji korespondendji
papierowej. Do najwazniejszych elementéw tych dziatar naleza
faczenie korespondencji wysytanej pod ten sam adres oraz promowanie
elektronicznej formy otrzymywania informadcji takich jak wyciagi
bankowe czy regulaminy. W efekcie udato sie ograniczyc¢ liczbe klientéw
korzystajacych z korespondendji tradycyjnej o 450 tys. osob, w tym

w 2023 0 160 tys. a liczba wysytanych listow w 2023 zmniejszyta sie

0 2 min rocznie. W przypadku korespondencji masowej spadek zuzycia
papieru rok do roku wyniost 23,1%, a kopert 0 26,7%. Dodatkowo tez
w codziennej pracy, w tym w wydrukach do klientow uzywany jest
wytacznie papier z certyfikatami m.in. FSC, EU Ecolabel, PEFC.

= 450 tys.

klientéw zrezygnowato
z korespondencji tradycyjnej

2 min

rocznie mniej wysytanych
jest listow papierowych

23,1%

spadek zuzycia papieru

N

<

Woda

Podczas biezacych napraw i remontow, w dbatosci o zmniejszenie
zuzycia wody w placéwkach Banku montowane sa ograniczniki
cisnienia wody lub perlatory oraz dokonywana jest wymiana
urzadzen AGD na nowe i energooszczedne.
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- Ograniczenie uzycia surowcow i zasobow

Energia elektryczna

W 2023 roku kontynuowano wdrazanie rozwiazan ekologicznych

ze szczegdlnym uwzglednieniem tych ograniczajacych zuzycie energii
elektrycznej oraz redukujacych negatywny wptyw na srodowisko.
Nalezaty do nich m.in.:

= stopniowa wymiana o$wietlenia starszego typu na energooszczedne
odwietlenie LED,

= optymalizacja zuzycia energii (ograniczenie tzw. mocy umownych),

= wymiana zasilaczy awaryjnych UPS na nowe o wiekszej
sprawnosci maksymalnej,

= |ikwidacja niepotrzebnych podtaczen zasilania awaryjnego,

= montaz energooszczednych systemow klimatyzacyjnych,

= analizy zmierzajace do instalacji urzadzen kompensujacych moc bierng
(a w rezultacie eliminacja niepotrzebnych wydatkéw energii),

= przetaczanie urzadzen elektronicznych w godzinach wieczornych
na tryb ,stand by”.

W 2023 roku przeprowadzono 23 petne modernizacje
placéwek detalicznych.

W zmodernizowanych lokalach zastosowano energooszczedne
rozwigzania elektryczne, zainstalowano oswietlenie typu LED,
wymieniono urzadzenia wentylacji i klimatyzacji na sprzet
posiadajacy m.in. regulatory obnizajace zuzycie energii
elektrycznej. Ponadto dokonano prac zwigzanych z modernizacja
i optymalizacja oswietlenia w 175 placéwkach Banku

w catej Polsce.

W 2023 roku Bank zawart kontrakt jednoroczny na zakup
energii elektrycznej przy jednoczesnym zakupie gwarancji
pochodzenia energii ze zrédet odnawialnych dla

catego zakontraktowanego wolumenu. Bank otrzymat
Certyfikat RGP_ENERGAOB_2023-11-16_0010 za pierwsze
potrocze 2023 roku, poswiadczajacy wprowadzenie do sieci
16 500 MWh energii elektrycznej wytworzonej w zrédtach

wiatrowych w instalacji odnawialnego Zrédta energii.
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Nowa siedziba Centrali Banku

W kwietniu 2023 roku centrala banku przeprowadzita sie do siedziby Pekao Tower
w kompleksie Forest przy ulicy Zubra 1 w Warszawie, blisko ronda Zgrupowania
AK Radostaw. Doskonata lokalizacja sprzyja zmniejszeniu natezenia ruchu
samochodowego przy dojazdach do pracy oraz zapewnia doskonate potaczenie

7 kazda czescig miasta. W poblizu budynku znajduja sie: sciezka rowerowa,
przystanki autobuséw, tramwajow oraz kolei miejskiej (Warszawa Powazki),

a w odlegtosci 10-minutowego spaceru stacja metra Dworzec Gdanski.

Nowa siedziba znajduje sie w nowoczesnym budynku, ktory zostat zaprojektowany
z mysla o jak najmnigjszym zuzyciu energii oraz surowcow (m.in. poprzez mozliwosé
odzyskiwania wody deszczowej). Budynek pokryto szktem przeciwstonecznym,

a wysokie od podtogi po sufit okna wyposazono w specjalna potréjng powtoke
srebra, ktora gwarantuje pracownikom przejrzysty widok i optymalny komfort
termiczny. Nizsze zuzycie energii zapewnia fasada budynku, gwarantujaca
ponadstandardowy dostep $wiatta dziennego do wnetrz, jednoczesnie stanowiac
bariere dla zbyt intensywnych promieni stonecznych. Dzieki temu w nowej siedzibie
Bank zmniejszy zuzycie energii niezbednej do ogrzewania zima, klimatyzacji w lecie
oraz na potrzeby sztucznego oswietlenia. Budynek posiada stosowne certyfikaty
ekologiczne i efektywnosci energetycznej: BREEAM na poziomie Excellent, a takze
certyfikat WELL. Na otwartym dziedzircu, rekreacyjnych tarasach oraz dachu

budynku zostato zasadzonych 400 drzew i krzewdw.

W nowej, energooszczednej siedzibie dokonano konsolidacji warszawskich
jednostek Centrali Banku, co pozwolito na zmniejszenie wykorzystywanej

powierzchni biurowej o 48%.

Energia cieplna

Bank podejmuje rowniez dziatania w celu ograniczenia zuzycia energii cieplnej.
Obejmujg one wymiane gtowic termostatycznych, modernizacje instalacji cieplnej

czy wymiane nieefektywnych Zrédet ciepta w placdwkach.
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Projekt Multi-Branch-Polska

W 2023 roku Bank rozpoczat realizacje
projektu Multi-Branch-Polska, ktory

polega na skupieniu pionéw biznesowych

w wielobranzowych i uniwersalnych
placowkach, ktore sa nowoczesne, przyjazne
uzytkownikom i posiadaja rozwigzania
proekologiczne. Waznymi celami sa: dalsze
wdrazanie nowego standardu, w tym pracy
rotacyjnej oraz zmniejszenie powierzchni
uzytkowej, i oszczednosci z tym zwiazane.

W 2023 roku uruchomionych zostato

5 oddziatéw Multi-Branch: w Gdarnsku,
Katowicach, Krakowie, Lublinie i todzi,

w miejsce 31 dotychczasowych oddziatow.
Siedziby (poza ta w Lublinie) posiadaja
certyfikat BREEAM na poziomie Excellent,
dodatkowo oddziaty w Gdansku i todzi moga
pochwali¢ sie certyfikatem WELL Health and
Safety. W budynkach, w ktoérych znajduja

sie oddziaty Multi-Branch zastosowano
roznorodne rozwigzania pro-ekologiczne m.in.:
zastosowanie efektywnych energetycznie
materiatéw, niskoemisyjne zrédta Swiatta,
zasilanie zielona energia, infrastruktura dla
rowerzystow, energooszczedne systemy
wentylacji, czy projekt zapewniajacy
maksymalne wykorzystanie $wiatta dziennego.

Flota samochodowa
W 2023 roku Bank Pekao kontynuowat
dziatania z lat poprzednich sukcesywnie

zmniejszajac emisje spalin do atmosfery.
Zarzad Banku wyrazit zgode na leasing
35 samochodow hybrydowych

i 145 samochodéw o obnizonej

emisji, ktore maja zastapi¢ samochody
wysokoemisyjne. Wymiana czesci floty
rozpoczeta sie w IV kwartale 2023 r.

i bedzie kontynuowana w 2024 roku.
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GRI 302-1 Zuzycie energii w organizacji

Zuzycie energii Grupa Pekao Bank Spotki
Gigawatogodzina [Gwh] 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Zuzycie energii elektrycznej nabytej 54,87 5542 53,57 54,18 1,30 1,24
w celach konsumpcyjnych

Energia elektryczna nabywana 0,93 0,84 0,73 0,59 0,20 0,25
podczas pracy zdalnej

Energia cieplna wytworzona przez 11,21 12,14 11,20 12,11 0,01 0,04
organizacje (gaz ziemny)

Energia cieplna nabywana w celach 43,02 60,21 50,82 59,95 0,74 0,26
konsumpcyjnych

Catkowita konsumpcja energii 110,04 128,61 116,32 126,82 2,25 1,79

wewnatrz organizacji

Korekta GRI 302-1 Zuzycie energii w organizacji zaprezentowanego w Oswiadczeniu o informacjach niefinansowej Grupy Kapitatowe;j
Banku Pekao S.A. za 2022 r.

W Oswiadczeniu o informacjach niefinansowych Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2022 rok w wyniku omytki ujawnione zostaty
nieprawidtowe warto$¢ zuzycia energii dla Grupy Pekao, Banku Pekao i Spotek za rok 2022. Warto$¢ zaprezentowana w ujawnieniu
wynosifa kolejno: zuzycie energii elektrycznej nabytej w celach konsumpcyjnych 55,23 GWh dla grupy Pekao S.Ai 1,05 dla Spotek,
podczas gdy prawidtowe wartosci powinny wynosi¢ 55,42 GWh dla Grupy Pekao S.A'i 1,24 GWh dla Spotek.

Ponizsza tabela prezentuje prawidtowe wartosci za 2022 rok.

Zuzycie energii Grupa Pekao Bank Spotki
Gigawatogodzina [Gwh] 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Zuzycie energii elektrycznej nabytej 55,42 54,80 5418 53,50 1,24 1,40
w celach konsumpcyjnych

Energia elektryczna nabywana 0,84 1,20 0,59 0,80 0,25 0,40
podczas pracy zdalnej

Energia cieplna wytworzona przez 12,14 13,80 12,11 13,80 0,04 0,04
organizacje (gaz ziemny)

Energia cieplna nabywana w celach 60,21 78,90 59,95 77,80 0,26 1,10
konsumpcyjnych

Catkowita konsumpcja energii 128,61 148,70 126,82 145,90 1,79 2,90

wewnatrz organizacji
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- Kalkulacja sladu weglowego Grupy Pekao

GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

W 2023 roku w Banku dokonano kalkulacji emisji gazow
cieplarnianych dla Grupy Pekao zgodnie z metodologia
GHG Protocol. Obliczenia dotyczyty zakresu 1.,

tj. bezposrednich emisji powstajacych w obiektach
nalezacych do Grupy lub nadzorowanych przez Grupe,
oraz w zakresu 2., tj. emisji posrednich pochodzacych

z zakupionej od zewnetrznych dostawcow energii
elektrycznej, pary, ciepta i chtodu. Przeprowadzenie
kalkulacji emisji w tancuchu wartosci (zakres 3. wedtug
GHG Protocol) planowane jest za 2024 rok. W kolejnych
latach Bank zamierza kontynuowac dziatania na rzecz
redukcji emisji - celem do 2024 roku jest redukcja emisji
wtasnych w poréwnaniu do 2020 roku, m.in. poprzez
racjonalizacje podrozy stuzbowych, usprawnienia
proekologiczne w lokalizacjach Banku (ograniczenie
bezposrednich wizyt u klienta na rzecz kontaktu
zdalnego, stopniowa wymiane floty samochodowej

na modele emitujace mniej spalin do atmosfery;

zmiane sposobu ogrzewania placéwek, optymalizacje
procesdw majaca na celu mniejsze zuzycie papieru).
Bank monitoruje zuzycie surowcow i materiatéw oraz
prowadzi dziatania na rzecz less waste. W przysztosci

planuje rowniez zaangazowanie w dziatania offsetujace.

GRI 305-1 Bezposrednie emisje gazdéw cieplarnianych (zakres 1.)

Grupa Pekao Bank Spotki
Kategoria zrédta emisji [t CO,e]
2023 2022 2023 2022 2023 2022

Pojazdy

Benzyna 5107 5420 4 284 4229 823 1191

Olej napedowy 275 243 178 165 97 78

Liquefied Petroleum Gas (LPG) 18 &) 0 0 18 o)
Total 5400 5668 4462 4394 939 1275
% W zakresie 1 67% 64% 62% 58% 100% 0%
Nieruchomosci

Gaz ziemny na potrzeby c.o. oraz c.w.u. 2235 2419 2233 2412

Olej opatowy na potrzeby c.o0. oraz c.w.u. 415 555 415 555 0

svorinego sectens Y g ! : ! g :

e et TR o o
Total 2720 3129 2718 3122 2 7
% W zakresie 1 33% 36% 38% 42% 10% 13%
Total zakres 1 8121 8797 7 180 7 515 941 1282
% W total zakres 1+2 19% 19% 18% 18% 42% 50%
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Korekta GRI 305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 1.) zaprezentowanego w Os$wiadczeniu o informacjach

niefinansowej Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2022 r.

W Oswiadczeniu o informacjach niefinansowych Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2022 rok w wyniku omytki ujawnione

zostaty nieprawidtowe wartosc zuzycia benzyny i oleju napedowego dla Grupy Pekao i Spotek za rok 2022. Wartos$¢ zaprezentowana
w ujawnieniu wynosita kolejno: 5 321 t CO,E i 232 t CO,E dla grupy Pekao S A11 092t CO,E i 67t CO,E dla Spotek, podczas gdy
prawidtowe wartosci powinny wynosi¢ 5 419 t CO,E i 243 t CO,E dla Grupy Pekao SA11 090t CO,E 178 t CO,E dla Spotek.

Ponizsza tabela prezentuje prawidtowe wartosci za 2022 rok.

Grupa Pekao Bank Spotki
Kategoria Zrédta emisji [t CO,e]
2022 2021 2022 2021 2022 2021

Pojazdy

Benzyna 5419 4211 4229 3586 1190 625

Olej napedowy 243 360 165 270 78 90

Liquefied Petroleum Gas (LPG) 6 1 0 0 6 1
Total 5667 4572 4394 3856 1274 715
% W zakresie 1 64% 56% 58% 52% 99% 99%
Nieruchomosci

Gaz ziemny na potrzeby c.o. oraz c.w.u. 2419 2 760 2412 2751

Olej opatowy na potrzeby c.0. oraz c.w.u. 555 672 555 672 0

Olej n'apedovv\/‘na potrzeby 1 0 1 0 0 0

awaryjnego zasilania

Uzupetnianie ;zynmkpvv chtodniczych 155 101 155 101 0 0

we witasnych instalacjach
Total 3129 3533 3122 3524 7 9
% W zakresie 1 36% 44% 42% 48% 13% 1%
Total zakres 1 8796 8 104 7 515 7 380 1281 724
% W total zakres 1+2 19% 11% 18% 11% 50% 32%

GRI 305-2 Posrednie emisje gazdw cieplarnianych (zakres 2.)
Grupa Pekao Bank Spotki
Kategoria zrodta emisji [t CO,e]
2023 2022 2023 2022 2023 2022

taczne zuzycie energii elektryczne] 14 094 13313 13249 12 503 845 810
na nieruchomosci ()
taczng zuzycie energii elektrycznej 7 5 7 5 0 0
do zasilania pojazdow
taczne zuzycie energii cieplnej 18727 22 389 18 440 22 081 287 309
Praca zdalna 608 547 478 384 130 163
Uzupetnienia paliwa zuzytego
na potrzeby awaryjnego zasilania 0 19 0 19 0 0
agregatu
Uzupe’rr}lanle czynmkoyv chtodniczych 93 62 63 56 31 6
w wynajmowanych obiektach
Total zakres 2 33529 36 332 32236 35044 1293 1289
% W total zakres 1+2 81% 81% 82% 82% 58% 50%
Total zakres 1+2 41 650 45129 39416 42 560 2234 2571

* Zgodnie z metoda location-based jako wskaznik emisji gazow cieplarnianych zwiazanych z wytworzeniem jednostki energii elektrycznej

przyjeto sredni wskaznik dla Polski.
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Korekta GRI 305-2 Posrednia emisja gazéw cieplarnianych (zakres 2.) zaprezentowanego w Oswiadczeniu o informacjach
niefinansowej Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2022 r.

W Oswiadczeniu o informacjach niefinansowych Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2022 rok w wyniku omytki ujawniona zostata
nieprawidtowa wartos¢ tacznego zuzycia energii elektrycznej na nieruchomosci oraz energii cieplnej dla Grupy Pekao, Banku Pekao

i Spotek. Wartos¢ zaprezentowana w ujawnieniu wynosita kolejno 13 188 t CO,E i 24 951 t CO,E dla Grupy Pekao, 12 503 t CO,E

i 24 654 t CO,E dla Banku, 685t CO,E i 297 t CO,E dla Spotek, podczas gdy prawidtowe wartosci powinny wynosi¢ 13 313 t CO,E
122 389 t CO,E dla Grupy Pekao S.A., 12 503 t CO,E i 22 081 t CO,E dla Banku Pekao S.A. oraz 810 t CO,E i 309 t CO,E dla Spotek.
Ponizsza tabela prezentuje prawidtowe wartosci dla posredniej emisji gazéw cieplarnianych (zakres 2.) za 2022 rok.

Grupa Pekao Bank Spotki

Kategoria Zrédta emisji [t CO,e]

2022 2021 2022 2021 2022 2021
taczne zuzycie energii elektryczne] 13 313 35 750 12 503 34 853 810 898
na nieruchomodci ()
taczng zuzycie ene{rgn elektrycznej 5 0 5 0 0 0
do zasilania pojazdow
taczne zuzycie energii cieplnej 22 389 27 407 22 081 27 024 309 384
Praca zdalna 547 766 384 534 163 232
Uzupetnienia paliwa zuzytego
na potrzeby awaryjnego zasilania 19 1 19 1 0 0
agregatu
Uzupe’fr_name czynmkoyv chtodniczych 62 299 56 293 6 6
w wynajmowanych obiektach
Total zakres 2 36 332 64 153 35044 62 634 1289 1520
% W total zakres 1+2 81% 89% 82% 89% 50% 68%
Total zakres 1+2 45128 72 257 42 560 70014 2570 2244

* Zgodnie z metoda location-based jako wskaznik emisji gazow cieplarnianych zwiazanych z wytworzeniem jednostki energii elektrycznej

przyjeto $redni wskaznik dla Polski.

L
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' fe1zpzoy

Zaangazowanie
spoteczne



Drugim filarem Strategii ESG Banku jest ,Zaangazowanie”. W ramach jego realizacji Bank
przewiduje podejmowanie dziatan pro-spotecznych, ktore maja nieS¢ pomoc, wyrownywac
szanse | zapobiegac wykluczeniu. Bank stawia tez na edukacje i podnoszenie Swiadomosci
ekologiczne] poprzez partnerstwa z organizacjami spotecznymi oraz dostarczanie cyfrowych
narzedzi klientom. Wazne jest zapewnienie klientom wygodnego i tatwego dostepu do ustug,
ktory bedzie jednoczesnie ekologiczny. W swojej strategii Bank zaktada sukcesywne
zwiekszanie naktadow na cele spoteczno-srodowiskowe oraz zaangazowania pracownikow
w dziatania wolontariackie na rzecz spoteczenstwa i srodowiska. Ponadto Bank podejmuje
dziatania wspierajace rozwoj i innowacyjnosc polskich przedsiebiorstw.




- Misja, wartosci

Zgodnie z przyjeta przez Bank Pekao Strategia biznesowa na lata
2021-2024, Bank kontynuuje dziatania na rzecz budowania silnych
relacji z przedsiebiorcami i zapewniania bezpieczenstwa klientom. Bank
Pekao niezmiennie aspiruje do bycia liderem, ktéry nie tylko oferuje
nowoczesne ustugi, ale jest takze inspirujgcym i $wiadomie wybieranym
miejscem pracy. Waznym aspektem funkcjonowania Banku jest jego
kultura korporacyjna i konkretnie dziatania, ktére sprawiaja, ze jest

on postrzegany jako odpowiedzialny partner i wiarygodna instytucja
finansowa. Jednym z kluczowych elementéw kultury sa okreslone

w 2021 roku wartosci Banku, czyli #prosto, #razem, #odwaznie

i #odpowiedzialnie. To one wyznaczaja standardy postepowania
pracownikéw Banku i buduja zaangazowanie wokét wspolnych celéw.

W 2023 roku w Banku zrealizowano szereg kulturowych inicjatyw,
ktére miaty na celu promocje zachowan zgodnych z wartosciami,
a w konsekwencji budowania jeszcze lepszego srodowiska pracy.

W drugim kwartale pracownicy Banku zostali zaproszeni do udziatu

w Turnieju Czterech Wartosci, serii czterech wyzwan, z ktérego kazde
skupione byto wokdt innej wartosci. Turniej opierat sie na zasadach
rywalizacji - znaczenie miata zaréwno wiedza pracownikow na temat
wartosci Banku, ale takze spostrzegawczosc i szybkos¢. Kazde z 4
wyzwan konczyto sie wytonieniem laureatéw - najlepsi otrzymali m.in.
mozliwos¢ udziatu w warsztacie nawiazujgcym do danej wartosci oraz
zaproszenie na spotkanie z wyjatkowym gosciem (uznanym autorytetem
w swojej dziedzinie), ktory poruszat tematy nawiazujace wprost do danej
wartosci. W Turnieju zanotowano 2349 zgtoszen od blisko

1200 pracownikéw, co daje przekonanie, ze tego typu inicjatywy

maja sens i sg pozytywnie odbierane przez pracownikéw.

Poniewaz monitorowanie poziomu zaangazowania pracownikow

iich satysfakgji z pracy jest jednym z kluczowych elementéw kultury
korporacyjnej Banku Pekao, w mijajacym roku badanie zaangazowania
pracownikéw przeprowadzono az dwukrotnie. Zarowno w pierwszym
,bulsowym” badaniu, ktére odbyfo sie na poczatku roku, jak i w drugim
petnym badaniu, przeprowadzonym na przetomie czerwca i lipca,
zanotowano nie tylko znaczacy wzrost frekwendji, ale takze samych
wynikéw. Oznacza to, ze wdrozone w Banku dziatania przynosza
oczekiwany skutek i pozytywnie wptywaja na percepcje pracownikow.
Badanie zaangazowania, jako nieodzowny element kultury Banku,
realizowane bedzie takze w roku 2024.

20 pazdziernika po raz pierwszy w Banku Pekao obchodzono Swiatowy
Dzien Wartosci. W wydarzeniu wzieto udziat ponad 700 pracownikéw
- 300 w formule stacjonarnej i ponad 400 pracownikow

uczestniczyto w nim w formule on-line. Ponad 50% uczestnikdw
stanowili przedstawiciele sieci sprzedazy. W celu zaangazowania
uczestnikow w aktywne Swietowanie i blizsze poznawanie wartosci
Banku zaproponowano im niecodzienne i niekonwencjonalne formy
odkrywania 4 wartosci na nowo. Wyjatkowa atmosfera i bardzo dobra
ocena samego wydarzenia, przyczynity sie do wpisania go na state

do kalendarza $wiat celebrowanych przez Bank.
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i kultura korporacyjna

20 pazdziernika po raz pierwszy w Banku Pekao
obchodzono Swiatowy Dzieri Wartosci. W wydarzeniu
wzieto udziat ponad 700 pracownikéw: 300 w formule
stacjonarnej i ponad 400 pracownikéw uczestniczyto
w nim w formule on-line.

W grudniu 2023 roku Zarzad Banku zaakceptowat ,ZubRadly”,

czyli dokument zawierajacy zbidr zasad, ktérymi na co dzien

powinien kierowac sie kazdy pracownik Banku. ,ZubRady” stanowia
doszczegdtowienie postaw i zachowan, ktore wynikaja z wartosci Banku
i ktore utatwia codzienna komunikacje oraz wspotprace. W procesie
tworzenia zasad czynnie brato udziat ponad 60 pracownikow z roznych
struktur Banku i pracujacych na roznych stanowiskach - od specjalisty
po dyrektora. To pozwolito stworzy¢ uniwersalny dokument, ktory
zabezpieczy potrzeby wszystkich grup pracowniczych tak duzej
organizacji, jaka jest Bank. Proces kaskady informadji i promodji
,ZubRad” zaplanowano na pierwsza potowe 2024 roku.

Misja Banku Pekao sformutowana w Strategii biznesowej
na lata 2021-2024 brzmi: ,Prosty i bezpieczny swiat
bankowosci”.

Oznacza to, ze Bank chce wyznaczac¢ standardy na rynku, bedac
jednoczesnie odpowiedzialnym partnerem w codziennym zyciu
milionow Polakéw. Swoja dziatalnos$¢ rozumie jako pozytywne
wptywanie na rozwoj gospodarki, budowanie silnych relacji
z przedsiebiorcami i zapewnianie bezpieczenstwa klientom. Wizja
Banku ujeta w hasle ,Badzmy razem najlepsi” to aspiracja do bycia
liderem na polskim rynku bankowym, czyli najszybciej rozwijajacym
sie, nowoczesnym bankiem z oferta wykraczajaca poza tradycyjne
ustugi. Bank Pekao chce wzmacniac site rodzimych marek, a takze by¢

inspirujacym miejscem pracy.
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Wolontariat pracowniczy

GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne
GRI 2-23 Zobowiazania ujete w politykach

GRI 413-1 Zaktady z wdrozonymi programami zaangazowania lokalnej spotecznosci, ocenami wptywu i programami rozwoju

Wskaznik wtasny w obszarze ,Zaangazowanie”: Systematyczny wzrost przepracowanych godzin w ramach wolontariatu

Pozostate wskazniki niefinansowe dotyczace wolontariatu i partnerstw

|dea niesienia pomocy potrzebujacym, zaangazowanie w liczne akcje
charytatywne, edukacyjne, sportowe czy prozdrowotne wpisaty sie

na state w kulture organizacyjna Banku Pekao. Kompleksowy program
wolontariatu pracowniczego realizowany jest zgodnie ze Strategia
Banku na lata 2021-2024, gdzie dziatania wolontariackie wpisuja sie

w 4. filar Strategii Biznesowej Banku: ,Odpowiedzialno$¢”, w tym przede
wszystkim obszar ,Spoteczenstwo”, oraz zgodnie ze Strategia ESG,

w oparciu o cele wskazane w 2. filarze Strategii ESG ,Zaangazowanie”.

Udziat pracownikéw Banku Pekao w wolontariacie reguluja Zasady
uczestnictwa pracownikéw Banku Pekao S.A. w Programie wolontariatu
pracowniczego. W wolontariacie pracowniczym moze wzia¢ udziat
pracownik kazdej jednostki (placowki) Banku na terenie catego kraju,
niezaleznie od potozenia i wielkosci. Ma do dyspozycji 16 godzin

w ciagu roku kalendarzowego. Za zarzadzanie dziataniami w ramach
wolontariatu na poziomie centralnym odpowiada Biuro Wolontariatu
i Kultury Korporacyjnej. W kazdej akcji wyznaczony zostaje lider akcji
wolontariackiej - odpowiedzialny za przebieg i realizacje danego
przedsiewziecia.

Kazda akcja wolontariatu jest udokumentowana - liderzy akgji
wolontariackich sg zobowigzani do przedstawienia Bankowi raportu
merytorycznego zawierajacego m.in. zdjecia, materiat wideo z przebiegu
oraz informacje na temat liczby cztonkéw zespotu akgji wolontariackiej,
liczby beneficjentéw akgji, liczby godzin spedzonych przez zespot

na realizacji projektu wolontariackiego. W intranecie bankowym dziata
portal ,\Wolontariat” z informacjami o akcjach pomocy i kalendarzem
akgji. Liderzy wolontariatu uczestnicza w spotkaniach przygotowujacych
do tej roli. Dziela sie swoim doswiadczeniem w wewnetrznej publikacji
pod hastem ,Asy wolontariatu”, w wyzwaniu ,Promuj i pomagaj

z sercem” oraz w broszurach podsumowujacych wolontariat w danym
roku. Akcje zwiazane z wolontariatem byty promowane sukcesywnie
we wszystkich lokalizacjach Banku w 2023 roku i cieszyty sie
zainteresowaniem pracownikow.

Dziatania wolontariuszy w 2023 roku miaty na celu edukacje,
niesienie pomocy, wyréwnywanie szans i zapobieganie wykluczeniu
oraz podtrzymywanie i upowszechnianie tradycji narodowej oraz
dziedzictwa kulturowego. Waznym elementem programu byty
dziatania edukacyjne skierowane do dzieci, mtodziezy oraz oséb
dorostych. Gtéwne formy wolontariatu organizowane w banku to:
wolontariat z partnerami spotecznymi, konkurs grantowy ,Jestesmy
blisko” oraz zbidrki darow. W akcje wolontariatu sq zaangazowani
réwniez cztonkowie Zarzadu Banku. Informacje o kluczowych
inicjatywach prezentowane sa w broszurach o wolontariacie
dostepnych na stronie internetowej Banku.
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9 365

Systematyczny
wzrost
przepracowanych
godzin w ramach
wolontariatu
(liczba godzin)

8432

6531
>5 500

2021 2022 2023  Cel 2024
Bank chetnie angazuje sie w partnerstwa w akcjach wolontariackich.
MozZliwos¢ zapoznania sie z wiedza i doswiadczeniem ekspertow

7 fundacji, stowarzyszen czy organizacji pozarzadowych to dodatkowa
motywacja dla pracownikdw-wolontariuszy, a jednoczesnie gwarancja
wszechstronnosci, aktualnosci i trafnosci przeznaczonego do wdrozenia
programu. W 2023 roku partnerami Banku w wolontariacie byty:
Centrum UNEP/GRID-Warszawa - Zakfad Narodowej Fundadji
Ochrony Srodowiska, Fundacja Apiterra, Fundacja Warszawski
Instytut Bankowosci, Fundacja Zdrowy Ruch, Muzeum Powstania
Warszawskiego, Polski Czerwony Krzyz, Stowarzyszenie Anthill,
Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece, Towarzystwo Opieki nad

Zwierzetami w Polsce.
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Liczba organizacji partnerskich w wolontariacie

9
6 é .
2021 2022 2023

Liczba pracownikow zaangazowanych w akcje wolontariatu

1747

1170 1230

2021 2022 2023

By wyrazi¢ podziekowanie za troske i uwage, jaka wolontariusze
kieruja do potrzebujacych, zorganizowano wydarzenie z okazji
Miedzynarodowego Dnia Wolontariusza. Spotecznosc lideréw
wolontariatu z catej Polski integrowata sie i swietowata pod
hastem ,Bez elegancji serca, nie ma prawdziwej elegancji’, biorac
udziat w warsztatach zwigzanych z profesjonalnym wizerunkiem
biznesowym: warsztatach ze stylistka biznesowa, wizerunkowej
sesji fotograficznej poprzedzonej warsztatami z wizazystka oraz
kreatywnych artystycznych warsztatach tekstylnych z malowania
bluz z wizerunkiem bankowego zubra. Obecnym wolontariuszom
podziekowania ztozyli przedstawiciele Zarzadu Banku oraz
Fundacji Banku. Na koniec wszyscy uczestnicy mieli okazje
wystuchac goscia specjalnego podczas wystapienia,

pt. ,Sita Motywacji” oraz mini recitalu skrzypcowego.
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Konkurs grantowy ,Jestesmy blisko”

Jedna z form dziatania wolontariatu pracowniczego jest konkurs
Jestesmy blisko”, kierowany do pracownikéw dziatajacych na rzecz
lokalnych spotecznosci w swoim otoczeniu, dostrzegajacych ich
potrzeby. Wyroznikiem takiej formy zaangazowania pracownikow

w aktywnos¢ spoteczng jest réznorodnosc obszardow wolontariatu

i pomystow na pomaganie. Beneficjentami bezposrednimi konkursu

sa cztonkowie organizacji przyjmujacych pomoc, podopieczni

placowek opiekunczych i edukacyjnych, uczestnicy warsztatow i zajec
tematycznych, pacjenci przebywajacy w placowkach medycznych,
cztonkowie klubow sportowych, ognisk muzycznych, zwierzeta

w schroniskach. W 2023 roku 120 lokalnych akgji pomocy zrealizowano
w 100 miejscowosciach. Beneficjentami wolontariatu byto blisko

18 000 osob, w tym: dzieci i mtodziez, osoby z niepetnosprawnoscia,
uchodZcy z Ukrainy, osoby uprawiajace sport, odbiorcy akcji z obszaru
ochrony zdrowia i zycia oraz zwierzeta pod opieka schronisk i przytulisk.

® 120

lokalnych akcji pomocy zrealizowano
w 100 miejscowosciach w 2023 roku
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Honorowe krwiodawstwo

Poza konkursem grantowym ,Jestesmy blisko” Bank Pekao z powodzeniem angazuje sie w liczne akcje oparte

na idei wolontariatu pracowniczego. Przyktadem jest prowadzona od wielu lat akcja honorowego oddawania

krwi z udziatem pracownikow. Inicjatywy odbywaty sie lokalnie w placéwkach Banku, przy odpowiednim

przygotowaniu miejsca do przyjecia krwiodawcow rowniez spoza grona pracownikow.

Edukacja finansowa

Wolontariusze z Banku prowad?zili zajecia dla mtodziezy szkolnej

w programie edukacji finansowej BAKCYL pod patronatem
Warszawskiego Instytutu Bankowosci przy Zwiazku Bankéw Polskich.
Program skierowany jest do dzieci i mtodziezy w wieku 12 - 16 lat.
Eksperci z Banku przygotowali i poprowadzili réwniez zajecia
tematyczne on - line dla szkdt wspotpracujacych z WIB, pt.:

= Al'w pigutce. Sztuczna Inteligencja w 2023 roku - z udziatem
Prezesa Banku Pekao S.A. Leszka Skiby w ktorej wzieto udziat
ok. 5500 uczniéw i nauczycieli z ponad 200 klas i 110 szkot
podstawowych i ponadpodstawowych.

= Rynek pracy i kompetencje przysztosci - w ktorej to lekcji wzieto
udziat rekordowo ok. 8500 ucznidéw i nauczycieli z ponad
300 klas i 200 szkot podstawowych i ponadpodstawowych.

Jako patron gtéwny programu edukacyjnego ,EdulAktywni’,
realizowanego przez Fundacje Warszawski Instytut Bankowosci,
Bank zaangazowat sie w projekt majacy na celu poszerzenie
wiedzy finansowej mtodziezy. Celem inicjatywy byto
wyposazenie dzieci i nauczycieli w inspirujace materiaty - oparte
na idei zawartej w ksigzce Janusza Korczaka ,Bankructwo
matego Dzeka” Jej autor przyblizat dzieciom podstawowe pojecia
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handlowe i gospodarcze oraz pokazywat, jakie umiejetnosci
i cechy sa potrzebne w przedsiebiorczym dziataniu.

Na stronie Banku dostepna jest réwniez cata sekcja zawierajaca
ciekawie opracowane i dostosowane do kategorii wiekowych materiaty
wprowadzajace dzieci w $wiat finanséw. Do pobrania dostepne sa filmy,
kolorowanki, gry i zabawy, a takze materiaty dla rodzicow, jak zacheci¢
dziecko do oszczedzania, nauczy¢ przedsiebiorczosci i zaradnosci'.

Wolontariusze Banku zaangazowali sie rowniez w wyjatkowy projekt
edukacyjny jakim byto przedsiewziecie pod hastem ,Mate Miasto”
Fundacji ,Teraz WY”. Ponad 108 dzieci z gminy Biate Btota uczyto sie
18 zawoddw, poznawato czym jest zarabianie pierwszych pieniedzy
i na czym polega rola banku w zarzadzaniu osobistymi finansami.

Wazna czescia inicjatywy byto prowadzenie przez wolontariuszy
spod znaku Zubra edukacji finansowej i ,matego Banku”

oraz pomoc w rozliczaniu zarobkoéow i podatkéw mtodych
mieszkancow. Wydarzenie organizowane byto pod patronatem
m.in. Ministerstwa Finansow.

* https:/www.pekao.com.pl/info/edukids
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Edukacja ekologiczna

Bank kontynuowat program edukacji ekologicznej dla
pracownikow pt. EKOlogia na bank!, uruchamiajac Il edycje,
podczas ktorej eksperci z Centrum UNEP/GRID-Warszawa -
Zaktad Narodowej Fundacji Ochrony Srodowiska przyblizyli
pracownikom Banku zagadnienia zwiazane z tematem:
,Bioréznorodnos¢ w naszym otoczeniu. Drzewa. Ptaki. Owady”.
Ponadto od 2021 roku Bank uczestniczy w inicjatywie UNEP/
GRID Partnerstwo na rzecz realizacji sSrodowiskowych celow
zrownowazonego rozwoju ,Razem dla srodowiska”, ktéra ma

na celu budowe mozliwie jak najlepszych warunkéw dla realizacji
Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (SDG's).

Wspdlnie z Fundacja Apiterra na tarasie IX pietra w nowej siedzibie
Centrali Banku - Pekao Tower otwarto pasieke miejska, sktadajaca
sie z 5 uli - 5 rodzin pszczelich czyli okoto 250 tysiecy tych
pozytecznych owadow. Projekt jest kontynuacja inicjatywy ,Bank
miodem ptynacy”. Wydarzeniu towarzyszyty warsztaty edukacyjne
pt. ABC pszczelarstwa miejskiego, w trakcie ktorego uczestnicy
mogli zgtebi¢ wiedze na temat zycia tych pozytecznych owadow,
a takze otrzymac rady jak prowadzi¢ pasieke w centrum miasta.
Dodatkowo istniata mozliwos¢ zapoznania sie z materiatami

i akcesoriami wykorzystywanymi do prowadzenia pasieki.

Bankowi wolontariusze uczestniczyli réwniez w inicjatywach
ekologicznych we wspotpracy ze Stowarzyszeniem Anthill:

w Nowym Gaju wykonali zewnetrzne donice kwietne, ziotowe

i owocowe, ktdre nastepnie zostaty przekazane SOS Wiosce
Dzieciecej w Krasniku; w ramach Festiwalu Kultury Pszczelarskiej
w Lublinie, przygotowali m.in. dwa pokazowe ule edukacyjne,
ktére jako darowizna rzeczowa zostaty przekazane do Technikum

Pszczelarskiego w Pszczelej Woli. Natomiast wolontariusze z Pionu

Zasobow Ludzkich przygotowali akcje renowacji ogrodzenia
w zagrodzie zubrow w Biatowieskim Parku Narodowym.
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Wspdlnie z Fundacja Apiterra na tarasie IX pietra w nowej
siedzibie Centrali Banku - Pekao Tower otwarto pasieke
miejska, sktadajaca sie z 5 uli, czyli okoto 250 tysiecy tych
pozytecznych owadow.

Pracownicy Banku wzieli rowniez udziat w eko - wolontariacie
na rzecz sprzatania laséw w kilku nadlesnictwach na terenie catej
Polski. Problem $mieci w lasach nadal jest bardzo powszechny.
Pozostawiane odpady nie tylko szpeca lesny krajobraz, lecz
takze stanowia zagrozenie dla $Srodowiska naturalnego.

Kazdego roku nadleénictwa podejmuja dziatania majace

na celu zachowanie trwatosci lasu i zwiekszenie jego naturalnej
odpornosci na czynniki powodujace szkody, dlatego tez bankowi
wolontariusze chetnie wtaczyli sie w lesne inicjatywy.

Pomoc dla dzieci

Akcje pomocy dla dzieci s jedna z najpopularniejszych

form wolontariatu wybierang przez pracownikow. Remonty

w placéwkach opiekunczych, organizacja wydarzen kulturalnych
czy promocja sportu wsrod mtodziezy to przyktady akcji
wolontariatu lokalnego. W 2023 roku zorganizowano dwie
akcje przygotowywania prezentéw dla dzieci pod opieka
Stowarzyszenia SOS Wioski Dzieciece. W ten sposéb
wolontariusze wtaczyli sie w Dzien Dziecka i Akcje Mikotaj.
Wolontariusze uczestniczyli rowniez w akcjach dla dzieci pod
opieka Stowarzyszenia SOS Wioski Dzieciece w Polsce. Podjeli
sie organizacji sportowej imprezy, tj. krasnickiego XXVII ,Biegu
po usmiech”, ktérego partnerem strategicznym byt Bank.
Uczestniczyli réwniez w projekcie edukacyjnym ,Mate miasto”
organizowanym przez Fundacje Teraz Wy dla dzieci z gminy
Biate Btota. Wolontariusze podjeli sie takze organizacji wydarzen

edukacyjnych po remontach w placéwkach opiekunczych.
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Upowszechnianie tradycji narodowej
oraz dziedzictwa kulturowego

Bankowi wolontariusze chetnie angazowali sie w akcje na rzecz
podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej. Razem

7z Muzeum Powstania Warszawskiego pracownicy wzieli udziat

w akgji ,Wolnos¢ taczy”, wreczajac mieszkancom Warszawy
przypinki z symbolem Polski Walczacej. O godzinie ,\W” petnili warte
honorowa w miejscach pamieci w 7 lokalizacjach w Warszawie przy
miejscach pamieci mieszczacych sie w poblizu placowek Banku. Byta
to wyjatkowa okazja do pogtebienia wiedzy na temat historii Polski

i rozpowszechniania pamieci o powstaniu warszawskim.

Wolontariusze angazowali sie takze w projekty edukacyjne zwiagzane

7 historig sztuki, w tym m. in. w oparciu o dziedzictwo Starych
Powazek, a wolontariat na cmentarzu byt zywa lekcja historii oraz
potwierdzeniem spotecznej odpowiedzialnosci Banku i troski

o dziedzictwo kulturowe. W najblizszym sasiedztwie siedziby Centrali
Banku wolontariusze poswiecili swoj czas i sity na prace porzadkowe
wokot nagrobkow, zabytkowych dziet sztuki na duzym obszarze

w starej czesSci Cmentarza. Nastepnie bankowi wolontariusze zostali
zaproszeni przez Fundacje Stare Powazki do zwiedzania Cmentarza

z przewodnikiem Warszawskiego Kota Przewodnikéw Miejskich PTTK.

Wyzwanie na Idea Crowd
»,Pomagaj i promuj z sercem”

Bankowi Wolontariusze to spotecznosc, ktora w ramach dzielenia
sie doswiadczeniem i wzajemnego motywowania do dziatan
wolontariackich wzieta udziat w wakacyjnym konkursie - wyzwaniu
na ldea Crowd # ,Pomagaj i promuj z sercem”. Do wyzwania
dotaczyty osoby, ktore ukonczyty szkolenie online o wolontariacie

i w ramach promocji wolontariatu wyruszyty na wakacyjne wyprawy
7 koszulkg z Sercem Wolontariatu. Wynik konkursu to 44 zdjecia

z ,Sercem Wolontariatu” i posty o pomaganiu, wiele komentarzy

i prawie 1500 reakgji, a takze uroczyste wreczenie nagrod podczas
inspirujacego spotkania z laureatami.
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Pomoc zwierzetom

Wolontariusze pomagali takze czworonoznym przyjaciotom
cztowieka pod opieka schronisk i przytulisk. Uczestniczyli w pracach
porzadkowych i opiece nad zwierzetami w placéwkach Towarzystwa
Opieki nad Zwierzetami w Polsce w Kiczarowie i Celestynowie.

W 2023 roku odbyt sie Bal Charytatywny dla pracownikéw Banku,
podczas ktorego zbierane byty srodki pieniezne, a takze karma

i leki na rzecz Fundacji Zwierzolandia. Dodatkowo w ramach akgji
szes¢ pieskdw, bedacych pod opieka Fundacji Zwierzolandii trafito
do nowych domow.

Pomoc humanitarna dla Ukrainy

W odpowiedzi na sytuacje kryzysowa Ukrainy i jej obywateli
szukajacych bezpiecznego schronienia w naszym kraju Bank
umozliwit pracownikom udziat w wolontariacie ogélnopolskim
oraz lokalnym na rzecz uchodzcow z Ukrainy. W ramach akgji
pomocy dla dzieci z Ukrainy, organizowanej przez Fundacje
Uniters, pt. ,Swieta w ciemnosci” dzieki zaangazowaniu
bankowych wolontariuszy oraz Fundacji Pekao, ukrainskie
dzieci otrzymaty 9,5 tys. latarek oraz ponad 10 tys. czekolad.
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Dziatalnos$¢ na rzecz spoteczenstwa,

darowizny i sponsoring

GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

GRI'415-1 Catkowita wartosc finansowa i rzeczowa darowizn na rzecz partii politycznych, politykéw i instytucji o podobnym charakterze

Wskaznik 1.5 DPSN GPW 2021

Fundacja Banku Pekao S.A.

Dziatalnos¢ charytatywna Banku realizowana jest w gtownej mierze
za posrednictwem Fundacji Banku Pekao S.A. (dalej: Fundacja).

Poza inicjatywami realizowanymi za jej posrednictwem, Bank
bezposrednio wspdtpracuje z wybranymi organizacjami pozytku
publicznego, na rzecz ktérych przekazuje darowizny wspierajace

ich dziatalnos$¢ statutowa. Kluczowa regulacja wewnetrzna Banku
definiujaca wytyczne w tym obszarze sq Zasady przyznawania darowizn
i sponsoringu przez Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna. Regulacja
uwzglednia m.in. powotanie Komisji do spraw sponsoringu i darowizn
wspierajacej Zarzad Banku w procesie podejmowania przez Bank
decyzji dotyczacych zaangazowania w projekty sponsoringowe lub

w zakresie przyznawania przez Bank darowizn. Zgodnie z obowiazujaca
Politykq przeciwdziatania korupcji w Grupie Pekao, przed dokonaniem
darowizny lub zawarciem umowy sponsoringu przeprowadzana jest
analiza ryzyka (due diligence) pozwalajaca na minimalizacje ryzyka
korupcji oraz ryzyka reputacji.

Dziatalnos¢ Fundacji Banku Pekao S.A. jest czescig strategii
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. W swojej aktywnosci
Fundacja kieruje sie szeroko pojetym interesem spotecznym,
potrzebami srodowiska naturalnego oraz dbaniem o pracownikow

i wtasciwa kulture korporacyjna w miejscu pracy. Wszystkie
wymienione obszary dziatalnosci maja wptyw na pozytywna
reputacje Fundacji, ktéra przektada sie bezposrednio na pozytywne
postrzeganie Banku Pekao S.A., jako instytucji dziatajacej
odpowiedzialnie i odpowiadajacej na potrzeby spoteczenstwa.

Poczawszy od sierpnia 2022 roku, cele Fundacji okreslone
w Statucie obejmuja wspieranie dziatan w zakresie:

= nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, oswiaty i wychowania,
zwtaszcza w zakresie edukacji ekonomicznej,

= rozwWoju gospodarczego, w tym rozwoju przedsigbiorczosci,

= rozwoju techniki, wynalazczosci i innowacyjnosci oraz
rozpowszechniania i wdrazania nowych rozwiazan w praktyce
gospodarczej,

= kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowego,

= podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowe;j,
pielegnowania polskosci oraz rozwoju Swiadomosci narodowej,
obywatelskiej i kulturowej,

= dziatalnosci na rzecz kombatantow i 0séb represjonowanych,

= dziatalnosci charytatywnej i pomocy spotecznej,

= promocji i organizacji wolontariatu,

= ochrony i promogji zdrowia,

= pomocy ofiarom katastrof, klesk zywiotowych, konfliktow
zbrojnych i wojen w kraju i za granica,
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= wspierania i upowszechniania kultury fizycznej oraz sportu,

= ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa
przyrodniczego.

Zarzad Fundacji na biezaco monitoruje wptywajace wnioski

o dofinansowania i decyduje o wsparciu konkretnych inicjatyw

pomocowych, kierujac sie celami statutowymi Fundacji oraz

zatozeniami, iz:

= misja Fundacji Banku Pekao S.A. jest niesienie pomocy
potrzebujacym w trudnych sytuacjach,

= podejmowane dziatania maja wychodzi¢ naprzeciw
oczekiwaniom spotecznym.

W 2023 roku Fundacja zrealizowata 128 darowizn celowych. Obszary,

ktorych dotyczyty wnioskowane projekty, byty spéjne z celami

statutowymi Fundacji i obejmowaty gtownie: dziatalnos¢ charytatywna,

kulturalng i edukacyjna, ochrone zdrowia oraz rozwaj kultury

fizycznej i sportu. Fundacja wspomogta rowniez inicjatywy promujace

wolontariat, jak réwniez dziatania z obszaru ekologii i ochrony zwierzat.

Spotecznie odpowiedzialny wizerunek widoczny jest przede
wszystkim w dziatalnosci charytatywnej, ktéra obejmuje pomoc

dla 0s6b potrzebujacych z roznych grup wiekowych. Darowizne
otrzymaty m.in. ,Caritas Polska” i ,Stowarzyszenie Opieki

Nad Dzie¢mi Opuszczonymi” w Toruniu na zakup wyprawek
szkolnych dla dzieci. Organizacjom takim jak ,Dom Aniotéw
Strézéw” w Katowicach, ,Fundacja Dziecieca Fantazja” i ,Osrodek
Wychowawczo-Profilaktyczny Michael” z Warszawy przekazano
Srodki na dziatania pomocowe na rzecz dzieci i mtodziezy

7 ubogich rodzin. Nie pominieto réwniez oséb starszych

i opuszczonych, przeznaczajac darowizne dla Fundacji ,Nie
zapomnij o nas” na zorganizowanie ogolnopolskiej akcji, polegajacej
na przygotowaniu i dostarczeniu paczek z produktami Swiatecznymi
dla polskich Kombatantéw.

Wsparcie otrzymaty réwniez ,Stowarzyszenie Przyjaciot Domu
Pomocy Spoteczne]” w Strézach i Stowarzyszenie ,\Wystarczy
Jeden Usmiech” z Elblaga na wsparcie swoich podopiecznych oraz
Fundacja Swietego Jana Jerozolimskiego na rzecz zorganizowania
wydarzenia charytatywnego ,Optatek Maltanski” w Warszawie.

Podobnie jak w roku poprzednim, w 2023 roku Fundacja udzielita
wsparcia finansowego wielu organizacjom $wiadczacym pomoc
spoteczna dla uchodzcéw z Ukrainy oraz oséb potrzebujacych,
ktore pozostaty w kraju objetym wojna. Darowizny otrzymaty takie
podmioty, jak ,Caritas Archidiecezji Biatostockiej”, ,Fundacja Semper
Fidelis” i ,Fundacja Uniters”. Przekazano rowniez $rodki na wsparcie
edukacji dzieci polskiego pochodzenia i wspdinoty polskiej ze Lwowa.
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Fundacja Banku Pekao wspiera projekty, ktoére angazuja do dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych i jednoczesnie

stuza upowszechnianiu edukacji, w tym edukacji finansowej, kultury oraz dziedzictwa historycznego.

Wérod beneficientéw Fundacji znalazty sie podmioty prowadzace

dziatalnos$¢ w dziedzinie wspierania nauki i edukacji, m.in. Stowarzyszenie

Spoteczno-Edukacyjne ,Orzet Biaty - Strzelec” w Mielcu, Stowarzyszenie
,Nauka i Rozwoj” w Jarostawiu, ,Fundacja Na Rzecz Centrum
Wielokulturowego” w Warszawie oraz ,Stowarzyszenie Przyjaciot Szkoty
Podstawowej im. Sw. Brata Alberta” w Studzianie, ktore otrzymaty $rodki
na wsparcie dziatan edukacyjnych wsérdd ucznidw szkét podstawowych

i Srednich. Fundacja wsparta rowniez program stypendialny dla
studentéw KUL, wyjazd stypendystow Queen Hedvig Scholarship 2023
do Doliny Krzemowej, projekt edukacyjny dla wolontariuszy misyjnych
Pallotynskiej Fundacji Misyjnej Salvatti.pl” oraz projekt edukacyjny dla
senioréw SeniorON, organizowany przez ,Polski Czerwony Krzyz".

Istotna grupe projektéw sfinansowanych przez Fundacje w 2023
roku stanowity inicjatywy taczace edukacje i kulture. Darowizne

otrzymaty m.in. ,Muzeum Historii Polski” na wsparcie organizacji

multimedialnej, mobilnej wystawy z okazji obchodow 160. Rocznicy

Powstania Styczniowego ,Powstali 1863-1864", ,Fundacja Jozefa
Szaniawskiego” na organizacje zaje¢ edukacyjnych z dzie¢mi

i mtodzieza na temat bohateréw i historii zimnej wojny oraz
,Fundacja Stare Powazki” na projekt upowszechnienia wiedzy

z zakresu historii i historii sztuki w oparciu o dziedzictwo Starych
Powazek. Parafia Rzymsko-Katolicka Kolegiata p.w. Wniebowziecia
Najswietszej Marii Panny w Gtogowie otrzymata darowizne

na rozbudowe Sciezki edukacyjno-kulturowej zawierajacej

ekspozycje historycznych precjozéw.

Beneficjentami Fundacji byty tez podmioty organizujace obchody
rocznic waznych wydarzen historycznych. Darowizne otrzymaty
m.in. Muzeum Powstania Warszawskiego na wsparcie wydarzenia
7 okazji obchodow 79. rocznicy wybuchu powstania, ,Fundacja
Centrum Nowoczesnej Edukacji” na organizacje koncertu
,Upragniona Wolnos¢” dla upamietnienia odzyskania przez Polske
niepodlegtosci oraz ,Fundacja Rekonstruktorzy.pl” na projekt
,Warta Pamieci - ogdlnopolskie wydarzenie upamietniajace
sowiecka agresje we wrzesniu 1939 r.". Na uwage zastuguje
réwniez dotacja na rzecz Fundacji ,Ruchu Solidarnosci Rodzin”
na wykonanie 65 tablic z brazu w ramach projektu upamietnienia
obywateli RP pochodzenia zydowskiego zamordowanych przez
Niemcow w latach 1942-1943 w Akcji Reinhardt.

Ponadto w ramach wsparcia dziatan w obszarze kultury, Fundacja
dofinansowata m.in. wydanie kilku publikacji, produkcje filmu
fabularnego o tematyce zwigzanej z Powstaniem Styczniowym,
organizacje wielu wydarzer muzycznych i lokalnych wydarzen
kulturalnych, takich jak festiwale, pikniki rodzinne i dozynki.

Darowizne otrzymaty takie podmioty, jak np. ,Polskie Towarzystwo

Ekonomiczne’, ,Fundacja Tylko Orty”, ,Fundacja Ochrony
Zabytkow Mazowsza”, Centrum Kultury w Zakliczynie oraz Powiat
Sochaczewski. Dzieki wsparciu Fundacji ,Caritas Archidiecezji
Przemyskie]” zorganizowat wyjatkowe wydarzenie kulturalno-
charytatywne - przeglad twoérczosci artystycznej dla oséb
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z niepetnosprawnosciami. Fundacja przekazata tez srodki
na wyjazdy i wycieczki edukacyjne dla dzieci i mtodziezy oraz
organizacje konferencji promujacych edukacje i kulture.

W obszarze ochrony zdrowia gtéwna grupa beneficjentow

sg jednostki ,Ochotniczej Strazy Pozarnej” z catej Polski, ktorym
udzielono wsparcia na zakup $rodkéw ochrony indywidualnej
dla strazakow, w celu poprawy zabezpieczenia ich zycia

i zdrowia w czasie pracy petnej zagrozen. Ponadto, Fundacja
wsparta warszawska Fundacje Wspierania Oséb Nieuleczalnie

i Przewlekle Chorych ,Jestem’, przekazujac $rodki na zakup
sprzetu do rehabilitacji dla 0séb chorych onkologicznie.

Fundacja realizowata rowniez wsparcie na rzecz rozwoju oraz
upowszechniania kultury fizycznej i sportu, szczegdlnie wérod
dzieci i mtodziezy, a takze ekologii oraz ochrony zwierzat

i dziedzictwa przyrodniczego.

Najnowsza inicjatywa Fundacji jest Program Grantowy
Wsparcia Két Gospodyn Wiejskich. Jego pierwsza edycja
ruszyta 5 czerwca 2023 roku. Celem Programu jest
wspieranie poprzez finansowanie lub dofinansowanie dziatan
wnioskodawcow w zakresie kultury, sztuki, ochrony dobr
kultury i dziedzictwa narodowego, a takze podtrzymywania

i upowszechniania tradycji narodowej, pielegnowania
polskosci oraz rozwoju $wiadomosci narodowej,

obywatelskiej i kulturowej.

W terminie od 5 czerwca do 31 sierpnia 2023 roku Kota
Gospodyn Wiejskich, wpisane do Krajowego Rejestru

Kot Gospodyn Wiejskich prowadzonego przez Agencje
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, mogty sktadac¢ wnioski
0 przyznanie grantu do okreslonej w Programie wysokosci.

W sumie do Fundacji wptynety 1 192 wnioski. Komisja wytonita
267 zwycieskich projektéow. 6 Két zrezygnowato z przyznanego
grantu. W sumie dofinansowanych zostato 261 projektow.

Granty zostaty przeznaczone w szczegélnosci na:
= zakup lub wynajem sprzetu, lub wyposazenia zwiazanego
bezposrednio z realizowanym projektem takiego jak:
stroje regionalne, ludowe i folklorystyczne, instrumenty
muzyczne, sprzet nagtosnieniowy i estradowy, namioty,
zestawy niezbednych mebli do organizacji wydarzen
kulturalnych (w tym meble piknikowe),
= zakup ustug zwiazanych bezposrednio z organizacja dozynek,
festynow, piknikow itp. o charakterze kulturalnym,
= zakup towarow i ustug zwiazanych bezposrednio
z dziatalnoscia patriotyczng o charakterze kulturalnym.
Zgodnie z Regulaminem Programu termin realizacji projektéw nie
mogt przekroczy¢ daty 30 listopada 2023 roku, a termin zakonczenia
Programu ustalony zostat na dzien 31 grudnia 2023 roku.
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W zwiazku z duza skalg prosb, wnioskéw oraz zdiagnozowanych
potrzeb Fundacja Banku Pekao S.A. dywersyfikuje obszary
pomocy i beneficjentow, z ktérymi nawiazuje wspodtprace, tak
aby jak najlepiej wykorzysta¢ mozliwosci wsparcia i pomocy.
Kluczowymi przestankami przy podejmowaniu decyzji o wyborze
beneficjenta sg cele statutowe Fundacji oraz mozliwos¢
zaangazowania sie i satysfakcja pracownikéw Banku, ktorzy

poswiecaja swoj czas i zasoby na bezinteresowne dziatanie.

Fundacja Banku Pekao S.A. wspiera rowniez finansowo
projekty w konkursie grantowym ,Jestesmy blisko”, ktére
angazuja do dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych i stuza
upowszechnianiu miedzy innymi edukacji, kultury, dziedzictwa
historycznego. Dzieki temu udato sie doposazyc¢ w sprzet

i niezbedne materiaty szkoty, placéwki opieki nad dzie¢mi

i osobami z niepetnosprawnosciami, lokalne stowarzyszenia

i schroniska dla bezdomnych zwierzat. Wolontariusze pomagali
dzieciom z placowek opiekunczo-wychowawczych, seniorom,
osobom z niepetnosprawnoscia. Wspierali tez zwierzeta pod
opieka schronisk. Promowali aktywnos¢ sportowa mtodziezy,

a takze kulture oraz historie Polski. Liderzy wolontariatu
zrealizowali ponadto szereg akcji prozdrowotnych, dotyczacych
m. in. profilaktyki zdrowotnej, zadbania o zdrowie psychiczne.
Poodejmowali dziatania majace na celu przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu réznych grup oséb narazonych

na funkcjonowanie poza spoteczenstwem.

Fundacja koncentruje sie rowniez na obszarach dziatan: edukacji
finansowej oraz promocji wolontariatu. By promowac idee
wolontariatu, Fundacja przygotowuje broszury podsumowujace
dziatania w wolontariacie bankowym.

W publikacji prezentowane sa dobre praktyki z obszaru wolontariatu
w Banku w powiagzaniu z wartosciami #prosto, #razem, #odwaznie

i #odpowiedzialnie.
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Fundacja wsparta takze finansowo organizacje pozytku publicznego,
ktore w 2023 roku zaprosity wolontariuszy z Banku do podjecia
wolontariatu w obszarach: edukacji ekonomicznej, dziatalnosci
charytatywnej i pomocy spotecznej, ekologii i ochrony srodowiska,
zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego. Pomoc
finansowa otrzymaty m.in.: Centrum UNEP/GRID-Warszawa -
Zaktad Narodowej Fundacji Ochrony Srodowiska, Fundacja Apiterra,
Fundacja Warszawski Instytut Bankowosci, Fundacja Zdrowy

Ruch, Muzeum Powstania Warszawskiego, Polski Czerwony Krzyz,
Stowarzyszenie Anthill, Stowarzyszenie SOS Wioski Dzieciece,
Towarzystwo Opieki nad Zwierzetami w Polsce.

Dziatalno$¢ sponsoringowa

Polityka realizowana przez Bank oraz Grupe Pekao w obszarze
dziatalnosci sponsoringowej i charytatywnej ukierunkowana

jest na wzmacnianie wizerunku Banku oraz podmiotéw Grupy

Pekao jako instytucji otwartych i nowoczesnych, bliskich klientom

i spotecznosciom, w ktérych Bank oraz Grupa Pekao dziataja.

W obszarze charytatywno-sponsoringowym nie obowigzuje jedna
polityka na poziomie Grupy Pekao. Niemniej w 2023 roku Bank
wprowadzit Polityke wspotpracy w obszarze komunikacji i marketingu

w ramach Grupy Kapitatowej Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna,
ktora skierowana jest do wszystkich spotek zaleznych i ktéra definiuj
wspétprace w ramach Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. takze

w odniesieniu do dziatalnosci sponsoringowej i charytatywnej. Takie
podejscie nie tylko wzmacnia wspotprace i zapewnia spojnosc dziatan
w Grupie Pekao w obszarze sponsoringu i dziatalnosci charytatywnej,
ale takze pozwala wypracowac efekt synergii i zidentyfikowac dobre
praktyk w budowaniu marki Grupy Pekao.

Dokonujac wyboru inicjatyw, Bank odchodzi od dziatalnosci opartej
na jednorazowych dotacjach i reaktywnym odpowiadaniu na prosby
0 wsparcie, na rzecz dtugoterminowego zaangazowania spotecznego
opartego na partnerstwie z organizacjami cieszacymi sie uznaniem

i zaufaniem spotecznym. W szczegdlnosci Bank angazuije sie

w projekty z obszardw, takich jak: odpowiedzialny rozwdj gospodarki,
promocja narodowej marki i polskich wartosci, wsparcie kultury,
sportu, pomoc potrzebujacym dzieciom, czy tez ochrona Srodowiska.
Wsparcie udzielane przez Bank realizowane jest na dwaéch poziomach:
ogolnopolskim - w ramach ktérego Bank sponsoruje strategiczne
wydarzenia majace istotny wptyw na polska kulture, oraz lokalnym -

wspierajacym inicjatywy dedykowane spotecznosciom lokalnym.

W 2023 roku Bank zaangazowat sie w szereg projektow
organizowanych w skali catego kraju, ktére w istotny sposéb
pozwalaty zachowac ciggtos¢ wieloletnich inicjatyw i stanowity duze
wsparcie dla spotecznosci w tym petnym wyzwan okresie.

W 2023 roku kontynuowalismy wspdtprace z Polskim Zwiazkiem
Koszykowki (PZKosz) i Polska Liga Koszykowki S.A. (PLK),

a takze wspieralismy Reprezentacje Polski w koszykoéwce oraz
rozgrywki mtodziezowe. Bank w trakcie 2023 roku zdecydowat sie
na podpisanie nowej umowy z PZKosz i PLK, dzieki czemu bedzie
obecny w polskigj koszykdwce co najmniej do potowy 2026 roku.

39



Dzieki nowej umowie $wiadczenia promocyjne dla Banku znaczaco

sie zintensyfikowaty, a $wiadczy o tym m.in. fakt pojawienia sie
logotypu Banku na koszulkach reprezentacji Polski.

Dodatkowo, kontynuujac zaangazowanie w koszykowke, Bank

byt sponsorem miedzynarodowego konkursu koszykarskiego

Red Bull Half Court, a sam turniej cieszyt sie bardzo duzym
zainteresowaniem fanéw basketu w naszym kraju. Sportowe
emocje zapewnilismy takze fanom muzyki sponsorujac wydarzenie
JIMEK i Goscie - Historia Polskiego Hip-Hopu I, ktéry odbyt

sie na Stadionie Slaskim w Chorzowie. W trakcie wydarzenia

w specjalnej strefie Banku zbudowalismy boisko do koszykowki,

gdzie uczestnicy wydarzenia mogli potaczy¢ pasje muzyki i sportu.

W 2023 roku wspieralismy takze inicjatywy o charakterze
ekonomiczno-gospodarczym. BylisSmy obecni m.in. na Impact'23,
Kongresie Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej, Forum
Ekonomicznym w Karpaczu oraz Forum Krynica 2023. W styczniu
przedstawiciele Banku obecni byli takze na Swiatowym Forum
Ekonomicznym w szwajcarskim Davos.

Wirtualna galeria sztuki

Bank, ktéry od poczatku swojej historii dba nie tylko o finanse
Polakow, ale takze ma na wzgledzie promowanie polskiego
dziedzictwa kulturowego w kraju i za granica, udostepnit szerokiej
publicznosci swoja kolekcje sztuki w listopadzie 2021 roku

za posrednictwem wirtualnej Galerii Sztuki.
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W roku 2023 publikowalismy wywiady z artystami, ciekawostki
dotyczace polskich twdércow i dziet sztuki oraz informacje

o wydarzeniach kulturalnych, ktére Bank organizuje, badz w ktore
zaangazowany jest jako sponsor.

We wspétpracy z Akademia Sztuk Pieknych w Warszawie
zrealizowalismy cztery filmy dokumentalne o artystach, ktorych
dzieta Bank posiada w swoich zbiorach. Bohaterami filmow zostali:
Jozef Mehoffer, Wojciech Kossak, Franciszek Masluszczak oraz Adam
Myijak, twarca rzezby zubra. Krétkie formy dokumentalne mozna
obejrzec¢ w wirtualnej Galerii Sztuki i na kanale YouTube Banku.

W kwietniu 2023 zorganizowalismy w Patacu Czapskich

wystawe ,Koloryt rozmaitosci”, podczas ktorej Bank udostepnit,

do nieodptatnego zwiedzania dzieta ze swoich zbiorow. Na wystawie
zaprezentowano 51 dziet sztuki. Wystawa cieszyta sie sporym
powodzeniem i wedtug danych pozyskanych od ASP, odwiedzito jg ok.
4 000 oséb. W ramach tego projektu zaangazowalismy sie réwniez

w ,Noc Muzedw’, doroczne wydarzenie kulturalne promujace sztuke.
Drugim duzym projektem poswieconym sztuce byta wystawa
plenerowa potaczona z piknikiem artystycznym pod nazwa ,Piknik
ze sztuka”. Drukowane reprodukcje dziet ze zbioréw Banku mozna
byto podziwia¢ podczas piknikow az w dziewieciu miastach Polski.
Bank angazuje sie takze w artystyczng aktywacje mtodych talentow,
dlatego w 2023 roku zorganizowane zostaty dwa etapy konkursu
,Pekao Art. Stories’.

Dzieki wspotpracy z Profesor Hanng Jelonek, laureatka prestizowej

nagrody J. Sanford Saltus Medal Award 2023 stworzyliémy medal
,Zastuzony dla Banku”.
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Ochrona zubrow “

Od wielu lat Bank konsekwentnie angazuje sie w ochrone polskich

zubréw. Wsparcie udzielane przez Bank przeznaczane jest

m.in. na dywersyfikacje i rozwaj populacji, opieke nad stadami,
atakze na dofinansowanie projektéw naukowych i edukacyjnych
propagujacych ochrone tego wyjatkowego i unikalnego zagrozonego
wyginieciem gatunku. Bank Pekao od dwaéch dekad wspiera realizacje
zadan statutowych Biatowieskiego Parku Narodowego, jako
sponsor i partner parku. Srodki przekazane przez Bank pokrywaija
czes¢ wydatkow parku na monitorowanie zubrow w puszczy, zakup
karmy na zime oraz zimowe inwentaryzacje. Dzieki wsparciu Banku
mozliwa byta modernizacja Rezerwatu Pokazowego Zubréw

- najczesciej odwiedzanego obiektu turystycznego w Biatowieskim
Parku Narodowym i doposazenie pawilonu edukacyjnego, ktory jest
jego czescia. Bank wspiera takze dziatalnosc¢ innych placéwek, ktére
zapewniaja opieke nad zubrami, w tym miedzy innymi Pokazowa
Zagrode Zubréw w Pszczynie. W placéwee odbywaja sie lekcje
przyrodnicze, aw trakcie spaceru jest szansa na poznanie zubrzej
rodziny oraz innych gatunkéw zwierzat.

Kolejne miejsce, do ktérego Bank kieruje pomoc finansowa,

to Warszawski Ogréd Zoologiczny. Pekao przekazuje srodki

Fundacji Panda, dziatajacej przy placéwce i pomaga w opiece nad
stadem warszawskich zubréw, ktore liczy dziewie¢ osobnikéw.

Innym podmiotem wspieranym przez Bank jest Stowarzyszenie
Mitosnikéw Zubréw, ktére promuje wiedze na temat gatunku

zubrow i realizuje szereg inicjatyw w tym zakresie. W 2022 roku

Bank rozpoczat wspétprace z Fundacjg Nauk Humanistycznych
Uniwersytetu Warszawskiego VARIA, polegajaca na wsparciu wydania
przez fundacje publikacji pt.,,Ochrona zubra w Polsce w okresie
miedzywojennym. Rola Narodowego Muzeum Przyrodniczego”. Celem
przygotowanego opracowania jest zebranie informacji naukowych,
popularnonaukowych oraz dokumentéw, ktére przyczynity sie

do powstania instytucjonalnej ochrony zubra w Polsce i w Europie.
Ksigzka jest rowniez wktadem do dyskusji o koniecznosci powotania

w Polsce Narodowego Muzeum Przyrodniczego.
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Wydatki Banku wedtug obszaréw zawartych
w rekomendacji 1.5 DPSN GPW 2021 (PLN brutto):

Wsparcie kultury: 3 363 tys. zt, w tym m.in.
a) sponsoring Zamku Krélewskiego,
b) sponsoring ASP Warszawa,

Bank Pekao oraz podmioty Grupy Pekao, jako odpowiedzialne c) sponsoring ASP Krakdw,

organizacje i aktywni uczestnicy zycia spotecznego przestrzegaja d) sponsoring PGE Narodowy,

takze wytycznych zawartych w ,Dobrych Praktykach Spotek e) sponsoring koncertu JIMEK & Goscie
Notowanych na GPW 2021” wydanych przez Gietde Papieréw - Historia Polskiego Hip-Hopu I,
Wartosciowych w 2021 roku, w tym zasady 1.5 w zakresie

podejmowanej dziatalnosci charytatywnej i sponsoringowej. = Wsparcie sportu: 7 460 tys. zt, w tym:
W 2023 roku Bank Pekao oraz podmioty Grupy Pekao a) Sponsoring Polskiej Ligi Koszykowki,
zrealizowaty szereg inicjatyw majacych na celu wsparcie kultury, b) Sponsoring Polskiego Zwiazku Koszykdwki,
sportu, instytucji charytatywnych, mediéw oraz organizacji ¢) Sponsoring PGE Narodowy,
spotecznych. Ponizsze zestawienie prezentuje wydatki d) Sponsoring Red Bull Half Court,
poniesione z tego tytutu w 2023 roku wraz z wyrdznieniem e) Sponsoring Gdynia Sailing Day,

kluczowych inicjatyw.
= Wsparcie instytucji charytatywnych,

Bank Pekao co do zasady nie wspiera na drodze sponsoringu = Wsparcie organizacji pozytku publicznego,

czy tez dziatalnosci charytatywnej partii politycznych, politykow = Wsparcie organizacji spotecznych: 272 tys. zt,

i instytucji o podobnym charakterze. Zapisy zarzadzenia Zasady w tym m.in.:

przyznawania darowizn i sponsoringu przez Bank Polska Kasa Opieki a) Wsparcie na rzecz ochrony gatunkowej zubrow,

Spotka Akcyjna nie przewidujg angazowania sie w wydarzenia, ktore

budza watpliwosci natury etycznej, sa sprzeczne z obowiazujacym = Wsparcie mediow: 1 553 tys. zt, w tym:
prawem, godza w prawa cztowieka lub nie sa spdjne z dziataniami a) Szereg aktywnosci zwigzanych z galami i plebiscytami
realizowanymi na rzecz wzmocnienia wizerunku Banku. oraz dyskusjami ekonomicznymi jak np. CEO Summit

London, Polska 200tka WPROST,
Bank nie jest zaangazowany w dziatalnos¢ lobbingowa. Catkowita
wartos$¢ wsparcia dla partii politycznych, dziatan lobbingowych = Wsparcie zwigzkéw zawodowych - O zt.
w 2023 roku wyniosta O zt.
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W zwiazku z wciaz trwajacym konfliktem zbrojnym w Ukrainie Bank
Pekao kontynuuje dziatania podjete w tym obszarze.

W roku 2023 Bank nie tylko utrzymat produkty dedykowane : ]
obywatelom Ukrainy, ale poszerzyt oferte dla klientow biznesowych. &1 & A0S 2 jk

Relacje biznesowe

Z uwagi na trwajaca wojne w Ukrainie Bank podjat dziatania majace
na celu zakonczenie lub ograniczenie wspdtpracy z podmiotami,
ktére prowadza interesy z panstwami objetymi sankcjami.
Zarzadzeniem Prezesa w lipcu 2022 roku utworzono aktualizowana
co miesiac ,Liste panstw objetych sankcjami w zwiazku z agresja

na Ukraine” (dalej: ,Lista panstw”). W procesie zakupowym Bank
weryfikuje podmioty zapraszane do postepowan zakupowych

na podstawie listy podmiotéw publikowanej przez uniwersytet Yale
School of Management, gdzie poszczegdine podmioty otrzymuja
kategorie od A do F. Kategoria F nadawana jest podmiotom,

ktére kontynuuja swoje relacje biznesowe z krajami znajdujacymi
na ,Liscie panstw”. W 2023 r. lista Yale obejmowata 1589
podmiotéw. Na podstawie negatywnej weryfikacji Bank zakonczyt
wspotprace z 1,32% podmiotow zidentyfikowanych na liscie Yale,
ponadto podmioty, ktore otrzymaty kategorie F nie sg dopuszczane
do udziatu w procesie zakupowym. Analogiczna analiza zostata
przeprowadzona w procesie kredytowym.

Oferta dla klientéw
W 2023 roku Bank Pekao konsekwentnie wspierat obywateli
Ukrainy. W ofercie dla obywateli Ukrainy jest Konto Pomocne,

ktore jest propozycja dla tych osob, ktére nie posiadaja

dokumentoéw potrzebnych do zatozenia konta Przekorzystnego.
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- Reakcja banku na konflikt zbrojny w Ukrainie

Przy zaktadaniu Konta Pomocnego procedura jest prostsza

- akceptowane sg dokumenty inne niz paszport, w tym m.in.
paszport wewnetrzny - grazdanski paszport ukrainski, certyfikat
potwierdzenia legalnego pobytu na terenie Ukrainy dla obywatela
innego kraju, polski dokument tozsamosci cudzoziemca

lub tymczasowy polski dokument podrézy cudzoziemca,
zaswiadczenie wydawane przez Konsulat, zaswiadczenie

o nadaniu numeru PESEL lub aplikacja mObywatel. Konto

pozwala na sprawna realizacje potrzeb finansowych - wptywow

z otrzymanych $wiadczen pomocowych, dokonywanie biezacych
ptatnosci kartami lub przez bankowos¢ elektroniczna. Wazne

jest, ze za ich prowadzenie Bank Pekao nie pobiera optat. Bank
zniost - dla obywateli Ukrainy - zaréwno optate za obstuge karty
do konta, jak i wykonywanie nig wyptat gotéwki w bankomatach
w Polsce i za granicag. W Koncie Przekorzystnym istnieje mozliwos¢
posiadania subkonta w 4 réznych walutach (USD, EUR, CHF, GBP)
i wymiana walut po korzystnych kursach. Bank nie pobiera rowniez
prowizji/marzy za wymiane walut przy transakcjach karta do konta
za granica. Oferta specjalna dotyczaca zwolnien z optat za konto,
karte i wyptaty z bankomatéw przy Koncie Przekorzystnym zostata
przedtuzona do korica 2025 roku.

Ponadto Bank wydtuzyt takze do 31.12.2025 r. mozliwos¢ realizacji
bezptatnych przelewdw z i do Ukrainy dla wszystkich klientow

indywidualnych Banku, w tym takze dla obywateli tego kraju.

Od 2022 roku obywatele Ukrainy moga aplikowac o Swiadczenie
500+(800+) oraz Dobry Start za pomoca aplikacji PeoPay

i bankowosci internetowej Pekao24. Zaréwno aplikacja mobilna
PeoPay, jak i bankowos$¢ internetowa Pekao24 s dostepne

w jezyku ukrainskim. Bank zapewnit tez obstuge w jezyku
ukrainskim przez konsultantéw infolinii.

W 2023 roku zostata przygotowana szeroka oferta za O zt dla firm
zarejestrowanych w Ukrainie lub w Polsce, nawiazujacych relacje

7 Bankiem Pekao S.A., gdzie obywatel Ukrainy prowadzi jednoosobowa
dziatalnos¢ gospodarcza, spotek cywilnych lub osobowych, ktorych
jednym ze wspdlnikow jest obywatel Ukrainy. Bank zdecydowat

o niepobieraniu optat za rachunki firmowe, karty debetowe oraz
przelewy krajowe i w obrocie dewizowym (elektroniczne i papierowe),
a takze obstuge w bankowosci elektronicznej przez pierwsze

12 miesiecy od zawarcia umowy rachunku.
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GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

- Dbatos¢ o dobre doswiadczenie klienta

W 2023 roku skoncentrowalismy sie na poprawie satysfakcji klientow, okreslilismy priorytetowe

kierunki i plan dziatan, ktory pozwoli nam znalez¢ sie w gronie liderow Net Promoter Score.

Zrobilismy kompleksowy przeglad wszystkich obszaréw, ktére
klienci wskazali nam jako wymagajace uwagi. Zidentyfikowalismy
elementy do poprawy i zaprojektowalismy dziatania, ktére pozwola
nam jak najszybciej udoskonali¢ doswiadczenia klientow.

Zaprojektowalismy nowoczesny model zarzadzania doswiadczeniem
klienta, ktéry obejmuje wszystkie segmenty biznesowe. Model
wyznacza nam kierunek, w ktérym bedziemy sie rozwija¢, aby nasi
klienci byli najbardziej zadowoleni ze wszystkich korzystajacych

7 ustug bankowych. Dazymy do tego, zeby jeszcze bardziej docenili
nasza oferte i obstuge oraz chetniej polecali nasz bank innym.

Zdobywamy coraz wieksza wiedze o oczekiwaniach klientow, aby
jeszcze lepiej dopasowywac rozwiazania do ich potrzeb. Zasiegamy
ich opinii na temat planowanych przez nas rozwiazan. Dlatego w 2023
roku rozszerzylismy dotychczasowy zakres badan o nowe procesy

i grupy klientoéw. Wieksza liczba zebranych opinii umozliwia nam
prowadzenie analiz w potaczeniu z innymi zrodtami danych i szybsze
eliminowanie ewentualnych problemow. Regularnie prowadzimy
badania dotyczace zadowolenia klientow ze wspétpracy z opiekunami
oraz ich satysfakcji po skorzystaniu z obstugi w kanatach zdalnych,

samoobstudze, obstudze w oddziale i po zakorczeniu procesow.

Przyspieszyliémy proces reagowania na niezadowolenie klientow
z réznych segmentow. Byto to mozliwe dzieki udoskonaleniu

systemu szybkich powiadomien dla obstugujacych ich pracownikow.

Od 2023 roku nasi klienci moga efektywniej oceniac prace naszych
oddziatow. W Google Business Profile otrzymujemy od nich
biezaca informacje o ich doswiadczeniach zwigzanych z wizytami
w placéwkach. Odpowiadamy na wszystkie opinie klientéw.

Klienci doceniaja nasz bank i prace nad doskonaleniem ich
doswiadczen, co znalazto odzwierciedlenie w wynikach
badan i rankingach branzowych.

= QOdnotowalismy jeden z najwyzszych na rynku bankowym wzrost
wskaznika NPS w badaniu klientéw indywidualnych o 10 p.p.
w IV kwartale 2023 roku w stosunku do IV kwartatu 2022 roku.
= \W ogdlnym rankingu Ztotego Bankiera awansowalismy o jedno
miejsce w stosunku do poprzedniego roku i zajelisSmy 5. pozycje.
Najwiekszy wzrost odnotowalismy w zakresie obstugi w oddziale

z 8. na 4. pozycje.
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= W rankingu Przyjazny Bank Newsweeka w kategorii Bank
dla Kowalskiego awansowalismy z 8. na 5. pozycje.

= W rankingu Forbes w kategorii Bank Przyjazny Firmie 2023
nadal znajdujemy sie w gronie lideréw, zajmujac 3. miejsce.

= W ogdlnym rankingu Instytucja Roku 2023 zajelismy 3. miejsce
na podium, co oznacza awans o trzy miejsca w stosunku

do poprzedniego roku.

Kultura prostego jezyka

Konsekwentnie dbamy o szybkie wprowadzenie kultury prostej
komunikacji w naszym banku. Wszystkie dziatania zrealizowane
w 2023 roku sa czescia ciagtego procesu upraszczania jezyka.
Nieustannie dazymy do tego, aby jezyk, ktérym na co dzien

sie postugujemy, byt przyjazny i zrozumiaty dla wszystkich
klientow. Wsréd pracownikoéw utrwalamy standardy prostego
jezyka. Celem tych dziatan jest wzmacnianie kultury komunikacji
pozbawionej urzedowego dystansu, komunikacji opartej

na jezyku zrozumiatym dla wszystkich klientow.

W 2023 roku w naszym Banku:

= wprowadzilismy nowe uproszczone wzory
regulamindw i umow,

= wzmochilismy zespot konsultantéw prostego
jezyka o kolejne osoby pracujace w jednostkach
organizacyjnych banku, ktérych praca ma istotny
wptyw na budowanie dobrych doswiadczen klientéw.
Konsultanci codziennie wspieraja pracownikow
w upraszczaniu dokumentéw, pism, materiatéw
informacyjnych i komunikatow,

= przeszkolilismy kilkaset nowych pracownikéw
w zakresie podstawowych zasad tworzenia prostych
i poprawnych tekstow,

= przeprowadzilismy szereg warsztatéw szkoleniowych
dla 0sob prowadzacych korespondencje z klientami,

= w ramach programu ,Prosto po polsku” prowadzimy
intranetowe kompendium wiedzy o prostym jezyku.

Przedstawiciele naszego banku sa aktywnymi uczestnikami grupy
roboczej do spraw prostej komunikacji w Zwiazku Bankéw Polskich.
W ramach tej grupy dzielimy sie doswiadczeniem i wspottworzymy
standardy bankowe]j komunikacji.
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- Proces reklamacyjny

GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne
GRI 2-16 Informowanie o istotnych kwestiach
GRI 2-25 Procesy naprawcze dotyczace negatywnych oddziatywan

Wskaznik wtasny: zarzadzanie reklamacjami

Proces rozpatrywania reklamacji klientow banku jest jednym z istotnych elementow
funkcjonowania Grupy Pekao, majacym wptyw nie tylko na utrzymanie pozytywnego

wizerunku instytucji, ale rowniez na zadowolenie klientow.

Gtowna regulacjg okreslajaca sposob postepowania reklamacyjnego
w banku jest zarzadzenie Proces rozpatrywania reklamacji

klientow Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna. Spotki

Grupy Pekao zarzadzaja reklamacjami we wtasnym zakresie

na podstawie wdrozonych i realizowanych procedur przyjmowania

i rozpatrywania reklamacji klientow. Procedury te zostaty okreslone
w formie przepiséw wewnetrznych, zamieszczone w regulaminach

i umowach zawieranych z klientami lub wynikaja z powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa.

Klienci w trakcie rozwiazywania sporow, ktére moga powstac

w zwiazku z oferowanymi ustugami, moga skorzystac¢ z pomocy
Rzecznika Klienta. Rzecznik zajmuje sie najtrudniejszymi

i niestandardowymi sprawami, ktore wymagaja indywidualnego
podejscia i dodatkowych opinii prawnych. Kazdy klient moze
skontaktowac sie z Rzecznikiem, jezeli nie zgadza sie z decyzja
dotyczaca ztozonej reklamacji, uwaza, ze sprawa jest skomplikowana
i wymaga indywidualnego podejscia, lub jezeli chce zgtosi¢ uwagi
dotyczacych funkcjonowania Banku. Klient bedacy konsumentem
Banku moze ponadto zwrdci¢ sie z wnioskiem o postepowanie
pozasadowe przed Arbitrem Bankowym dziatajagcym przy Zwiazku
Bankow Polskich lub przed Rzecznikiem Finansowym.

Sprawno$¢ i szybkosc reagowania

Efektywnos$¢ procesu rozpatrywania reklamacji odgrywa kluczowa
role w utrzymaniu zaufania klientéw do Banku. Szybkie i sprawnie
rozwigzane reklamacje przyczyniaja sie do zminimalizowania
potencjalnych strat wizerunkowych i utrzymania lojalnosci klientow.
W zwiazku z tym, zapewnienie efektywnego procesu rozpatrywania
reklamacji wymaga ciagtego doskonalenia systemoéw oraz procesow
biznesowych, wprowadzania automatyzacji , a takze skutecznej
wspotpracy pomiedzy réznymi jednostkami Banku.

Dzieki podejmowanym dziataniom optymalizacyjnym oraz

zapewnieniu sprawnego procesu obstugi zgtoszen

a >4)9

reklamacji zarejestrowanych w 2023
zostato rozpatrzonych w terminie nie
dtuzszym niz 7 dni. W poréwnaniu

do 2022 roku jest to wynik lepszy o 10 pp.
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Satysfakcja klientéw

Zadowolenie klientéw z procesu rozpatrywania reklamacji ma bezposredni
wptyw na 0golna reputacje Banku. Klienci, ktorzy doswiadczaja
profesjonalnego i skutecznego rozpatrywania swoich reklamaciji, sa bardziej
sktonni pozostac klientami oraz polecac ustugi Banku innym. Dlatego

tez, regularne monitorowanie poziomu satysfakdji klientow z procesu
rozpatrywania reklamadcji jest dla Banku niezbedne. Analiza opinii, zbieranie
informacji zwrotnej od klientow oraz wprowadzanie odpowiednich
usprawnien na podstawie tych danych sa kluczowe do utrzymania
wysokich standardéw obstugi reklamaciji. W 2023 roku Bank kontynuowat
zintegrowany program badan satysfakgji i lojalnosci klientéw, ktorym objete
zostaty najwazniejsze procesy biznesowe oraz punkty styku z obszarem
zarzadzania reklamacjami. W grupie tej znajduje sie réwniez sam proces
obstugi reklamaciji.

Badanie opinii klientow dotyczace obstugi zrealizowane
w Il kwartale 2023 wykazato, ze:

= 82% klientow sktadajacych reklamacje podczas wizyty w oddziale
i 73% klientow sktadajacych reklamacje za posrednictwem infolinii
banku pozytywnie ocenia pracownika,

= W porownaniu do analogicznego badania z Il kwartatu 2022 roku
znacznie wzrosta satysfakcja z procesu rozpatrywania reklamacji
(0 16 pp.), zadowolenie z czasu rozpatrywania reklamadji (0 23 pp.),
satysfakcja z tatwosci procesu sktadania reklamacji (0 14 pp.) oraz
zadowolenie z czytelnosci i przejrzystosci odpowiedzi (0 11 pp.).

Program edukacyjny Rzecznika Klientow Banku Pekao

W 2023 roku Rzecznik Klienta Banku Pekao uruchomit cykl
podcastow, skoncentrowany na podnoszeniu Swiadomosci
klientow w obszarze finanséw. Interaktywne tresci
audiowizualne tworzone sa w celu edukowania klientow

w obszarze bezpieczenstwa finansowego, dostarczajac
wartosciowych informacji dotyczacych cyberbezpieczenstwa,
oszustw finansowych oraz ogélnych praktyk bezpiecznego
zarzadzania finansami. Cykl podcastow stanowi innowacyjny
krok w kierunku budowania wiezi z klientami i wzbogacania ich
wiedzy, podkreslajac zaangazowanie Banku Pekao w dziedzinie
edukacji finansowej oraz ochrony intereséw klienta.
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Zasady dotyczace uczciwego projektowania
i sprzedazy produktow i ustug finansowych

GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

GRI 417-2 Przypadki niezgodnosci dotyczace informacji i oznakowania produktéw i ustug

Zgodnie z obowiazujacymi powszechnie przepisami prawa
zaréwno w Banku, jak i w spétkach Grupy Pekao, prowadzacych
dziatalnos¢ polegajaca na oferowaniu produktéw i ustug
finansowych, funkcjonuja liczne regulacje definiujace standard
prowadzonej dziatalnosci, a takze ustalajace zasady postepowania
na rzecz ochrony intereséw klientéw, zminimalizowania

ryzyka braku zgodnosci i ryzyka ochrony reputacji w zakresie
sprzedazy produktéw i ustug konsumentom. W Banku obszar
ten kompleksowo reguluje Polityka Procesu Wdrazania Nowych
Produktéw w Banku Pekao S.A. (dalej: ,Polityka wdrazania nowych
produktow”), Zasady tworzenia komunikacji marketingowej Banku
Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna (dalej: ,Zasady tworzenia
komunikacji marketingowej”) oraz Zasady publikacji informacji

na stronie internetowej Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna
(dalej: Zasady publikacji informacji na stronie internetowej).
Standardy oferowania i sprzedazy okreslaja ponadto: Zasady
sprzedazy konsumentom produktéw kredytowych oraz ptatniczych

Odpowiedzialny marketing

GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

w Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna oraz Zasady sprzedazy
produktow inwestycyjnych. Ryzyko wprowadzenia klienta w btad
co do oznaczenia produktu jest zarzadzane ex ante poprzez
weryfikacje biezaca dokumentacji produktowej oraz materiatow
marketingowych przez dedykowane jednostki Il linii obrony,

a w przypadku produktéw inwestycyjnych réwniez ex post

w postaci odstuchéw rozmow inwestycyjnych, w ramach ktérych
Bank identyfikuje czy doszto do misselingu lub greenwashingu.

Proces opiniowania materiatéw marketingowych oraz dokumentacji
produktowej jest objety Systemem Kontroli Wewnetrznej

obowigzujgcym w Banku.

W 2023 roku w Banku nie odnotowano przypadkow

nieprzestrzegania przepisow dotyczacych informacji
i oznakowania produktow i ustug.

GRI' 417-3 Przypadki niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami dotyczacymi komunikacji marketingowej

Zgodnie z obowiazujacymi regulacjami wewnetrznymi, dziatania
marketingowe i reklamowe prowadzone w Banku i Grupie Pekao
uwzgledniaja przepisy powszechnie obowiazujacego prawa i wytyczne
organow nadzoru, zasady uczciwego obrotu rynku finansowego,

dobre obyczaje oraz oswiadczenia woli klienta dotyczace tych dziatan.
Sa ponadto realizowane w zgodzie ze strategia komunikacyjna Banku,

7 zachowaniem tozsamosci wizualnej oraz wizerunku, przyjetymi
regulacjami wewnetrznymi i z zachowaniem zrozumiatosci przekazu

w komunikacji. W Banku przestrzegane sa zasady Kodeksu Etyki
Bankowej Zwiazku Bankow Polskich i Kanonu dobrych praktyk rynku
finansowego, uchwalone przez Komisje Nadzoru Finansowego. Kodeks
Postepowania Grupy Pekao podkresla zas, ze kazdy z pracownikow jest
ambasadorem produktéw i ustug oferowanych zaréwno przez Bank, jak
i przez inne podmioty Grupy Pekao. Profesjonalna promocja produktow
i ustug umacnia zaufanie klientéw i pomaga budowac relacje oparte

na wzajemnym szacunku i zaufaniu.

Odpowiedzialna promocja Banku oparta jest na rzetelnej

i transparentnej wiedzy o produktach, w tym takze ewentualnych
ryzykach wynikajacych ze zmieniajacych sie warunkow
makroekonomicznych czy dziatalnosci regulatorow.
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Kluczowe regulacje odnoszace sie do tego obszaru w zakresie oceny
ryzyka braku zgodnosci to Polityka wdrazania nowych produktow oraz
Zasady tworzenia komunikacji marketingowej, ktére zostaty przygotowane
w zwiazku z decyzja Zarzadu Banku o przyjeciu przez Bank Zasad
tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych wydanych

przez Komisje Nadzoru Finansowego. Regulacja ta uwzglednia
miedzy innymi podstawowe wymogi w zakresie tresci materiatow
marketingowych i reklamowych, uwzgledniajac charakter i specyfike
danego produktu, w tym: kredytu konsumenckiego, kredytu
hipotecznego, rachunku bankowego (w szczegdlnosci rachunku
oszczednosciowego, rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego
lub rachunku terminowych lokat oszczednosciowych), produktu

ubezpieczeniowego, a takze produktu inwestycyjnego.

Z uwagi na rosnaca role komunikacji internetowej, a takze dla
zapewnienia rzetelnosci, kompletnosci i aktualnosci informacji
publikowanych na stronach internetowych Banku, w 2023 roku
opracowano Zasady publikacji informacji na stronie internetowej Banku
Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna stanowiace zatacznik do Zasad
tworzenia komunikacji marketingowej Banku Polska Kasa Opieki

Spotka Akeyjna, ktére zawieraja wytyczne dla wszystkich komorek
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organizacyjnych odnosnie do procesu publikacji oraz aktualizacji
informacji udostepnianej na portalu Banku, oraz definiuja obowiazki
komorek organizacyjnych Banku uczestniczacych w procesie publikacji
oraz aktualizacji informacji udostepnianej na portalu Banku.

W Banku obowiagzuje ponadto Zarzadzenie Zasady komunikacji
Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna w mediach spotecznosciowych
odnoszace sie kompleksowo do komunikacji, a takze dziatan
promocyjnych prowadzonych z interesariuszami Banku

za posrednictwem mediow spotecznosciowych.

W 2023 roku wprowadzono Polityke wspotpracy w obszarze
komunikacji i marketingu w ramach Grupy Kapitatowej Banku Polska
Kasa Opieki Spotka Akcyjna, ktora wraz z Politykq zarzqdzania
Architekturq Marki Grupy Pekao skierowane jest do wszystkich
spotek zaleznych i ktore definiuja wspodtprace w ramach Grupy
Kapitatowej Banku Pekao S.A. w odniesieniu do nastepujacych
proceséw w obszarze komunikacji i marketingu:

zarzadzanie marka,

zalecenia dotyczace tworzenia komunikacji marketingowej,

komunikacja w mediach spotecznosciowych,

1

2

3

4. wytyczne dotyczace przyznawania darowizn i sponsoringu,
5. komunikacja zewnetrzna, w tym komunikacja z mediami,
6

komunikacja wewnetrzna.

Bank Pekao doktada wszelkich staran, aby przekaz reklamowy
nie podwazat spotecznego zaufania do dziatalnosci reklamowej,
nie zawierat tresci lub obrazow, ktére obrazaja powszechnie
obowigzujace normy obyczajowe, nie naduzywat zaufania klienta
poprzez wykorzystanie braku jego doswiadczenia lub wiedzy, nie
odwotywat sie do uczucia strachu, nie zawierat elementow, ktore

mogtyby prowadzi¢ lub zachecac do aktéw przemocy i wreszcie nie

aprobowat dyskryminacji, w szczegdlnosci z powodu rasy, religii lub ptci.

W 2023 roku, analogicznie do poprzednich lat objetych
raportowaniem niefinansowym, w Banku nie odnotowano przypadkéw
nieprzestrzegania przepisoéw lub niezgodnosci z przepisami w obszarze
komunikacji marketingowe;j.

Badzmy razem CYBERczujni

W 2023 Bank Pekao kontynuowat dziatania skoncentrowane wokét
cyberbezpieczenstwa publikujac autorski raport pt. ,Czy czujesz

sie bezpiecznie w Internecie?”. Raport wskazywat na ile Internauci

w Polsce dbaja o swoje bezpieczenstwo w sieci, jak oceniaja swoja
wiedze i skad najczesciej ja czerpia. Ponadto wraz z raportem
udostepnilismy test, dzieki ktéremu, poprzez odpowiedzZ na kilka
pytan, osoba wypetniajgca go mogta dowiedzie¢ sie do jakiej grupy
uzytkownikdw sieci nalezy. Po zakonczeniu, wypetniajacy otrzymywat
kilka wskazowek, na co powinien zwroci¢ szczegdlng uwage, by jeszcze
lepiej zadbac o swojej bezpieczenstwo w Internecie.

Raport wraz z testem zostat udostepniony na stronie banku: https:/

www.pekao.com.pl/badania-i-raporty/raporty.html. Publikacja

opracowania zostata wsparta kampania komunikacyjng ,Cyberczujni 2.0”.
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W ramach promowania wiedzy o cyberbezpieczenstwie i informowania
o raporcie banku zaprosilismy odbiorcow na #CYBERczwartki. Co tydzien
na wybranych profilach Banku przedstawialismy: statystyki, typy postaw
internautdw wobec cyberbezpieczenstwa, opisywalismy zagrozenia

jakie czyhaja w sieci i sposoby na ich unikanie. Komunikacja miafa
miejsce na Facebooku, Instagramie, Twitterze oraz Linkedinie. Poza social
mediami raport pojawiat sie w poczytnych portalach internetowych

(np. Wirtualnemedia.pl, Antyweb.pl, Biznes.interia.pl , Pap.pl) oraz prasie

(np. ,My Company Polska”, , Tygodnik Niedziela”, , Parkiet”)

Raport o aktywnosci fizycznej dzieci klas 4-8

Bank Pekao S.A. jako sponsor polskiej koszykowki, poza wsparciem
finansowym druzyn rywalizujacych na najwyzszym poziomie, zwraca
uwage na zagadnienie aktywnosci fizycznej wsrod dzieci. Az 90%
rodzicow zgadza sie ze stwierdzeniem, Ze dzieci za duzo czasu
spedzaja w Internecie i mediach spotecznosciowych. Whioski ptynace
7 naszej publikacji podkreslajac istotna role rodzicéw w ksztattowaniu
wtasciwych postaw wsréd najmtodszych. Jak pokazujemy,

wspdlnie spedzany czas rodzicéw z dziec¢mi skutecznie konkuruje

z ,ekranami”. W rodzinach, w ktérych wiele rzeczy robi sie wspdlnie,
czas spedzony przed ekranem skraca sie, co jednoczes$nie stanowi
doskonatg furtke dla aktywnosci fizycznej. Raport wsparlismy rowniez
cennymi wskazdwkami ekspertow: psychologéw sportu i nauczycieli
akademickich, ktérzy podkreslali dobroczynny wptyw aktywnosci

fizycznej na rozwdj oraz zdrowie fizyczne jak i psychiczne dzieci.

Raport zostat udostepniony na stronie banku: https:/www.pekao.
com.pl/badania-i-raporty/raporty.html, a takze opublikowany w social

mediach banku w ramach kampanii ,Aktywny rodzic, aktywne dziecko”
(Facebook, Instagram, Twitter ora Linkedin). Ponadto jego publikacja
miafa miejsce na licznych portalach internetowych (np. Interia.pl) oraz
w prasie. Raport byt rowniez dostepny i mozliwy do pobrania dla
rodzicow podczas logowania sie do portalu Librus, w ramach specjalnie
przygotowanej kampanii informacyjne;j.

* https:/www.pekao.com.pl/cyberczujni.html
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- Wizerunek Banku

Ryzyko reputacji rozumiane jest jako obecne lub przewidywane ryzyko dla przychodéw

i kapitatu, wynikajace z negatywnego odbioru wizerunku instytucji finansowej przez klientéw,
kontrahentoéw, akcjonariuszy/ inwestorow lub regulatoréw. Ochrona reputacji ma dla Banku
kluczowe znaczenie ze wzgledu na potencjalny wptyw tego ryzyka na wyniki finansowe

i kapitaty Banku, ale takze ze wzgledu na role Banku jako instytucji zaufania publicznego.

Zgodnie z wytycznymi Strategii zarzqdzania ryzykiem oraz zasadami
szacowania kapitatu wewnetrznego, Bank wdrozyt odrebna regulacje
odnoszaca sie do tego typu ryzyka (Zasady zarzqdzania ryzykiem reputacji
w Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akeyjna), ktora zostata zaktualizowana
w grudniu 2022 roku, z uwagi na koniecznos¢ dostosowania

do zmieniajacych sie norm i wytycznych regulatoréw, a takze w celu
uwzglednienia nowych, istotnych ryzyk majacych wptyw na reputacje,
jak na przyktad kwestie ESG. Ryzyko reputacji jest kolejnym jakosciowym
rodzajem ryzyka uznanym za istotne. Wynika to z powszechnego

uznawania reputacji za podstawowe aktywo kazdej instytucji finansowe;.

Reputacja jest ocenag wizerunku Banku, czyli postrzegania Banku

w danej chwili przez otoczenie, ktére stanowia interesariusze.
Wizerunek jest pojeciem nie tylko marketingowym, ale i biznesowym
- od wizerunku zalezy akceptacja Banku przez uczestnikdw rynku
oraz wynikajace z niej wsparcie sprzedazy produktow i ustug

Banku. To w konsekwencji przektada sie na mozliwos¢ uzyskiwania
odpowiednich marz oraz wspiera potencjat rozszerzania oferty

na nowe rynki i grupy Klientoéw. Reputacja jest powszechnie
uznawana za podstawowe aktywo kazdej instytucji finansowej,

od ktoérego zaleza wyniki finansowe.

|;_l§|

=

Ryzyko reputacji jest scisle skorelowane z innymi
rodzajami ryzyka obecnymi w codziennej dziatalnosci
Banku, takimi jak ryzyko kredytowe, operacyjne,
rynkowe, ptynnosci, braku zgodnosci, ESG. Dla kazdego
z wymienionych rodzajéw ryzyka zdefiniowano dziatania

majace potencjalny wptyw na ryzyko utraty reputacji.
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Do najwazniejszych z nich naleza:

w zakresie ryzyka kredytowego:

= finansowanie przedsiebiorstw z wrazliwych sektoréw gospodarki,

= finansowanie organizacji politycznych,

= finansowanie dziatalnosci generujacej istotne zagrozenie
dla Srodowiska naturalnego,

= finansowanie panstw autorytarnych, panstw nieprzestrzegajacych
postanowien miedzynarodowych, panstw o niskiej ochronie praw
cztowieka lub objetych embargiem,

= finansowanie klubow sportowych (spotek lub zwigzkdw).

w zakresie ryzyka operacyjnego:

= wystepowanie oszustw wewnetrznych i zewnetrznych,
nieprzestrzeganie zasad dotyczacych zatrudnienia oraz
bezpieczenstwa w miejscu pracy,
wystepowanie zdarzen z zakresu nieréwnego traktowania,
dyskryminacji pracownikéw, mobbingu lub sporéw pracowniczych,
wystepowanie nieprawidtowosci w obstudze klientow, konstrukgji
produktéw oraz stosowanie nieuczciwych praktyk operacyjnych,

= nieprawidfowe rozliczanie transakcji, dostaw oraz nieprawidtowe
zarzadzanie procesami operacyjnymi,

= wystgpienia incydentu cyberbezpieczenstwa, ktory moze
prowadzi¢ do naruszenia poufnosci, integralnosci oraz
dostepnosci informacji i systemow informacyjnych, w tym
réwniez wycieku danych,

= zaktocenia dziatalnosci i awarie systemow majace wptyw

na obstuge klientow.

w zakresie ryzyka braku zgodnosci:

= stosowanie praktyk biznesowych niedozwolonych
lub niezgodnych z zasadami dobrych praktyk,

= dziatanie Banku niezgodne z przepisami prawa,

= niepoprawna realizacja lub brak realizacji zalecen
i rekomendacji organéw kontroli i nadzoru,

= wystepowanie konfliktow intereséw,

= wystepowanie naduzyc¢ rynkowych.

w zakresie ryzyka rynkowego:
= zajmowanie pozycji dominujacych,
stosowanie praktyk monopolistycznych,
= niewtasciwe zarzadzanie ryzykiem powodujace

istotne straty Banku.
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Ze wzgledu na swdj charakter ryzyko utraty reputacji zaliczane jest

do trudno mierzalnych rodzajow ryzyka. Zgodnie ze Strategiq zarzqdzania
ryzykiem oraz Zasadami szacowania kapitatu wewnetrznego nie podlega
pomiarowi ilosciowemu. Biezace zarzadzanie ryzykiem utraty reputacji
Banku sprowadza sie do zarzadzania pierwotnymi rodzajami ryzyka,
wspartego oceng jakosciowa, monitorowaniem, raportowaniem oraz
ograniczaniem ryzyka utraty reputacji przez Bank.

Bank Pekao konsekwentnie ogranicza ryzyko utraty reputacji

m.in. poprzez:

= stosowanie odpowiedniej polityki kredytowe] (uwzgledniajacej
m.in. sektory gospodarki, w ktorych finansowanie Bank sie nie
angazuje),

= wdrazanie i stosowanie najlepszych praktyk i zasad etycznych,
m.in. Zasad Dobrej Praktyki Bankowej Zwiazku Bankow Polskich,
Kanonu Dobrych Praktyk Rynku Finansowego, Dobrych praktyk
spotek notowanych na GPW 2021, Zasad tadu Korporacyjnego
dla Instytucji Nadzorowanych wydanych przez KNF oraz Kodeksu
Postepowania Grupy Pekao, ktory okresla zbior podstawowych
wartosci oraz standardéw postepowania pracownikow Banku
w celu zapewnienia najwyzszych standardéw $wiadczenia ustug
oraz ochrony reputacji Banku,

= upowszechnianie wsrdd pracownikéw Banku znajomosci
przepiséw prawa, zasad etyki i tadu korporacyjnego oraz ich
wtasciwego stosowania, prowadzenie szkolen z zakresu ryzyka
braku zgodnosci,

= zarzadzanie konfliktami intereséw,

= przeciwdziatanie korupcji,
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przeciwdziatanie wykorzystywaniu dziatalnosci Banku dla

celdow majacych zwigzek z procederem prania pieniedzy lub
finansowania terroryzmu,

zarzadzanie fraudami (ze szczegdlnym uwzglednieniem

fraudéw wewnetrznych) poprzez przeciwdziatanie, wykrywanie
oraz zwalczanie oszustw, minimalizowanie ich skutkéw oraz
prowadzenie dziatan stuzacych wykrywaniu ich sprawcoéw, jak
réwniez, w uzasadnionych przypadkach, zawiadamianie organéw
Scigania,

zapewnianie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa
informacji, w szczegdlnosci obejmujacych dane osobowe
klientéw, jak rowniez zapewnienie dostepu do tych informacji
jedynie upowaznionym jednostkom,

podejmowanie dziatan i inicjatyw majacych na celu zwiekszenie
poziomu satysfakcji klientow,

zarzadzanie procesem rozpatrywania reklamacji klientow,
zarzadzanie przez cele (okreslanie celéw dla pracownikéw Banku
na stanowiskach sprzedazowych i menedzerskich, dotyczacych
jakosci obstugi i satysfakeji klientéw),

analizowanie nowych produktow i ustug oraz kampanii
marketingowych pod katem ryzyka utraty reputacji,

zarzadzanie ciggtoscia dziatania krytycznych procesow
realizowanych w Banku, z uwzglednieniem czynnika
reputacyjnego w ocenie ich krytycznosci,

zarzadzanie procesami,

podejmowanie dziatan i inicjatyw majacych na celu realizacje

i upowszechnianie Strategii ESG Banku oraz monitoring i analiza
regulacji z obszaru ESG,

konsultowanie z Zarzadem Banku i Radg Nadzorczg Banku

i dziatan istotnych dla reputacji Banku.
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Zarzadzanie reputacja Banku jest procesem ciagtym,
w ktorym aktywnie uczestnicza wszystkie jednostki
organizacyjne i pracownicy. Szczegdlna role w tym
procesie odgrywaja organy statutowe Banku oraz
jednostki organizacyjne bezposrednio odpowiedzialne
za pierwotne rodzaje ryzyka, zgodnie z kompetencjami
wynikajacymi z odrebnych regulacji wewnetrznych
Banku. Regularnie prowadzona od 2020 roku

na zlecenie Banku obserwacja wskaznikéw marki
Pekao oraz profilu wizerunkowego spotki wskazuje

na stabilng pozycje na tle konkurencji. Bank Pekao
znajduje sie w czotéwce marek bankowych z najlepsza
Swiadomosciag spontaniczng; a profil wizerunkowy
definiuje go jako bank tradycyjny, polski i budzacy
zaufanie. Badania reputacji sa prowadzone w Banku
Pekao regularnie, przy wspotudziale zewnetrznego
instytutu badawczego, w odstepie 2-3 letnim.

Ostatnie badanie reputacji zostato przeprowadzone
w IV kwartale 2022 roku i zaprezentowane podczas
posiedzenia Zarzadu w kwietniu 2023 roku. Badanie
to zostato przeprowadzone we wspétpracy z agencja
badawcza Maison&Partners, zajmujaca sie pomiarem
reputacji nieprzerwanie od 2006 r. Badanie pozwala
na okreslenie poziomu reputacji Banku (na bazie
wskaznika: indeks reputacji), zdefiniowanie mocnych
stron Banku oraz obszaréw stanowigcych wyzwania
oraz ustalenie pozycji Banku wzgledem najwazniejszych
konkurentdw (8 bankdw konkurencyjnych). Wskaznik
reputacji definiowany jest na bazie pieciu kluczowych
wymiaréw: zaufania do marki, referencji, atmosfery
medialnej wokot marki, CSR oraz postrzegania marki

jako pracodawcy.

Bank Pekao zostat oceniony jako marka wysokiej
reputacji, znajdujacy sie w gronie szesciu bankéw

o najwyzszych wskaznikach. Bank Pekao cieszy sie
stosunkowo duzym zaufaniem konsumentow, nie
odstajac w tym wymiarze od konkurencji. Takze

na pozostatych wymiarach Bank Pekao znajduje sie
w gronie najlepiej postrzeganych marek, niemniej

z wiekszymi aspiracjami w odniesieniu do zajmowanej
pozycji rynkowej, drugiego co do wielkosci banku.

W tym zakresie istotne jest dla Banku Pekao podjecie
w dtuzszej perspektywie czasu dziatan komunikacyjnych
oraz wptyw na obszar customer experience,

ze szczegdlnym uwzglednieniem: budowania
Swiadomosci dziatan CSR Banku, intensyfikacji obszaru
polecenia marki oraz wzmocnienia percepcji Banku jako
dobrego pracodawcy.

U3 | Bank Pekao | Raport ESG 2023
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- Ochrona konsumentow

GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

GRI 206-1 Kroki prawne podjete wobec organizacji dotyczace przypadkéw naruszen zasad wolnej konkurencji oraz praktyk monopolistycznych

Bank oraz spoétki zalezne obowigzuje
Polityka Grupy Banku Pekao S.A. w zakresie
przeciwdziatania praktykom ograniczajgcym
konkurencje oraz praktykom naruszajgcym
zbiorowe interesy konsumentow.

Polityka okresla podstawowe zasady dziatania pracownikow
Banku zgodnie z przepisami dotyczacymi antymonopolowych

i nieuczciwych praktyk rynkowych oraz gtéwne zadania komdrek
organizacyjnych Banku w tym zakresie. W 2023 roku Bank nie
zapftacit kar za naruszenie zbiorowych praw konsumentéw oraz

za naruszenie zasad wolnej konkurencji.

Spotki wehodzace w 2023 roku w sktad Grupy Pekao posiadaty
réwniez wiasne regulacje w tym obszarze, m.in.: Polityka Pekao Direct
w zakresie przeciwdziatania praktykom ograniczajgcym konkurencje
oraz praktykom naruszajacym zbiorowe interesy konsumentow,
Polityka Pekao Banku Hipotecznego S.A. w zakresie przeciwdziatania
praktykom ograniczajacym konkurencje oraz praktykom naruszajacym
zbiorowe interesy konsumentéw, Procedura Antymonopolowa,
Przeciwdziatanie praktykom ograniczajacym konkurencje oraz
naruszajacym zbiorowe interesy konsumentow (Pekao Leasing).
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Prawomocnym wyrokiem z dnia 31 sierpnia 2023 roku Sad Apelacyjny
w Warszawie zakonczyt postepowanie dotyczace odwotania od decyzji
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw nr RLU-1/2020
z dnia 10 lipca 2020 roku. Decyzja ta dotyczyta uznania za abuzywne
postanowien wzorcow umow obowiazujacych w ldea Banku S.A.

w relacjach z konsumentami w zakresie przestanek uprawniajacych
bank do jednostronnej zmiany tych wzorcow (tzw. klauzule
modyfikacyjne). Z uwagi na to, ze produkty ktérych dotyczyta decyzja
zostaty przejete przez Bank w wyniku przymusowej restrukturyzacji
|dea Banku S.A., Bank stat sie strong tego postepowania. Przywotany
wyrok w przewazajacej czesci utrzymat w mocy kwestionowana
decyzje, ktora jednak nie naktadata na Bank obowigzku zaptaty

kary finansowej, a wzorce umowne w ktorych znajdowaty sie
zakwestionowane postanowienia nie byty stosowane przez Bank przy
oferowaniu produktéw Banku (znajdowaty sie jedynie w umowach
przejetych od Idea Banku S.A.). W zwiazku z prawomocnym

wyrokiem Bank wykonat wynikajace z decyzji obowiazki dotyczacej
poinformowania konsumentow, ale jednoczesnie ztozyt od wyroku
skarge kasacyjna (postepowanie jest w toku).

Kwestie dotyczace ryzyka prawnego zwigzanego z walutowymi

kredytami hipotecznymi w CHF zostaty ujete w Skonsolidowanym
Sprawozdaniu Finansowym Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A.
za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2023, w rozdziale 46.3
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- Klient bezpieczny w sieci

GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne
GRI 418-1 Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia prywatnosci klienta

i utraty danych

Bankowos¢ mobilna

Bezpieczenstwo naszych klientéw to jeden z kluczowych
elementow, o jakie dbamy w naszej dziatalnosci. Chcemy, aby nasi
klienci czuli sie bezpiecznie w kontaktach telefonicznych z bankiem.
Bank Pekao S.A. stawia na jeszcze wieksze bezpieczenstwo

i wygode klientow, chroniac ich przed spoofingiem, czyli prébami
podszywania sie pod pracownikéw banku czy pod numer telefonu
infolinii. Dlatego wdrozylismy nowe rozwiazanie. Klient moze
zweryfikowac tozsamos¢ dzwoniacego pracownika w aplikacji
PeoPay lub w serwisie internetowym Pekao24. Podczas rozmowy,
kontaktujacy sie pracownik banku wysyta do klienta powiadomienie
push w aplikacji PeoPay lub informacje w serwisie internetowym
Pekao24. Po zalogowaniu sie klient otrzymuje elektroniczng
wizytdwke ze szczegdtowymi danymi pracownika. Wowczas klient
proszac o podanie tych danych upewnia sie, ze rzeczywiscie
rozmawia z pracownikiem banku. Jednoczeénie pracownik banku
moze poprosi¢ klienta o autoryzacje wystanej do niego wizytowki,
aby mogt swobodnie kontynuowac rozmowe bez weryfikacji
dodatkowych danych klienta.

Dla zwigkszenia bezpieczenstwa finansowego, wprowadzilismy
réwniez zmiany w bankowosci elektronicznej, ktére pozwalaja

na aktualizacje dowodu osobistego. Klienci, ktérym uptywa data
waznosci dowodu osobistego, otrzymuja podczas logowania monit
o koniecznosci wprowadzenia danych nowego dokumentu pod
rygorem zablokowania dostepu do kanatow elektronicznych. Klient,
ktory nie zaktualizuje danych w okreslonym terminie, nie moze
korzystac¢ z bankowosci elektronicznej do czasu aktualizacji danych.

Realizujemy dziatania komunikacyjne wspierajace edukacje klientéw
w tematach dotyczacych bezpieczenstwa. Inicjatywy podejmowane
w tym obszarze realizowane sg za pomoca réznych narzedzi:

= Komunikacja za posrednictwem bankowosci elektronicznej Pekao24
- w ciaggu catego roku systematycznie dostarczamy naszym klientom
tresci zawierajace przypomnienia zasad bezpieczenstwa oraz tresci
edukacyjne, ktére maja uczulac¢ klientéw na sytuacje, ktére moga
zagrazac ich danym i $rodkom. Tresci dotycza np. phishingu, vishingu
czy bezpiecznych zakupdw w sieci.

= Tresci na stronie internetowej pekao.com.pl - przyktadamy duza
wage do tego, by na naszej stronie internetowej kazdy mogt
znalez¢ zawsze aktualne informacje na temat zasad i zalecen
dotyczacych bezpieczenstwa (takze w jezyku angielskim i ukrairiskim)
oraz biezace komunikaty o mozliwych zagrozeniach. Podstrony
dotyczace bezpieczenstwa sg tymi, ktorych odstony z roku na rok
systematycznie rosna i sa jednymi z najczesciej odwiedzanych

na naszej stronie.
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= Gra edukacyjna w aplikacji PeoPay KIDS - w nowym module,
jakim jest gra edukacyjna w aplikacji dla dzieci w wieku
od 6 do 12 lat, jeden z sezondéw w catosci poswiecony jest
zagadnieniom bezpieczenstwa, by nasza najmtodsza grupa
klientow mogta pozna¢ podstawowe zagadnienia dotyczace
dbania o swoje pienigdze i dane.

= Kampania #CYBERczujni w mediach spotecznosciowych
- uzytkownicy mediow spotecznosciowych moga poznac
najczestsze metody oszustw oraz sposoby ochrony przed nimi
w postach publikowanych w ramach kampanii ,#CYBERczujni
- nie daj sie oszukac”. Dodatkowa strona dedykowana
kampanii przybliza uzytkownikom internetu zagadnienia
bezpieczenstwa w kreatywny i przystepny sposéb.

Wszystkie dziatania realizowane w obszarze komunikacji

i edukacji dotyczacej bezpieczenstwa sprowadzaja sie do jednego,

kluczowego mianownika: jak nasi klienci i uzytkownicy internetu

powinni dbac¢ o bezpieczenstwo swoich danych i sSrodkow.

Dane osobowe

Bank oraz podmioty Grupy Pekao przestrzegaja ogdélnie
obowiazujacych przepiséw prawa i zasad wskazanych

w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE - ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych (dalej RODO).

Dane osobowe sa przetwarzane w Banku Pekao zgodnie

z przepisami prawa i z dotozeniem szczegdlnej starannosci w celu
ochrony intereséw oséb, ktorych dane dotycza.

>

Bank Pekao jest zaréwno administratorem danych, jak

i podmiotem przetwarzajacym w rozumieniu przepiséw RODO
i ponosi petna odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie przepisow

o ochronie danych osobowych, w szczegélnosci uwzgledniajac
zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych wskazane
w RODO, takie jak:

= Zasada zgodnosci z prawem, rzetelnosci, przejrzystosci
i prawidtowosci poprzez przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob
przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotycza (art. 5 ust. 1 lit.
a) i d) RODO),

= Zasada ograniczenia celu poprzez uwzglednienie,
iz dane zbierane sg w konkretnych wyraznych i prawnie
uzasadnionych celach (art. 5 ust. 1 lit. b). RODO),

= Zasada minimalizacji poprzez uwzglednienie, iz zakres
przetwarzanych danych musi by¢ adekwatny i ograniczony
do minimum niezbednego dla realizacji wskazanego celu.
(art. 5 ust. 1 lit. ¢). RODO),

= Zasada integralnosci i poufnosci poprzez zastosowanie
przez administratora odpowiednich $rodkow technicznych
i organizacyjnych zapewniajacych bezpieczenstwo danych
(art. 5 ust. 1 lit. f) RODO).

W celu zagwarantowania kompleksowych dziatan

w obszarze ochrony danych osobowych w Banku

prowadzony byt projekt majacy na celu przygotowanie

organizacji na spetnienie wymogow wynikajacych z RODO,

w wyniku ktorego zostata przeprowadzona analiza

dziatalnosci Banku pod katem zgodnosci z wymaganiami

wskazanymi w RODO w zakresie systemow IT, proceséw,

regulacji wewnetrznych, a takze wykonywanych operacji

i wzoréw dokumentow.

W Banku obowiazuje szereg regulacji wewnetrznych odnoszacych sie do poszczegdlnych obszaréw funkcjonowania Banku,

ktére maja zapewniac¢ bezpieczenstwo klientéw, w tym ich danych. Do regulacji tych naleza:

= Polityka Bezpieczenstwa Informacji wraz z szczegétowymi
dokumentami bezpieczenstwa informacji,

= Metodyka zarzgdzania ryzykiem naruszenia praw lub wolnosci
0s6b fizycznych w Banku Pekao S.A. (Metodyka PIA),

» Zasady ochrony danych osobowych oraz zasady pozyskiwania
z86d na podejmowanie przez Bank dziatan w celu marketingu
bezposredniego w Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna,

= Rejestr czynnosci przetwarzania oraz Rejestr kategorii
czynnosci przetwarzania prowadzony przez Bank Polska Kasa
Opieki Spotka Akcyjna,

= Zasady nadawania osobom zatrudnionym w Banku
- upowaznien do przetwarzania danych osobowych
oraz upowaznien do dostepu do informacji Banku,
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Procedura rozpatrywania zqdan oséb, ktorych dane dotyczq

na gruncie RODO przez Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,
Polityka Retencji danych osobowych w Banku Polska Kasa Opieki
Spotka Akcyjna,

Procedura zarzqdzania naruszeniami ochrony danych osobowych
w Banku Pekao S.A.,

Zasady i tryb postepowania w Banku Polska Kasa Opieki Spétka
Akcyjna w zwiqgzku ze zlecaniem ustug, ktérym towarzyszy
przetwarzanie danych osobowych,

Zasady ochrony oraz sposéb postepowania z informacjami

w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,

Ochrona Informacji elektronicznej w Banku Polska Kasa Opieki S.A.
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GRI 418-1 Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia prywatnosci klienta i utraty danych

BANK PEKAO

2022 2023

Skargi otrzymane od podmiotéw zewnetrznych i poparte przez organizacje 0 0

Skargi od organdw regulacyjnych

47 nowych skarg
(bez kontynuacji)

31 nowych skarg
(bez kontynuadji)

Catkowita liczba zidentyfikowanych wyciekow, kradziezy lub utraty danych 17 o5

klientow

Dyrektorzy jednostek organizacyjnych Banku i wtasciciele
informacji ponosza petna odpowiedzialnos¢ za organizacje,
bezpieczenstwo, przetwarzanie danych osobowych

w podlegtych im jednostkach. Pracownicy natomiast zobowiazani
sg do przetwarzania danych osobowych zgodnie z nadanym

im upowaznieniem wynikajacym z zakresu czynnosci okreslonego
dla zajmowanego przez nich stanowiska. W tym celu Bank

Pekao opracowuje i wdraza obligatoryjne programy szkoleniowe
dla pracownikéw na temat ochrony danych osobowych,
systematycznie monitorujac postep zrealizowanych szkolen.

Aspekt ochrony danych osobowych uwzgledniony jest takze

w biezacej dziatalnosci Departamentu Inspektora Ochrony Danych
(dalej: ,IOD") przy opiniowaniu nowych procesow, projektéw oraz
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inicjatyw, jak i analizie regulacji wewnetrznych czy umow zawieranych
przez Bank pod katem danych osobowych. IOD oraz Departament
0D, jak rowniez Departament Bezpieczenstwa Banku weryfikuja
nowe rozwiazania technologiczne w celu zapewnienia przestrzegania
wymogow i zasad wskazanych w RODO oraz jak najwyzszego
poziomu bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych.

Bank zdecydowat ponadto o wdrozeniu zasad ochrony danych
osobowych w zakresie stosowania srodkow technicznych

i organizacyjnych zapewniajacych ochrone przetwarzanych danych.
Powotano Operacyjne Centrum Bezpieczenstwa (OCB), jednostke
czuwajaca nad nieuprawnionym dostepem do danych (w tym
danych osobowych), a takze (poprzez dziatajgce w Banku systemy)

majaca na celu zapobieganie wyciekowi tych danych.
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GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Wskaznik wiasny: Wskaznik digitalizacji

- Rozwdj innowacji w dziatalnosci biznesowej

Liczba inicjatyw zwigzanych z digitalizacjg organizacji wymaga ciggtego monitoringu rynku
innowacji, wspotpracy z fintechami oraz testowania rozwigzan bedacych w fazie wdrozen.
Powotane do tych zadan Laboratorium Innowacji Banku Pekao (dalej: Laboratorium, LAB)

skupia sie na czterech obszarach:

S

partnerstwo
w innowacji

projektowanie
innowacji

W swoich dziataniach Laboratorium koncentruje sie szczegdlnie
na innowacjach pozwalajacych budowac¢ nowoczesna
bankowos¢ i dostosowac produkty oraz ustugi do oczekiwan
klientéw. Laboratorium Innowacji korzysta zarbwno z praktyk
rynkowych, jak i pozabranzowych, a takze z badan trendow,
crowdsourcowanych pomystéw oraz technologii dostarczanych
przez mtode spoftki.

Laboratorium Innowacji petni réwniez kluczowa role w procesie
wytworczym nowych funkcji zaplanowanych do realizacji
w ramach strategii rozwoju aplikacji mobilnej Banku - PeoPay.

W ramach budowania kultury innowacji wsrod pracownikow
Banku oraz angazowania ich w tworzenie nowych rozwiazan

i zgtaszanie pomystow, Laboratorium Innowacji przeprowadzito

w 2023 roku 17 kampanii crowdsourcingowych, w ramach ktérych
zebrano tacznie 5 136 pomystow i zgtoszen od pracownikow
Banku, w tym rozwijajacych projekty biznesowe i wspierajacych
innowacyjne inicjatywy. Wzrosta aktywnos¢ i liczebnos¢
spotecznosci bankowych innowatorow skupiona na wewnetrznej
platformie crowdsourcingowej IdeaCrowd - narzedziu wdrozonym
przez Laboratorium Innowacji w maju 2021 roku. Spotecznosc
IdeaCrowd powiekszyta sie w 2023 roku o 1 647 pracownikow

- tym samym ranking aktywnych innowatoréw liczyt 5 510 oséb
z réznych jednostek Banku (wzrost liczby aktywnych pracownikéw
0 42,6% r/r). Zaangazowanie widac¢ zarowno wsrod pracownikow

sieci sprzedazy, jak i jednostek wspierajacych.

Laboratorium Innowacji uruchomito dedykowany pod wszystkie
segmenty klientéw proces wytwarzania innowacji o nazwie Fabryka
Innowacji. Pozwala on na poszukiwanie i weryfikowanie pomystéw
innowacyjnych rozwiazan dla klientéw Banku. Poza tym trwale
wspieramy organizacje w opracowywaniu rozwiazan biezacych

(np. dla MSP, JDG, Private czy Klienta Detalicznego) wspierajacych
obecng Strategie Banku.
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Al

i

budowanie
kultury innowaciji

badania
i rozwoj

W 2023 roku LAB kontynuowato aktywna wspodtprace z ekosystemem

startupowym w Polsce i za granica. Dzieki udziatowi w programie Poland

Prize Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci Bank Pekao zrealizowat

akceleracje i pilotaze startupéw - m.in. Nexus, Global Changer, Kareer.

Dodatkowo w 2023 roku Laboratorium Innowacji:

dokonato analizy ponad 150 startupdw w oparciu o autorski system

- SRM (Startup Relationship Manager),

po akceleracji i pilotazu Getpin (platformy do zarzadzania obecnoscig
Banku w serwisach mapowych) Bank podjat decyzje o komercyjnym
wdrozeniu rozwiazania,

wypracowano nowa strategie zakupowa dla innowacyjnych rozwiazan
startupow, w ramach ktorej pilotaz innowacji (PoC - Proof of Concept)
jest integralng czescia procesu zakupowego,

stworzono tez wewnetrzy Startup Manual opisujacy proces

od potrzeby biznesowej az po pilotazowe wdrozenie nowych
technologii i rozwiazan startupow,

zrealizowano pilotaz kalkulatora sladu weglowego dla klientow
biznesowych Banku z udziatem zagranicznej platformy,

w odpowiedzi na zidentyfikowane obszary zainteresowan jednostek
biznesowych zrealizowano liczne scoutingi rozwigzan technologicznych
- m.in. technologie do analizy ruchu w oddziatach, rozwiazania Web 3.0
(min. NFT i Metaverse) oraz inne. Zrealizowano tacznie 20 badan dla
Business Ownerow z roznych jednostek Banku.

. 84%
Wskaznik

digitalizacji (%) 69%

2022 2023
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Celem dziatania Grupy Pekao jest dbatos¢ o rozwaj
pracownikow z poszanowaniem réznorodnosci

i tworzenie atrakcyjnego miejsca. W kwietniu 2021 roku,
rownolegle z nowg strategia biznesowa, w Banku przyjeto
wypracowane wspolnie z pracownikami wartosci: #prosto,
#razem, #odwaznie i #odpowiedzialnie. Sg one filarami
kultury organizacyjnej, wyznaczajac kierunek dziatan i sty
pracy. Rdbwnoczesnie z okresleniem czterech nowych
wartosci, ich definicjami i przypisanymi im zachowaniami,
powstato takze 10 zasad dla menedzeréow

- Wartosciowych Zasad Zarzadzania Zespotem.

S3 one drogowskazem dla kadry zarzadzajacej, jak
pracowac ze swoimi zespotami w oparciu 0 nowe wartosci.

- Informacje o strukturze zatrudnienia

GRI 2-7 Pracownicy
GRI 2-8 Osoby $wiadczace prace na rzecz organizacji, ktore nie sa jej pracownikami

GRI 401-1 Pracownicy nowo zatrudnieni i odejscia

taczna liczba pracownikéw w 2023 roku

o0o

N W
Bank . Bank
12 447 Etaty 12 470 Osoby
Grupa Pekao Grupa Pekao
14798 14 935
* Wspotpracownicy to osoby zatrudnione
na podstawie uméw innych niz umowy o prace.
Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace w podziale na miejsce zatrudnienia w 2023 roku
Etaty Grupa Pekao Osoby Grupa Pekao
] |
Centrala Placowki Centrala Placowki
8914 5883 9 044 5889
tacznie 14 798 tacznie 14 935
Etaty Bank Osoby Bank
| ]
Centrala Placéwki Centrala Placéwki
6 749 5698 6771 5699
tacznie 12 447 tacznie 12 470
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Grupa Pekao

Bank

2023
Kobiety Mezczyzni tacznie Kobiety Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe
o prace (w przeliczeniu na osoby) w podziale
na wymiar etatu i ptec¢
Petny etat 9 656 4707 14 363 8459 3926 12 385
Niepetny etat 372 200 572 54 31 85
tacznie 10028 4 907 14 935 8513 3957 12 470
Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety = Mezczyzni tacznie Kobiety = Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe
o prace (w przeliczeniu na osoby) w podziale
na wymiar etatu i pte¢
Czas okreslony 1338 891 2228 854 555 1409
Czas nieokreslony 8 609 3961 12 569 7 645 3392 11037
tacznie 9 946 4851 14 798 8499 3948 12 447
Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety = Mezczyzni tacznie Kobiety = Mezczyzni tacznie
Liczba wspétpracownikéw (')
(w przeliczeniu na osoby)
w podziale na rodzaj umowy i pte¢
Zatrgdmonych na podstawie umow A 69 75 144 15 23 38
cywilnoprawnych (umowa o dzieto i zlecenie)
Zatrudnionych na podstawie umowy stazowe;j 0 0 0
Samozatrudnionych () 34 84 118
tacznie 103 159 262 15 23 38
* Wspotpracownicy to osoby zatrudnione na podstawie uméw innych niz umowy o prace.
** Samozatrudnieni to osoby wspétpracujace (z aktywna umowa na koniec raportowanego roku), posiadajace wtasna dziatalno$¢ gospodarcza.
Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety Mezczyzni tacznie Kobiety Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw na koniec okresu
raportowego w podziale na obszar
zatrudnienia i pte¢
w centrali spotki 5160 3754 8914 3811 2938 6749
w placéwkach spotki 4787 1097 5883 4 688 1010 5698
tacznie 9 946 4 851 14 798 8499 3948 12 447
Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety = Mezczyzni tacznie Kobiety = Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw na koniec okresu
raportowego (w przeliczeniu na etaty)
w podziale na wiek i pte¢
<30 793 663 1456 393 359 753
30-50 5424 2952 8376 4 560 2481 7 041
>50 3729 1237 4966 3546 1107 4 653
tacznie 9 946 4851 14798 8499 3948 12 447
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Srednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na petne etaty w podziale na pte¢ w 2023 roku

Grupa Pekao - Etaty

2 o

9 18é,20 4 243,75

tacznie 13 428,94

£

8 553,87

Bank- Etaty

I
O

&)
382548

tacznie 12 379,35

Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety = MezczyzZni tacznie Kobiety =~ Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw nowo zatrudnionych
w raportowanym okresie (w przeliczeniu
na etaty) w podziale na obszar zatrudnienia
i pte¢
w centrali spoftki 948 884 1832 412 459 871
w placéwkach spotki 325 139 464 315 131 446
tacznie 1273 1023 2296 727 590 1317
Odsetek (%) nowo zatrudnionych pracownikéw
w centrali spotki 18% 24% 21% 11% 16% 13%
w placowkach spotki 7% 13% 8% 7% 13% 8%
Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety Mezczyzni tacznie Kobiety Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw nowo zatrudnionych
w raportowanym okresie (w przeliczeniu
na etaty) w podziale na wiek i pteé
<30 586 483 1069 230 188 418
30-50 627 478 1104 453 359 812
>50 60 62 123 44 43 87
tacznie 1273 1023 2296 727 590 1317
Odsetek (%) nowo zatrudnionych pracownikéw
<30 74% 73% 73% 59% 52% 56%
30-50 12% 16% 13% 10% 14% 12%
>50 2% 5% 2% 1% 4% 2%
Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety = Mezczyzni tacznie Kobiety = Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw, ktdrzy zakonczyli
wspétprace z organizacja w raportowanym
okresie (w przeliczeniu na etaty) w podziale
na obszar zatrudnienia i ptec*
w centrali spotki 650 498 1148 221 193 414
w placowkach spotki 544 131 675 537 126 663
tacznie 1194 628 1823 758 319 1077
Odsetek (%) odejs¢ pracownikéw
w centrali spotki 13% 13% 13% 6% 7% 6%
w placéwkach spotki 11% 12% 11% 11% 12% 12%
W wyniku samodzielnego odejscia z pracy lub rozwiazania umowy o prace przez pracodawce w wyniku planowanych zwolnien, cie¢ budzetowych,
likwidowania stanowiska lub braku przedtuzenia umowy.
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Grupa Pekao Bank

2023 Kobiety = Mezczyzni tacznie Kobiety = Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw, ktorzy zakonczyli

wspotprace z organizacja w raportowanym

okresie (w przeliczeniu na etaty) w podziale

na wiek i pteé ()

<30 367 275 642 123 81 204
30-50 543 287 830 369 186 555
>50 284 67 351 266 51 317
tacznie 1194 628 1823 758 319 1077
Odsetek (%) odejs¢ pracownikéw

<30 46% 41% 44% 31% 23% 27%
30-50 10% 10% 10% 8% 8% 8%
>50 8% 5% 7% 8% 5% 7%

W wyniku samodzielnego odejscia z pracy lub rozwiazania umowy o prace przez pracodawce w wyniku planowanych zwolnien, cie¢ budzetowych,
likwidowania stanowiska lub braku przedtuzenia umowy.

SP3 - Wskaznik rotacji zatrudnienia Grupa Pekao Bank

GPW w 2023 Kobiety Mezczyzni tacznie Kobiety Mezczyzni tacznie
Liczba dobrowolnych odej$¢ z pracy

w raportowanym okresie 666 364 1030 353 179 531
(w przeliczeniu na etaty)

Liczba przymusowych odejs$¢ z pracy () 528 254 782 406 140 546
tacznie odejscia dobrowolne i przymusowe 1194 618 1813 758 319 1077
Wskaznik dobrowolnej rotacji zatrudnienia 7% 7% 7% 4% 5% 4%
Wskaznik przymusowej rotacji zatrudnienia 5% 5% 5% 5% 4% 4%
Wskaznik tacznej rotacji zatrudnienia 12% 13% 12% 9% 8% 9%

* W przypadku rozwigzania umowy przez pracodawce w wyniku planowanych zwolnien, cie¢ budzetowych, likwidowania stanowiska lub braku przedtuzenia umowy.

% 45 8 |at

$rednia wieku pracownikéw

= /6,6%

pracownikéw z wyzszym
wyksztatceniem

2 6/,9%

wszystkich zatrudnionych
stanowity kobiety
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Podstawowe regulacje dotyczace zatrudnienia

Regulamin Pracy

Regulamin Pracy Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna (dalej:
,Regulamin Pracy”) ustala organizacje i porzadek w procesie
pracy w Banku Pekao oraz okresla zwiazane z tym prawa

i obowiazki Banku i jego pracownikow. Regulamin obowiazuje
wszystkich pracownikow Banku bez wzgledu na rodzaj
wykonywanej pracy i zajmowanego stanowiska oraz bez wzgledu
na podstawe nawigzania stosunku pracy. Regulamin Pracy

w szczegolnosci:

= doprecyzowuje podstawowe obowiazki pracownikéw oraz Banku,

= \wskazuje stosowane w Banku systemy czasu pracy oraz godziny
rozpoczynania i zakonczenia pracy,

= ystala zasady ewidencji czasu pracy, harmonogramy czasu pracy
na okresy miesieczne w okresach rozliczeniowych,

= reguluje kwestie szkolen z zakresu BHP, badan pracowniczych,
informowania pracownikéw o zagrozeniach srodowiska pracy,
ustala zasady przydziatu odziezy roboczej i ochronne;j.

Bank informuje pracownikéw o przystugujacym im wymiarze

urlopu wypoczynkowego w umowach o prace, a w kwestii urlopéw

zwiazanych z rodzicielstwem informacje te sa przekazywane

pracownikom na biezaco, zgodnie z aktualnie obowiazujgcymi

przepisami prawa powszechnie obowiazujacego.

Zgodnie ze znowelizowanymi przepisami Kodeksu pracy

w dniu 30.03.2023 r. Bank zawart ze Zwigzkami Zawodowymi
dziatajacymi w Banku ,Porozumienie dotyczace zasad
wykonywania pracy zdalnej” okreslajace organizacje oraz
porzadek w procesie wykonywania pracy zdalnej oraz zwigzane
z tym prawa i obowiazki Banku i pracownikéw.

Bank stosuje okresy wypowiedzenia wynikajace z Kodeksu pracy
lub z zapiséw wynikajacych z umow o prace, ktore to zapisy nie
sa mniej korzystne niz wynikajace z prawa pracy. Konsultacje

w Banku w zakresie wypowiadania umow o prace sa realizowane
zgodnie z obowigzujacymi w Polsce przepisami. W 2023 roku

w Banku przewaznie stosowano jedno- lub trzymiesieczne

okresy wypowiedzenia.

Grupa Pekao oraz Bank, adekwatnie do obwiazujacych
przepisow, zobowiazane sa przeciwdziata¢ dyskryminacji

w zakresie nawigzania i rozwiazania stosunku pracy, warunkow
zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu
podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci

ze wzgledu na ptec, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religie,
narodowosc, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna, a takze
ze wzgledu na zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony
albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.
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Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy

GRI 2-30 Uktady zbiorowe

Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy (dalej: ,ZUZP") okresla zasady polityki
kadrowo-ptacowej Banku, w tym zasady i warunki wynagradzania
pracownikéw Banku oraz zasady przyznawania innych $wiadczen
zwiazanych z praca, w tym m.in.:

= 7asady polityki kadrowej,

= Czas pracy,

= 7asady polityki ptacowej,

= 7asady ksztattowania wynagrodzen zasadniczych,

= fundusz premiowy,

= fundusz nagrod motywacyjnych,

= bonusy,

= odprawy emerytalne i rentowe,

= odprawy zwigzane z rozwigzywaniem stosunkow pracy z przyczyn
niedotyczacych pracownikow.

Aktualnie obowiazujacy ZUZP zostat zawarty w dniu 15 grudnia

2005 roku miedzy Bankiem Polska Kasa Opieki S.A. a zaktadowymi

organizacjami zwiazkowymi dziatajacymi w Banku. Zmiany ZUZP

w formie Protokotow dodatkowych zostaty zawarte kolejno w 2007,

2022 oraz 2023 roku. Zmiana ZUZP w 2022 oraz 2023 roku dotyczyta

uzgodnienia nowych zasad premiowania dla pracownikéw sieci

sprzedazy w Pionie Bankowosci Detalicznej. Protokdt dodatkowy

7 2023 roku zostat zarejestrowany przez Panstwowa Inspekcje Pracy

21 grudnia 2023 roku. Tym samym wspomniane zasady premiowania

staty sie integralng czescig ZUZP.

W Banku nie sg stosowane dodatkowe, poza powszechnie
obowigzujacymi, systemy zabezpieczenia emerytalnego. Bank jako
pracodawca w petni wypetnia obowiazki wynikajace z powszechnego
systemu emerytalnego, nie zalegajac z naleznymi skfadkami
odprowadzanymi z wynagrodzen pracownikow oraz skfadkami
pracodawcy. W Banku stosowane sg dodatkowe odprawy emerytalne
i rentowe dla pracownikéw nabywajacych uprawnienia do $wiadczen
7 powszechnego ubezpieczenia emerytalno-rentowego.

W 2023 roku w Banku Pekao, analogicznie do poprzednich

12 miesiecy, odsetek pracownikéw objetych umowa zbiorowa
ksztattowat sie na poziomie 77%. W spotkach Grupy Pekao nie zawarto
umow zbiorowych.

W stosunku do pracownikow wytaczonych z regulacji ZUZP stosowane
sa wszystkie zapisy ZUZP w zakresie wynagradzania oraz przyznawania
innych $wiadczen zwiazanych z praca z wyjatkiem zasad premiowania.
Zasady premiowania dla tej grupy pracownikdw wynikaja wprost

7 zapisdéw zawartych w indywidualnych umowach o prace (kontraktach
menedzerskich). Bank planuje rozpoczecie rokowan z organizacjami
zwigzkowymi celem wiaczenia tej grupy pracownikow do ZUZP.
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Restrukturyzacja zatrudnienia
i zwolnienia grupowe

Bank, w przypadku podjecia decyzji o przeprowadzeniu zwolnien
grupowych, dziata zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego oraz ZUZP. Decyzja Banku jest
komunikowana wszystkim pracownikom, jak réwniez organizacjom
zwiazkdéw zawodowych. Zgodnie z przepisami prawa Bank prowadzi
konsultacje zamiaru przeprowadzenia grupowego zwolnienia

7 organizacjami zwiazkowymi w trybie ustawy z dnia 13 marca
2003 roku o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z pracownikami
stosunkow pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikow. Bank
dazy do tego, aby konsultacje zamiaru przeprowadzenia zwolnienia
grupowego z organizacjami zwigzkowymi zostaty zakonczone
zawarciem porozumienia w sprawie zwolnienia grupowego.

W zawartym porozumieniu sg ustalane m.in.:

= |iczba pracownikow, z ktorymi zostanie rozwigzana umowa o prace,

= kryteria doboru pracownikéw do zwolnienia, ktorych umowy
0 prace zostang rozwiazane oraz ktorych warunki zatrudnienia
zostang zmienione,

= warunki odpraw i dodatkowych $wiadczen, np. wydtuzenie opieki
medycznej, zasady pomocy socjalnej,

= zakres programu pomocy zwalnianym pracownikom w tym
pomoc finansowa w celu zdobycia nowych kwalifikacji lub
mozliwosci profesjonalnych szkolen w przypadku znalezienia
pracy w innym obszarze.

Zgodnie z ZUZP w przypadku rozwiazania umow o prace z przyczyn

niedotyczacych pracownikéw, pracownikom przystuguja odprawy

pieniezne w wysokosci trzykrotnie wyzszej od przystugujacej im z mocy

przepisdw powszechnie obowiazujacych. Wysokos¢ odprawy nie moze

przekroczy¢ 36-krotnego minimalnego wynagrodzenia obowiazujacego

w dniu rozwigzania stosunku pracy.

Dodatkowo Bank kazdorazowo dazy do zawarcia porozumienia
z Urzedem Pracy w sprawie aktywizacji zawodowe] zwalnianych

pracownikow.

W 2023 roku Bank nie uruchamiat dziatan zmierzajacych

do restrukturyzacji zatrudnienia lub zwolnien grupowych.

S:wiadczenia z Zaktadowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych

GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

GRI 401-2 Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetatowym,

ktore nie przystuguja pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym

w niepetnym wymiarze godzin

Dziatalnosc¢ socjalna Banku organizowana jest zgodnie

7 powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa i zapewnia
bezpieczenstwo socjalne pracownikom. Regulamin Zaktadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych okresla zasady i warunki
korzystania z ustug i Swiadczen finansowanych z Funduszu oraz
zasady przeznaczania srodkow tego Funduszu na poszczegolne cele
i rodzaje dziatalnosci socjalnej.
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Zgodnie z polskim prawodawstwem wysokos¢ odpisu podstawowego
na jednego zatrudnionego pracownika wynosi 37,5% przecietnego
wynagrodzenia miesiecznego w gospodarce narodowej w roku
poprzednim lub w drugim poétroczu roku poprzedniego, jezeli
przecietne wynagrodzenie z tego okresu stanowito kwote wyzsza.
Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych w Banku tworzony

jest z corocznego odpisu podstawowego, zgodnie z zapisami
Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy - na jednego zatrudnionego
odpis wynosi 50% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia

w gospodarce narodowej w roku poprzednim lub w drugim potroczu
roku poprzedniego, jezeli przecietne wynagrodzenie z tego okresu
stanowito kwote wyzsza. Bank nie nalicza odpisu na emerytow

i rencistow, natomiast sprawuje nad nimi opieke.

Dofinasowaniem z Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych
objeci sa pracownicy Banku zatrudnieni wyfacznie na umowe o prace
bez wzgledu na wymiar etatu. O Swiadczenie z tytutu pozyczek
mieszkaniowych moga sie ubiegac¢ osoby z minimum dwuletnim stazem

pracy w Banku.

%

Fundusz socjalny w Banku Pekao jest przeznaczony na:

= dofinansowanie do wypoczynku urlopowego pracownikow,
dzieci pracownikéw do 17 roku zycia oraz emerytéow
i rencistow Banku,

= indywidualng pomoc finansowa i rzeczowa,

= pozyczki mieszkaniowe,

= dziatalnos$¢ kulturalno-o$wiatowa i sportowo-rekreacyjna.

Plan wydatkow Funduszu jest corocznie ustalany

7 organizacjami zwigzkowymi w trybie i na zasadach

okreslonych w Regulaminie.

Wiekszos¢ spotek Grupy Pekao oferuje pracownikom réznorodne
Swiadczenia socjalne, m.in. dofinansowanie karty sportowej oraz

do urlopu wypoczynkowego, bony $wiateczne, wsparcie finansowe

w trudnych sytuacjach zyciowych, szeroka game ubezpieczen. Spotki,
poza nielicznymi wyjatkami, zapewniaty taki sam dostep do $wiadczen

wszystkim zatrudnionym, bez wzgledu na wymiar etatu.

Kwestie dotyczace wynagrodzen

GRI 2-19 Polityka wynagrodzen

GRI 2-20 Proces ustalania wynagrodzenia

Strategia wynagradzania, opracowana zgodnie ze standardami
dziatalnosci i wartosciami lezacymi u podstaw misji Banku, jest
odzwierciedlona w regulacjach wewnetrznych i stanowi czynnik
pozwalajacy budowac i chroni¢ reputacje Banku oraz tworzy¢ trwate
wartosci dla wszystkich interesariuszy. Kluczowa regulacja w tym
obszarze jest Polityka Wynagrodzen Banku Polska Kasa Opieki Spotka
Akcyjna. Polityka ta odzwierciedla misje i wartosci w podejsciu Banku

do systemdw wynagradzania, w szczegdlnosci:
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= definiuje filary wynagradzania, zarzadzanie struktura, procesami
korporacyjnymi i organizacyjnymi,
= potwierdza wymagania zgodnosci przyjetych systemow
wynagradzania z powszechnie obowiazujgcym prawem,
= okresla zasady monitorowania praktyk rynkowych oraz podejscie
do zagadnienia systemdw wynagradzania zapewniajacych trwatosc
funkcjonowania Banku.
Struktura wynagradzania zapewnia bezposrednie powiazanie
pomiedzy wynagrodzeniem a wynikami poprzez gwarantowanie
stabilnosci finansowej oraz poziomow wynagrodzenia zmiennego
odpowiednich do mozliwosci finansowych Banku, ustanowienie
putapow wynagrodzenia opartego o wyniki oraz opracowanie systemow
motywacyjnych przewidujacych minimalne poziomy wynikéw Banku,
ponizej ktorych premia nie jest wyptacana. Wynagrodzenie zmienne
obejmuje wszystkie sktadniki wynagrodzenia, ktérych przyznanie
uzaleznione jest od wyniku, a jego wyptata jest bezposrednio
uzalezniona od osiagniec indywidualnych oraz wynikéw osiaganych
przez Bank i dostosowanych do ryzyka.

Trwate wyniki przyczyniajace sie do tworzenia dfugoterminowej
wartosci dla interesariuszy odnosza sie do rzeczywistych osiagnietych
wynikéw oraz sposobu ich osiagania, majac na uwadze pomiar wynikdw
spojny z interesami akcjonariuszy i zasadami dochodowosci w oparciu

0 bezpieczny poziom ryzyka, zrownowazone praktyki zarzadzania
ryzykiem oraz wielowymiarowa analize wynikéw i jakosci dziatania.

Wynagrodzenie zasadnicze to staty element wynagrodzenia

wyptacany z tytutu objetego stanowiska, zakresu obowigzkow

i odpowiedzialnosci, ktéry odzwierciedla poziom doswiadczenia,
umiejetnosci i kompetencji wymaganych na danym stanowisku, jak
rowniez ogolng jakos¢ zaangazowania w wyniki Banku. Staty element
wynagrodzenia stanowi na tyle duza czes¢ wynagrodzenia catkowitego,

ze mozliwe jest prowadzanie elastycznej polityki wynagrodzen.
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W Banku obowiazuje rowniez Polityka Wynagrodzerh Cztonkdw

Rady Nadzorczej Banku i Zarzadu Banku Polska Kasa Opieki Spotka
Akeyjna, ktéra okresla ramowe zasady i reguty dotyczace ustalania,
monitorowania oraz kontrolowania zasad i praktyk wynagrodzeniowych
stosowanych przez Bank w odniesieniu do Cztonkéw jego Rady
Nadzorczej Banku oraz Zarzadu Banku.

Polityka Wynagrodzen Cztonkéw Rady Nadzorczej Banku i Zarzadu
Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna wspiera prawidtowe

i skuteczne zarzadzanie ryzykiem i nie zacheca do podejmowania
nadmiernego ryzyka wykraczajacego poza zatwierdzony przez

Rade Nadzorcza Banku akceptowalny ogolny poziom ryzyka;
realizacje strategii zarzadzania Bankiem i strategii zarzadzania
ryzykiem; mechanizmy zarzadzania wystepujacymi w dziatalnosci
Banku konfliktami interesdw oraz ich ograniczania; zapewnienie,

iz wynagrodzenie i wszelkie powigzane warunki zatrudnienia, ktore maja
wptyw na wynagrodzenie, w tym dotyczace warunkdw przyznawania
i wyptaty wynagrodzenia, sa neutralne pod wzgledem ptci, tj. nie

sg réznicowane ze wzgledu na ptec.

Rozwiazania przyjete w Polityce przyczyniaja sie do realizacji strategii
biznesowej, dtugoterminowych intereséw i stabilnosci Banku,

a takze maja na celu wsparcie zrownowazonego rozwoju Banku,

w tym zapewnienie spojnosci Polityki ze strategia wprowadzania

do dziatalnosci ryzyk dla zréwnowazonego rozwoju w procesie
podejmowania decyzji inwestycyjnych.

Ze wzgledu na szczegdlna funkcje oraz powszechnie obowiagzujace
przepisy regulujace relacje cztonkdw organdw korporacyjnych ze spotka,
Bank nie zawiera z Cztonkami Rady Nadzorczej Banku oraz Cztonkami
Zarzadu Banku umow o prace, przy czym z Cztonkami Zarzadu Bank

zawiera umowy o $wiadczenie ustug zarzadzania.

W celu zapewnienia konkurencyjnosci struktur
wynagradzania, a takze ich przejrzystosci oraz
efektywnego i sprawiedliwego systemu wynagradzania,
Bank prowadzi monitoring trendéw rynkowych

w zakresie form wynagradzania oraz poziomu
wynagrodzen oferowanych na rynku. Decyzje
dotyczace systemu wynagradzania w Banku
podejmowane s3 z uwzglednieniem posiadanych
danych o trendach rynkowych w obszarze wynagrodzen
statych, jak réwniez systeméw motywacyjnych.

Dane takie pozyskiwane sg od firm doradczych
oferujacych analizy sektora finansowego. W 2023 roku
kontynuowano analize spéjnosci w wynagrodzeniach
miedzy kobietami i mezczyznami na tozsamych
stanowiskach, aby doktadac staran w celu wyréwnania
luki ptacowej wystepujacej w Banku
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Cztonkom Rady Nadzorczej Banku przystuguje wynagrodzenie w statej

miesiecznej wysokosci i nie przystuguje zadne wynagrodzenie zmienne.

Wynagrodzenie catkowite Cztonka Zarzadu Banku sktada sie z czesci
statej, stanowiacej wynagrodzenie miesieczne podstawowe oraz
czesci zmiennej, stanowiacej wynagrodzenie uzupetniajace za rok
obrotowy Banku. Wynagrodzenie zmienne Cztonka Zarzadu Banku
jest uzaleznione od poziomu realizacji ustalonych celéw zarzadczych
(m.in. wzrost wartosci Banku oraz poprawa wskaznikdw ekonomiczno-
finansowych) i nie moze przekroczy¢ 100% wynagrodzenia statego
tego Cztonka Zarzadu Banku w poprzednim roku obrotowym, dla
ktorego dokonywane jest obliczenie wysokosci przystugujacego
wynagrodzenia zmiennego. W razie rozwiazania albo wypowiedzenia
przez Bank umowy z innych przyczyn niz naruszenie podstawowych
obowiazkéw, Cztonkowi Zarzadu Banku moze by¢ przyznana odprawa,
W wysokosci nie wyzszej niz trzykrotnos¢ wynagrodzenia statego,

pod warunkiem petnienia przez niego funkcji przez okres co najmniej
dwunastu miesiecy przed rozwigzaniem umowy. Mozliwe jest réwniez
zawarcie z Cztonkiem Zarzadu Banku umowy o zakazie konkurencji
obowiazujacym po ustaniu petnienia funkcji.

Cztonkowie Rady Nadzorczej oraz Cztonkowie Zarzad Banku maja
prawo przystapi¢ do Pracowniczych Planéw Kapitatowych (PPK)
na zasadach obowiazujacych w Banku.

W ramach systemu wynagradzania pracownikom oferowane
sg $wiadczenia pozaptacowe zapewniajace sprawiedliwe traktowanie

oraz spojnosc systemu wynagradzania.

Kazdego roku opracowywany jest raport z funkcjonowania Polityki
Wynagrodzen w Banku, za$ Rada Nadzorcza Banku, z uwzglednieniem
opinii Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen Rady Nadzorczej

Banku, przedstawia ocene funkcjonowania Polityki Wynagrodzen

na posiedzeniu Walnego Zgromadzenia Banku wszystkim
akcjonariuszom w celu dokonania oceny, czy funkcjonowanie Polityki
Wynagrodzen sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Banku.

Spotki Grupy Pekao posiadaja polityki dotyczace wynagrodzen

dostosowane do wielkosci oraz specyfiki prowadzonej dziatalnosci oraz

zasad wynagradzania.
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Systemy motywacyjne

W Banku funkcjonuja trzy gtéwne systemy motywacyjne:
System Zmiennego Wynagradzania dla Kadry Zarzadzajacej,
System Zarzadzania przez Cele (MBO) oraz system oparty

na postanowieniach Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy,
ktorego podstawa jest premia kwartalna, premia dla detalicznych
sit sprzedazowych i nagroda motywacyjna.

Najwyzsza kadra kierownicza objeta jest systemem zmiennego
wynagradzania, dedykowanym osobom majacym istotny

wptyw na profil ryzyka Banku. Celem systemu jest wspieranie
realizacji strategii Banku oraz ograniczanie nadmiernego ryzyka
i konfliktéw intereséw. W ramach systemu uczestnik moze
otrzymac wynagrodzenie zmienne w oparciu o koncepcje puli
bonusowej. System zapewnia kompleksowy pomiar realizacji
wynikéw na poziomie indywidualnym, jednostki organizacyjnej
oraz wynikéw catego Banku, z uwzglednieniem oceny zgodnosci
postepowania uczestnika z przepisami prawa oraz przyjetymi
przez Bank standardami oraz oceny ryzyka. Dla wzmocnienia
dbatosci o budowe trwatej wartosci Banku w dtugim horyzoncie
w ramach systemu co najmniej 50% premii realizowane jest

w akcjach fantomowych opartych o wartos¢ akcji Banku oraz
co najmniej 40% premii podlega odroczeniu i wyptacane jest po
zakonczeniu okresu oceny, za jaki przystuguje.

Cele roczne wyznaczane najwyzszemu kierownictwu Banku

w ramach systemu motywacyjnego zapewniaja spéjnosc

ze strategia wprowadzania do dziatalnosci ryzyk dla
zréwnowazonego rozwoju w procesie podejmowania decyzji
inwestycyjnych, sa spojne z celami strategii biznesowej i strategii
w zakresie ryzyka Banku, w tym ryzyk srodowiskowych,
spotecznych i zwigzanych z zarzadzaniem (ryzyka ESG), s spdjne
7 kultura i wartosciami korporacyjnymi Banku, kultura ryzyka,

w tym w odniesieniu do dtugofalowych interesow instytuciji,

a takze ze Srodkami stosowanymi w celu zapobiegania konfliktom
intereséw oraz nie powinny zacheca¢ do podejmowania
nadmiernego ryzyka.
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System zmiennych sktadnikow wynagrodzen jest opracowywany
przez Pion Zasobow Ludzkich, przy zaangazowaniu i udziale
pozostatych jednostek organizacyjnych Banku. Ma to na celu
zapewnienie zgodnosci z regulacjami, statutem Banku oraz normami
postepowania etycznego lub innymi standardami postepowania,
ktore majg zastosowanie do Banku, w taki sposob, ze ryzyka
prawne, zgodnosci i reputacji w wiekszosci powiazane z relacjami

7 klientami sa w nalezyty sposéb kontrolowane i zarzadzane.

Systemy zmiennego wynagradzania zaimplementowane

w spotkach zaleznych Banku maja analogiczne schematy

podziatu wynagrodzenia na gotéwke i instrumenty finansowe,

z uwzglednieniem przepisow ogodlnych oraz wytycznych regulatoréw
rynku dotyczacych sektordw, w ktorych spotki funkcjonuja.

System MBO obejmuje pracownikéw zatrudnionych

na podstawie kontraktu menedzerskiego i dotyczy

w szczegolnosci stanowisk sprzedazowych oraz stanowisk
menedzerskich majacych znaczacy wptyw na osigganie
zaplanowanych celow komercyjnych Banku. W ramach systemu
MBO pracownicy otrzymuja do realizacji indywidualne cele,
ktore wynikaja z przyjetego na dany rok planu finansowego

i kluczowych celéw Banku. Wysokos¢ premii rocznej
uwarunkowana jest poziomem realizacji tych zadan, jak rowniez
wynikiem osiggnietym przez Bank. Pracownicy sprzedazy
cyklicznie w kazdym kwartale moga otrzymac zaliczke na poczet

premii rocznej przy realizacji wyznaczonych celow.

System oparty na postanowieniach Zaktadowego Uktadu Zbiorowego
Pracy (ZUZP) ma zastosowanie do wszystkich pracownikow, ktorzy

sa nim objeci. Zgodnie z postanowieniami ZUZP podstawa systemu
jest premia kwartalna, ktéra ma charakter uznaniowy, a jej wysokos¢
jest uzalezniona od oceny wynikow pracy pracownika i poziomu
zaangazowania oraz osiggnietych rezultatéw przez Bank w danym roku,
a takze nagroda motywacyjna, ktora jest przyznawana za szczegdine
osiggniecia w pracy zawodowej. W 2023 roku obowigzywaty wytyczne
dotyczace wynagrodzenia zmiennego tj. premii kwartalnej dla
pracownikow sieci sprzedazy objetych ZUZP. Zgodnie z Wytycznymi
premia pracownikéw przyznawana byfa w oparciu o indywidualne
wyniki sprzedazy pracownika z uwzglednieniem sktadnika jakosciowego.
Okreslenie ostatecznej wysokosci wynagrodzenia zmiennego

pracownikéw objetych Wytycznymi uzaleznione byto od wynikdw oceny

zgodnosci realizacji celow lub zadan przez pracownika.

GRI 2-21 Wskaznik rocznego wynagrodzenia catkowitego

2023 Bank Pekao

Stosunek rocznego catkowitego wynagrodzenia dla najlepiej zarabiajacej osoby
w organizacji do mediany rocznego catkowitego wynagrodzenia dla wszystkich 17,0
pracownikow (z wytaczeniem najlepiej zarabiajacej osoby)

Stosunek procentowego wzrostu catkowitego rocznego wynagrodzenia dla najlepiej
zarabiajacej osoby w organizacji do procentowego wzrostu mediany catkowitego rocznego -0,16
wynagrodzenia dla wszystkich pracownikéw (z wytaczeniem najlepiej zarabiajacej osoby)
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- Bank jako pracodawca

Grupa Pekao dba o pozycje pracodawcy pierwszego wyboru. Budujemy nowoczesne Pekao,
dlatego tworzymy kulture, w ktorej cenimy inicjatywe i Smiatos¢ w podejmowaniu wyzwan.

Zalezy nam, aby dziatac jako jeden silny zespot: wspierac sie
nawzajem swoja wiedzg i doswiadczeniem, aby wspdlnie tworzy¢
dynamiczny i odpowiedzialny bank, ktory idzie z duchem czasu

i aktywnie wptywa na otoczenie.

Naszym priorytetem jest pozyskanie z rynku utalentowanych
kandydatéw o odpowiednim profilu zawodowym oraz utrzymanie
najlepszych pracownikow Banku nastawionych na wspotprace,
przedsiebiorczych i innowacyjnych, ktérzy przeprowadza Bank
przez zmiane i nakresla nowe kierunki rozwoju. Aby to byto
mozliwe, Bank prowadzi usystematyzowane dziatania zapewniajac
odpowiednie warunki pracy sprzyjajace wzrostowi motywacji,
satysfakcji i zaangazowania pracownikéw. Istotnym celem polityki
personalnej Banku jest inwestowanie w rozwoj umiejetnosci
wszystkich pracownikow z duzym naciskiem na rozwoj kompetencji
przysztosci. Priorytetem programéw rozwojowych pozostaje
identyfikacja, przeglad, weryfikacja i rozwoj obecnych i przysztych
lideréw. Grupa Pekao oraz Bank tworza mozliwosci indywidualnego
rozwoju zawodowego pracownikéw poprzez inwestycje w szkolenia
oraz podnoszenie kompetencji i umiejetnosci. Tworzac przyjazne
Srodowisko pracy, Bank prowadzi badania zaangazowania

i satysfakcji pracownikow, badania wspotpracy oraz inne formy
efektywnego dialogu z pracownikami w celu statej poprawy
warunkoéw pracy, komunikacji i relacji pracowniczych. Bank wspiera
jednoczesnie dobrostan pracownikow realizujac wiele dziatan pro-
zdrowotnych, motywujac pracownikéw do aktywnosci fizycznej,
prawidtowego odzywiania sie, podejmowania walki ze stresem oraz
profilaktyki. Grupa Pekao oraz Bank zapewniaja pracownikom réwne
traktowanie, rozwaj osobisty i zawodowy, szacunek i respektowanie
swobod obywatelskich.
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Szkolenia i rozwdj zawodowy

GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

GRI 404-1 Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajacych
na pracownika

Grupa Pekao oraz Bank stwarzaja mozliwosci ksztatcenia

oraz zapewniaja dostep do réznorodnych form szkolenia

dla swoich pracownikéw. Programy edukacyjne Banku
obejmuja szkolenia lokalne i webinary ogdélnorozwojowe,
szkolenia i programy miedzynarodowe, mentoring, coaching
wewnetrzny i zewnetrzny, szkolenia certyfikacyjne (m.in. CFA/
ACCA/CIA). Podstawowa regulacja wewnetrzng okreslajaca
ten obszar jest przyjeta przez Zarzad Banku Polityka szkolen
oraz podnoszenia kwalifikacji zawodowych Pracownikéw Banku
Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna. W jej ramach zdefiniowano
procedury odnoszace sie do przebiegu proceséw zwiazanych
z uczestnictwem pracownikdéw w poszczegdlnych formach
podnoszenia kwalifikacji zawodowych, takich jak:

Procedura szkolen grupowych
Q klasowych, zdalnych oraz e-learning

Procedura szkolenr indywidualnych,

ﬁ krajowych, kursy certyfikujace,
jezykowe, studia podyplomowe
oraz MBA

Q Badanie potrzeb szkoleniowych.
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Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety Mezczyzni Wszyscy Kobiety Mezczyzni Wszyscy

pracownicy pracownicy
Liczba godzin szkoleniowych
przypadajacych na pracownikow
CAiLOUE lEZor) (Ol S eIty En 340 947 144 702 485 649 263926 89 742 353 668
w podziale na ptec¢
Srednia hczba godzin s;kolen , 34 30 33 31 23 o8
na pracownika w podziale na pte¢
2023 Grupa Pekao Bank
Catkowita liczba godzin szkoleniowych w podziale na kategorie pracownikow
Cztonkowie Zarzadu 1043 317
Menedzerowie 62 302 52431
Pozostali 311 878 300 921
Razem 375222 353 668
2023 Grupa Pekao Bank

Srednia liczba godzin szkolen na pracownika w podziale na poziom stanowiska

Cztonkowie Zarzadu
Menedzerowie
Pozostali

Wszyscy pracownicy

29
22
26
25

L L

Ksztattowanie kompetencji i umiejetnosci

W 2023 roku gtéwne priorytety szkoleniowe Banku

obejmowaty:

= rozszerzanie wiedzy specjalistycznej pracownikéw Banku
w szczegoblnosci rozwdj kompetencji przysztosci,

= rozwdj umiejetnosci sprzedazowych,

= realizacje szkolen z zakresu cyberbezpieczenstwa,

= rozwdj przywodztwa - szkolenia dla kadry menedzerskiej,

= realizacje programow szkolen obligatoryjnych wynikajacych
z wewnetrznych oraz zewnetrznych regulacji.
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Bank kontynuowat tym samym realizacje projektéw
szkoleniowych zwiazanych z wprowadzeniem w zycie
przyjetych strategii biznesowych. Odbywaty sie szkolenia
kierowane do pracownikéow o wysokim potencjale
zawodowym oraz szkolenia wprowadzajace dla nowych
pracownikow. W 2023 roku Bank zrealizowat ponad 227 tys.
godzin szkolen synchronicznych (klasowych i wirtualnych
klas), w ktérych uczestniczyto ponad 11 tys. pracownikow.
Kursy i szkolenia w formule e-learning zostaty zrealizowane
na poziomie 279 tys. godzin.
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Kluczowe inicjatywy

Bank od lat inwestuje w rozwdj i edukacje pracownikow, umozliwiajac
im podnoszenie swoich kompetencji, proponujac udziat w szerokiej
ofercie programéw edukacyjnych z duzym naciskiem na rozwdj
kompetencji przysztosci oraz wsparcia innowacyjnosci. Do kluczowych
inicjatyw, ktore byty prowadzone w 2023 roku, naleza:

= Akademia Przysztosci - kompleksowy projekt szkoleniowy
skoncentrowany na rozwoju kluczowych kompetendji, ktore stana sie
fundamentem sukcesu w nowoczesnym srodowisku pracy. Kolejna
edycja przygotowana przez doswiadczony sztab ekspertow zawiera
szereg webinaréw i warsztatéw oraz dedykowanych materiatow
pozwalajacych poszerzyc¢ wybrane kompetencje przysztosci.

= Bankowa Szkota Sprzedazy - w tym takie szkolenia, jak: SPIN®
Selling - Zrozumie¢ klienta, Relacyjny model sprzedazy PREMIUM,
Zaawansowane negocjacje biznesowe, Akademia Doradcy Biznes,
Akademia Kredytowa, Akademia Sandlera dla SME oraz Relacyjny
model sprzedazy wobec klientdw strategicznych. Celem projektu
jest wsparcie we wdrazaniu sprawdzonych i skutecznych zachowan
sprzedazowych, podniesienie kompetencji w obszarze up-sellingu,
docierania do nowych Klientow, prowadzenia spotkan oraz radzenia
sobie z trudnymi sytuacjami. Zdobyta wiedza oraz umiejetnosci
doskonalone sa podczas warsztatow praktycznych.

= Omnicash - celem szkolenia jest nabycie umiejetnosci prowadzenia
obstugi gotowkowej klientdw oraz obstugi gotowki w kasie przy
wykorzystaniu systemu OmniCash, w ktorym mozliwa bedzie
obstuga klienta w zakresie transakcji gotéwkowych, jak réwniez
pozostatych czynnosci kasjerskich.

= Projekt Moto - majacy na celu wigczenie do oferty banku produktu,
jakim jest ubezpieczenie komunikacyjne.

= Rozpoznawanie Autentycznosci Znakéw Pienieznych
- szkolenia skierowane do specjalistéw ds. sprzedazy i obstugi
klienta. Podczas szkolen pracownicy maja mozliwos¢ zdobycia,
powtdérzenia lub pogtebienia wiedzy na temat mozliwosci
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rozpoznawania autentycznosci polskich i zagranicznych znakéw
pienieznych. Pracownicy poznaja metody zabezpieczenia walut
polskich i zagranicznych oraz aktualnych regulacji prawnych
w zakresie obrotu Srodkéw ptatniczych.

= Akademia Robotyzacji - kontynuacja programu ktéry
pozwala rozwija¢ kompetencje cyfrowe, na co dzien korzysta¢
7 automatyzacji oraz uczy samodzielnie budowac roboty na wtasne
potrzeby. Autorski program szkoleniowy opracowany i realizowany
przez naszych praktykéw we wspdtpracy z partnerem - najwiekszym
dostawca rozwiazan automatyzacyjnych na swiecie.

= Kuznia Zwinnosci - cykl szkolen dzieki ktéremu kazdy
pracownik moze nauczy¢ sie niezbednych kompetencji zwinnych
i optymalizacji proceséow w ramach dwoch $ciezek: Agile i Lean.
Kazda sciezka wspiera kompetencje i umozliwia wydobycie
potencjatu i uzyskanie efektywnosci w petnieniu konkretnej
roli zwiazanej z ulepszaniem i optymalizowaniem procesow.
Program szkolen, wymiany praktycznej wiedzy oraz coachingu
skierowany jest zarowno do osob pracujacych w Zespotach
Produktowych jak i wszystkich pracownikéw, potencjalnych
interesariuszy metod zwinnych.

= Bezpieczni w sieci - cykl szkolert majacy na celu wzrost
Swiadomosci w obszarze cyberbezpieczenstwa, bezpiecznego
korzystania z nowoczesnych technologii. Program realizowany
we wspotpracy z doswiadczonymi specjalistami z rynku, ktorzy
omawiaja konkretne przyktady z zycia codziennego oraz metody

przeciwdziatania réznorodnym incydentom z zakresu cybersecurity.

Zakonczylismy realizacje dziatan rozwojowych w ramach $ciezki
rozwojowej | edycji programu Talents Up, w tym sesje mastermind,
sesje job craftingowe - grupowe i indywidualne, indywidualne sesje
coachingowe, cykl warsztatéw ,Jak $wiadomie nawigowac emocjami
i myslami z wykorzystaniem technik rozwojowych”, project/job
rotation, Agile w teorii i praktyce - kurs specjalistyczny.
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Rozwdj przywodztwa
- szkolenia dla kadry menedzerskiej

Priorytetem Banku jest ciggty rozwdj i poszerzanie

kompetencji kadry zarzadzajacej, tak by mogta sprostac

wyzwaniom zmieniajacej sie rzeczywistosci, zarowno
w aspekcie biznesowym, jak i spotecznym. W 2023
roku w Banku kontynuowano programy szkoleniowo-
rozwojowe, takie jak:

= Akademia Przywodztwa oraz Akademia
Menadzera Detalu
- programy szkoleniowe przeznaczone dla kadry
menedzerskiej Banku, ktora petni istotna role
w dziatalnosci organizacji i ma bezposredni wptyw
na skutecznos¢ realizacji celow biznesowych, kulture
organizacyjna, pozycje Banku na rynku i relacje
z klientami. Programy pozwalaja w systematyczny
sposob pozyskiwac¢ wiedze oraz przekfadac ja
na biezaco na konkretne umiejetnosci. W 2023
zakonczyta sie 5 edycja obu programoéw.

= Lider zmiany - celem programu jest przyblizenie
menedzerom, czym jest budowanie pozycji
inspirujacego lidera zmian w otoczeniu
VUCA (niestabilnym, niepewnym, ztozonym
i niejednoznacznym). Program szkolenia umozliwia
zrozumienie, czym jest autentyczne i naturalne
przywodztwo oraz zarzadzanie i opracowanie
praktycznego, wtasnego, indywidualnego stylu
przywodztwa i zarzadzania. Przeznaczony jest dla
0sob, ktore ukonczyty Akademie Przywodztwa lub
Akademie Menadzera Detalu.
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Programy i inicjatywy rozwojowe

Niezmiennie priorytetem programéw rozwojowych w Banku jest
identyfikacja, przeglad, weryfikacja i rozwoj obecnych i przysztych
liderow. Pracownicy moga skorzystac z inicjatyw rozwojowych
ukierunkowanych na wsparcie rozwoju zawodowego,
umiejetnosci, wiedzy i kompetencji, a takze wzia¢ udziat

w inicjatywach wzmacniajgcych zaangazowanie.

W 2023 roku kontynuowano programy i inicjatywy rozwojowe
dla pracownikéw Banku, majace na celu zapewnienie

wsparcia w zakresie rozwoju kompetencji interpersonalnych

i menedzerskich:

= plany Sukces;ji, ktore maja fundamentalne znaczenie dla
zapewnienia ciagtosci zatrudnienia na strategicznych
stanowiskach, realizacji dtugoterminowych projektéw
i minimalizacji ryzyka operacyjnego,

= roczny system oceny - proces oceny pracownikow Banku,
ktoéry obejmuje ocene kompetencji, potencjatu, planowanie
indywidualnego rozwoju oraz celéw biznesowych,

= sesje Assessment Centre/ Development Centre - badanie
potencjatu zawodowego, ktérego wyniki wykorzystywane
sa w procesach podejmowania decyzji dotyczacych
zatrudnienia, awansu oraz rozwoju pracownikow,

= badanie Klimatu Zespotu - badanie pozwala na pogtebiona
diagnoze czynnikdw wptywajacych na atmosfere, wspétprace
oraz organizacje pracy. Celem badania jest poznanie obszarow
wymagajacych jeszcze wzmocnienia oraz zaplanowania dziatan
adekwatnych do specyfiki wyzwan konkretnego zespotu.
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- Rekrutacja, programy stazowe i praktyki

Bank, jako rzetelny i odpowiedzialny pracodawca, w kompleksowy sposob podchodzi
do zagadnien zwigzanych z rekrutacjg pracownikow, zarowno wewnetrzng, jak i zewnetrzna,

oraz zapewnia wsparcie w systematycznym rozwoju zatrudnionych osob.

Polityka rekrutacyjna w Grupie Pekao jest nakierowana

na pozyskiwanie najlepszych kandydatéw zewnetrznych,
przy jednoczesnej promocji talentéw wewnetrznych.

Dzieki temu Grupa Pekao zatrudnia osoby o réznorodnym
doswiadczeniu i kompetencjach zawodowych. Bank prowadzi
dziatania zachecajace pracownikéw do udziatu w rekrutacjach
wewnetrznych (w catej Grupie Pekao) w ramach rozwoju
zawodowego w innych obszarach biznesowych.

Podstawowa regulacja w tym zakresie jest Procedura rekrutacji
zewnetrznej i wewnetrznej. Regulacja pozwala na zagwarantowanie
optymalnego i jednolitego procesu doboru oséb do wykonywanych
zadan zgodnie z polityka personalng oraz planami i strategia
biznesowg Banku.

Proces rekrutacji jest kazdorazowo ukierunkowany na identyfikacje
oraz weryfikacje najlepszego kandydata spetniajacego wymagania
stanowiskowe, jak rowniez okreslone w zapotrzebowaniu

na rekrutacje, ktéry posiada witasciwa postawe, jak rowniez
kompetencje kluczowe z punktu widzenia organizacji zgodnie

7 obowiagzujacym w Banku Modelem Kompetencji.

Jednym z corocznych celéw Banku jest pozyskanie okreslonej
liczby absolwentéw z najlepszych uczelni zaréwno w Polsce, jak

i za granica i zaoferowanie im rozwoju zawodowego w ramach
organizacji: w sieci oddziatéw oraz w jednostkach Centrali Banku.
Majac to na uwadze, w 2023 roku Bank kierowat do studentow

i absolwentow uczelni wyzszych trzy programy praktyk/stazy:
Banking Champions, IT Banking Champions oraz program praktyk
letnich Akademia Zubra. W ramach programéw zatrudnienie

w Banku znalazto 71 stazystow oraz 31 praktykantéw.

Banking Champions to program, ktory pozwolit stazystom

na zdobycie unikalnych kompetencji oraz praktycznego
doswiadczenia w obszarze finansow i bankowosci. Uczestnicy
programu mogli poszerzy¢ umiejetnosci w takich obszarach jak:
zarzadzanie ryzykami, bankowos¢ korporacyjna i inwestycyjna, data
science, analiza danych i big data oraz nowe technologie i rozwd.

IT Banking Champions pozwolit na zdobycie doswiadczenia

w obszarze IT. Stazysci pracowali przy projektach, ktorych celem
byta przemiana Banku Pekao w jeden z najbardziej rozwinietych
omnikanatowo bankdéw w Polsce. Stazysci byli zatrudnieni

na umowe o prace na czas okreslony.
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Pogram Praktyk Letnich Akademia Zubra byt zaprojektowany tak,
by zapewni¢ uczestnikom wiedze merytoryczna z danego obszaru
oraz wsparcie mentora, ktérym bedzie doswiadczony pracownik lub
kierownik jednostki. W trakcie Programu praktykanci mieli szanse
od zaplecza zobaczy¢, jak wyglada praca w Oddziatach Bankowosci
Detalicznej, Centrach Biznesowych MSP i Korporacyjnych w catej
Polsce. Wspodtpraca z Bankiem odbyta sie na zasadzie umowy

o prace na czas okreslony.

Sprawdzonym juz przez Bank Pekao wymiarem interakgcji z kandydatami
do pracy byta rekrutacja w ramach Festiwalu Pracy Jobicon. To miejsce
spotkan z kandydatami w bezpiecznej wirtualnej rzeczywistosci

i dostosowane do potrzeb mtodych ludzi Srodowisko rozwoju,
stworzone na styku wiedzy, technologii i rozrywki. Jobicon Online dato
przestrzer do angazujacych spotkan z tysigcami kandydatéw.

Podczas przeprowadzonych wydarzen odbyty sie:

= interaktywne i osobiste spotkania z kandydatami online na zywo
- spotkania w prywatnych pokojach, do ktorych uczestnicy
wczesniej dokonywali zapisu,

= sesje grupowe,

= webinary dla szerszej publicznosci.

Dzieki praktyce Jobicon pozyskano skutecznie i szybko najbardziej

pozadanych kandydatow do pracy z catej Polski, nawiazywano

i zbudowano dfugofalowe relacje z kandydatami. Praktyka

umozliwita dzielenie sie wiedza i doswiadczeniem z mtodymi

osobami wchodzacymi na rynek pracy.
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- Dziatania employer branding

W 2023 roku Bank kontynuowat dziatania wizerunkowe realizowane w ramach
przyjetej strategii marki pracodawcy, promujac mozliwosc¢ rozwoju kariery w miejscu,

w ktérym mozna dokonac realnych zmian.

WSsréd najwazniejszych inicjatyw w 2023 roku

nalezy uwzglednic:

= Nowy spot rekrutacyjno-wizerunkowy, ktérego
celem jest pokazanie pracy w Pekao jako atrakcyjnej
oraz dalekiej od stereotypu sztywnej bankowosci
i pracy w korporacji. Do udziatu w filmie zaprosilismy
pracownikéw naszej firmy. Ludzi, ktérzy na co dzien
tworza nasza marke i zarazaja innych swoja energia.
W warstwie wizualnej film nawiazuje do idei art
brandingu, przy pomocy ktérej aktualnie komunikujemy
sie z naszymi klientami. Zachowujac gtowny przekaz
z jakim Bank wychodzi do kandydatéow ,Ty tez mozesz
co$ zmienic”.

= Udziat w wydarzeniach wizerunkowo-rekrutacyjnych,
budujacych wizerunek Banku jako pracodawcy
wséréd potencjalnych kandydatow. Podczas wydarzen
skierowanych dla profesjonalistow, takich jak m.in
Targi pracy IT, Jobicon, Warszawskie Dni Informatyki,
Data Science Summit gdzie odwiedzajacy mieli okazje
porozmawiac z przedstawicielami Banku o nowych
ofertach pracy oraz o tym, jak na co dzien wyglada
praca na poszczegdélnych stanowiskach.

= Kampania wizerunkowa promujaca oferty praktyk i stazy
- naszym celem jest pokazanie, ze nasze Programy
Ptatnych Praktyk i Stazy sa swietng opcja dla mtodego
pokolenia, ktore stawia pierwsze kroki zawodowe.
Zalezy nam, by przyciaga¢ ambitnych, zaangazowanych
i myslacych nieszablonowo studentéw i absolwentow
oraz przekonac ich, ze w Banku Pekao S.A. moga sie
rozwijac i realizowac swoje cele zawodowe. Kampania
oparta na réznorodnych kanatach - digital w mediach
spotecznosciowych, na uczelniach, targach pracy
i na portalach studenckich.

= Komunikaty rekrutacyjne pod hastem ,Ty zmieniasz
bankowanie na lepsze, my zmieniamy Twoja kariere
na lepsze” podkreslajace mozliwos¢ wykorzystania
swojego potencjatu w Banku Pekao S.A.

Bardzo wazna grupe odbiorcéw dziatan employer branding
stanowig pracownicy zatrudnieni w Banku, niezaleznie

od zajmowanego stanowiska czy obszaru funkcjonalnego.
Osoby te nie tylko bezposrednio korzystaja z oferty Banku jako
pracodawcy, ale tez wspdttworza sama organizacje i jej kulture

oraz buduja wizerunek pracodawcy w swoim otoczeniu.
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Wspétpraca z uczelniami

Nastawienie na wspdétprace, wymiane informaciji

i doswiadczen pomiedzy organizacja a Swiatem
akademickim jest waznym obszarem aktywnosci Banku,
ktéry wspotpracuje z czotowymi uczelniami wyzszymi
w kraju. Przedstawiciele Banku aktywnie uczestnicza
w kluczowych wydarzeniach organizowanych przez
biura karier i organizacje studenckie, podczas ktérych
studenci i absolwenci maja mozliwos¢ zapoznania

sie z oferta praktyk i stazy, skonsultowania swojego
CV oraz dowiedzenia sie wiecej o procesie rekrutacji

i wymaganiach, ktére sa stawiane poszukiwanym
pracownikom. Dla 0séb zainteresowanych rozwojem
w konkretnym obszarze, zostaty zorganizowane
indywidualne konsultacje z ekspertami z Banku.
Realizujemy dedykowane wydarzenia rozwojowe dla
studentow oraz dzielac sie wiedza na organizowanych
przez studentow wydarzeniach jak B in Banking

- najwieksze studenckie targi pracy dedykowane
wytacznie liderom sektora bankowo-finansowego.

Ponadto Bank Pekao juz po raz piaty byt partnerem
Nagrody Dziekana Studium Magisterskiego SGH
jednoczesnie angazujac wielu ekspertéw z Banku w ocene
najlepszych prac magisterskich studentow Szkoty Gtownej
Handlowej w Warszawie.
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Inkluzywna organizacja

GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

GRI'405-1 Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie pracownikéw wedtug ptci, wieku oraz innych wskaznikéw réznorodnosci

W Banku obowiazuje Polityka réwnosci ptci oraz réznorodnosci

w odniesieniu do cztonkéw Rady Nadzorczej, cztonkéw Zarzadu oraz
0s6b petnigcych Kluczowe Funkcje w Banku Polska Kasa Opieki Spotka
Akcyjna (dalej: ,Polityka réwnosci ptci oraz réznorodnosci”), ktéra

okresla strategie w zakresie zarzadzania roznorodnoscia pracownikéw
Banku, w tym zréznicowania w odniesieniu do wyboru cztonkéw Rady
Nadzorczej, cztonkodw Zarzadu oraz oséb petnigcych Kluczowe Funkcje
w Banku. Polityka réwnosci pfci oraz roznorodnosci definiuje wytyczne
majace na celu zapewnienie pracownikom Banku mozliwosci zarzadzania
ich kariera, osiagniecie sukcesu oraz ocene wykonywanej przez nich
pracy na podstawie indywidualnych osiagnie¢, bez wzgledu na ptec.
Celem strategii roznorodnosci Banku, o ktérej mowa w Polityce rownosci
pfci oraz roznorodnosci, jest zapewnienie wysokie] jakosci realizacji
zadan przez pracownikéw Banku, w tym wybor kompetentnych oséb

do petnienia funkcji w Radzie Nadzorczej, Zarzadzie oraz Kluczowych
Funkcji w Banku, stosujac w pierwszej kolejnosci obiektywne kryteria

merytoryczne i uwzgledniajac korzysci wynikajace z réznorodnosci.

Réwnos¢ ptci zapewnia pracownikom Banku mozliwosci zarzadzania

kariera, osiagniecia sukcesu oraz oceny pracy na podstawie = promowanie rownowagi zycia zawodowego i prywatnego pracownikow
indywidualnych osiggniec, bez wzgledu na pte¢. Wytyczne w sprawie poprzez wykorzystanie mozliwosci stwarzanych przez odpowiednie
rownosci kobiet i mezczyzn maja zastosowanie we wszystkich regulacje w tym zakresie i dostepnych udogodnien, takich jak:
procesach kadrowych i okreslaja: a) oferowanie elastycznych modeli pracy (zatrudnienie w niepetnym

wymiarze czasu pracy, itp.) w sposob zgodny z obowigzujgcymi

= dazenie do zapewnienia reprezentacji obu pfci w zewnetrznych przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami prawa pracy
procesach rekrutacyjnych, przez przygotowywanie list i ubezpieczen spotecznych oraz regulacjami wewnetrznymi
rekomendowanych kandydatow, ktére zawieraja co najmniej jednego i przy uwzglednieniu wymagan oraz potrzeb biznesowych
kandydata kazdej pfci, i organizacyjnych,

= dazenie do zapewnienia reprezentacji obu pfci w procesach rekrutadji b) wspieranie pracownikdéw w trakcie i po zakonczeniu dtugotrwatej
wewnetrznych, przez przygotowanie list rekomendowanych nieobecnosci (np. po urlopie rodzicielskim, urlopie bezptatnym,
kandydatow na dane stanowisko, ktére zawieraja co najmniej jednego chorobie i wszelkich innych dtugotrwatych nieobecnosciach) przez
kandydata kazdej pfci, unikanie dyskryminacji w trakcie i po zakonczeniu dtugotrwatej

= eliminowanie dyskryminujacych kryteriéw w zakresie ptci podczas nieobecnosci, umozliwienie pracownikom pozostawania w kontakcie
przygotowywania ofert pracy oraz zakresoéw obowigzkow, 7 firma w czasie dtugotrwatej nieobecnosci oraz utatwianie powrotu

= poinformowanie partnerow zewnetrznych, dziatajgcych w obszarach po dfugotrwatej nieobecnosci zgodnie z obowiazujacymi przepisami
rekrutacji i szkolen (agencje pracy tymczasowej, agencje posrednictwa prawa, w szczegolnosci: przepisami prawa pracy i ubezpieczen
pracy, agencje pracy, publiczne agencje pracy/urzedy pracy, agencje spotecznych oraz regulacjami wewnetrznymi Banku,
head-hunterskie) o zakresie i tresci wdrozonej Polityki rownosci pici ) uwzglednienie zagadnien dotyczacych réwnosci ptci
oraz réznorodnosci oraz zaangazowaniu Banku w realizacje jej celdw, w programach szkoleniowych, w tym miedzy innymi dla kadry

= zapewnienie rownych szans rozwoju zawodowego dla pracownikéw kierowniczej, programach adaptacyjnych oraz w innych formach
Banku (szkolenia, coaching, mentoring oraz innych dziatan szkolenia i komunikaciji.

rozwojowych w trakcie pracy) bez wzgledu na ptec, uwzgledniajac

obowiazki stuzbowe, efektywnos¢, potencjat zawodowy zgodnie Polityka réwnosci ptci oraz réznorodnosci, zgodnie z procesem
Z potrzebami organizacyjnymi, standardami i kryteriami Banku, legislacyjnym obowiazujacym w Banku zostata uchwalona przez
okreslonymi odrebnymi przepisami wewnetrznymi, Zarzad Banku oraz zatwierdzona przez Rade Nadzorcza oraz \Walne

= zapewnienie pracownikom Banku rownego traktowania Zgromadzenie Akcjonariuszy. Polityka rownosci ptci oraz réznorodnosci
w zakresie wynagradzania i $wiadczen dodatkowych, bez obowiazuje réwniez w osmiu spotkach zaleznych: Pekao Direct Sp. z 0.0.,

wzgledu na ptec, zgodnie z Polityka Wynagrodzen Banku Polska Centrum Kart S.A., Pekao Bank Hipoteczny S.A., Pekao Financial Services
Kasa Opieki Spétka Akcyjna oraz powszechnie obowigzujgcymi Sp. 7 0.0., Pekao Investment Banking S.A., Pekao Leasing Sp. z 0.0., Pekao
przepisami prawa w tym zakresie, TFI'S.A. oraz Pekao Faktoring Sp. z 0.0.
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Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety Mezczyzni tacznie Kobiety Mezczyzni tacznie
Liczba oséb wchodzacych w sktad Rady
Nadzorczej wg kategorii wiekowej
i réznorodnosci
<30 1 0 1 0 0 0
30-50 15 28 43 2 1 3
>50 5 13 18 3 3 6
tacznie 21 41 62 5 4 9
Grupa Pekao Bank
Kobiety = Mezczyzni Ogotem Kobiety = Mezczyzni Ogotem
2023 % odsetek % odsetek
w podziale w podziale
na wiek na wiek
Odsetek osob wchodzacych w sktad
Rady Nadzorczej wg kategorii wiekowej
i roznorodnosci
<30 2% 0% 2% 0% 0% 0%
30-50 24% 45% 69% 22% 11% 33%
>50 8% 21% 29% 33% 33% 67%
Ogotem % odsetek w podziale na ptec¢ 34% 66% 100% 56% 44% 100%
Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety Mezczyzni tacznie Kobiety Mezczyzni tacznie
Liczba 0s6b wchodzacych w sktad Zarzadu wg
kategorii wiekowej i r6znorodnosci
<30 0 0 0 0 0 0
30-50 3 20 23 1 6 7
>50 4 11 15 0 2 2
tacznie 7 31 38 1 8 9
Grupa Pekao Bank
Kobiety Mezczyzni Ogodtem Kobiety Mezczyzni Ogotem
2023 % odsetek % odsetek
w podziale w podziale
na wiek na wiek
Odsetek os6b wchodzacych w sktad Zarzadu
wg kategorii wiekowej i réznorodnosci
<30 0% 0% 0% 0% 0% 0%
30-50 8% 53% 61% 11% 67% 78%
>50 11% 29% 39% 0% 22% 22%
Ogoétem % odsetek w podziale na pte¢ 18% 82% 100% 11% 89% 100%
Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety Mezczyzni tacznie Kobiety Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw wg kategorii wiekowej
i roznorodnosci (w przeliczeniu na etaty)
<30 793 663 1456 393 359 753
30-50 5424 2951 8375 4 560 2481 7 041
>50 3 732 1235 4967 3546 1107 4 653
tacznie 9 949 4849 14 798 8499 3948 12 447
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Grupa Pekao Bank
Kobiety Mezczyzni Ogobtem Kobiety Mezczyzni Ogotem
2023 % odsetek % odsetek
w podziale w podziale
na wiek na wiek
Odsetek pracownikéw wg kategorii wiekowej
i roznorodnosci
<30 5% 4% 10% 3% 3% 6%
30-50 37% 20% 57% 37% 20% 57%
>50 25% 8% 34% 28% 9% 37%
Ogotem % odsetek w podziale na ptec¢ 67% 33% 100% 68% 32% 100%
Grupa Pekao Bank
2023
Kobiety Mezczyzni tacznie Kobiety Mezczyzni tacznie
Liczba pracownikéw wg struktury zatrudnienia
réznorodnosci (w przeliczeniu na etaty)
Stanowiska menadzerskie 927 798 1725 792 664 1456
Pozostali pracownicy 9019 4 054 13072 7707 3283 10 990
tacznie 9 946 4851 14798 8 499 3948 12 447
tacznie 9949 4 849 14798 8499 3948 12 447
Grupa Pekao Bank
Kobiety Mezczyzni Ogodtem Kobiety Mezczyzni Ogotem
2023 % odsetek % odsetek
w podziale w podziale
na kategotie na kategorie
Odsetek pracownikéw wg struktury
zatrudnienia i réznorodnosci
Stanowiska menadzerskie 6% 5% 12% 6% 5% 12%
Pozostali pracownicy 61% 27% 88% 62% 26% 88%
Ogotem % odsetek w podziale na ptec 67% 33% 100% 68% 32% 100%
Ogoétem % odsetek w podziale na pte¢ 67% 33% 100% 68% 32% 100%
Grupa Pekao Bank
2023
<30 30-50 >50 tacznie <30 30-50 >50 kacznie
Liczba pracownikéw wg struktury zatrudnienia
i wieku (w przeliczeniu na etaty)
Stanowiska menedzerskie 7 1195 522 1724 3 1 000 454 1456
Pozostali pracownicy 1449 7176 4448 13073 750 6042 4199 10990
tacznie 1456 8372 4970 14798 753 7 041 4653 12447
Grupa Pekao Bank
2023
<30 30-50 >50 tacznie <30 30-50 >50 kacznie
Liczba pracownikéw wg struktury zatrudnienia
i wieku
Stanowiska menedzerskie 0% 8% 4% 12% 0% 8% 4% 12%
Pozostali pracownicy 10% 49% 30% 88% 6% 49% 34% 88%
tacznie 10% 57% 34% 100% 6% 57% 37% 100%
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Dziatania promujace ré6znorodnos¢

W Grupie Pekao oraz Banku realizowanych jest wiele

inicjatyw proponujacych wspieranie réznorodnosci,

adresowanych do wszystkich pracownikéw, w tym

do zgtaszania swoich inicjatyw i aktywnego korzystania

7 juz istniejacych projektéw.

Celem nadrzednym tych dziatan jest:

= petne wykorzystanie potencjatu wszystkich pracownikéw
w procesie zarzadzania kapitatem intelektualnym firmy oraz
budowaniu kultury organizacyjnej opartej na dzieleniu sie
wiedza i doswiadczeniem,

= Wwzrost zaangazowania i satysfakcji pracownikéw
we wszystkich grupach wiekowych, m.in. dzieki programom
rozwojowym, celom motywacyjnym, planom sukcesji czy
systemom wynagrodzen,

= udoskonalenie strategii zarzadzania ludZmi w organizacji
poprzez rozwdj przywodztwa,

= rozwW0j organizacji przyjaznej pracownikowi.

Pracownicy Banku moga bra¢ udziat w nastepujacych inicjatywach:

= warsztaty promujace wsrod pracownikow réznorodnosé
styléw dziatania i komunikacji, na ktérych omawiane sa typy
osobowosci i wynikajace z tego réznice w procesie komunikacji,
budowania relacji oraz preferowanych sposobach dziatania oparte
o metodyke Insight Discovery,

= szkolenia dla menedzeréw ,Zarzadzanie zespotem w oparciu
o badanie Insight Discovery”. Ich celem jest dostarczenie
menedzerom wiedzy w zakresie zarzadzania réznorodnoscia,
zwrocenie uwagi na réznorodne potrzeby i sposoby motywacji
pracownikow w zaleznosci od wieku, doswiadczenia,
posiadanych kompetencji i umiejetnosci. Na szkoleniu
omawiane jest zarzadzanie roznorodnoscia, wyzwania stojace
przed menedzerami zarzadzajacymi réznorodnym zespotem,
przy uwzglednieniu réznic pokoleniowych, zréznicowanego
doswiadczenia podlegtych pracownikéw oraz ich indywidualnych
potrzeb i motywatorow.

W Banku podejmowane sa takze inicjatywy majace na celu
wzmacnianie zréznicowanego przywodztwa i rozwoéj kobiet

na stanowiskach menedzerskich. Na stronach intranetowych

temu tematowi pos$wiecona jest odrebna sekcja ,Liderki na Bank”,
przyblizajaca historie kobiet - menedzerek Banku, ktdre z sukcesem

zrealizowaty stawiane sobie cele zawodowe.

Waznym dziataniem podjetym przez Bank na rzecz otwartego
dialogu z kobietami oraz dyskusji o potrzebach tej grupy
pracownikéw (panie stanowig blisko 70% pracownikow Banku) byto
uruchomienie w 2020 roku programu ,Bez cukru” pod patronatem
wiceprezes Zarzadu Magdaleny Zmitrowicz. Cotygodniowe
spotkania i webinary, dotyczace rozwoju kompetencji osobistych

i zawodowych cieszyty sie duzym zainteresowaniem w 2023 roku.
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tacznie w ramach Programu zorganizowalismy 36 webinarow,

w ktorych wzieto udziat ponad 5 tys. osob.

Program ,Bez cukru” realizowat projekty zwiazane z rozwojem
kompetencji technologicznych, tj. projekt ,Blizej Technologii”

- w 7 webinarach wzieto udziat ponad 1,3 ty$ osob a w 6 szkoleniach
zamknietych z zakresu programoéw Excel i SQL, 84 Panie. W projekcie
szkolen ,Excel nie gryzie” realizowanych w 7 najwiekszych miastach
w Polsce wzieto udziat ponad 100 oséb.

W ramach Programu ,Bez cukru” jest réwniez realizowany program
rozwojowy Liderek Lokalnych, podczas ktérego Panie uczestnicza
w warsztatach rozwijajacych kompetencje liderskie, a takze realizuja
dziatania w lokalnych spotecznosciach.

Program nie pozostaje obojetny na tematy ekologii, dlatego
zorganizowano w nim niezalezny konkurs w ramach akcji ,Ekologia
na bank” pt. ,Razem badzmy #EKO. Wyzwanie na #EKOwakacje”.
W konkursie zgtoszono 44 prace, ktére wzbudzity duze
zainteresowanie wsrod pracownikéw. Uczestnicy konkursu wykazali
sie nie tylko kreatywnoscia w swoich zgtoszeniach, ale przede
wszystkim gotowoscig do propagowania postaw proekologicznych.

Waznym wydarzeniem w 2023 roku byto wspolne celebrowanie
2 Urodzin Programu, w ktérych wzieto prawie 250 Pan stacjonarnie
i 100 poprzez platforme streamingowa.

Nie zabrakto takze publikacji w mediach i prasie, gdzie promowano
kobiety, pracujace w Banku Pekao. Na tamach branzowego
magazynu ,My Company Polska” opublikowany zostat artykut
,Dlaczego swiat potrzebuje przywddztwa kobiet” oraz raport

,Kobiety w IT. Rzeczy niemozliwe robimy od reki”.
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Domykanie luki ptacowej

GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne
GRI 405-2 Stosunek pensji podstawowej i catkowitej (wynagrodzenia)

kobiet i mezczyzn w podziale na kategorie pracownikdéw

Zgodnie ze Strategia ESG priorytetem Banku jest integracja
czynnikow ESG w systemie motywacyjnym kluczowej kadry
zarzadczej Banku i umacnianie rownouprawnienia. Bank uwzglednia
czynniki ESG w systemie motywacyjnym Zarzadu Banku

i kluczowej kadry menadzerskiej Banku oraz pozostatych oséb
zaangazowanych w projekty nakierowane na regulacje zagadnien
ESG - coroczng ocene wykonania opartg o realizacje celow, analize
luki ptacowej oraz plan sukcesji i programy rozwojowe wspierajace
rozwdj zawodowy kobiet. Bank rozwija dziatania networkingowe
oraz realizuje programy mentoringowe dla kobiet, jednoczesnie
kontynuujac zmniejszanie luki w wynagrodzeniach pomiedzy
ptciami. Z perspektywy realizacji przyjetej strategii, istotne jest
utrzymanie zrbwnowazonego poziomu liczby kobiet i mezczyzn

na stanowiskach menadzerskich, jak rowniez wsparcie dobrostanu
pracownikdéw poprzez zapewnienie elastycznych form pracy oraz
wspieranie rownowagi miedzy praca a zyciem zawodowym.

W wykonaniu obowiazku, o ktérym mowa w art. 9ca ust. 5 pkt

1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe oraz majac

na uwadze pismo Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego DBK-
DBK6B.7111.1.2024.MS z dnia 10 stycznia 2024 roku, Bank przekazuje
do KNF informacje za rok 2023 o zréznicowaniu wynagrodzenia

ze wzgledu na ptec, wykorzystujac w tym celu stosunek sredniego
wynagrodzenia kobiet do Sredniego wynagrodzenia mezczyzn w oparciu
o standard raportowania GRI 405-2 na podstawie stanu zatrudnienia

na 31 grudnia 2023 roku,

Wskaznik realizacji Strategii ESG 3. Filar - tad

Luka ptacowa pomiedzy kobietami i mezczyznami**

w oparciu o wynagrodzenie catkowite’ na 31 grudnia 2023 roku oraz

uwzgledniajac osoby sklasyfikowane jako aktywne z wytaczeniem osob
przebywajacych na 31 grudnia 2023 roku na zwolnieniu lekarskim

trwajacym 92 dni lub dtuzej, osoéb zatrudnionych w okresie od 1 pazdziernika
do 31 grudnia 2023 roku oraz oséb zatrudnionych w wymiarze etatu O,1 lub
mniejszym wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku:

= wskaznik zroznicowania wynagrodzenia ze wzgledu na ptec dla catego
Banku rozumiany jako stosunek sredniego wynagrodzenia kobiet
do $redniego wynagrodzenia mezczyzn pracujacych w Banku, wynosi
34.,8% dla wynagrodzenia catkowitego;

= wskaznik zréznicowania wynagrodzenia ze wzgledu na pte¢ obliczony jako
Srednia wazona dla podgrup pracownikéw z uwzglednieniem poziomow
stanowisk, linii biznesowych oraz wykonywania pracy w centrali Banku
lub w sieci wynosi 8,0% dla wynagrodzenia catkowitego;

= udziat kobiet w zatrudnieniu wynosi 67,9%.

* uwzgledniajac wynagrodzenie zmienne wyptacone w roku 2023.

Utrzymanie zrbwnowazonego poziomu liczby
mezczyzn i kobiet na stanowiskach menedzerskich

O,
43% 46% 46% (meSZ?z{;Z'ni)
(mezczyzni) (mezczyzni)  (mezczyzni)
37.9% 35.9% 348%  <35%(-5%)
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

** Wskazana luka ptacowa pomiedzy $rednim wynagrodzeniem kobiet i mezczyzn odzwierciedla stosunek wynagrodzenia tacznego pomiedzy kobietami
i mezczyznami w Banku. Wptyw na poziom luki ptacowej ma ogolna struktura zatrudnienia, gdzie w obszarach m.in. zwigzanych z technologia oraz analityka
danych (big data), w ktérych konkurencyjnos¢ rynkowa nominalnych wynagrodzen jest na wysokim poziomie, wiekszo$¢ zatrudnionych stanowia mezczyzni,
co odzwierciedla dostepnos¢ kandydatow oraz wptywa na srednia wynagrodzen mezczyzn w Banku w stosunku do sredniej wynagrodzen kobiet w Banku,
ktore dominuja wsrdd zatrudnionych w innych obszarach. Bank zwraca uwage na zapewnienie réwnego traktowania w odniesieniu do wynagrodzenia
i Swiadczen pozaptacowych niezaleznie od wieku, rasy, kultury, ptci, niepetnosprawnosci, orientacji seksualnej, religii, narodowosci, przekonan lub
pogladoéw politycznych, przynaleznosci zwiazkowej, pochodzenia etnicznego, wyznania, stanu cywilnego, zatrudnienia na czas okreslony lub nieokreslony,
zatrudnienia w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy oraz zapewnia, iz wynagrodzenie i wszelkie powiazane warunki zatrudnienia, ktore maja wptyw
na wynagrodzenie, w tym dotyczace warunkéw przyznawania i wyptaty wynagrodzenia, s neutralne pod wzgledem pfci, tj. nie sg réznicowane ze wzgledu
na pte¢. W swoich dziataniach Bank analizuje czynniki, ktére moga wptywac na roznice, oraz podejmuje dziatania majace na celu ich eliminacje.
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2023 Grupa Pekao Bank Pekao

Stosunek $redniej’ pensji podstawowej kobiet do $redniej pensji
podstawowej mezczyzn w centrali Banku lub centrali spétki

Cztonkowie Zarzadu 0,48 1,00
Menedzerowie 0,76 0,76
Pozostali 0,74 0,76

Stosunek sredniej” pensji podstawowej kobiet do $redniej pensji
podstawowej mezczyzn w centrali Banku lub centrali spétki

Cztonkowie Zarzadu 0,49 1,14
Menedzerowie 0,75 0,75
Pozostali 0,73 0,76

pensji podstawowej kobiet do sredniej podstawowej pens;ji
mezczyzn w placéwkach Banku lub placéwkach spotki*

Menedzerowie 0,89 0,89
Pozostali 0,86 0,84

pensji catkowitej kobiet do $redniej pens;ji
catkowitej mezczyzn w placéwkach Banku lub placéwkach spotki*

Menedzerowie 0,90 0,91
Pozostali 0,85 0,82

* Srednia wazona liczbg pracownikéw okreslonej pici w danej kategorii w poszczegolnych spétkach.
“* Srednia wazona liczba pracownikow okreslonej pici w danej kategorii w poszczegolnych spotkach.
“* Srednia wazona liczba pracownikdw okreslonej ptci w danej kategorii w poszczegdlnych spotkach.

**** Dotyczy spotek z Grupy Pekao, ktére maja i centrali placéweki.
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- Zagadnienia BHP

GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

GRI 403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie incydentéw

®

Bank Pekao oraz Grupa Pekao jako instytucje

Swiadome odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo

i ochrone zdrowia pracownikéw zobowigzani

s przede wszystkim do:

= zapobiegania wypadkom przy pracy, chorobom
zawodowym oraz zdarzeniom potencjalnie
wypadkowym,

= spetfnienia wymagan zawartych w obowigzujacych
przepisach prawa,

= dazenia do statej poprawy stanu bezpieczenstwa
i higieny pracy,

= przeprowadzania oceny ryzyka zawodowego,

= doskonalenia dziatan w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy celem unikniecia strat spowodowanych
wypadkami przy pracy,

= podnoszenia kwalifikacji oraz zwiekszenia
zaangazowania pracownikow w dziatania na rzecz
bezpieczenstwa i higieny pracy,

= zapewnienia niezbednych srodkéw technicznych,
finansowych oraz kompetentnego personelu
do realizacji ustalonych zadan w zakresie
bezpieczenstwa i ochrony zdrowia pracownikéw.

Podstawowymi regulacjami z zakresu Bezpieczenstwa i Higieny
Pracy w Banku Pekao sa wprowadzone Zarzadzeniem Prezesa
Zarzadu ,Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy i ochrony
przeciwpozarowej” oraz ,Polityka Grupy Banku Pekao S.A.

w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy”. Zasady zostaty
opracowane w oparciu o przepisy powszechnie obowiazujacego
prawa, na podstawie ktorych przygotowano wewnetrzne instrukcje

postepowania oraz poradniki dla pracownikow.

Zadania Biura BHP reguluje Rozporzadzenie Rady Ministrow

w sprawie stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy. Realizacja
zawartych w nim zapisow jest dokonywana poprzez systematyczna
kontrole warunkow pracy z uwzglednieniem: organizacji procesow
i ich wptywu na warunki pracy, stanu technicznego pomieszczen
oraz zgtaszanych wnioskéw odnoszacych sie do wymagan BHP.
Kolejnym istotnym elementem funkcjonowania Stuzby BHP

jest weryfikacja przestrzegania przepisow i zasad BHP, w tym
opiniowanie projektéw aranzacyjnych pod katem bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz odbiér nowo powstatych i zmodernizowanych
obiektéw bankowych.
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Stuzba BHP ma znaczacy udziat w dokonywaniu oceny ryzyka
zawodowego, ktorej podstawowym celem jest zapewnienie
pracownikom skutecznej ochrony przed zagrozeniami
wystepujacymi w srodowisku pracy. Ocena ryzyka zawodowego
ma na celu stwierdzenie, jakie zagrozenia moga by¢ powodem
urazu lub pogorszenia stanu zdrowia pracownikéw oraz
udzielenie odpowiedzi na pytanie czy mozliwe jest ich
wyeliminowanie i jakie dziatania w tym zakresie nalezy podjac.
Zidentyfikowane zagrozenia omawiane sg w trakcie spotkan
Komisji BHP, w ktorej udziat poza przedstawicielami pracodawcy,

bierze réwniez strona spoteczna.

Pracownicy zapoznaja sie z zagrozeniami wystepujacymi w Banku
w trakcie szkolenia wstepnego BHP. Proces oceny ryzyka
zawodowego w Banku zostat catkowicie zdigitalizowany i wszystkie
jego etapy odbywaja sie poprzez dedykowana aplikacje.

W celu podniesienia poziomu $wiadomosci pracownikéw banku

w zakresie BHP prowadzone s3 szkolenia wstepne oraz okresowe.
Szkolenia wstepne sktadaja sie z instruktazu ogélnego prowadzonego
przez pracownika Stuzby BHP oraz instruktazu stanowiskowego,
ktory przeprowadza kierujgcy pracownikami. Szkolenia okresowe

w catosci odbywaja sie na platformie e-learningowe;.

W Banku organizowane sa cyklicznie szkolenia z zakresu
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej. Szkolenia
prowadzone sg przez wykwalifikowanych ratownikéw
medycznych przez co dostarczaja pracownikom odpowiednia
dawke wiedzy zarowno teoretycznej jak i praktycznej.

Na stronach intranetowych Banku zostata utworzona dedykowana
strona, w ktérej znajduja sie niezbedne informacje z zakresu
Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, obowiazujace wytyczne i instrukcje.
Pracownicy maja réwniez mozliwos¢ zgtaszania ewentualnych
zagrozen poprzez skrzynke mailowa BHP.

W Banku od 23 lat funkcjonuje Komisja BHP,

w sktad ktérej wchodza przedstawiciele pracodawcy
w tym lekarz sprawujacy profilaktyczna opieke

nad pracownikami i pracownicy Stuzby BHP oraz
przedstawiciele pracownikow.

W trakcie spotkan, ktore odbywaja sie raz na kwartat, omawiane
sg biezace problemy i inicjatywy z zakresu Bezpieczenstwa
i Higieny Pracy.
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GRI 403-9 Rodzaj i wskaznik urazéw zwiazanych z praca

W 2023 roku liczba wypadkéw w Banku Pekao SA wyniosta 34. W zakresie charakterystyki doznanych urazéw nalezy przede wszystkim
wskazac na: skrecenia, sttuczenia oraz ztamania konczyn, urazy kregostupa, a takze rany powierzchniowe. W kazdym z wymienionych
przypadkow dokonano ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadkoéw oraz sformutowano zalecenia powypadkowe. Nie odnotowano urazéw
Smiertelnych ani ciezkich.

Grupa Pekao Bank
2023
kobiety mezczyzni tacznie kobiety mezczyzni tacznie

taczna liczba wypadkdw przy pracy, w tym: 31 7 38 27 7 34

Liczba wypadkdw lekkich 31 7 38 27 7 34

Liczba wypadkow ciezkich 0 0 0

Liczba wypadkéw $miertelnych 0 0
2023 Grupa Pekao Bank
Catkowita liczba oséb poszkodowanych w wypadkach 38 34
Wskaznik czestotliwosci wypadkow ogotem (IR, liczony jako catkowita liczba oséb 254 273
poszkodowanych w wypadkach/zatrudnienie x 1000) ’ ’
Wskaznik ciezkosci wypadkow (liczony jako liczba dni niezdolnosci do pracy o8 29

z tytutu wypadku/liczba wypadkdow)

taczna liczba dni niezdolno$ci do pracy z tytutu wypadkoéw przy pracy (LDR,
liczona jako wskaznik tacznej liczby dni straconych do liczby planowanych godzin 8,4 57
pracy pracownikéw w raportowanym okresie x 200 000)

Wskaznik absencji (AR, liczony jako catkowita liczba dni niespodziewanych

nieobecnosci w pracy’ /liczba przepracowanych dni w roku x 100) 8.9 71

* Nieobecnosci z tytutu choréb (nie tylko zwigzanych z wypadkami przy pracy) oraz ewentualnie inne nieplanowane nieobecnosci
(jak dni wolne na opieke nad dzie¢mi) z wytaczeniem urlopéw (wypoczynkowych, macierzynskich, ojcowskich).
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GRI'403-6 Promocja zdrowia pracownikow

- Opieka medyczna i dziatania prozdrowotne

Bank Pekao S.A. oferuje wszystkim pracownikom Banku opieke medyczng, Swiadczona
od kwietnia 2020 roku przez firme PZU Zdrowie. Pracownicy Banku moga skorzystac
z pakietu podstawowych swiadczen medycznych z mozliwosciag ich rozszerzenia.

Z szerokiego zakresu ustug medycznych wynegocjowanych
przez Bank, moga korzystac¢ takze wskazani przez pracownika
cztonkowie rodziny, tj. dzieci, dzieci powyzej 26. roku

zycia, wspotmatzonkowie, partnerzy, rodzice, tesciowie

oraz seniorzy. Oferta opieki medycznej objeci sa rowniez
emeryci Banku Pekao w ramach specjalnie wynegocjowanego
pakietu. W ramach opieki medycznej ubezpieczyciel pokrywa
koszty lub zapewnia znizki w zakresie konsultacji lekarskich,
zabiegéw ambulatoryjnych, wizyt receptowych, diagnostyki
laboratoryjnej, prowadzenia ciazy, szczepien, wizyt domowych,
badan obrazowych, endoskopowych i czynnosciowych,
rehabilitacji oraz stomatologii. Uwzgledniajac oczekiwania
pracownikow oraz benchmarki rynkowe, od 1 listopada

2022 roku zostaty wprowadzone zmiany, ktére wptywaja

na zwiekszenie satysfakcji zwiazanej z korzystaniem z ustug
opieki medycznej. Jest to m.in .dostepny dla wszystkich
pracownikow, w ramach medycyny pracy - pakiet
profilaktyczny - konsultacje na wybrane specjalizacje:
okulista, ortopeda, neurolog, reumatolog oraz pakiet badan
laboratoryjnych.

Dodatkowo Bank wprowadzit od 1 kwietnia 2023 do umowy
z operatorem medycznym mozliwos¢ refundacji kosztéw
ustug medycznych realizowanych poza siecig operatora.
Zwiekszyt lub znidst limity Swiadczen, zwiekszyt dostepnosc
lekarzy pierwszego kontaktu do 24H oraz ilo$¢ zabiegéw
rehabilitacyjnych w niektérych pakietach. Dodatkowo,

w pazdzierniku 2023 bank zrealizowat we wspotpracy

z dostawcg ustug medycznych ,Strefy zdrowia” - cykl badan
7 zakresu profilaktyki onkologicznej. Badania byty realizowane
w pieciu miastach Polski, a tacznie przebadano 160 pacjentow.
W dwaoch przypadkach badanie pozwolito na wykrycie
istotnych zmian, ktére wymagaty podjecia natychmiastowej
interwencji, a kilkanascie zmian zlecono do pogtebienia

w dalszej diagnostyce.

Ponadto Bank promuje rozne inicjatywy prozdrowotne (np.
szczepienia przeciwko grypie) oraz prowadzi cykl edukacyjny
za posrednictwem intranetu ,Pigutka zdrowia”, ktory wspiera
pracownikéw w rozwijaniu nawykéw prozdrowotnych oraz
przybliza istotne elementy opieki medycznej.
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14 422

Srednia miesieczna liczba pakietéw
posiadanych przez pracownikéw
Banku i cztonkéw ich rodzin

=@ 10 261

Srednia miesieczna liczba pakietéw
finansowana lub wspétfinansowana
przez Bank.

Rowniez spotki Grupy Pekao zapewniaja opieke medyczna
dla swoich pracownikow.

Program ,Bierz Zdrowie za Rogi” na state zagoscit w ofercie
aktywnosci majacych na celu motywowanie pracownikéw

do aktywnosci fizycznej, prawidtowego odzywiania sie,
podejmowania walki ze stresem oraz profilaktyki. W roku 2023
zrealizowano kolejne edycje akcji MiLOVE aktywnosci z Zubrem.
Jedna wiosna, druga jesienia. Obie miaty na celu potaczenie ruchu
na $wiezym powietrzu z dziataniami na rzecz innych. W obu
zachecalismy do aktywnosci zaréwno z kategorii ,na kotach”

jak i w kategorii ,na nogach”, zatem mile widziane byta zaréwno
biegi, spacery jak i jazda na rowerze. Akcje cieszyty sie duzym
zainteresowaniem. Podczas tych akcji ,wirtualne” mile zebrane
przez pracownikow zostaty wykorzystane na szczytny cel.

Dzieki zaangazowaniu ponad 1200 oséb w kazdej z akcji

i pokonanym przez nie ponad 363,2 tysiecy milom
Fundacja Banku Pekao przekazata wsparcie finansowe
mtodym stypendystom Programu Wybiegaj w Przysztos¢.
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W kwestii zdrowego odzywiania systematycznie publikowano

jadtospisy w dwdch wersjach kalorycznych oraz przepisy

na potrawy w zdrowszych wersjach wraz z informacjami jak
dostosowac dany jadtospis czy przepis w przypadku alergii czy
innych choréb cywilizacyjnych. Dodatkowo zorganizowano
webinarium nt. tego czy, czym i jak bardzo powinna sie

réznic dieta kobiet i mezczyzn oraz publikowano artykuty

dot. ciekawostek i nowinek dietetycznych, np. o odpornosci,
suplementacji, roli kolagenu. Dodatkowo pracownikom, ktorzy
dziela sie informacja zwrotna nt. zaproponowanych aktywnosci
w ramach audytu prozdrowotnego (ktory juz na state wpisat sie
w kalendarz dziatan prozdrowotnych) zaoferowalismy e-book,
bedacy kompendium wiedzy nt. dazenia do prawidtowej masy
ciata - jaka by¢ powinna, jak wyliczy¢ i jak ja osiagnac.

W kwestiach zdrowia mentalnego zrealizowano za$ program ABC
mentalnego dobrostanu, w ktérej poruszyliSmy temat umiejetnosci
odpoczywania, gospodarowania czasem tak, aby sie nie spieszyc¢,
wzmocni¢ swoja wole oraz radzi¢ sobie z tym, na co nie mamy
wptywu. Oprocz tego zrealizowano spotkania majace na celu
optymalizacje zadan zawodowo-rodzinnych a takze dostarczenie
informacji nt. neuroplastycznosci oraz wskazéwek jak dbac¢ o swdj
mozg. Temat troski o sprawnos$¢ mézgu takze byt poruszany
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podczas wyktadu otwartego zrealizowanego podczas eventu
otwarcia Centrum Szkoleniowego. Podczas tego wydarzenia
wygtoszono takze prelekcje nt. troski o dobrostan psychiczny.

Dla menadzeréw za$ zaoferowalismy spotkanie dotyczace tego jak
zatroszczyc sie o siebie, by méc wspierac innych. Stale dostepna
jest tez mozliwosc¢ indywidualnej rozmowy z psychologiem,
zarowno bankowym jak i specjalistami dostawcy medycznego,
ktory dzieki specjalnym kodom umozliwia realizacje ustugi
anonimowo i bezptatnie.

Powyzsze dziatania uzupetnity dwa cykle spotkan wpisujace

sie w kampanie profilaktyczna. Jeden przeprowadzony zostat

7 terapeuta bezsennosci, ktory opowiedziat pracownikom o tym,
jaka role odgrywa sen w regeneracji i odzyskiwaniu energii, jak
powinien nasz sen wygladac, co na niego wptywa i jak o niego
dbac. Do drugiego zaprosilismy lekarzy o roznych specjalnosciach
(o ktérych decyduja sami pracownicy). Celem tych spotkan byto
uswiadomienie pracownikéw w zakresie mozliwych pierwszych
objawow réznych schorzen oraz zachecenie do dalszej diagnostyki
w przypadku ich zidentyfikowania. W ramach tych wydarzen
pracownicy mieli mozliwo$c¢ spotkania sie z lekarzami o specjalnosci:
hepatolog, urolog, ginekolog, fizjoterapeuta, nefrolog, fizjoterapeuta
uroginekologiczny, neurolog czy logopeda.
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Etyka w biznesie
| tad korporacyjny




Bank prowadzi dziatalnos¢ w sposéb
odpowiedzialny, transparentny i
zrownowazony, z uwzglednieniem kryteriow
ESG. Bank w swojej Strategii ESG zobowigzat
sie do dazenia do zachowania najwyzszych
standardéw tadu korporacyjnego i rozwijania
etycznego podejscia do biznesu. Dziatania
w obszarze tadu korporacyjnego majg na
celu tworzenie narzedzi wspierajacych
efektywne zarzadzanie, skuteczny nadzor,
poszanowanie praw akcjonariuszy oraz
przejrzysta komunikacje spotki z rynkiem.

GRI 2-23 Zobowiazania ujete w politykach
GRI 2-24 Realizacja zobowiagzan ujetych w politykach

GRI 2-27 Zgodnos¢ z przepisami prawa i regulacjami

Bank w codziennej dziatalnosci mierzy sie ze stale rosngcymi
wyzwaniami zwigzanym z dynamicznie zmieniajacym sie
otoczeniem regulacyjnym. W obszarze tadu korporacyjnego
kluczowa aktywnoscig pozostaje zapobieganie naruszeniom

i ochrona Banku przed wszelkim niewtasciwymi postepowaniami,
w zgodzie z obowiazujacym przepisami prawa, regulacjami

i przyjetymi standardami etycznymi. Stosowany w Banku tad
korporacyjny wynika z przepisow prawa (w szczegolnosci z Kodeksu
spotek handlowych, Prawa bankowego i przepiséw regulujacych
funkcjonowanie rynku kapitatowego), a takze z zasad ujetych

w ,Dobrych praktykach spotek notowanych na GPW 2021”,
,Zasadach tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”
wydanych przez Komisje Nadzoru Finansowego oraz w ,Kodeksie
Etyki Bankowe]” Zwigzku Bankéw Polskich. Podstawowym aktem
regulacyjnym w zakresie etyki postepowania jest dostepny
publicznie Kodeks Postepowania Grupy Pekao ( dalej: ,Kodeks
Postepowania”). Zasady etycznego postepowania obowiazuja
wszystkich pracownikow Banku. W Kodeksie Postepowania
zostaty poruszone najwazniejsze zagadnienia, na ktore nalezy
zwracac uwage w trakcie wykonywania obowiazkdw stuzbowych.
Zasady w nim zawarte powinny stanowi¢ wyznacznik w procesie

podejmowania decyzji.

W 2021 roku Zarzad Banku Pekao S.A. podjat obowiazujaca takze
w 2023 roku uchwate o przyjeciu do stosowania przez Bank
Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2021 (dalej: ,Dobre
Praktyki”) wydanych przez Gietde Papieréw Wartosciowych.

Dobre Praktyki zastapity Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW
2016, ktore Bank stosowat do 30 czerwca 2021 roku. Dobre
Praktyki to zbior zasad tadu korporacyjnego, ktorym od 2021

roku, na podstawie przepiséw Regulaminu Gietdy Papieréow
Wartosciowych w Warszawie S.A., podlegaja emitenci akgji
notowanych na Gtownym Rynku GPW. Dobre Praktyki uwzgledniaja
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aktualny stan prawny i najnowsze trendy z obszaru Corporate

Governance, a takze postulaty uczestnikow rynku zainteresowanych
coraz lepszym tadem korporacyjnym w spoétkach gietdowych.
W Dobrych Praktykach ujeto réwniez wymogi zwigzane z obszarem
ESG, m.in. kwestie zréwnowazonego rozwoju, réznorodnosci

w sktadzie organdw spoétek i réwnosci wynagrodzen.

Dobre Praktyki sa waznym elementem budowania pozycji
konkurencyjnej spotek i w istotny sposéb przyczyniaja sie

do umacniania atrakcyjnosci polskiego rynku kapitatowego.

Bank doktada wszelkich staran, aby Dobre Praktyki byty
stosowane w petni. Zgodnie z wymogami Regulaminu GPW
publikowane sa informacje o aktualnym stanie stosowania zasad
tadu korporacyjnego, w tym zawierajace wyjasnienia przyczyn
niestosowania zasad zgodnie z zasadg zastosuj lub wyjasnij (comply
or explain). Korzyscia ptynaca z wdrozenia Dobrych Praktyk byto
podniesienie standardow i transparentnosci dziatania Banku.

W zakresie ochrony szczegoélnej grup interesariuszy,
wykonawcéw oraz klientéw Bank posiada i stosuje Zasady
sprzedazy konsumentom produktow kredytowych oraz
ptatniczych w Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna
oraz Zasady sprzedazy produktéw inwestycyjnych.

Bank przestrzega najwyzszych standardéw w zakresie postepowania
z informacjami poufnymi w rozumieniu Rozporzqgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady z dn. 16 kwietnia 2014 roku w sprawie naduzyc
na rynku (dalej: MAR). Wdrozono precyzyjna regulacje w klarowny
sposob okreslajaca zasady postepowania z informacjami poufnymi
w rozumieniu MAR oraz ich ochrony przed nieuprawnionym

ujawnieniem lub wykorzystaniem.
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Regulacja okresla zasady zwiazane z dokonywaniem transakcji
na instrumentach finansowych przez pracownikéw Banku,

w tym pracownikéw posiadajacych dostep do informacji
poufnych w rozumieniu rozporzadzenia MAR. Dla Banku
bardzo istotne jest przestrzeganie przez osoby petniace
obowigzki zarzadcze oraz osoby blisko z nimi zwiazane
ograniczen w dokonywaniu transakcji na instrumentach
finansowych zwiazanych z tak zwanymi okresami zamknietymi
poprzedzajacymi publikacje raportéw okresowych Banku. Z tego
powodu osoby petniace obowiazki zarzadcze poza informacjami
otrzymywanymi ze wzgledu na obowiazujace przepisy prawa,
regularnie otrzymuja informacje o kazdym zblizajacym sie
okresie zamknietym oraz zwiazanych z nim ograniczeniach

w dokonywaniu transakcji na instrumentach finansowych Banku.
Kazda informacja o dokonaniu transakcji przez osobe petniaca
obowiazki zarzadcze lub osobe blisko z nig zwiazana jest
raportowana zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa. Bank
stale monitoruje aktywnos$¢ pracownikéw w zakresie transakgji

na instrumentach finansowych.

Kodeks Postepowania Grupy Pekao

Grupa Pekao dziata zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
oraz standardami rynkowymi, jak réwniez promuje etyczne
zachowanie w biznesie, tj. postepowanie w oparciu o przyjete

wartosci i zasady.

Obowiazujacy Kodeks Postepowania Grupy Pekao (dalej: ,Kodeks
Postepowania”) przyjety Uchwatg Zarzadu Banku z dnia 3 grudnia
2021 roku oraz Uchwata Rady Nadzorczej Banku z dnia 13 grudnia
2021 roku zawiera najwazniejsze zasady, ktorymi powinni kierowac
sie wszyscy pracownicy Grupy Pekao, niezaleznie od zajmowanego

stanowiska czy podstawy zatrudnienia.

Kodeks Postepowania zawiera deklaracje wartosci, misji Banku
i wizji dziatalnosci obejmujacej najwazniejsze zasady i normy
postepowania, ksztattujac wybory etyczne pracownikow oraz
ich zachowania. W Kodeksie Postepowania Grupa Pekao wyraza
swoje wsparcie dla zrbwnowazonego rozwoju gospodarczego

i spotecznego oraz dziatan na rzecz ochrony srodowiska

i przeciwdziatania zmianom klimatu. Kodeks Postepowania
odwotuije sie do przyjetej Strategii ESG, ktéra podsumowuje
podejscie i priorytety w zakresie srodowiska, spoteczenstwa

i tadu korporacyjnego, deklarujac rozwdéj Banku z zachowaniem
wysokich standardow tadu korporacyjnego i etycznego

podejscia do biznesu.

Kodeks Postepowania zawiera najwazniejsze zasady postepowania
dotyczace wszystkich 0séb pozostajacych z Bankiem Pekao lub
innym podmiotem prawnym nalezacym do Grupy Banku Pekao

w stosunku pracy lub innym stosunku prawnym o podobnym
charakterze, w tym do cztonkéw organdw statutowych Banku

lub innych podmiotéw Grupy Pekao. Powyzsze zasady odnosza
sie do kontaktow z interesariuszami: klientami, partnerami
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Kodeks Postepowania Grupy Pekao odnosi sie do wartosci

#prosto, #razem, #odwaznie i #odpowiedzialnie,
ktoére ksztattujg kulture organizacyjng Banku.

biznesowymi, przedstawicielami lokalnych spofecznosci,
otoczeniem biznesowym oraz kolezankami i kolegami z pracy.
Obowiazuja one we wszystkich obszarach dziatalnosci Grupy Pekao

tak, aby zapewni¢ najwyzsze standardy $wiadczenia ustug.

Przestrzeganie postanowien Kodeksu Postepowania jest
podstawowym obowigzkiem kazdego pracownika Banku oraz
kazdego pracownika innych podmiotéw Grupy Pekao. Nowo
zatrudniani pracownicy przed rozpoczeciem $wiadczenia
pracy i wykonywania obowigzkéw stuzbowych zobowigzani
sq do zapoznania sie z trescig Kodeksu Postepowania

i potwierdzenia tego faktu pisemnie lub za posrednictwem
systemu informatycznego. Zaliczenie szkolenia e-learning
dotyczacego Kodeksu jest obowigzkowe dla wszystkich
pracownikow. Wszelkie zmiany postanowienn Kodeksu
Postepowania przekazywane sg niezwtocznie pracownikom
Banku oraz innych podmiotow Grupy Pekao.

Kodeks Postepowania zobowiazuje pracownikéow do etycznego
dziatania, przestrzegania wartosci ksztattujacych kulture
organizacyjna Grupy Pekao, uczciwosci i rzetelnosci oraz
profesjonalizmu. Jego postanowienia wskazujg na koniecznos¢:

= wykonywania dziatan zgodnie z przepisami prawa, przepisami
wewnetrznymi, rekomendacjami organéw nadzoru i kontroli
oraz ogolnie przyjetymi standardami rynkowymi,

= dazenia do podnoszenia jakosci pracy i standarddw, tak aby
osiagnac zamierzone cele,

= budowania dtugotrwatych relacji z klientami opartych
na wzajemnym zaufaniu oraz transparentnych zasadach
wspotpracy, $wiadczenia wysokiej jakosci ustug
dostosowanych do specyfiki i potrzeb kazdego klienta,

= znajomosci kultury ryzyka, tzn. limitéw ryzyka odnoszacych
sie do realizowanych dziatan, okreslonych przez Bank lub inne
podmioty Grupy Pekao.

Od os6b petnigcych funkcje zarzadcze na wszelkich

szczeblach oczekuje sie promowania postaw etycznych

wsrod pracownikow i wskazywanie wymaganych standardow,

a przez to budowania kompleksowej kultury Grupy Pekao,

opartej na etycznych wartosciach. Kodeks Postepowania

ksztattuje postawe pracownika swiadomego tego, iz jego

postepowanie, zaréwno w trakcie wykonywania obowigzkdow

stuzbowych, jak i w czasie wolnym od pracy, moze mie¢

wptyw na sposéb, w jaki postrzegana jest Grupa Pekao.

Kazdy powinien postepowac w sposéb, ktory nie narazi Grupy

Pekao na ryzyko utraty reputacji - podczas wykonywania

obowiazkéw stuzbowych, reprezentowania spotek lub

powotywaniu sie na zatrudnienie w nich.
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Postepowania odnosi sie do nastepujacych kwestii:

= przestrzegania prawa,

= kultury etycznej,

= wartosci,

= dziatan etycznych,

= wiasciwych zasad postepowania pracownikéw Grupy Pekao,

= traktowania innych z godnoscig i szacunkiem,

= kultury pracy,

= poszanowania praw cztowieka,

= etycznej oferty produktowej,

= ochrony konsumenta,

= zasad postepowania z reklamacjami klientéw,

= odpowiedzialnego marketingu i dziatarh promocyjnych,

= ochrony reputacji,

= standardéw komunikacji,

= sprawozdawczosci finansowej,

= ochrony informacji prawnie chronionych,

= tajemnicy bankowej,

= danych osobowych,

= tajemnicy przedsiebiorstwa,

= tajemnicy zawodowej w rozumieniu ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi (tzw. tajemnica maklerska),

= tajemnicy zawodowej w rozumieniu ustawy o funduszach
inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi,

= przeciwdziatania praktykom monopolowym i uczciwej konkurencji,

= informacji poufnej i naduzyc¢ na rynku,

= polityki zarzadzania konfliktami interesow,

= przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

= przeciwdziatania korupcji,

= przyjmowania lub oferowania prezentow i rozrywki,

= korzystania z ustug posrednikow i kontrahentow,

= ochrony mienia,

= bezpieczenstwa i higieny pracy,

= zgtaszania naruszen (whistleblowing),

= dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju, Strategii ESG.

Kodeks Postepowania zawiera przyktady dopuszczalnych

i niedopuszczalnych zachowan i dziatan (kazusy), opracowane

na podstawie Rekomendacji Komisji Etyki Bankowej przy Zwiazku
Bankow Polskich o ksztattowaniu kultury etycznej w bankach.
Przetozeni, ktérzy zarzadzaja pracownikami, maja zgodnie z Kodeksem
Postepowania zwracac uwage na ryzyko braku zgodnosci i utraty
reputacji w obszarze swoich kompetencji oraz dbac o wtasciwe

postepowanie pracownikow podlegtych stuzbowo w tym zakresie.

Kodeks Postepowania zawiera rowniez postanowienia w zakresie
przeprowadzania okresowej weryfikacji i oceny przestrzegania zasad
etyki w celu ich dostosowania do zmieniajacej sie sytuacji wewnetrznej
oraz otoczenia Banku.

Tres¢ Kodeksu Postepowania w wersji polskiej oraz w wersji angielskiej

zostata opublikowana na stronie internetowej Banku.
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- Przeciwdziatanie korupcji

GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne
GRI 205-1 Dziatania oceniane pod katem zagrozen zwiazanych z korupcja

GRI 205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania

Bank Pekao zdecydowanie zwalcza wszelkie przejawy korupcji lub sytuacje mogace sprzyjac
jej powstaniu. Bank nie toleruje dziatarh majacych znamiona korupcji dokonywanych przez

pracownikéw Banku, czy tez przez inne osoby lub jednostki majace jakiekolwiek relacje

z Bankiem. Pracownicy, ktorzy odmowig udziatu w czynnosciach noszacych znamiona korupdji,
oraz Ci, ktérzy ujawnia fakt dokonania takich czynnosci lub ich proby przez inne osoby/podmioty,
podlegaja petnej ochronie. Ponadto Bank nie toleruje oferowania, obiecywania, zadania, dawania
lub akceptowania przez pracownikéw Banku lub inne osoby lub podmioty majace relacje

z Bankiem jakichkolwiek ptatnosci przys$pieszajacych bieg sprawy (facilitation payments).

W Grupie Pekao w 2023 roku nie odnotowano przypadkéw korupcji.
Polityka przeciwdziatania korupcji w Grupie Banku Pekao S.A.

(dalej: ,Polityka przeciwdziatania korupdji”) obejmuje wszelkie aspekty
dziatalnosci Banku. Zgodnie z jej wytycznymi w Banku przyjeto Program
przeciwdziatania korupcji. Sktada sie on z nastepujacych elementow:

= Zasady i procedury dotyczace:
a) wspotpracy z posrednikami,

b) prezentow i rozrywki,
¢) procesu rekrutacyjnego,
d) wspotpracy z kontrahentami,

e) darowizn i sponsoringu (w tym darowizn
na rzecz partii politycznych),

f) transakcji fuzji i przejec,

g) znaczacych inwestyciji,

h) udziatu Banku w procedurze zamoéwien publicznych.

= Programy szkoleniowe i informacyjne dla pracownikéw Banku
w zakresie przeciwdziatania korupcji.

= Proces projektowania, nadzorowania, wprowadzania
mechanizmdw kontrolnych w zakresie przeciwdziatania
korupcji, samodzielnego ich stosowania oraz monitorowania ich
przestrzegania przez inne jednostki organizacyjne Banku, zgodnie
7 obowiagzujacymi w Banku przepisami wewnetrznymi.

= Szacowanie ryzyka braku zgodnosci dla procesu ,Przeciwdziatanie
korupcji”.

= Zapewnienie bezpiecznych itatwo dostepnych kanatéw
komunikacji, za pomoca ktorych pracownicy Banku lub inne
osoby moga w trybie poufnym zgtasza¢ proby korupcji lub
zaistniate dziatania majace znamiona korupgji.

= Raportowanie do Zarzadu Banku - w ramach kwartalnego
raportu z dziatalnosci Departamentu Zgodnosci stanu realizacji
Programu przeciwdziatania korupcji.

= Doktadna i uczciwa rejestracja wszystkich transakcji w ksiegach
i dokumentach Banku oraz unikanie nieujawnionych lub

niezarejestrowanych rachunkow, funduszy, aktywow lub transakgji.
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Stosowana przez Bank Polityka przeciwdziatania korupcji znajduje
zastosowanie do kazdej dziatalnosci podejmowanej przez Bank,
do wszystkich pracownikéw Banku oraz do przeciwdziatania
korupcji w Spétkach wechodzacych w sktad Grupy Pekao.

Oficer ds. Przeciwdziatania Korupcji

W Departamencie Zgodnosci Banku Pekao realizowane sa funkcje
Oficera ds. Przeciwdziatania Korupcji, do ktorego nalezy zgtaszac
informacje o prébie korupcji lub dziataniach majacych znamiona
korupcji. Oficer ds. Przeciwdziatania Korupcji jest upowazniony

do badania podejrzanych lub faktycznych dziatari noszacych
znamiona korupcji, w tym do zadania od osoby podejrzanej o dziatania
korupcyjne dokumentoéw i przegladania ich oraz do raportowania
takich przypadkow zgodnie z przewidziang procedura. Szczegdtowe
zadania Oficera ds. Przeciwdziatania Korupcji, w tym opracowywanie,
wdrazanie i nadzorowanie skutecznego Programu przeciwdziatania
korupcji, przeprowadzanie procesu legislacyjnego w przedmiocie
przepisow wewnetrznych Banku w zakresie przeciwdziatania korupcji
definiuje Polityka przeciwdziatania korupgji.

W 2023 roku zaréwno w Banku, jak i spotkach Grupy Pekao
analizowano ryzyko wystapienia korupcji. Bank Pekao zdefiniowat
gtowne obszary wystepowania ryzyka korupcji zwigzane

z prowadzong dziatalnoscia, ktérymi sa:

= korzystanie z ustug posrednikow,
= prezenty i rozrywka,
= polityka rekrutacyjna,
= korzystanie z ustug kontrahentéw,
= darowizny i sponsoring
(w tym darowizny na rzecz partii politycznych),
= 7naczace inwestycje,

= udziat Banku w procedurze zaméwien publicznych.
Analiza ryzyka korupcji w gtéwnych obszarach wystepowania ryzyka

korupcji uzupetnia obowiazujace w Banku procedury oceny innych
rodzajow ryzyka (due diligence) w tych obszarach.
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W zakresie przeciwdziatania korupcji spétki zalezne kieruja sie
Kodeksem Postepowania oraz tymi samymi zasadami co Bank.
Zdecydowana wiekszo$¢ spotek posiada stosowne regulacje
dotyczace przeciwdziatania korupcji dostosowane do wielkosci oraz
specyfiki prowadzonej dziatalnosci. W czesci spdtek funkcjonuja
stanowiska odpowiadajace za dziatania antykorupcyjne. Jako
potencjalne obszary ryzyka korupcji wskazywano: wspotprace

z posrednikami i kontrahentami, zawieranie i odnawianie umow

z kontrahentami, proces wreczania prezentéw i zaproszen, proces
rekrutacyjny, darowizny i sponsoring, transakcje fuzji oraz przeje¢ oraz
udziat w procedurze zamoéwien publicznych. W spoétkach zaleznych
nie zidentyfikowano znaczacego ryzyka wystapienia korupcji.

Departament Zgodnosci, zgodnie z obowiazujacymi przepisami
wewnetrznymi Banku, identyfikuje, ocenia, kontroluje, monitoruje

i raportuje o ryzyku korupcji w Banku.

Polityka antykorupcyjna jest obowigzkowo komunikowana
posrednikom, wykonawcom i kontrahentom Banku. Obejmuje
badanie due diligence nowych partneréw biznesowych w formie
catosciowe]j Posrednicy badani sa pod wzgledem ryzyka korupcji
przed rozpoczeciem wspodtpracy oraz cyklicznie. Bank udostepnia

pracownikom, posrednikom lub kontrahentom mozliwos¢ zgtoszenia
informacji o probie korupdji lub zaistniatych dziataniach majacych znamiona
korupcji - na adres email: PrzeciwdzialanieKorupcji@pekao.com.pl

(w tym zgtoszenia anonimowe). Informacje w tym zakresie zachowywane
sa do wiadomosci pracownikow analizujacych dang sprawe oraz
raportowane w ramach systemu informacji zarzadczej. Bank Pekao dba

o poufnosc informacji zgtoszonych w kontekscie przeciwdziatania korupcji.

Polityka antykorupcyjna jest komunikowana pracownikom przy
kazdej aktualizacji. Bank zapewnia pracownikom Banku dostep

do wiedzy w formie szkolen w zakresie przestrzegania przepiséw
dotyczacych przeciwdziatania korupcji. Kazdy pracownik ma
obowiazek zapoznac sie takze z trescia szkolenia antykorupcyjnego,
ktore jest obowiazkowe dla wszystkich pracownikow i jest
zakonczone testem weryfikujacym zdobyta wiedze. Szkolenia
organizowane sa bezposrednio w miejscu pracy w przypadku szkolen
stanowiskowych lub przez Pion Zasobdéw Ludzkich w przypadku
szkolen elektronicznych.

Informacja o podstawowych zasadach przeciwdziatania korupcji
przyjetych w Banku moze by¢ przedstawiana klientom oraz innym
zainteresowanym osobom lub podmiotom.

Procedura zgtaszania naruszen i Polityka Zgodnosci

GRI 2-16 Informowanie o istotnych kwestiach

GRI 2-26 Mechanizmy zasiegania porad i zgtaszania obaw (potencjalnych nieprawidtowosci)

W dniu 26.12.2023 r. weszta w zycie Procedura zgtaszania
naruszen (whistleblowing) w Banku Pekao S.A. (dalej: ,Procedura
zgtaszania naruszen”), ktora zastapita dotychczas obowiazujaca
Polityke zgtaszania Naruszen (whistleblowing) Banku Pekao S.A.
Procedura zgtaszania naruszen jest wyrazem zaangazowania Banku
w promowanie kultury korporacyjnej wspierajacej zachowania
etyczne. Jej celem jest stworzenie bezpiecznych kanatow
sygnalizowania wszelkich dziatan lub zaniechan niezgodnych

z prawem lub majacych na celu obejscie prawa, naruszajacych
obowigzujace w Banku regulacje wewnetrzne badz standardy
etyczne, obejmujacych zaréwno zaistniate jak i potencjalne
naruszenia, do ktérych doszto lub prawdopodobnie dojdzie

w Banku, w tym proba ukrycia takich naruszen.

Woczesne wykrycie naruszenia i zastosowane w konsekwencji
dziatania naprawcze prowadza do obnizenia badz catkowitego
wyeliminowania ryzyka utraty reputacji Banku. Kultura otwartosci

i uczciwosci, w przeciwienstwie do ,kultury milczenia”, prowadzi

do wzrostu zaufania w przejrzyste dziatania Banku i jest czytelnym
komunikatem braku tolerancji dla zachowan niezgodnych z prawem

lub standardami etycznymi.
W mysl Procedury zgtaszania naruszen, zgtaszajacym moze byc

osoba fizyczna, ktéra w kontekscie zwigzanym z pracg uzyskata

wiedze o naruszeniu.
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Kontekst zwigzany z praca nalezy rozumie¢ jako: przeszte, obecne

lub przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w Banku lub na rzecz
Banku, w ramach ktorych uzyskano informacje o naruszeniu oraz istnieje

mozliwos$¢ doswiadczenia dziatarh odwetowych.

W szczegolnosci naruszenie moze zatem zgtosic:

= pracownik,

= pracownik tymczasowy,

= 0soba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,

= cztonek organu statutowego Banku,

= akcjonariusz,

= stazysta,

= praktykant,

= wolontariusz,

= agent lub partner sprzedazy Banku,

= outsourcer Banku,

= dostawca Banku,

= inna osoba wykonujaca czynnosci na rzecz Banku,

= osoba fizyczna, o ktérej mowa powyzej, przed nawigzaniem stosunku
pracy lub innego stosunku prawnego stanowiacego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w Banku
lub na rzecz Banku, lub gdy taki stosunek juz ustat.
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Liczba przypadkow zgtoszen naruszen
(whistleblowing)

Bank Pekao

Pozostate Spotki Grupy

Wdrozony w Banku proces zgtaszania naruszen umozliwia
dokonywanie zgtoszen za posrednictwem specjalnych

i niezaleznych kanatéw komunikacji. W przypadku uzasadnionych
podejrzen, ze doszto do naruszenia nalezy skontaktowac sie

7 wyznaczonym cztonkiem Zarzadu, a w szczegdlnych przypadkach
(gdy zgtoszenie dotyczy cztonka Zarzadu) z Radg Nadzorcza.
Zgtoszenia moga byc¢ sktadane ustnie, droga elektroniczna lub
pisemnie, za posrednictwem specjalnych kanatow komunikacji,
takich jak: anonimowa infolinia telefoniczna, specjalna skrzynka
mailowa, spotkanie z pracownikiem Departamentu Zgodnosci
czy tez korespondencjg tradycyjna. Wszystkie zgtoszenia

sg traktowane przez Bank z najwyzsza uwaga i poddawane
weryfikacji zgodnie z Procedura zgtaszania naruszen. Zgtoszenie
naruszenia moze by¢ dokonane w formie anonimowej lub

Z ujawnieniem tozsamosci zgtaszajacego.

W przypadku ujawnienia przez zgtaszajacego swojej tozsamosci,
dane te podlegaja ochronie. Informacje dotyczace ztozonego
zgtoszenia posiadajg klase poufnosci informacji ,Poufne”

oraz sa przechowywane z zachowaniem nalezytych srodkow
bezpieczenstwa, zgodnie z obowiazujacym prawem i przyjetymi
w Banku zasadami klasyfikacji i zarzadzania informacjami.
Prowadzacy weryfikacje przekazujac osobie, ktorej dotyczy
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zgtoszenie - zgodnie z Procedura zgtaszania naruszen - informacje
o zgtoszeniu, jednoczesnie przypomina tej osobie o przyjetych
w Banku zasadach dotyczacych nietolerowania dziatan

odwetowych i obowiazku ich stosowania.

W wyniku przeprowadzonej weryfikacji zgtoszen podejmowane
sa dziatania naprawcze i dyscyplinujace. Zgtoszenia naruszen stanowia
zrodto istotnych informacji na temat tego, w jaki sposob mozna

usprawnic lub uszczelni¢ poszczegdlne procesy realizowane w Banku.

Zgodnie z Procedura zgtaszania naruszen szkolenie ,Mechanizm
zgtaszania naruszen’ jest obligatoryjne dla kazdego nowego
pracownika Banku. Obowiazuje 3-miesieczny termin od daty
rozpoczecia pracy na jego ukonczenie. Ponadto Bank obowiazany
jest przeprowadzac regularne, nie rzadziej niz raz na 2 lata,
szkolenia aktualizujgce z zakresu procedury zgtaszania naruszen.

Zgodnie z wymogami prawa, ktére zostaty odzwierciedlone

w Procedurze zgtaszania naruszen (whistleblowing) w Banku
Pekao S.A., Zarzad Banku jest odpowiedzialny za adekwatnos¢
i skutecznos¢ procedur anonimowego zgtaszania przez
pracownikow naruszen, a Rada Nadzorcza, w zaleznosci

od potrzeb, nie rzadziej niz raz w roku ocenia ich adekwatnos¢
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i skutecznosc. Cztonek Zarzadu, ktéremu zgodnie z ustalonym
wewnetrznym podziatem kompetencji naruszenia sa zgtaszane,
odpowiedzialny za biezace funkcjonowanie procedur
anonimowego zgtaszania naruszen, nie rzadziej niz raz na pot roku
przekazuje Radzie Nadzorczej informacje o otrzymanych istotnych
zgtoszeniach naruszen.

Procesy naprawcze dotyczace negatywnych oddziatywan

W odniesieniu do negatywnych oddziatywan oraz wystapienia
ryzyka niezgodnosci Bank posiada i stosuje Polityke Zgodnosci
Banku Pekao S.A. (dalej: ,Polityka Zgodnosci”). Odpowiedzialnos¢
za zapewnianie zgodnosci ponosza organy statutowe Banku,
wszystkie jednostki organizacyjne Banku, jak rowniez wszyscy
pracownicy Banku, w obszarach swojego dziatania. Zarzad aktywnie
promuije kulture (dalej zwana kulturg zgodnosci), w ktorej kazdy
pracownik Banku bedzie sie poczuwat do odpowiedzialnosci

za zgodno$¢ swoich dziatan z przepisami prawa, regulacjami
wewnetrznymi oraz standardami rynkowymi. Zarzad uswiadamia
znaczenie tego zagadnienia jednostkom organizacyjnym Banku
oraz wspiera dziatania Departamentu Zgodnosci. W przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci w stosowaniu Polityki, Zarzad

podejmuje $rodki naprawcze lub dyscyplinujace.
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W kazdym wypadku dotyczacym ewentualnego zastosowania
srodkow dyscyplinarnych, o ktérych mowa w odrebnych przepisach
wewnetrznych, Pion Zasobow Ludzkich jest jednostka organizacyjna
wtaséciwg do zastosowania tych srodkow.

Koordynator Zgodnosci w trybie kwartalnym skfada raporty

w zakresie jakosci proceséw zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
(samoocena), obowigzujacych przepisow wewnetrznych oraz
dziatan podjetych w celu pokrycia ryzyka braku zgodnosci w danej
jednostce lub komorce organizacyjnej Banku. Raporty sa przesytane
do Departamentu Zgodnosci w terminie do dziesigtego dnia
pierwszego miesigca kwartatu nastepujacego po kwartale objetym
okresem sprawozdawczym, bez wzgledu na to, czy w danym

kwartale wystapity zdarzenia z zakresu ryzyka braku zgodnosci.

Zgodnie z trescig Polityki Zgodnosci kazdy pracownik Banku, ktéry
wszedt w posiadanie informacji o mozliwosci wystapienia istotnego
ryzyka braku zgodnosci, ma obowigzek niezwtocznego przekazania
takiej informacji Departamentowi Zgodnosci. Pracownik Banku, ktory
powziat podejrzenie co do mozliwosci wystapienia ryzyka braku
zgodnosci w zakresie zamierzonego postepowania lub zaistniatego
zdarzenia, powinien zasiegna¢ opinii Departamentu Zgodnosci.
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- Zarzadzanie konfliktem interesow

GRI 2-15 Konflikt intereséw

Obowiazujaca Polityka zarzgdzania konfliktami interesow w Grupie Pekao (dalej: ,Polityka”) okresla
ogolne zasady zarzadzania konfliktami interesow oraz definiuje okolicznosci powodujace lub
mogace spowodowac w dziatalnosci Banku powstanie konfliktu intereséw. Polityka powinna
by¢ stosowana razem ze szczegdtowymi zasadami postepowania okreslonymi w Regulaminie
zarzadzania konfliktami interesow w Grupie Pekao (dalej: ,Regulamin”).

W Banku stosuje sie metodyke zarzadzania konfliktami interesow, = Strukturze organizacyjnej i polegajace na:

ktéra umozliwia identyfikacje, ocene ryzyka braku zgodnosci zwiazana a) ustanowieniu barier informacyjnych (tzw. chinskich muréw),

z danym konfliktem, wybor odpowiednich Srodkéw zapewniajacych b) wprowadzeniu podziatu zadan uwzgledniajacego rozdzielenie
zapobieganie, minimalizowanie negatywnych skutkéw lub wygaszanie fizyczne i kompetencyjne réznych jednostek organizacyjnych
konfliktow interesow oraz ich monitorowanie. Banku oraz podmiotéw Grupy w dziataniach, z ktérych moze

wynika¢ konflikt intereséw, w szczegdlnosci wyodrebnienie

Bank definiuje okolicznosci, w ktorych najczesciej identyfikowane jednostek organizacyjnych Banku,

sg konflikty intereséw, uwzgledniajac zaréwno obszary potencjalnie c) wprowadzeniu niezaleznosci strukturalnej polegajacej
narazone na ryzyko powstania konfliktu interesow, jak i rodzaje na przyporzadkowaniu kazdej jednostce organizacyjnej
relacji, dotyczacych Banku, pracownikéw, podmiotéw nalezacych Banku okreslonych kompetencji, opisu metod, rodzaju
do Grupy Pekao oraz podmiotéw trzecich, w szczegdlnosci klientéw dziatan i zachowan operacyjnych umozliwiajacych

i kontrahentéw Banku. niezalezne podejmowanie decyzji oraz nadzoru nad

pracownikami Banku,

Zidentyfikowane rodzaje konfliktéw interesow oraz srodki d) zapobieganiu jednoczesnemu lub nastepujacemu
zarzadzania tymi konfliktami, ktére powinni stosowac Pracownicy bezposrednio po sobie zaangazowaniu pracownikow
identyfikujacy konflikt intereséw, zamieszczane sg w Matrycy Banku w $wiadczenie ustug, jezeli takie zaangazowanie
Konfliktéw Intereséw. Srodkami zarzadzania konfliktami intereséw moze negatywnie wptywac na efektywnosc¢ zarzadzania
stosowanymi przez Bank na wypadek wystapienia potencjalnego konfliktami intereséw.

konfliktu interesow sg m.in. srodki oparte na:
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= Regulacjach wewnetrznych wprowadzajacych reguty
dotyczace wynagradzania pracownikéw Banku, polegajace

na zdefiniowaniu:

a) zasad wynagradzania tak, aby nie miaty negatywnego
wptywu na interesy Interesariusza i eliminowaty
bezposrednie zaleznosci pomiedzy zmienng czescia
wynagrodzenia a celami biznesowymi,

b) zawierania transakcji wtasnych, wprowadzajacych procedury
zapobiegajace naduzyciom zwiazanym z wykonywaniem
transakcji wtasnych na instrumentach finansowych polegajace
na ustanowieniu ograniczen dotyczacych wykonywania
transakcji na rachunek wtasny pracownika lub Banku,

) przenoszenia pracownikéw Banku na inne stanowiska w przypadku
powstania podlegtosci stuzbowej pomiedzy osobami bliskimi.

= Wprowadzeniu i przestrzeganiu przez pracownikéw zasad etyki
i kultury korporacyjnej oraz przeprowadzaniu odpowiednich szkolen.

W przypadku gdy, pomimo zastosowania wszelkich mozliwych
Srodkoéw zarzadzania konfliktami interesow, istnieje ryzyko naruszenia
interesdw interesariusza, ktorego konflikt dotyczy lub istnieje znaczace
ryzyko utraty reputacji, nastepuje ujawnienie konfliktu interesow
interesariuszowi. Ujawnienie kazdorazowo zawiera opis konfliktu
intereséw bedacego podstawa ujawnienia, dostosowany do wiedzy

i doswiadczenia interesariusza, pozwalajacy mu na podjecie $wiadomej
decyzji odnosnie do konkretnej ustugi oraz informacje o zastosowanych
przez Bank srodkach zarzadzania konfliktem intereséw w celu
ograniczenia ryzyk zwiazanych z konfliktem interesow. Ujawnienie
konfliktu interesdéw nie zwalnia Banku z obowigzku stosowania

wszelkich moZliwych srodkéw zarzadzania konfliktem interesow.

Regulamin okresla zasady zarzadzania konfliktami interesow oraz
definiuje okolicznosci powodujace lub mogace spowodowac

w dziatalnosci Banku powstanie konfliktu intereséw

na wszystkich szczeblach organizacji. Regulamin ustanawia rezim
postepowania Banku, naktadajac ogélny obowiazek ujawniania
w sytuacjach zasiadania w wielu organach zarzadczych,
powigzania kapitatowego z dostawcami i innymi interesariuszami,
istnienia akcjonariuszy posiadajacych pakiet kontrolny, relacji
transakcji z podmiotami powigzanymi. Bank zapewnia publiczne
ujawnianie odpowiednich informacji dotyczacych przyjetej

w Banku Polityki. Ujawnienia te zgodnie z Regulaminem powinny
obejmowac informacje na temat sposobu zarzadzania przez
Bank istotnymi konfliktami interesow oraz konfliktami, ktore
mogtyby powstac¢ z powodu przynaleznosci Banku do grupy
kapitatowej lub transakcji zawieranych przez Bank z innymi
podmiotami w grupie kapitatowej. Publicznemu ujawnieniu nie
moga podlegac informacje objete ochrona: stanowiace dane
osobowe, tajemnice bankowa Iub tajemnice przedsiebiorstwa.
Powyzsze informacje, a takze informacje o istnieniu w Banku
takich potencjalnych konfliktéw oraz ich zakresie, powinny

by¢ takze przekazywane do Komisji Nadzoru Finansowego.
Ponadto w odniesieniu do potencjalnych konfliktéw intereséw
wynikajacych z istnienia akcjonariuszy posiadajacych pakiet
kontrolny Bank posiada i stosuje regulacje Zasady postepowania
w zakresie obowigzkéw informacyjnych zwigzanych z nabywaniem

lub zbywaniem znacznych pakietéw akcji.

Szkolenie z zakresu zarzadzania konfliktami interesow jest
szkoleniem obligatoryjnym dla wszystkich pracownikow Banku
i obejmuje ono takze nowych pracownikéw

Przeciwdziatanie przestepczosci oraz przeciwdziatanie
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

W Banku Pekao obowiazuje zarzadzenie - Proces zarzqdzania fraudami
wprowadzajace Instrukcje stuzbowa - Proces zarzadzania fraudami
w Banku Polska Kasa Opieki S.A. Instrukcja stuzbowa okresla:

= co to jest fraud i jakie kategorie fraudow moga dotykac¢ Banku
w toku prowadzonej dziatalnosci;
= kto (ktéra jednostka organizacyjna banku i ktory pracownik tej
jednostki) zobowiagzany jest do realizowania dziatan w przypadku
zajscia fraudu;
= W jaki konkretnie sposéb nalezy przeciwdziata¢ fraudom
(katalog czynnosci do realizacji).
Proces zarzqdzania fraudami oraz wprowadzona Instrukcja stuzbowa
naktadaja na kazdego pracownika Banku obowiazki i uprawnienia
zwiazane z przeciwdziataniem przestepczosci finansowej na szkode
samej organizacji i klientow Banku. Zgodnie z wymogami Ustawy
z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy

i finansowaniu terroryzmu Bank wykonuje dziatania majace na celu
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przeciwdziatanie przestepstwom finansowym oraz terroryzmowi.
Kluczowa regulacja w tym zakresie jest Procedura przeciwdziatania
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w Banku Polska Kasa
Opieki Spétka Akcyjna oraz Procedura stosowania sankcji finansowych
w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna.

Procedury te okreslaja w szczegdlnosci: zasady rozpoznawania

i oceny ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu,
zasady stosowania $rodkéw bezpieczenstwa finansowego,
raportowania i przekazywania informacji do Generalnego Inspektora
Informacji Finansowej oraz Szefa Krajowej Administracji Skarbowej,
prowadzenia analiz transakcji, szkolen, prowadzenia kontroli.

W 2023 roku szczegdlny wptyw na procesy przestrzegania sankcji
finansowych miata agresja Rosji na Ukraine, ktéra znaczaco
wptyneta na proces analizy transakcji i klientow powigzanych

z Rosja i Biatorusia.
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- Mechanizmy kontrolne i naprawcze

Zarzad Banku jest odpowiedzialny za zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnianie
we wszystkich jednostkach organizacyjnych oraz komaérkach organizacyjnych Banku
funkcjonowania niezaleznego, adekwatnego i skutecznego Systemu Kontroli Wewnetrznej,

ktéry obejmuje funkcje kontroli, Departament Zgodnosci i Departament Audytu Wewnetrznego.

Zarzad Banku, podejmujac dziatania z zakresu Kontroli

Wewnetrznej, uwzglednia:

= stopien skomplikowania proceséw funkcjonujacych w Banku
i w podmiotach zaleznych;

= zasoby, ktérymi dysponuje Bank;

= ryzyko zaistnienia nieprawidtowosci w zakresie poszczegolnych
procesow, w tym w szczegdlnosci w zakresie procesow istotnych;

= ocene dotychczasowej adekwatnosci i skutecznosci wszystkich
linii obrony.

Zarzad Banku zatwierdza zasady kategoryzacji nieprawidtowosci oraz
ustanawia kryteria oceny i skutecznosci Systemu Kontroli Wewnetrznej
oraz okresla dziatania podejmowane w celu usuniecia nieprawidtowosci
wykrytych przez System Kontroli Wewnetrznej, w tym okreslone Srodki
naprawcze i dyscyplinujace (takze dyscyplinarne). Ponadto Zarzad
Banku zapewnia funkcjonowanie Systemu Kontroli Wewnetrznej

w podmiotach zaleznych Banku. Mechanizmy kontrolne projektowane
sa we wszystkich procesach funkcjonujacych w Banku.

Komorka organizacyjna odpowiedzialna za dany proces projektuje
odpowiednie mechanizmy kontrolne majace na celu ograniczenie
ryzyka nieosiagniecia celow Systemu Kontroli Wewnetrznej

W swoim procesie.

Przy projektowaniu mechanizméw kontrolnych uwzgledniane sa:
= zmiany otoczenia rynkowego i regulacyjnego,
= adekwatnos¢ danego rodzaju mechanizmu kontrolnego
w odniesieniu do poszczegdlnych procesow,
= skuteczno$¢ danego rodzaju mechanizmu kontrolnego
w przesztosci,
= mozliwos¢ niezaleznego monitorowania danego mechanizmu
kontrolnego.

Mechanizmy kontrolne sg stosowane w zakresie wszystkich linii
obrony i we wszystkich procesach w Banku w celu:

= prewencyjnym - poprzez zapobieganie nieprawidtowosciom,
= detekcyjnym - poprzez wykrywanie nieprawidtowosci,

= korekcyjnym - poprzez korekte nieprawidtowosci.
Bank zapewnia niezalezne monitorowanie przestrzegania

mechanizmaow kontrolnych we wszystkich procesach
funkcjonujacych w Banku przez:
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= monitorowanie poziome w ramach pierwszej linii obrony oraz
monitorowanie pionowe pierwszej linii obrony przez druga
linie obrony,

= monitorowanie poziome w ramach drugiej linii obrony,

= monitorowanie poziome w ramach trzeciej linii obrony, przez
wykonywanie czynnosci w ramach programu zapewniania
i poprawy jakosci.

Wykryte w ramach pierwszej linii obrony nieprawidtowosci znaczace
lub krytyczne powinny zosta¢ niezwtocznie zaraportowane

do Departamentu Zgodnosci, Departamentu Bezpieczenstwa Banku
oraz do Departamentu Audytu Wewnetrznego. Za niezwtoczne
przekazanie powyzszej informacji odpowiedzialny jest kierujacy
komorka lub jednostka organizacyjna, ktéra stwierdzita dang
nieprawidfowosc.

Departament Zgodnosci przekazuje niezwtocznie informacje

o wykrytych nieprawidtowosciach, do odpowiedniej komorki
organizacyjnej drugiej linii obrony odpowiedzialnej za niezalezne
monitorowanie procesu, w ramach ktérego zaistniata dana
nieprawidtowos¢ znaczaca lub krytyczna.

Dyrektor Departamentu Audytu Wewnetrznego podejmuje
decyzje o niezwtocznym poinformowaniu Zarzadu Banku i Rady
Nadzorczej o nieprawidtowosciach krytycznych wykrytych

w ramach pierwszej linii obrony.

Whykryte w ramach drugiej linii obrony nieprawidtowosci znaczace
lub krytyczne powinny zosta¢ niezwtocznie zaraportowane

do Departamentu Zgodnosci oraz do Departamentu Audytu
Wewnetrznego. Za niezwtoczne przekazanie powyzszej informacji
odpowiedzialny jest kierujacy jednostka drugiej linii obrony, ktéra
stwierdzita dang nieprawidtowos¢. Nieprawidtowosci krytyczne
powinny zosta¢ zaraportowane przez komorke drugiej linii obrony,
ktéra wykryta nieprawidtowos¢, dodatkowo do Zarzadu Banku

i Komitetu ds. Audytu przy Radzie Nadzorcze;.

Wykryte w ramach trzeciej linii obrony nieprawidtowosci

krytyczne powinny zostac¢ niezwtocznie zaraportowane w celach
informacyjnych do Departamentu Zgodnosci, do Zarzadu Banku oraz
do Komitetu ds. Audytu.
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- Kultura zgodnosci

2-26 Mechanizmy zasiegania porad i zgtaszania obaw

Bank promuje kulture, w ktoérej zgodnosc¢ z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi
Banku oraz standardami rynkowymi postrzegana jest jako integralny element prowadzenia

dziatalnosci biznesowe;.

W Kodeksie Postepowania zostaty poruszone najwazniejsze
zagadnienia, na ktére wszyscy pracownicy Banku zwracaja
uwage w trakcie wykonywania obowigzkow stuzbowych. Zasady
w nim zawarte sa jednoznaczne i obowiazuja we wszystkich
obszarach dziatalnosci Banku. Kodeks Postepowania daje
wskazéwki, jak postepowac w przypadku wielu sytuacji,

z ktorymi spotykaja sie pracownicy na co dzien, ale nie zawiera
rozwiagzania dla kazdej okolicznosci.

Jesli odpowied? na te pytania budzi watpliwosci, Kodeks
Postepowania instruuje kazdego z pracownikow, aby w celu
wyjasnienia wszelkich watpliwosci zwrdcit sie do swoich
przetozonych lub do komorki ds. zgodnosci. Wniosek o opinie
co do zgodnosci jest dostepny na stronie intranetowej Banku.

Bank, majac na wzgledzie niezbedno$¢ popularyzowania
kwestii etycznych, promuje wtasciwe wzorce i postawy etyczne
wszystkich pracownikow wskazujac przyktady dobrych praktyk
komunikowania zasad etycznych funkcjonujacych w Banku
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W przypadku watpliwosci co to tego, jak nalezy postepowac

w sytuacjach, ktére moga rodzi¢ watpliwosci etyczne, Kodeks
Postepowania wskazuje pracownikom, iz powinni zadac¢ sobie

nastepujace pytania:

= Czy dziatam zgodnie z prawem?

= Czy postepuje etycznie i uczciwie?

= Czy moje dziatanie moze narazi¢ moja organizacje
lub Grupe Pekao na ryzyko utraty reputacji?

= Czy moje dziatanie moze podwazy¢ zaufanie klientéw
lub interesariuszy do mojej organizacji?

poprzez aktualizacje materiatéw na stronie intranetowej oraz
internetowej Banku zachecajac pracownikow do uczestnictwa
w inicjatywach zwiazanych z budowaniem $wiadomosci oraz

etycznej kultury zgodnosci.

Ponadto pracownik dostrzegajac naruszenie prawa, procedur
wewnetrznych czy tez standardow etycznych moze

dokonac zgtoszenia w trybie Procedury zgtaszania naruszen
(whistleblowing) w Banku Pekao S.A.
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- Podejscie do zarzadzania ryzykiem

Bank Pekao posiada strategie zarzadzania ryzykiem opisang w dokumencie Strategia
zarzqdzania ryzykiem oraz zasady szacowania kapitatu wewnetrznego (dalej ,Strategia”),
przyjetym przez Zarzad Banku i zatwierdzonym przez Rade Nadzorczg Banku. Dokument ten
wyznacza gtowne elementy wszechstronnego podejscia do ryzyka zwigzanego z prowadzona
przez Bank dziatalnoscig i wynikajacego z przyjetej strategii biznesowej, zaréwno na poziomie

Banku, jak i cate] Grupy Kapitatowej Pekao.

Strategia definiuje zidentyfikowane rodzaje ryzyka oraz kryteria
uznawania ich za istotne, wskazujac cele oraz towarzyszace im zasady
zarzadzania ryzykiem, docelowa strukture ryzyka zwiazanego

7 prowadzona dziatalnoscig oraz akceptowany poziom i strukture
ryzyka, okreslane w ramach przyjetego apetytu na ryzyko.

Kazde zidentyfikowane ryzyko podlega ocenie pod katem jego
istotnosci i - jesli zostanie uznane za istotne - jest mierzone

(o ile zostanie zaklasyfikowanej jako ryzyko mierzalne) lub oceniane

(w przypadku ryzyk trudno mierzalnych) oraz monitorowane

i kontrolowane zgodnie z metodami i procedurami ustalonymi dla
danego rodzaju ryzyka. Metodyki oceny i pomiaru ryzyka maja na celu
utrzymanie zgodnosci z obowigzujacymi wymogami prawnymi,
wytycznymi nadzorczymi i najlepszymi praktykami. Bank stosuje
sformalizowane limity ograniczajace ryzyko, zgodnie z przyjetym
apetytem na ryzyko i okresla zasady postepowania w przypadku
przekroczenia limitow. Obowiazujacy system informacji zarzadczej
umozliwia monitorowanie poziomu ryzyka. Struktura organizacyjna
Banku jest dostosowana do wielkosci i profilu ponoszonego przez Bank
ryzyka. Zarzadzajac ryzykiem Grupy Kapitatowej, Bank sprawuje nadzor
nad ryzykiem zwiazanym z dziatalnoscia podmiotéw zaleznych.

W obowiazujacym w Banku systemie zarzadzania ryzykiem Zarzad
Banku jest odpowiedzialny za opracowanie, wdrozenie i skuteczne
funkcjonowanie proceséw zarzadzania ryzykiem oraz procesu
szacowania kapitatu wewnetrznego, dostosowanych do wielkosci
i profilu ponoszonego ryzyka (apetyt na ryzyko), z uwzglednieniem
ryzyka podmiotéw zaleznych. Zarzad Banku jest regularnie
informowany o aktualnym profilu ryzyka Banku, o najwiekszych
ekspozycjach i koncentracjach zaangazowan kredytowych.

Rada Nadzorcza Banku, wspierana przez Komitet ds. Ryzyka,
sprawuje nadzor nad systemem zarzadzania ryzykiem oraz ocenia
jego adekwatnos¢ i skutecznos¢. Ponadto Rada sprawuje nadzér
nad zgodnoscia polityki Grupy w zakresie podejmowania ryzyka
ze strategia i planem finansowym.

Strategia zarzadzania ryzykiem (w tym apetyt na ryzyko) oraz system
zarzadzania ryzykiem w Banku podlegaja regularnym przegladom
i niezbednym aktualizacjom w celu zachowania ich adekwatnosci

w stosunku do skali i ztozonosci prowadzonej przez Bank dziatalnosci.

Zarzadzanie ryzykiem usprawnia procesy decyzyjne, jednoczesnie
zapewniajac zgodnos¢ podejmowanych decyzji z najlepszymi
praktykami rynkowymi i obowiazujacymi wymogami regulacyjnymi.
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Integralnym elementem procesu zarzadzania ryzykiem w Banku,

sa przyjete Uchwata Rady Nadzorczej Banku Zasady kultury ryzyka

w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna, ktére okreslaja normy,
postawy i zachowania Banku odnoszace sie do jego Swiadomosci
ryzyka, podejmowanie przez Bank ryzyka oraz zarzadzanie ryzykiem,
a takZze mechanizmy kontrolne ksztattujace decyzje dotyczace ryzyka
w ramach przyjetego przez Bank apetytu na ryzyko.

Zasady kultury ryzyka w szczegdlnosci odnosza sie do:

= rozwoju pozadanych postaw w tym zakresie poprzez
prezentowanie odpowiednich przyktadéw,

= odpowiedzialnosci pracownikéw zwigzanej z petniong
funkcja w kontekscie promowania kluczowych wartosci oraz
przestrzegania apetytu na ryzyko przyjetego przez Bank,

= systemow motywacyjnych o charakterze nie tylko finansowym,

= sposobu komunikacji,

= szkolen pracownikéw w celu uwzglednienia obowigzkow

pracownikéw w zakresie podejmowania ryzyka i zarzadzania nim.

Z uwagi na charakter prowadzonej dziatalnosci Banku wszelkie rodzaje
ryzyka okreslone jako istotne oraz wynikajace z wytycznych organéw
regulacyjnych, w tym takze rodzaje ryzyka dotyczace zagadnien
spotecznych, pracowniczych, sSrodowiska naturalnego, poszanowania
praw cztowieka, przeciwdziatania korupcji, zwigzane z produktami oraz
relacjami z otoczeniem zewnetrznym, w tym z kontrahentami, zostaty
odpowiednio zdefiniowane i uwzglednione w odrebnych regulacjach.
Whybrane regulacje w tym zakresie zostaty przytoczone w niniejszym
Oswiadczeniu na temat informacji niefinansowych Grupy Kapitatowej
Banku Pekao S.A. za 2023 rok.

W 2023 roku Bank kontynuowat rozwéj kompetencji w zakresie
zarzadzania ryzykiem i podejmowat dziatania zwigzane z optymalizacja
procesow kredytowych we wszystkich segmentach biznesowych
poprzez upraszczanie procedur oraz implementacje nowoczesnych
narzedzi usprawniajacych procesy, w tym wdrozenia automatycznych

narzedzi wspierajacych podejmowanie decyzji kredytowych.

Na koniec 2023 roku koszt ryzyka w Banku z wytaczeniem rezerwy

na ryzyko prawne dotyczace walutowych kredytow wynidst 0,33%.
Jako lider zarzadzania ryzykiem Bank utrzymat koszty ryzyka na jednym
7 najnizszych poziomoéw w sektorze.
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Przestrzeganie
praw cztowieka

| pracownika,
odpowiedzialnos¢
w tancuchu dostaw



Spotki Grupy Pekao oraz Bank przestrzegaja obowigzujacego prawa i norm etycznych
w zakresie poszanowania praw cztowieka. Kluczowa kompleksowa regulacja ujmujaca
te zasady jest Kodeks Postepowania Grupy Pekao, oraz Kodeks etyki dostawcow
Banku Pekao S.A. przyjety przez Zarzad Banku Uchwatg z dnia 04 pazdziernika

2023 roku. Kodeks etyki dostawcow zostat przettumaczony na jezyk angielski. Jest
on dostepny w wersji polskiej i angielskiej na stronie internetowe] Banku, na stronie
Departamentu Zakupow, w Strefie dostawcy i w Serwisie ESG Banku.

W Zintegrowanym Narzedziu Zakupowym
(ZNZ) dostawcy potwierdzaja zapoznanie

sie z Kodeksem i zobowiazuja sie do jego
przestrzegania. Kodeks zostat uwzgledniony
rowniez we wzorach Ogoélnych Warunkéw
Zamowienia (OWZ). W dniu 09 pazdziernika
2023 roku zostat wystany komunikat

do pracownikéw Banku o przejeciu Kodeksu
przez Zarzad Banku. Kodeks jasno okresla
zasady zwiazane z kryteriami ESG, Bank Pekao
S.A. Bank oczekuje przestrzegania zapisow
Kodeksu przez Dostawcéw. Dokumentem, ktory
uwzglednia kwestie zréwnowazonego rozwoju,
oraz zapobiegania tamaniu praw cztowieka
przez partnerow biznesowych Banku jest
réwniez Formularz CSR utworzony na potrzeby
Departamentu Zakupéw w celu pozyskania
informacji dotyczacych przestrzegania przez
Dostawcoéw odpowiedzialnosci w biznesie.

Obowiazek poszanowania praw cztowieka
spoczywa na wszystkich pracownikach Grupy
Pekao bez wzgledu na zajmowane przez nich

stanowisko, staz, miejsce i wymiar czasu pracy.

Bank nastawiony jest na budowanie Swiadomosci
pracownikéw i state doskonalenie postepowania
w zakresie ochrony praw cztowieka w relacjach
wewnetrznych i zewnetrznych. Poprzez
odpowiedzialne ksztattowanie srodowiska

pracy wolnego od praktyk godzacych w prawa
cztowieka, Bank buduje system wartosci
kierowanych do akcjonariuszy, klientow,
inwestordéw, kontrahentdw, dostawcow,
spotecznosci lokalnych i pozostatych
interesariuszy.

Powyzsze standardy propagowane sa w ramach

dziatar w celu zapewnienia etycznego, uczciwego
i zrbwnowazonego tancucha wartosci.
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- Regulacje Banku wpisujgce sie w 10 Zasad United
Nations Global Compact

Bank Pekao, jako cztonek United Nations Global Compact, w petni identyfikuje sie

z 10 zasadami Global Compact, wspiera dziatania tej organizacji na rzecz zrbwnowazonego
rozwoju i podejmuje liczne inicjatywy na rzecz przestrzegania praw cztowieka, poprawy
warunkow pracy, dbatosci o srodowisko naturalne i przeciwdziatania korupcji. Poszczegolne

zasady UN Global Compact znajdujg odzwierciedlenie w politykach i wewnetrznych
regulacjach Banku oraz Grupy Pekao przytoczonych w niniejszym Oswiadczeniu.

58

10 Zasad Global Compact:

1. Popieranie i przestrzeganie praw cztowieka przyjetych

przez spoteczno$¢ miedzynarodowa,

2. Eliminacja wszelkich przypadkéw tamania praw

cztowieka przez firme,
Poszanowanie wolnosci stowarzyszania sie,
Eliminacja wszelkich form pracy przymusowej,

Zniesienie pracy dzieci,

o v s W

Efektywne przeciwdziatanie dyskryminacji w sferze

zatrudnienia,

N

Prewencyjne podejscie do srodowiska naturalnego,

8. Podejmowanie inicjatyw majacych na celu
promowanie postawy odpowiedzialnosci ekologicznej,
9. Stosowanie i rozpowszechnianie przyjaznych

Srodowisku technologii,

10. Przeciwdziatanie korupcji we wszystkich formach,

w tym wymuszeniom i tapdwkarstwu.

Do najwazniejszych regulacji odnoszacych sie

do powyzszych zasad naleza:

Kodeks Postepowania Grupy Pekao,

Kodeks etyki dostawcodw Banku Pekao S.A.,

Strategia ESG na lata 2021-2024,

Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy,

Polityka Zgodnosci Banku Pekao S.A.,

Polityka nadzoru wtascicielskiego nad Spétkami zaleznymi
i z udziatem Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,
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= Polityka przeciwdziatania korupcji w Grupie Banku Pekao S.A.,

= Procedura zgfaszania naruszen (whistleblowing) w Banku Pekao S.A.,

= Polityka antymobbingowa Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,

= Polityka Ryzyka Kredytowego,

= Polityka i procedura wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania
badania ustawowego sprawozdan finansowych Banku Pekao S.A.
oraz zasady wspotpracy z firma audytorska, biegtym rewidentem
oraz organem nadzoru,

= Polityka réwnosci pfci oraz réznorodnosci w odniesieniu
do pracownikéw Banku, w tym do Cztonkéw Rady Nadzorcze),
cztonkow Zarzadu oraz oséb petniacych Kluczowe Funkcje w Banku
Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,

= Polityka doboru kandydatow do petnienia funkcji cztonka Zarzadu
oraz Kluczowej Funkcji oraz oceny odpowiedniosci proponowanych
i powotywanych cztonkéw Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz oséb
petiacych Kluczowe Funkcje w Banku Polska Kasa Opieki Spotka
Akeyjna,

= Polityka zarzadzania kapitatem w Banku Pekao S.A.,

= Polityka Zakupowa Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,

= Polityka Grupy Banku Pekao S.A. w zakresie przeciwdziatania
praktykom ograniczajacym konkurencje oraz praktykom
naruszajgcym zbiorowe interesy konsumentéw,

= Procedura przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akeyjna,

= Procedura stosowania sankcji finansowych w Banku Polska Kasa
Opieki Spétka Akeyjna

= Procedura oraz przebieg procesu okresowej oceny pracownikow
Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,

= Zasady przyznawania darowizn i sponsoringu przez Bank Polska
Kasa Opieki Spotka Akeyjna.

Ponadto, Bank w swojej dziatalnosci stosuje sie do:

= Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2021,

= Kodeksu Etyki Bankowej (Zasad Dobrej Praktyki Bankowej),

= Kanonu Dobrych Praktyk Rynku Finansowego.
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- Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji

GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

GRI'406-1 Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji oraz dziatania naprawcze podjete w tej kwestii

Dbajac o ksztattowanie wtasciwych relacji pomiedzy Pracownikami Banku, budowanie
pozytywnej atmosfery w srodowisku pracy oraz wobec braku tolerancji dla jakichkolwiek dziatan
lub zachowan o charakterze mobbingu w stosunku do Pracownikow wprowadzono ,Polityke
antymobbingowg Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna”. Regulacja ta wypetnia obowigzek
wynikajacy z przepisow prawa pracy w zakresie przeciwdziatania mobbingowi. Ustala zasady
przeciwdziatania dziataniom i zachowaniom o charakterze wskazujacym na mobbing.

Zgodnie z zapisami Polityki kazde zgtoszenie rozpatrywane

jest przez Komisje bedaca organem kolegialnym powotywanym

przez Pracodawce. Komisja, po wystuchaniu zgtaszajacego Spotki zalezne Banku prowadzace
skarge, potencjalnego sprawcy oraz wskazanych $wiadkéw, dziatalnos¢ operacyjna tj.:

przygotowuje dla dyrektora Pionu Zasobdéw Ludzkich

1. Pekao Bank Hipoteczny S.A.,
pisemne stanowisko zawierajace rozstrzygniecie skargi wraz .
o . o ) 2. Pekao Direct Sp. z 0.0,

z uzasadnieniem. W przypadku stwierdzenia, ze Pracownik
Banku dopuscit sie dziatan wskazujacych na mobbing, 3. Pekao Investment Banking S.A.,
Pracodawca podejmuje odpowiednie decyzje kadrowe 4. Pekao Leasing Sp. z 0.0,
7 zastosowaniem przepisdw prawa pracy. 5. Pekao Faktoring Sp. 7 0.0.

) ) ) ) 6. PeUF Sp.zo.0.,
W listopadzie 2023 roku Bank rozpoczat proces legislacyjny
majacy na celu aktualizacje obowigzujacej ,Polityki 7. Pekao TFISA,
antymobbingowej Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna”. 8. Pekao Financial Services Sp. z 0.0.,
Celem aktualizowanej Polityki jest wzmacnianie kultury 9. Centrum Kart S.A.,
organizacyjnej Banku opartej na wzajemnym szacunku,
wspotpracy i wartosciach Banku oraz przeciwdziataniu posiadaja wewnetrzne procedury regulujace
zachowaniom wskazujacym na mobbing, dyskryminacje, kwestie przeciwdziatania mobbingowi.

molestowanie i innym zachowaniom niepozadanym.

Liczba spraw zgtoszonych i rozpatrzonych
w ramach polityki antymobingowej
(niefinansowe wskazniki efektywnosci)

Bank Pekao
4 4
2021 2022 2023
o 1 2
Pozostate Spotki 0
2 Grupy Pekao 2021 2022 2023
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- Relacje ze strong spoteczna

GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne
GRI 407-1 Placowki, lokalizacje organizacji, w ktorych prawo do wolnosci

zrzeszania sie i uktadéw zbiorowych moze by¢ naruszone

Bank szanuje wolnos¢ zrzeszania sie pracownikow i prowadzi
dialog ze wszystkimi organizacjami zwiazkéw zawodowych
dziatajacymi w Banku, ktory oparty jest na poszanowaniu
stusznych interesow stron. Bank dokumentuje prowadzony dialog
spoteczny, oraz udostepnia organizacjom zwiazkéw zawodowych
dedykowane im strony intranetowe celem komunikacji

z pracownikami.

W 2023 roku wspoétpraca Banku z organizacjami zwiazkow
zawodowych w zakresie konsultacji, negocjacji i uzgodnien
prowadzona byta w trybie i na zasadach okreslonych
przepisami prawa pracy, z poszanowaniem intereséw stron

i zasad dialogu spotecznego - odbyty sie 24 spotkania Banku
7 organizacjami zwiazkow zawodowych. Tematyka spotkan
byty przede wszystkim negocjacje i ustalenia wynikajace

z wewnatrzzaktadowego prawa pracy oraz przepisow
powszechnie obowiazujacych, zmiany w wewnatrzzaktadowym
prawie pracy, ustalenia zasad wykorzystania Zaktadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych oraz inne tematy dotyczace

zbiorowych praw pracowniczych.

Dodatkowo w roku 2023 Bank wraz z czterema organizacjami
zwiazkowymi, Stronami Zaktadowego Uktadu Zbiorowego

Pracy, uzgodnit i podpisat w formie Protokotu dodatkowego nr 3
do Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy ,Zasady premiowania
pracownikéw sieci sprzedazy Pionu Bankowosci Detalicznej”.

W proces rokowan zaangazowane byty wszystkie Organizacje

zwiazkowe dziatajace w Banku.

W 2023 roku w Banku istniaty trzy spory zbiorowe
zainicjowane kolejno w 2016, 2019 oraz 2021 roku przez
jedna z dziatajacych w Banku organizacji zwiazkowych.

W zakresie sporu zbiorowego zainicjowanego w 2016 roku
zostat podpisany przez Bank oraz organizacje zwiazkowa

Protokdt rozbieznosci korczacy etap mediacji.

GRI'407-1 Placowki, lokalizacje organizacji, w ktorych prawo do wolnosci

zrzeszania sie i uktadéw zbiorowych moze by¢ naruszone

Bank we wzajemnych relacjach z organizacjami zwiazkow
zawodowych kierowat sie zasada dobrej wiary w wypracowanie
najlepszych rozwiazan w zakresie zbiorowego prawa pracy
zarowno dla pracownikow, jak rowniez Banku. W zadnej

z placéwek i lokalizacji Grupy Pekao prawo do wolnosci
zrzeszania sie i uktadow zbiorowych nie jest naruszane ani
zagrozone naruszeniem.
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Rada Pracownikow

GRI'402-1 Minimalne okresy ogtaszania zmian operacyjnych

Rada Pracownikow jest organem reprezentacji pracowniczej,

a zasady jej wyboru, cel dziatania i uprawnienia okresla ustawa
z dnia 7 kwietnia 2006 roku o informowaniu pracownikéw

i przeprowadzaniu z nimi konsultacji. Rada jest niezalezna

w dziataniu, posiada wtasng strukture wewnetrzna i wystepuje
samodzielnie wobec pracodawcy.

W oparciu o art. 13 ustawy z dnia 7 kwietnia 2006 roku
o informowaniu pracownikéw i prowadzeniu konsultacii,
Pracodawca przekazuje Radzie informacje dotyczace:

= dziatalnosci i sytuacji ekonomicznej pracodawcy oraz
przewidywanych w tym zakresie zmian,

= stanu, struktury i przewidywanych zmian zatrudnienia oraz
dziatarh majacych na celu utrzymanie poziomu zatrudnienia,

= dziatan, ktére moga powodowac istotne zmiany w organizacji
pracy lub podstawach zatrudnienia.

Pracodawca przekazuje Radzie informacje w razie
przewidywanych zmian lub zamierzonych dziatan oraz

na pisemny wniosek Rady Pracownikéw w terminie, formie

i zakresie umozliwiajacym Radzie Pracownikéw zapoznanie sie
ze sprawa, przeanalizowanie tych informacji oraz przygotowaniu
sie do konsultacji, jesli taka bedzie potrzebna.

Rada Pracownikéw ma udostepniona strone intranetowa, na ktorej

umieszcza swoje komunikaty kierowane do pracownikéw Banku.
W 2023 roku odbyty sie tacznie 4 spotkania z Rada Pracownikow.

Dane dotyczace zwigzkéw

zawodowych w Banku Pekao 2021 2022 2023
Liczba organizacji zwiazkowych 9 9 8
dziatajacych w Banku Pekao

Liczba cztonkéw Rady . 7 7
Pracownikéw Banku Pekao

Uzwiazkowienie 53% 52.3% 51.6%
w Banku Pekao

Liczba dni straconych 0 0 0

7 powodu strajku
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GRI 3-8 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

- Odpowiedzialny proces zakupowy

Bank oraz podmioty z Grupy Pekao wiedzg, ze aby proces zakupowy byt odpowiedzialny
niezbedne jest zapewnienie bezstronnosci oraz obiektywizmu, aby zagwarantowac uczciwosc
w relacjach biznesowych. Dlatego przy wyborze dostawcow towardw, ustug i robot
budowlanych stosuja wewnetrzne procedury, zgodne z najlepszymi praktykami rynkowymi
oraz bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa. Wazne, aby rowniez dostawcy prezentowali
wysoki poziom etyki oraz stosowali najlepsze praktyki.

3

W Banku procesy zakupowe reguluja trzy kluczowe

dokumenty obowiazujace od 2018 roku:

= Polityka zakupowa w Banku Polska
Kasa Opieki Spdtka Akeyjna,

= Zasady realizacji zakupdw przez Departament Zakupow
w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,

= Zasady realizacji zakupow bez udziatu Departamentu
Zakupow w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna.

Zasady sa poddawane regularnej weryfikacji, ostatniej dokonano

w 2022 r. W tym samym roku zaktualizowana zostata takze Polityka
zakupowa, aby dostosowac regulacje do prowadzonej transformacji
funkcji zakupowej w Banku, ktéra objeta m.in. digitalizacje proceséw
zakupowych i komunikacji prowadzonej z oferentami na etapie
postepowan zakupowych oraz sktadanych zamowien. W wyniku
prac wdrozone zostato Zintegrowane Narzedzie Zakupowe.

W 2023 roku przeprowadzono kompleksowy upgrade systemu,
zapewniajac nowe funkcjonalnosci dla uzytkownikéw wewnetrznych

i zewnetrznych.

W trosce o zapewnienie uczciwej konkurencji przedmiot
zamowienia jest zawsze okreslany jednakowo dla wszystkich
kontrahentow. Kazda firma, ktora spetnia wewnetrzne wymagania
Banku i ztozy oferte, moze zosta¢ zaproszona do uczestniczenia

w postepowaniu. Oferenci, ktérzy maja zostac¢ uwzglednieni

w postepowaniach zakupowych, rejestrowani sa w bazie dostawcow
i uwzgledniani przy konstruowaniu listy potencjalnych dostawcow.

Od 2022 roku dziata Strefa Dostawcy Banku Pekao™ dostepna
online. Publikowane sg tam informacje o wybranych, planowanych
do uruchomienia postepowaniach zakupowych. W Strefie
Dostawcy umieszczono rowniez dedykowany link do rejestraciji

w Zintegrowanym Narzedziu Zakupowym, w ktérym kontrahenci

* https:/www.pekao.com.pl/dostawcy.html
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moga wskazac asortymenty, w ktérych chcieliby zosta¢ zapraszani

do uruchamianych postepowan zakupowych. Podmioty zaproszone
do uczestniczenia w postepowaniu maja mozliwos¢ zadawania
pytan dotyczacych przekazanej specyfikacji. Informacja dotyczaca
rozstrzygniecia danego postepowania jest przesytana wszystkim

uczestniczacym w nim oferentom.

Aby zagwarantowac bezstronny wybér dostawcow dobr i ustug
powotywane sg zespoty zakupowe, ktorych zadaniem jest dbanie

o transparentnosc procesu wyboru dostawcy oraz opracowywanie
rekomendacji najbardziej korzystnej oferty. Zgodnie z przyjetymi
zasadami stosowanymi przy udzielaniu zamowien Bank w znaczacej
czesci postepowan wykorzystuje metode prowadzenia negocjacji
w formie elektronicznej, co zdecydowanie utatwia prowadzenie
postepowan o zasiegu krajowym i miedzynarodowym. Zaleta
stosowania takiego rozwiazania jest wysoka skutecznosc

i transparentnosc procesu negocjacji.

Dla Banku bardzo wazne jest dziatanie zgodne z etyka biznesowa,
dlatego oferenci sa poddawani weryfikacji pod wzgledem ryzyka
korupcji oraz w zakresie list sankcyjnych (listy sankcyjne USA i UE,
ONZ oraz krajowe) i ostrzezen publicznych KNF. Firmy, ktore
realizuja zamowienia dla Banku, sa informowane o przyjetym
procesie naruszen oraz o istotnych postanowieniach polityki
przeciwdziatania korupcji w Banku.
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GRI'414-1 Odsetek nowych dostawcow, ktérzy zostali ocenieni pod katem

stosowanych praktyk pracowniczych

W przypadku postepowan zakupowych, ktorych wartos¢
przekracza 1 min PLN netto, dostawcy podlegaja obowigzkowi
wypetniania ,Formularza Odpowiedzialnosci Spotecznej

i Srodowiskowej (CSR)”. W ten sposéb Bank podejmuje dziatania
na rzecz zrbwnowazonego rozwoju, ochrony srodowiska
naturalnego oraz zapobiegania tamaniu praw cztowieka przez
partneréw biznesowych Banku. Formularz zawiera pytania
dotyczace uwzglednienia przepiséw ochrony srodowiska oraz
kwestii respektowania praw cztowieka w codziennej dziatalnosci
dostawcy lub kontrahenta. Formularz zostat zaktualizowany

w 2022 roku i zakres jego zagadnien obejmuje m.in.:

=\ zakresie srodowiskowym:
a) przestrzeganie praw i przepisdéw z zakresu ochrony
Srodowiska, realizowanych kontroli i spraw karnych zwiazanych
7 nieprzestrzeganiem przepiséw obowiazujacych w tym zakresie,
b) wdrazanie innowacyjnych, przyjaznych srodowisku nowych
technologii,
) organizacje szkolen i spotkan informacyjnych dla pracownikdw
dotyczacych kwestii ekologicznych.

= zakresie spotecznym i praw cztowieka:
a) zakaz pracy przymusowej,
b) zakaz pracy dzieci,
C
d

) poszanowanie przepiséw prawa regulujacy czas pracy,

) poszanowanie przepiséw prawa o BHP,

= przestrzeganie praw i przepiséw z zakresu prawa pracy, w tym
wyptaty wynagrodzenia zwyczajowo stosowanego w danym

sektorze dla wszystkich pracownikow,

= naruszenia przepisow antykorupcyjnych.

Kodeks Etyki Dostawcéw Banku Pekao S.A.

Bank dziatajac w mysl wartosci #odpowiedzialnie przygotowat
Kodeks etyki dostawcow Banku Pekao S.A. W dniu

4 pazdziernika 2023 roku Kodeks zostat przyjety przez Zarzad
Banku. Kodeks jest wykorzystywany w postepowaniach
zakupowych celem promowania wartosci obowiazujacych w Banku,
wskazujac jednoczesnie naszym kontrahentom oczekiwania, zasady
i standardy obowiazujace w Banku Pekao S.A.

Kodeks zawiera postanowienia z zakresu ochrony srodowiska

i zasobow naturalnych, przestrzegania czynnikéw spotecznych

oraz zasad fadu korporacyjnego. Chcemy pokazac naszym
kontrahentom wzorce i kierunek rozwoju Banku. Dla zapewnienia
odpowiedniej komunikacji Kodeks zostat przettumaczony

na jezyk angielski i zamieszczony na stronie internetowej Banku,

na portalu ESG w zaktadce Polityki i procedury - tad korporacyjny,
w dedykowanej Strefie Dostawcow, w witrynie Departamentu
Zakupow oraz w Zintegrowanym Narzedziu Zakupowym, gdzie
potencjalni dostawcy potwierdzaja fakt zapoznania sie z Kodeksem
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i zobowiazuja sie do jego przestrzegania. Zapisy 0 zapoznaniu sie
Dostawcy z Kodeksem etyki i zobowiazanie do jego przestrzegania

zostaty réwniez zamieszczone w zmienionych OWZ.

Jako odpowiedzialna instytucja finansowa, Bank oczekuje

od dostawcow oraz podwykonawcow przestrzegania standardéow
i zasad, ktére pozwalaja na prowadzenie dziatalnosci

w sposob odpowiedzialny, transparentny i zrownowazony

z uwzglednieniem kryteriow ESG. Dzieki temu, Bank jest otwarty
na relacje z dostawcami, ktérzy w swojej dziatalnosci biznesowej
uwzgledniaja kryteria Srodowiskowe, spoteczne oraz kwestie tadu
korporacyjnego. Odpowiedzialnos¢ za srodowisko ma kluczowe
znaczenie dla Banku, dlatego w swojej biznesowej dziatalnosci,
Bank stale rozwija swoje zaangazowanie w transformacje
energetyczna i ekologiczna, jak rowniez dazy do osiagniecia
neutralnosci klimatycznej. Jest aktywnym uczestnikiem
rzadowych i unijnych programéw odbudowy i transformacji.
Polityka kredytowa banku w coraz wigekszym stopniu koncentruje
sie na finansowaniu projektow zrownowazonych. Bank jest
sygnatariuszem 10 Zasad United Nations Global Compact.
Kodeks Etyki Dostawcow Banku Pekao S.A. jasno okresla
oczekiwania w zakresie ochrony $rodowiska dla dostawcow.
Bank w Kodeksie Etyki Dostawcow oczekuje rowniez od
dostawcow przestrzegania czynnikow spotecznych i zasad tadu
korporacyjnego. W petni wspiera rozwdj polskich przedsiebiorstw
i chetnie angazuje sie w inicjatywy spoteczne - zapobiegajace
wykluczeniu, wyréwnaniu szans, niesieniu pomocy. Kodeks
wykorzystywany jest w postepowaniu zakupowym celem
promowania wartosci i zasad etycznych Banku, wskazujac
kontrahentom Banku oczekiwania, zasady i standardy Banku.

GRI 2-6 Dziatalnos¢, taricuch wartosci i inne relacje biznesowe

Bank, poprzez Departament Zakupow, wspotpracuje

7 kontrahentami zewnetrznymi w ramach: prowadzonych
postepowan zakupowych (do udziatu w postepowaniach
zakupowych rozstrzygnietych w 2023 roku zostato zaproszonych
2063 oferentéw), zawieranych umow (274 kontrahentow) oraz
sktadanych zamowien (928 kontrahentow). Ponad 98% dostawcow
stanowia kontrahenci prowadzacy dziatalnos¢ w Polsce. Baza
dostawcow zarzadzana jest za posrednictwem Zintegrowanego
Narzedzia Zakupowego.

Tres¢ Kodeksu etyki dostawcow w wersji polskiej oraz w wersji
angielskiej zostata opublikowana na stronie internetowej Banku.

% Linki do Kodeksu etyki dostawcow w wersji polskiej:
Polityki i procedury (pekao.com.pl)

Link do Kodeksu etyki dostawcow w wersji angielskiej:
Policies and procedures (pekao.com.pl)
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Obowiazkowe
ujawnienia zgodnie
Z rozporzadzeniem
o Taksonomii’

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020
roku w sprawie ustanowienia ram utatwiajacych zréwnowazone inwestycje.




GRI 3-3 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Wskazniki taksonomiczne - Ujawnienia wymagane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2020/852

Ujawnienia w zakresie kluczowych wskaznikéw wynikéw

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 roku w sprawie ustanowienia ram

utatwiajacych zréwnowazone inwestycje, zmieniajacym rozporzadzenie
(UE) 2019/2088 (Rozporzadzenie o tzw. taksonomii, dalej:
JTaksonomia” lub ,Taksonomia UE") oraz jego aktami wykonawczymi:

Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE) 2021/2178 z dnia
6 lipca 2021 roku uzupetniajacym rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 przez sprecyzowanie

tresci i prezentacji informacji dotyczacych zréwnowazonej
srodowiskowo dziatalnosci gospodarczej, ktére majg byc¢
ujawniane przez przedsiebiorstwa podlegajace art. 19a lub 2%9a
dyrektywy 2013/34/UE, oraz okreslenie metody spetnienia tego
obowiazku ujawniania informacji (Rozporzadzenie 2021/2178)
zmienione Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE)
2023/2486 z dnia 27 czerwca 2023 r.",

Rozporzadzaniem Delegowanym Komisji (UE) 2021/2139

7 dnia 4 czerwca 2021 roku uzupetniajacym rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 poprzez
ustanowienie technicznych kryteriéw kwalifikacji stuzacych
okresleniu warunkow, na jakich dana dziatalnos¢ gospodarcza
kwalifikuje sie jako wnoszaca istotny wktad w tagodzenie zmian
klimatu lub w adaptacje do zmian klimatu, a takze okresleniu,
czy ta dziatalnos$¢ gospodarcza nie wyrzadza powaznych szkod
wzgledem Zadnego z pozostatych celow $rodowiskowych
zmienione Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE)
2023/2485 z dnia 27 czerwca 2023 r.”

w swoich ujawnieniach za rok 2023 Grupa Pekao S.A. (,Grupa”) jako

grupa kapitatowa, ktérej jednostka dominujaca jest instytucja kredytowa,

jest zobowigzana do ujawnienia kluczowych wskaznikow wynikow (KPI)

w zakresie zgodnosci z systematyka w odniesieniu do dwoch celdw

klimatycznych:

CCM (ang. climate change mitigation) - tagodzenie zmian klimatu,
CCA (ang. climate change adaptation) - adaptacja do zmian klimatu.

* Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2023/2486 z dnia 27 czerwca

2023 r. uzupetniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych kryteriéw
kwalifikacji stuzacych okresleniu warunkow, na jakich dana dziatalnosc
gospodarcza kwalifikuje sie jako wnoszaca istotny wktad w zréwnowazone
wykorzystywanie i ochrone zasobéw wodnych i morskich, w przejscie

na gospodarke o obiegu zamknietym, w zapobieganie zanieczyszczeniu

i jego kontrole lub w ochrone i odbudowe bioréznorodnosci i ekosystemow,
a takze okresleniu, czy ta dziatalnos¢ gospodarcza nie wyrzadza powaznych
szkoéd wzgledem ktoregokolwiek z innych celow srodowiskowych,

i zmieniajace rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2178

w odniesieniu do publicznego ujawniania szczegdlnych informacji

w odniesieniu do tych rodzajow dziatalnosci gospodarcze;j.

Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2023/2485 z dnia 27 czerwca
2023 r. zmieniajace rozporzadzenie delegowane (UE) 2021/2139
ustanawiajace dodatkowe techniczne kryteria kwalifikacji stuzace okresleniu
warunkow, na jakich niektére rodzaje dziatalnosci gospodarczej kwalifikuja
sie jako wnoszace istotny wktad w tagodzenie zmian klimatu lub w adaptacje
do zmian klimatu, a takze okresleniu, czy dziatalnos¢ ta nie wyrzadza
powaznych szkod wzgledem zadnego z pozostatych celow srodowiskowych.
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Informacje kontekstowe dotyczace wskaznikow
ilosSciowych, w tym zakres aktywdw i dziatan objetych
kluczowymi wskaznikami wynikéw, informacje na temat
zrédet danych i ograniczen.

Wskaznik zielonych aktywoéw

Wskaznik zielonych aktywéw (ang. Green Asset Ratio, w skrocie GAR)
przedstawia udziat procentowy aktywéw zwigzanych z dziatalnoscia
gospodarcza zgodna z systematyka w stosunku do aktywow objetych
wskaznikiem zielonych aktywow ogotem (ang. total covered assets).
Zgodnie z Rozporzadzeniem 2021/2178 przy wyliczaniu wskaznika
zielonych aktywow w liczniku uwzgledniono:
= Ekspozycje z tytutu kredytu/pozyczki, instrumentow dtuznych
lub kapitatowych wobec instytucji finansowych podlegajacych
obowigzkom raportowania informacji niefinansowych zgodnie
z dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej,
= Fkspozycje z tytutu kredytu/pozyczki, instrumentéw dtuznych lub
kapitatowych wobec przedsiebiorstw niefinansowych podlegajacych
obowiazkom raportowania informacji niefinansowych zgodnie
z dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej,
= Ekspozycje wobec gospodarstw domowych, w tym:
a) kredyty zabezpieczone nieruchomosciami mieszkalnymi,
b) kredyty na renowacje budynkow,
= Finansowanie samorzadéw terytorialnych.

Zgodnie z Rozporzadzeniem 2021/2178 wyfaczeniu z licznika

i uwzglednieniu w mianowniku wskaznika zielonych aktywow podlegaja:

= Ekspozycje wobec przedsiebiorstw niefinansowych,
niepodlegajacych pod Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/95/UE™ (dalej: ,Dyrektywa NFRD’, ,NFRD”) (w tym MSP)
- wszystkie podmioty, ktérym Grupa udziela finansowania / ktérych
instrumenty posiada, a ktére nie sa podmiotami podlegajacymi pod
NFRD i prowadza dziatalnos¢ niefinansowa,

= Ekspozycje wobec przedsiebiorstw niefinansowych,
niepodlegajacych pod NFRD, spoza UE,

= Wartos¢ bilansowa brutto:
a) instrumentéw pochodnych,
b) pozyczek miedzybankowych na zadanie,

= Srodki pieniezne i aktywa zwiazane ze $rodkami pienieznymi,

= |nne aktywa (wartos¢ firmy, towary itp.).

W wyliczaniu wskaznika zielonych aktywoéw (tj. zaréwno w liczniku,

jak i mianowniku wskaznika) nie sa uwzgledniane:

= Fkspozycje wobec rzaddw centralnych i emitentow
ponadnarodowych,

= Ekspozycje wobec bankéw centralnych,

= Portfel handlowy.

“** Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia
22 pazdziernika 2014 r. zmieniajaca dyrektywe 2013/34/UE w odniesieniu
do ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczacych
roznorodnosci przez niektére duze jednostki.
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Kluczowe wskazniki wynikéw dotyczace

ekspozycji pozabilansowych
Kluczowe wskazniki wynikéw dotyczace pozycji pozabilansowych

sg wskaznikami uzupetniajacymi, ktére przedstawiaja w jakim

stopniu pozycje pozabilansowe Grupy takie jak:

= Gwarancje finansowe zabezpieczajace kredyty i zaliczki
oraz dtuzne papiery wartosciowe wobec przedsiebiorstw
podlegajacych pod NFRD,

= Zarzadzane aktywa (instrumenty kapitatowe i dtuzne)

przedsiebiorstw podlegajacych pod NFRD, sa zgodne z systematyka.

Wskaznik zielonych aktywow dotyczacy gwarancji finansowych

- okresdla, jaki jest udziat procentowy gwarancji finansowych
wspierajacych kredyty i zaliczki oraz dtuzne papiery wartosciowe
finansujacych dziatalnos¢ gospodarcza zgodna z systematyka

w stosunku do wszystkich gwarancji finansowych wspierajacych
kredyty i zaliczki oraz dtuzne papiery wartosciowe dla
przedsiebiorstw.

Wskaznik zielonych aktywow dla zarzadzanych aktywow

- przedstawia udziat procentowy zarzadzanych aktywéw
(instrumentow kapitatowych, instrumentéw dtuznych)
pochodzacych od przedsiebiorstw finansujacych dziatalnos¢
gospodarcza zgodna z systematyka, w stosunku do zarzadzanych
aktywoéw ogdtem (instrumentow kapitatowych, instrumentéw

dtuznych i innych aktywow).

Finansowanie podmiotéw podlegajacych
obowigzkom raportowania informacji
niefinansowych zgodnie z dyrektywa

w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej

Na potrzeby ujawnien w zakresie kluczowych wskaznikéw
wynikéw Bank oraz jego spotki zalezne dokonaty analizy swoich
ekspozycji wobec instytucji finansowych i przedsiebiorstw
niefinansowych celem identyfikacji klientéw podlegajacych
wymogom w zakresie publikowania danych niefinansowych
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zgodnie z wymogami Dyrektywy NFRD oraz ustality wartos¢
bilansowa brutto ekspozycji z tytutu kredytow i zaliczek, dtuznych
papieréw wartosciowych oraz instrumentow kapitatowych

w portfelu bankowym odrebnie dla kazdego ze zidentyfikowanych
podmiotéw wedtug stanu na dzien 31.12.2023.

W odniesieniu do finansowania ogolnego przeznaczenia Grupa
wyznaczyta wartosc¢ bilansowa brutto ekspozycji kwalifikujacych
sie i zgodnych z Taksonomia dla klientéw zobowigzanych

do raportowania zgodnie z Dyrektywa NFRD na podstawie
kluczowych wskaznikow wynikéw opublikowanych przez klientéw
Grupy w ramach ujawnien taksonomicznych za 2022 rok.

W przypadku instytucji finansowych Grupa nie wykazata
ekspozycji zgodnych z systematyka, poniewaz instytucje te

w ujawnieniach za 2022 rok nie byty zobligowane do publikacji
wskaznikéw wynikoéw w odniesieniu do ekspozycji zgodnych

z Taksonomia, a jedynie w odniesieniu do ekspozycji kwalifikujacej
sie do systematyki. W odniesieniu do finansowan z okreslonym
celem wykorzystania srodkow (ang. use of proceeds) Grupa

na podstawie analizy celu finansowania dokonata identyfikacji
finansowan kwalifikujacych sie do Taksonomii, ktére poddata
dalszej ocenie pod katem zgodnoséci z Taksonomia. Ocena
zgodnosci obejmowata analize spetniania kryteriow istotnego
wktadu, kryteriow dotyczacych zasady ,nie czyn powaznych
szkdd” (ang. Do No Significant Harm, w skrocie DNSH) oraz

spetniania Minimalnych Gwarancji.

W odniesieniu do oceny kryteriow istotnego wktadu oraz DNSH,
Grupa opracowata wewnetrzne instrukcje oceny zgodnosci

z technicznymi kryteriami kwalifikacji dla istotnych dziatalnosci
stanowigcych najczestszy przedmiot udzielanych finansowan

dla przedsiebiorstw. Proces oceny zostat przeprowadzony

w oparciu o dane i informacje posiadane przez Grupe,
pozyskane w procesie udzielania finansowania i monitoringu
oraz dodatkowe informacje pozyskane od klientéw Grupy

na ten cel na etapie opracowania ujawnien. W odniesieniu
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do oceny spetniania Minimalnych Gwarancji Grupa swoja

ocene oparta o informacje ujawnione przez klientéw w ramach
ujawnien taksonomicznych. W przypadku braku odpowiednich
danych pozwalajacych na dokonanie rzetelnej oceny spetnienia
technicznych kryteriow kwalifikacji Grupa dokonata jedynie oceny

kwalifikowalnosci do Taksonomii danej ekspozyciji.

Grupa prowadzi prace majace na celu wdrozenie odpowiednich
zmian w procesach kredytowych umozliwiajacych w kolejnych
okresach pozyskiwanie odpowiednich danych pozwalajacych
na ocene kwalifikacji i zgodnosci z Taksonomia na etapie
udzielania finansowania.

Finansowanie gospodarstw domowych

Na potrzeby obliczenia wskaznika zielonych aktywow Grupa
zaklasyfikowata swoj portfel kredytow na nieruchomosci mieszkalne
(zabezpieczonych nieruchomosciami mieszkalnymi) udzielonych
gospodarstwom domowym jako kwalifikujace sie do Taksonomii oraz
dokonata oceny zgodnosci z Taksonomia poprzez weryfikacje spetniania
kryteriow okreslonych w sekdji 7.7. (Nabywanie i prawo wtasnosci
budynkéw) technicznych kryteriow kwalifikadji dla celu tagodzenie zmian
klimatu zawartych w zataczniku | do Rozporzadzenia 2021/2139.

Ocena zgodnosci z Taksonomia obejmowata weryfikacje spetnienia
kryteriow istotnego wktadu w tagodzenie zmian klimatu oraz

kryteriow dotyczacych zasady ,nie czyn powaznych szkod”,

W celu oceny spetniania kryteriéw istotnego wktadu w odniesieniu
do budynkéw mieszkalnych wzniesionych przed dniem 31 grudnia
2020 r. Grupa ocenita, czy budynek stanowiacy zabezpieczenie
nalezy do 15% najbardziej efektywnych budynkéw w kraju lub
regionie pod wzgledem zapotrzebowania na energie pierwotna (PED),
tj. czy zgodnie z komunikatem Ministerstwa Rozwoju i Technologii’
budynek ten cechuje sie zapotrzebowaniem na energie pierwotna
mniejszym niz 76,59 kWh/(m kw.*rok). Jako Zrodto informadgji

0 zapotrzebowaniu na energie pierwotnag budynkéw stanowigcych
zabezpieczenie kredytow hipotecznych Grupa wykorzystata dane
zawarte w Centralnym rejestrze charakterystyki energetycznej
budynkéw prowadzonym przez Ministra Rozwoju i Technologii.

W celu oceny spetniania kryteriéw istotnego wktadu w odniesieniu
do budynkéw wzniesionych po dniu 31 grudnia 2020 r. Grupa
ocenita, czy budynek stanowiacy zabezpieczenie charakteryzuje

sie zapotrzebowaniem na energie pierwotna przynajmniej

0 10% mniejszym niz prég okreslony w odniesieniu do wymagan
dotyczacych budynkéw o niemal zerowym zuzyciu energii, tj.
wymagan okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury

7 dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim

powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie.

* https:/www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/Taksonomia-zrownowazonego-

finansowania-inwestycji-budynki
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Wymagania Rozporzadzenia okreslaja maksymalne poziomy
zapotrzebowania na energie pierwotna dla budynkéw o niemal zerowym
zuzyciu energii odrebnie dla budynkéw wielorodzinnych i budynkow
jednorodzinnych oraz odrebnie dla energii na potrzeby ogrzewania,
wentyladji i cieptej wody uzytkowej oraz chtodzenia, dlatego tez ocena
dokonywana byta na podstawie czastkowych wartosci zapotrzebowania
na energie wskazanych na $wiadectwie charakterystyki energetycznej.
Ekspozycje z tytutu umodw, dla ktérych Grupa nie posiadata $wiadectw,

zostaty ujawnione jako kwalifikujace sie, ale niezgodne z Taksonomia.

W odniesieniu do nieruchomosci, ktére w wyniku powyzszego
procesu oceny zostaty zaklasyfikowane jako spetniajace kryteria
istotnego wktadu, Grupa przeprowadzita analize spetniania
kryteriow dotyczacych zasady ,nie czyn powaznych szkod” (DNSH)
polegajaca na analizie narazenia nieruchomosci na ryzyka fizyczne
(obejmuijace ryzyko wystapienia powodzi i osuwisk) oraz istotnosci
tego ryzyka zgodnie z opracowana przez Grupe metodyka.

W ramach oceny Grupa brata pod uwage miedzy innymi takie
kwestie, jak adres nieruchomosci, rok budowy, pietro lokalu, rodzaj
budynku. Za spetniajace kryteria DNSH Grupa uznata budynki,

w odniesieniu do ktorych wynik analizy wskazat brak narazenia

na ryzyka fizyczne lub w przypadku ktérych narazenie na ryzyka
fizyczne zostato uznane za niewysokie zgodnie z przyjeta metodyka.

Finansowanie samorzadoéw terytorialnych
Na potrzeby ujawnien w zakresie kluczowych wskaznikdw wynikow
Grupa dokonata przegladu swojego portfela ekspozycji wobec
jednostek samorzadu terytorialnego, z ktérego wyselekcjonowata
finansowania z okre$lonym celem wykorzystania srodkéw (ang. use
of proceeds) wchodzacych w zakres wskaznika zielonych aktywow.

Grupa na podstawie analizy celu finansowania dokonata identyfikacji
wyselekcjonowanych finansowan dla jednostek samorzadu
terytorialnego kwalifikujacych sie do Taksonomii, ktére poddata
dalszej ocenie pod katem zgodnosci z Taksonomia. Ocena zgodnosci
obejmowata analize spetniania kryteriow istotnego wktadu oraz
kryteriéw dotyczacych zasady ,nie czyn powaznych szkod” (DNSH).

W odniesieniu do oceny kryteriéw istotnego wktadu oraz DNSH Grupa
opracowata wewnetrzne instrukcje oceny zgodnosci z technicznymi
kryteriami kwalifikacji dla dziatalnosci stanowiacych najczestszy
przedmiot udzielanych finansowan dla jednostek samorzadu
terytorialnego. Proces oceny zostat przeprowadzony w oparciu o dane
i informacje posiadane przez Grupe, pozyskane w procesie udzielania
finansowania i monitoringu oraz dodatkowe szczegdtowe informacje
pozyskane od klientéw Grupy na ten cel na etapie opracowania
ujawnien. Podjete dziatania pozwolity zidentyfikowac portfel
ekspozycji potencjalnie zgodnych z Taksonomia. Jednak z uwagi

na koniecznos$¢ pozyskania dokumentacji, ktora stanowitaby
potwierdzenie posiadanych informacji i wynik przeprowadzonej
oceny, Grupa w ujawnieniu za 2023 rok nie wykazata ww.
finansowan jako zgodnych z Taksonomia, ujawniajac je wytacznie
jako ekspozycje kwalifikujace sie do Taksonomii.
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W przypadku braku odpowiednich danych pozwalajacych na dokonanie
rzetelnej oceny spetnienia technicznych kryteriéw kwalifikacji Grupa
ograniczyta analize jedynie do oceny kwalifikowalnosci do Taksonomii

danej ekspozyciji.

Grupa prowadzi prace majace na celu wdrozenie odpowiednich zmian

w procesach kredytowych umozliwiajacych w kolejnych okresach
pozyskiwanie odpowiednich danych pozwalajacych na ocene kwalifikacji

i zgodnosci z Taksonomia na etapie udzielania finansowania. Wedtug stanu
na 31.12.2023 Grupa nie zidentyfikowata w swoim portfelu kredytowym
finansowan udzielonych jednostkom samorzadu terytorialnego zwiazanych

z mieszkalnictwem publicznym.

Ujawnienia kluczowych wskaznikéw wynikéw
zgodnie z zatacznikiem VI do Rozporzadzenia

2021/2178

Ponizej Grupa prezentuje ujawnienia kluczowych wskaznikow wynikdw

zgodnie z zakresem obowigzkowych ujawnien za 2023 rok okreslonym

we wzorach 1-5 stanowiacych zatacznik VI do Rozporzadzenia 2021/2178.
Zgodnie z pkt 1.1.1 zatacznika V do Rozporzadzenia 2021/2178

ujawnienia zostaty zaprezentowane w ujeciu skonsolidowanym zgodnie

7 zakresem konsolidacji ostroznosciowej Grupy. Wartos¢ aktywow ogdtem

prezentowana w ponizszych ujawnieniach jest réwna wartosci bilansowej

brutto aktywéw ogdtem wedtug stanu na 31.12.2023.

Wartosci ekspozycji w ponizszych ujawnieniach zostaty przeliczone wedtug

Sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego z dnia 31.12.2023 .

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikdw kontrahenta w odniesieniu do obrotu (KPI Turnover)

Wzér 0: Podsumowanie kluczowych wskaznikéw wynikow, ktére majg by¢ ujawniane przez instytucje kredytowe

zgodnie z art. 8 rozporzadzenia w sprawie systematyki [mIn EUR]

% aktywow wytaczonych % aktywow wytaczonych
Aktywa 5 ) oo ) ) . . f .
) . Kluczowy % pokrycia Z licznika przy obliczaniu z mianownika przy obliczaniu
zrownowazone L L . L .
, . wskaznik (wzgledem wskaznika zielonych aktywéw | wskaznika zielonych aktywow
Srodowiskowo L » . : . .
oadtem wynikow aktywow ogotem) (art. 7 ust. 2 i 3 oraz sekcja (art. 7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4
s 1.1.2 zatacznika V) zatacznika V)
Gtéwny kluczowy Wskaznik
wskaznik zielonych aktywow 237 0,47% 69,36% 38,36% 30,64%
efektywnosci w odniesieniu do stanu
% aktywow wytaczonych % aktywow wytaczonych
Zrownowazona Kluczowy % pokrycia 7 licznika przy obliczaniu z mianownika przy obliczaniu
Srodowiskowo wskaznik (wzgledem wskaznika zielonych aktywéw | wskaznika zielonych aktywéw
dziatalnos¢ ogdtem wynikow aktywow ogotem) (art. 7 ust. 2 i 3 oraz sekcja (art. 7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4
1.1.2 zatacznika V) zatacznika V)
Dodatkowe kluczowe | Wskaznik zielonych 45 0.30% 75.06% 48,32% 24.94%
wskazniki wynikéw aktywow (przeptyw)
Gwarancje finansowe 0 0,00%
Zarzadzane aktywa 12 3,17%
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Wz6r 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaznika zielonych aktywow [min EUR]

a ‘ b ‘ c ‘ d ‘ e ‘ f g ‘ h ‘ i ‘ j ‘ k | m n o ‘ p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych
(kwalifikujace sie do systematyki) (kwalifikujace sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
Catkowita a o p q . . . . . . . .
min EUR —=r W tym zréwnowazone $rodowiskowo W tym zréwnowazone $rodowiskowo W tym zréwnowazona srodowiskowo
e (zgodne z systematyka) (zgodne z systematyka) (zgodna z systematyka)
[brutto]
W tym
Wiym A Wiym W tym Wtym 0 W tym W tym i q narzecz W tym
przeznaczenie | narzecz wspomagajaca przeznaczenie adaptacja wspomagajaca przeznaczenie przejécia/ | wspomagajaca
wptywow przejscia wptywow wptywow adaptadja
Wskaznik zielonych aktywéw
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywoéw zaréwno
w liczniku jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
wartosciowe i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 22 508 | 14287 232 0 3 45 568 5 0 0 5| 14287 237 0 3 50
kwalifikujace sie na potrzeby obliczania
wskaznika zielonych aktywow
2 Przedsigbiorstwa finansowe 218 34 0 0 0 0 34 0 0 0 0 34 0 0 0 0
3 Instytucje kredytowe 218 34 0 0 0 0 34 0 0 0 0 34 0 0 0 0
4 Kredyty i zaliczki 218 34 0 0 0 0 34 0 0 0 0 34 0 0 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe,
5 w tym deklaracja o przeznaczeniu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wptywow
6 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Inne instytucje finansowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 w tym firmy inwestycyjne 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe,
10 w tym deklaracja o przeznaczeniu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wptywow
11 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 w tym spotki zarzadzajace 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe,
14 w tym deklaracja o przeznaczeniu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wptywow
15 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 w tym zaktady ubezpieczen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe,
18 w tym deklaracja o przeznaczeniu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wpltywoéw
19 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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a d e f
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych
(kwalifikujace sie do systematyki) (kwalifikujace sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
Catkowita . . . . . .
min EUR wartosé W tym zréwnowazone srodowiskowo W tym zréwnowazone srodowiskowo W tym zréwnowazona srodowiskowo
bilansowa (zgodne z systematyka) (zgodne z systematyka) (zgodna z systematyka)
[brutto]
W tym
UL . L) W tym L) 5 W tym W tym i . na rzecz W tym
przeznaczenie | narzecz I e przeznaczenie e e przeznaczenie s | remear e
wptywow przejscia wptywow wptywow .
adaptacja
20 Przedsigbiorstwa niefinansowe 2085 282 81 0 3 45 282 5 0 0 5 282 86 0 3 50
21 Kredyty i zaliczki 1744 245 53 0 2 26 245 5 0 0 5 245 58 0 2 31
Dtuzne papiery wartosciowe,
22 w tym deklaracja o przeznaczeniu 339 35 28 0 0 19 35 0 0 0 0 35 28 0 0 19
wptywow
23 Instrumenty kapitatowe 2 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0
24 Gospodarstwa domowe 19850 | 13719 151 0 0 0 0 0 0 0 0| 13719 151 0 0 0
25 w tym kredyty zabezpieczone 13721 | 13719 | 151 0 0 0 0 0 0 0 0| 13719 | 151 0 0 0
nieruchomosciami mieszkalnymi
26 W tym kredyty na renowace 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
budynkow
27 w tym kredyty na pojazdy silnikowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2g | Finansowanie samorzadéw 356 252 0 0 0 0| 252 0 0 0 0 252 0 0 0 0
terytorialnych
29 Finansowanie mieszkalnictwa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30 Inne finansowanie samorzadéw 356 252 0 0 0 o| 252 0 0 0 o| 252 0 0 0 0
terytorialnych
Zabezpieczenie uzyskane przez
31 przejecie: nieruchomosci mieszkalnych 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i komercyjnych
Inne aktywa wytaczone z licznika
przy obliczaniu wskaZnika zielonych
32 aktywow (uwzglednione 27847
w mianowniku)
33 Przedsigbiorstwa niefinansowe 19 996
MSP i przedsigbiorstwa niefinansowe
(niebedace MSP) niepodlegajace
34 obo_vwazkovv\ ujawniania informacji 19 685
niefinansowych zgodnie z dyrektywa
w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej
35 Kredyty i zaliczki 16 830
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a n o p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych
(kwalifikujace sie do systematyki) (kwalifikujace sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
Catkowita
min EUR wartosé W tym zréwnowazone srodowiskowo W tym zréwnowazone srodowiskowo W tym zréwnowazona $rodowiskowo
bilansowa (zgodne z systematyka) (zgodne z systematyka) (zgodna z systematyka)
[brutto]
W tym
e . R W tym e . W tym W tym e . narzecz W tym
przeznaczenie | narzecz e przeznaczenie b S przeznaczenie el || v
wptywow przejscia wptywow wptywow .
adaptacja
36 w tym kredy't\/_ zabezpieczor_we _ 4 450
nieruchomosciami komercyjnymi
37 w tym k,redyt\/ na renowacje 0
budynkéw
38 Dtuzne papiery wartosciowe 2737
39 Instrumenty kapitatowe 118
Kontrahenci z panstw niebedacych
cztonkami UE niepodlegajacy
40 lobovv\azlflovy\ ujawniania 311
informacji niefinansowych
zgodnie z dyrektywa w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej
41 Kredyty i zaliczki 237
42 Dtuzne papiery wartosciowe 26
43 Instrumenty kapitatowe 48
44 Instrumenty pochodne 185
45 Pozyczki miedzybankowe na zadanie 130
46 Srold ki pieni.ei.ne | qktng zwigzane 918
ze $rodkami pienieznymi
47 :?:)e aktywa (wartos$¢ firmy, towary 6619
4g | Aktywa wskaznika zielonych 50356 232 0 3 45 | 568 5 0 0 5 0 3 50
aktywow ogétem
Aktywa nieuwzglednione przy
49 | obliczaniu wskaznika zielonych 22 241
aktywow
50 Rzady centralng i emitenci 13331
ponadnarodowi
51 Ekspozycje wobec bankéw 6431
centralnych
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a ‘ b ‘ C ‘ d ‘ e ‘ f ‘ g ‘ h ‘ i j k ‘ | ‘ m ‘ n o p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych
(kwalifikujace sie do systematyki) (kwalifikujace sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
Catkowita
min EUR wartoé¢ W tym zréwnowazone $rodowiskowo W tym zréwnowazone srodowiskowo W tym zréwnowazona $rodowiskowo
bilansowa (zgodne z systematyka) (zgodne z systematyka) (zgodna z systematyka)
[brutto]
W tym
e . R W tym e . W tym W tym e . narzecz W tym
przeznaczenie | narzecz e przeznaczenie | L | e przeznaczenie et | e
wptywow przejscia wptywow wplywoéw .
adaptacja
52 Portfel handlowy 2479
53 | Aktywa ogoétem 72596 | 14287 232 0 3 45 568 5 0 0 5| 14287 237 0 3 50
Ekspozycje pozabilansowe - przedsigbiorstwa podlegajace obowigzkowi ujawniania informacji niefinansowych zgodnie z dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci finansowej
54 | Gwarancje finansowe 7067 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
55 | Zarzadzane aktywa 391 38 11 0 0 6 33 1 0 1 0 71 12 0 1 6
56 z czego diuzne papiery 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wartosciowe

57 z czego instrumenty kapitatowe 389 38 11 0 0 6 33 1 0 1 0 39 0 0 0 6




Wz6r 2: Informacje sektorowe na temat wskaznika zielonych aktywéw [min EUR]

a b c h i n o
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie | Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie
Podziat wedtug sektorow w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej) w sprawie sprawozdawczosci niefinansowe;j) w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej)
- 4-cyfrowy poziom NACE
(kod i etykieta) Wartos¢ bilansowa brutto Wartos¢ bilansowa brutto Wartos¢ bilansowa brutto
kN 7 R ooy, | M oo G A
1 B05.10 10 0 10 0 10 0
2 B07.29 460 5 460 0 460 5
3 C10.11 16 0 16 0 16 0
4 C10.183 5 0 5 0 5 0
5 C15.20 0 0 0 0 0 0
) C16.10 3 0 3 0 3 0
7 C17.12 5 0 5 0 5 0
8 C19.20 77 1 77 0 77 1
9 C20.15 109 0 109 0 109 0
10 C20.16 0 0 0 0 0 0
11 C20.30 13 0 13 0 13 0
12 C22.11 0 1 0 1 0
13 C23.20 6 0 6 0 6 0
14 C23.51 0 0 0 0 0
15 C23.61 8 0 8 2 2
16 C24.42 11 3 11 0 11 3
17 C25.93 7 0 7 0 7 0
18 C26.11 14 0 14 0 14 0
19 C27.12 0 0 0 0 0
20 C28.21 2 0 2 0 0
21 C28.41 0 0 0 0 0
22 C28.92 35 3 35 0 35 3
23 C29.20 0 0 0 0 0 0
24 C33.20 0 0 0 0 0 0
25 D35.11 82 9 82 0 82 9
26 D35.14 345 33 345 0 345 33
27 F41.20 [e) 0 ) 0 6 0
28 F42.11 3 0 3 0 3 0
29 F42.12 2 0 2 0 2 0
30 F43.39 3 0 3 0 3 0
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a b c h i n o
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie | Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie

Podziat wedtug sektoréw - w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej) w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej) W sprawie sprawozdawczosci niefinansowej)

4-cyfrowy poziom NACE

(kod i etykieta) Wartos¢ bilansowa brutto Wartos¢ bilansowa brutto Wartos¢ bilansowa brutto

it EUR Sroconiskowo (M) min EUR Sroconiskowo (CCR) min EUR Srodoniskowo (COM+ CCA)

31 F43.99 0 0 0 0 0 0
32 G45.31 146 0 146 0 146 0
33 G46.32 0 0 0 0 0 0
34 G46.42 0 0 0 0 0 0
35 G46.46 94 0 94 0 94 0
36 G46.72 0 0 0 0 0 0
37 G46.75 35 0 35 2 35 2
38 G46.90 77 0 77 0 77 0
39 G47.11 26 0 26 0 26 0
40 G47.41 1 0 1 0 1 0
41 G47.71 67 0 67 0 67 0
42 G47.72 21 0 21 0 21 0
43 H49.20 68 17 68 0 68 17
44 H53.20 17 1 17 0 17 1
45 156.10 69 0 69 0 69 0
46 J61.30 49 1 49 0 49 1
47 J62.01 8 0 8 0 8 0
48 K64.20 93 3 93 0 93 3
49 M70.10 48 5 48 0 48 5
50 M72.11 30 1 30 0 30 1
51 N77.40 0 0 0 0 0 0
52 N82.91 8 0 8 0 8 0
53 Q86.22 2 0 2 0 2 0
54 596.09 0 0 0 0 0 0
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Wzér 3: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywdw w odniesieniu do stanu [%]

b c | a4 ] e | ¢+ | & | h [ i ] j p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywow ogétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych .
o . . . dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) Udziat
% (w poréwnaniu z aktywami ogétem t
o rocentor
uwzelednionymi w mianowniku! Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywow ogétem " s
gle y ) uwzglednionych
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych aktywow
dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) ogotem
W tym W tym W tym W tym W tym W tym W tym W tym W tym
przeznaczenie narzecz | o o eaiaca przeznaczenie na rzecz Wspomagaiaca przeznaczenie | narzecz Wspomagaiaca
wptywow przejscia pomagaja wptywow przejscia pomagaja wptywow przejscia pomagaja
Wskaznik zielonych aktywow
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno
w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne
papiery wartosciowe
i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 28,37% 0,46% 0,00% 0,01% 0,09% | 1,13% 0,01% 0,00% 0,00% 0,01% | 28,37% 0,47% 0,00% 0,01% 0,10% 31,00%
niekwalifikujacego sie
do obliczenia wskaznika
zielonych aktywow
2 Przedsiebiorstwa finansowe 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,30%
3 Instytucje kredytowe 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,30%
4 Kredyty i zaliczki 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,30%
Dtuzne papiery
5 évjkrlt;facc‘j‘gvfbgggczemu 000% |  0,00% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 000% |  0.00% 0,00% 0,00%
wptywow
6 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 w tym firmy inwestycyjne 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 éfkrltaofa'?jzvfbgggczemu 000% |  0,00% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 000% |  0.00% 0,00% 0,00%
wptywow
11 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
12 w tym spotki zarzadzajace 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
13 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 g:g;zcc‘}zvfbgetzyg‘;aemu 0,00% |  0.00% 0.00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% |  0.00% 0,00% 0,00%
wptywow
15 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 w tym zaktady ubezpieczen 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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a b c | d ] e f | e h | 0] j p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywow ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych .
Al T e dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) Ud2|taﬂ
o rocentor
uwzglednionymi w mianowniku) Udziat procentowy uwzglednionych aktywow Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem um?zglednio\glzllch
ogotem przeznaczonych na finansowanie sektoréw przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych aktywow
istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) ogétem
W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym
przeznaczenie | narzecz e TE R przeznaczenie na rzecz TR przeznaczenie | narzecz e
wptywow przejscia wptywow przejscia wptywow przejscia

17 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Dtuzne papiery
18 (ng\t;z%zvéepggzygczen‘u 000% |  000% 0,00% 0,00% 000% | 000% |  000% 0,00% 0,00% 000% | 0,00% 0,00% 000% |  000% 0,00% 0,00%

wptywow
19 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
20 Przedsiebiorstwa niefinansowe 0,56% 0,16% 0,00% 0,01% 0,09% | 0,56% 0,01% 0,00% 0,00% 0,01% | 0,56% 0,17% 0,00% 0,01% 0,10% 2,87%
21 Kredyty i zaliczki 0,49% 0,10% 0,00% 0,00% 005% | 049% 0,01% 0,00% 0,00% 0,01% 0,49% 0,11% 0,00% 0,00% 0,06% 2,40%

Dtuzne papiery
22 gjﬁ;ﬁ;ﬂ‘;ﬁ%ggg&zemu 007% | 005% 0,00% 000% 004% | 007% |  000% 0,00% 000% 000% | 007% |  005% 000% |  000% 004% 047%

wptywow
23 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
24 Gospodarstwa domowe 27,24% 0,30% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 000% | 27,24% 0,30% 0,00% 0,00% 0,00% 27,34%

w tym kredyty

Zabezpleczone [ 10, 0, 10, 0, 0, 10, 10, 10, 0, () 10, 0, 10, 0, 0,
25 nieruchomosciami 27,24% 0,30% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 27,24% 0,30% 0,00% 0,00% 0,00% 18,90%

mieszkalnymi
26 évutdyyrgkk; Svdyty narenowade | ooo% | 0,00% 0,00% 000% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% 0,00% 000% |  000% 0,00% 0,00%
27 Z;rt]mvtfdyty na pojazdy 000% |  000% 0,00% 000% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% 0,00% 000% |  000% 000% 000%
28 Z’;j:;‘l’;’;’:;‘c'ﬁ samorzadéw 050% |  000% 0,00% 000% 000% | 050% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 050% |  000% 000% |  000% 000% 049%

Finansowanie
29 mieszkalnictwa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
30 ‘;Z‘:;;;;g;%g:y‘foﬂalmh 050% |  000% 0,00% 0,00% 000% | 050% |  000% 0,00% 000% 000% | 050% 0,00% 000% |  000% 0,00% 049%

Zabezpieczenie uzyskane
31 przez przejecie: nieruchomosci 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mieszkalnych i komercyjnych
Aktywa wskaznika zielonych o o 5 o o o o 5 o o o o o o o o

32 A 6w ogétem 28,37% 046% 0,00% 0,01% 0,09% 1,13% 0,01% 0,00% 0,00% 0,01% | 28,37% 0,47% 0,00% 0,01% 0,10% 69,36%
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Wzér 4: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do przeptywu [%]

o [ ¢ [ e | e Jefe| wn | i ] i Jw] o] m | ] o P
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych procentowy
% (w poréwnaniu z przeptywem dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) uwzglednionych
aktywoéw kwalifikowanych . . . . . . . . . . J . h aktywo
- gZ\évm\)N Gl el Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem nowycf g6t etn:wow
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dla przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dla
systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) systematyki (zgodna z systematyka)
W tym W tym W tym W tym W tym W tym
przeznaczenie narzecz | \é\:ntayrg a przeznaczenie | narzecz ws \c/;\:nt;lrz' a przeznaczenie | narzecz ws \;\:ntayrg' a
wptywow przejscia P 8ala wptywow przejscia P 8ala wplywow przejscia P 8ala
Wskaznik zielonych aktywow
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno
w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne
papiery wartosciowe
i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 8,30% 0,28% 0,00% 0,02% 0,13% | 1,58% | 002% 0,00% 0,00% 0,02% 8,30% 0,30% 0,00% 0,02% 0,15% 26,74%
niekwalifikujacego sie
do obliczenia wskaznika
zielonych aktywoéw
2 Przedsiebiorstwa finansowe 0,15% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,15% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,15% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,80%
Instytucje kredytowe 0,15% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,15% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,15% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,80%
4 Kredyty i zaliczki 0,15% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,15% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,15% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,80%
Dtuzne papiery
5 éfﬂ;;i‘;ﬁ%gggczemu 000% |  000% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
wptywow
6 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 w tym firmy inwestycyjne 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 g:&;zz}zvéebget;/r?;czeniu 000% |  000% 0,00% 0,00% 0,00% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
wptywow
11 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
12 w tym spotki zarzadzajace 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
13 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 gs&;z%‘;z%gggqem 000% |  000% 0,00% 0,00% 0,00% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
wpltywow
15 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 w tym zaktady ubezpieczen 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udgziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogétem Udziat
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych procentowy
T T e dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) uwzglednionych
(]
aktywoéw kwalifikowanych ogétem) Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem nowy:géz:etnzwow
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych ogotem przeznaczonych na finansowanie sektoréw przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematyka) istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka)
W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym
przeznaczenie narzecz T przeznaczenie | narzecz T przeznaczenie | narzecz e
wptywow przejscia wptywow przejscia wptywow przejscia
17 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
18 éggzccgvéeéquetzygczem 000% |  000% 0,00% 0.00% 000% | 000% | 000% 0.00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0.00% 0,00% 0,00% 0.00%
wptywow
19 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
20 E{;ﬁg:fgaztwa 097% | 018% 000% 002% 013% | 097% | 002% 000% 000% 002% | 097% | 020% 000% 0,02% 015% 5.74%
21 Kredyty i zaliczki 0,92% 0,17% 0,00% 0,02% 0,13% | 0,92% | 0,02% 0,00% 0,00% 0,02% 0,92% 0,19% 0,00% 0,02% 0,14% 5,54%
Dtuzne papiery
22 y;&;z%zﬁepgetzygczemu 003% | 001% 0,00% 0,00% 001% | 003% | 000% 0,00% 0.00% 000% | 003% | 001% 0,00% 0,00% 001% 0.19%
wptywow
23 Instrumenty kapitatowe 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,01% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01%
24 Gospodarstwa domowe 6,72% 0,10% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 6,72% 0,10% 0,00% 0,00% 0,00% 19,65%
w tym kredyty
Zabezp‘eczone 0, 10, 0, 10, 10, 10, \0, 10, 10, 0, 0, 10, 0, 10, 0, 0,
25 nieruchomogciami 6,47% 0,10% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 6,47% 0,10% 0,00% 0,00% 0,00% 4.86%
mieszkalnymi
w tym kredyty 0 o 0 o o o o o o 0 o o o o o o
26 na renowadie budynkéw 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
27 \S/\I/‘r:\‘irgvt;edyty na pojazdy 000% |  000% 000% 000% 000% | 000% | 000% 000% 000% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
28 fé’:::jr‘l’;’;’:;‘c'ﬁ samorzadéw 047% |  000% 0,00% 0,00% 000% | 047% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 047% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,54%
Finansowanie
29 mieszkalnictwa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Inne finansowanie
30 samorzadow 0,47% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 047% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,47% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,54%
terytorialnych
Zabezpieczenie
3 | Uzyskane przez przejecie: 000% | 000% 0,00% 000% 000% | 000% | 0.00% 000% 0,00% 000% | 000% | 000% 000% 000% 0,00% 000%
nieruchomosci mieszkalnych
i komercyjnych
Aktywa wskaznika zielonych o o o o o o o o o o o 5 o o o o
32 al e 8,30% 0,28% 0,00% 0,02% 0,13% | 1,58% | 002% 0,00% 0,00% 0,02% 8,30% 0,30% 0,00% 0,02% 0,15% 75,06%

U2 | Bank Pekao | Raport ESG 2023

118




Wzér 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do stanu [%]

a ‘ b ‘ c ‘ d ‘ e

f ‘ g ‘ h ‘ i ‘ j k ‘ ‘ m n [¢)
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem Udgziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
% (w poréwnaniu ze stanem dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
pozap !Iansowych axtywow Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogétem
kwalifikowanych ogétem) X . L. ¥ . L. . . L.
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka)
W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym
przeznaczenie | narzecz BT przeznaczenie | narzecz e przeznaczenie na rzecz e
wptywow przejscia wptywow przejscia wptywoéw przejscia
Gwarangje finansowe
1 | (uczowy wskaznik 000% | 000% 000% 000% 000% | 000%| 000% 000% |  000% 000% | 000%| 000% 0,00% 0,00% 0.00%
wynikoéw dotyczacy
gwarangji finansowych
Zarzadzane aktywa
o | (Kuczowy wskaznik 977% | 285% 000% |  000% 148% | 837% | 032% 000% |  030% 002% | 1815% | 317% 000% 030% 150%
wynikéw dotyczacy
zarzadzanych aktywaéw)
Wzér 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do przeptywu [%)]
a | b | c | 4] e |t | e ] h i ] j k | 1] m n o
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem Udgziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
% (w poréwnaniu ze stanem dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
i h .
pozap ansowyc akWow Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem
kwalifikowanych ogétem) X . L. ¥ . P . . P
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka)
W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym
przeznaczenie | narzecz e przeznaczenie | narzecz e przeznaczenie na rzecz I
wptywow przejscia wptywow przejscia wplywoéw przejscia
Gwarangje finansowe
1 | (uczowy wskadnik 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 000% |  000% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00%
wynikéw dotyczacy
gwarangji finansowych
Zarzadzane aktywa
o | (Kuczowy wskaznik 901% | 4,62% 000% 000% 209% | 640% |  0,65% 000% |  063% 003% | 940%| 000% 000% 005% 212%
wynikéw dotyczacy
zarzadzanych aktywéw)
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Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikéw kontrahenta w odniesieniu do naktadéw inwestycyjnych (KPI Capex)

Wz6r 0: Podsumowanie kluczowych wskaznikéw wynikéw, ktére maja by¢ ujawniane przez instytucje kredytowe zgodnie z art. 8 rozporzadzenia w sprawie systematyki [mIn EUR]

% aktywow wytaczonych | % aktywdéw wytaczonych
Ak’tywa ) Kiviezove; % pokryeia z I|czr}|k.a przy obliczaniu z m]anm@mlka przy
zréwnowazone L. wskaznika zielonych obliczaniu wskaznika
. X wskaznik (wzgledem ) X .
Srodowiskowo nikow e aktywow (art. 7 ust. zielonych aktywow (art.
ogotem wy yw & 2i 3 oraz sekcja 1.1.2 7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4
zatacznika V) zatacznika V)
Gtéwny kluczowy L ,
wskaznik Wskaznik zielonych aktywow 474 0.94% 69.36% 38,36% 30,64%
- w odniesieniu do stanu
efektywnosci

Zréwnowazona
. . Kluczowy
$rodowiskowo P
X P wskaznik
dziatalnos$¢ g
. wynikéw
ogotem

% pokrycia
(wzgledem

aktywow ogdtem)

% aktywow wytaczonych
z licznika przy obliczaniu
wskaznika zielonych
aktywow (art. 7 ust.

2i 3 oraz sekcja 1.1.2
zatacznika V)

% aktywow wytaczonych
z mianownika przy
obliczaniu wskaznika
zielonych aktywoéw (art.
7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4
zatacznika V)

Dodatkowe kluczowe
wskazniki wynikow

Wskaznik zielonych aktywdw
(przeptyw)

120

0.81%

75,06%

48,32%

24,94%

Gwarancje finansowe

Zarzadzane aktywa
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Wz6r 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaznika zielonych aktywow [min EUR]

a ‘ b ‘ c ‘ d ‘ e ‘ f g ‘ h ‘ i ‘ j ‘ k | ‘ m n ‘ o p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych
(kwalifikujace sie do systematyki) (kwalifikujace sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
Catkowita a o q . . . . . . . . .
min EUR —— W tym zréwnowazone $rodowiskowo W tym zréwnowazone $rodowiskowo W tym zréwnowazona srodowiskowo
e (zgodne z systematyka) (zgodne z systematyka) (zgodna z systematyka)
[brutto]
W tym
Wiym q Wiym W tym Wiym q W tym W tym i q narzecz W tym
przeznaczenie | narzecz wspomagajaca przeznaczenie adaptacja Wspomagajaca przeznaczenie przejécia/ | wspomagajaca
wplywow | przejscia wptywéw wptywéw adaptacja
Wskaznik zielonych aktywow
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno
w liczniku jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
wartosciowe i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 22508 | 14679 434 0 5 189 960 40 0 0 40 | 14 679 474 0 5 229
kwalifikujace sie na potrzeby obliczania
wskaznika zielonych aktywow
2 Przedsigbiorstwa finansowe 218 30 0 0 0 0 30 0 0 0 0 30 0 0 0 0
3 Instytucje kredytowe 218 30 0 0 0 0 30 0 0 0 0 30 0 0 0 0
4 Kredyty i zaliczki 218 30 0 0 0 0 30 0 0 0 0 30 0 0 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe,
5 w tym deklaracja o przeznaczeniu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wptywow
6 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Inne instytucje finansowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 w tym firmy inwestycyjne 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe,
10 w tym deklaracja o przeznaczeniu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wpltywoéw
11 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 w tym spotki zarzadzajace 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe,
14 w tym deklaracja o przeznaczeniu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wpltywéw
15 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 w tym zaktady ubezpieczen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery wartosciowe,
18 w tym deklaracja o przeznaczeniu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wptywoéw
19 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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a d e f | n o p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych
(kwalifikujace sie do systematyki) (kwalifikujace sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
Catkowita . . . . . .
min EUR wartosé W tym zréwnowazone srodowiskowo W tym zréwnowazone srodowiskowo W tym zréwnowazona srodowiskowo
bilansowa (zgodne z systematyka) (zgodne z systematyka) (zgodna z systematyka)
[brutto]
W tym
UL . L) W tym L) 5 W tym W tym i . na rzecz W tym
przeznaczenie | narzecz I e przeznaczenie e e przeznaczenie s | remear e
wptywow przejscia wptywow wptywow .
adaptacja
20 Przedsigbiorstwa niefinansowe 2085 678 283 0 5 189 678 40 0 0 40 678 323 0 5 229
21 Kredyty i zaliczki 1744 549 179 0 4 103 549 40 0 0 40 549 219 0 4 143
Dtuzne papiery wartosciowe,
22 w tym deklaracja o przeznaczeniu 339 128 104 0 0 86 128 0 0 0 0 128 104 0 0 86
wptywow
23 Instrumenty kapitatowe 2 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0
24 Gospodarstwa domowe 19850 | 13719 151 0 0 0 0 0 0 0 0| 13719 151 0 0 0
25 w tym kredyty zabezpieczone 13721 | 13719 | 151 0 0 0 0 0 0 0 0| 13719 | 151 0 0 0
nieruchomosciami mieszkalnymi
26 W tym kredyty na renowacje 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
budynkow
27 w tym kredyty na pojazdy silnikowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2g | Finansowanie samorzadéw 356 252 0 0 0 0| 252 0 0 0 0 252 0 0 0 0
terytorialnych
29 Finansowanie mieszkalnictwa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30 Inne finansowanie samorzadéw 356 252 0 0 0 o| 252 o 0 0 o| 252 0 0 0 0
terytorialnych
Zabezpieczenie uzyskane przez
31 przejecie: nieruchomosci mieszkalnych 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i komercyjnych
Inne aktywa wytaczone z licznika
przy obliczaniu wskaZnika zielonych
32 aktywow (uwzglednione 27847
w mianowniku)
33 Przedsigbiorstwa niefinansowe 19 996
MSP i przedsigbiorstwa niefinansowe
(niebedace MSP) niepodlegajace
34 o_bo_vwazkovv\ ujawniania informacji 19 685
niefinansowych zgodnie z dyrektywa
w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej
35 Kredyty i zaliczki 16 830
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| & | n | i j K

a n o p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych
(kwalifikujace sie do systematyki) kwalifikujace sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
Catkowita
min EUR wartos¢ W tym zréwnowazone $rodowiskowo W tym zréwnowazone $rodowiskowo W tym zréwnowazona srodowiskowo
bilansowa (zgodne z systematyka) (zgodne z systematyka) (zgodna z systematyka)
[brutto]
W tym
U/ . /G W tym WG] . W tym W tym Lt . narzecz W tym
przeznaczenie | narzecz e e przeznaczenie 2daptacia oS A przeznaczenie ) || Cnne e
wptywow przejscia wptywow wptywow .
adaptacja
36 w tym kredy,t\/_ zabezp\eczone _ 4 450
nieruchomosciami komercyjnymi
37 w tym kredyty na renowacje 0
budynkéw
38 Dtuzne papiery wartosciowe 2737
39 Instrumenty kapitatowe 118
Kontrahenci z panstw niebedacych
cztonkami UE niepodlegajacy
40 .ObOWIaZISOV\./\ ujawniania 311
informacji niefinansowych
zgodnie z dyrektywa w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej
41 Kredyty i zaliczki 237
42 Dtuzne papiery wartos$ciowe 26
43 Instrumenty kapitatowe 48
44 Instrumenty pochodne 185
45 Pozyczki miedzybankowe na zadanie 130
46 Sro’d ki pieni_ei‘ne 'i a ktyvx{a zwigzane 918
ze $rodkami pienieznymi
47 Il?pn;e aktywa (warto$¢ firmy, towary 6619
4g | Aktywa wskaznika zielonych 50356 434 0 5 189 | 960 | 40 0 0 40 0 5 229
aktywow ogétem
Aktywa nieuwzglednione przy
49 | obliczaniu wskaznika zielonych 22 241
aktywow
50 Rzady centraln§ i emitenci 13331
ponadnarodowi
51 Ekspozycje wobec bankéw 6431
centralnych
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a ‘ b ‘ C ‘ d ‘ e ‘ f ‘ g ‘ h ‘ i j k ‘ | ‘ m ‘ n o p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych
(kwalifikujace sie do systematyki) (kwalifikujace sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
Catkowita . . . . . .
min EUR wartos¢ W tym zréwnowazone $rodowiskowo W tym zréwnowazone srodowiskowo W tym zréwnowazona $rodowiskowo
bilansowa (zgodne z systematyka) (zgodne z systematyka) (zgodna z systematyka)
[brutto]
W tym
L . L) W tym L . W tym W tym B . narzecz W tym
przeznaczenie | narzecz e przeznaczenie | i | s przeznaczenie e | v
wptywow przejscia wptywow wptywéw 5
adaptacja
52 Portfel handlowy 2479
53 | Aktywa ogétem 72596 | 14 679 434 0 5 189 960 40 0 0 40 | 14 679 474 0 5 229
Ekspozycje pozabilansowe - przedsigbiorstwa podlegajace obowigzkowi ujawniania informacji niefinansowych zgodnie z dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci finansowej
54 | Gwarancje finansowe 7 067 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
55 | Zarzadzane aktywa 391 55 23 0 0 8 50 3 0 0 0 104 27
56 z czego diuzne papiery 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wartosciowe

57 z czego instrumenty kapitatowe 389 55 23 0 0 8 50 3 0 0 0 55 0 0 0 9




Wzér 2: Informacje sektorowe na temat wskaznika zielonych aktywéw [min EUR]

a b c h i n o
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie | Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie
Podziat wedtug sektoréw W sprawie sprawozdawczosci niefinansowej) w sprawie sprawozdawczosci niefinansowe;j) w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej)
- 4-cyfrowy poziom NACE
(kod i etykieta) Wartos¢ bilansowa brutto Wartos¢ bilansowa brutto Wartos¢ bilansowa brutto
min EUR Srodoniskono (CCM). min EUR Srodoniskono (CCA). min EUR Srodowiskono (CCM + CCA)
1 B05.10 10 9 10 0 10 9
2 B07.29 460 1 460 0 460 1
3 C10.11 16 0 16 0 16 0
4 C10.13 0 0 0
5 C15.20 0 0 0 0 0 0
6 C16.10 0 0 0
7 C17.12 5 1 5 0 5 1
8 C19.20 77 4 77 0 77 4
9 C20.15 109 1 109 2 109 3
10 C20.16 0 0 0 0 0 0
11 C20.30 13 0 13 0 13 0
12 C22.11 1 0 1 0 1 0
13 C23.20 0 6 0 6 0
14 C23.51 0 0 0 0
15 C23.61 0 2 2
16 C24.42 11 2 11 0 11 2
17 C25.93 7 0 7 0 7 0
18 C26.11 14 0 14 0 14 0
19 C27.12 0 0 0 0
20 C28.21 0 0 0
21 C28.41 0 0 0 0
22 C28.92 35 2 35 0 35 2
23 C29.20 0 0 0
24 C33.20 0 0 0
25 D35.11 82 39 82 0 82 39
26 D35.14 345 164 345 0 345 164
27 F41.20 6 0 6 0 6 0
28 F42.11 3 0 3 0 3 0
29 F42.12 2 0 2 0 2 0
30 F43.39 3 0 3 0 3 0
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a b c h i n o
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie | Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajace dyrektywie

Podziat wedtug sektoréw - w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej) W sprawie sprawozdawczosci niefinansowej) w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej)

4-cyfrowy poziom NACE

(kod i etykieta) Wartos¢ bilansowa brutto Wartos¢ bilansowa brutto Wartos¢ bilansowa brutto

min EUR Srodowiskono (CCM) min EUR Sroconiskomo (CCR). min EUR Srodowiskon (CCM + CCA)

31 F43.99 0 0 0 0 0 0
32 G45.31 146 22 146 0 146 22
33 G46.32 0 0 0 0 0 0
34 G46.42 0 0 0 0 0 0
35 G46.46 94 0 94 0 94 0
36 G46.72 0 0 0 0 0 0
37 G46.75 35 0 35 35 35 35
38 G46.90 77 0 77 0 77 0
39 G47.11 26 0 26 0 26 0
40 G47.41 1 0 1 0 1 0
41 G47.71 67 0 67 0 67 0
42 G47.72 21 0 21 0 21 0
43 H49.20 68 15 68 0 68 15
44 H53.20 17 0 17 0 17 0
45 156.10 69 0 69 0 69 0
46 J61.30 49 0 49 0 49 0
47 J62.01 8 0 8 0 8 0
48 K64.20 93 1 93 0 93 1
49 M70.10 48 21 48 0 48 21
50 M72.11 30 0 30 0 30 0
51 N77.40 0 0 0 0 0 0
52 N82.91 8 0 8 0 8 0
53 Q86.22 2 0 2 0 2 0
54 596.09 0 0 0 0 0 0
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Wzér 3: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu [%)]

! e [ @ 1 « T+l & n [ & T ;
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych .
o . . ., dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) Udziat
% (w poréwnaniu z aktywami ogétem procentowy
uwzglednionymi w mianowniku) Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem uwzglednionych
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych aktywow
dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) ogétem
W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym
przeznaczenie | narzecz TR przeznaczenie na rzecz o przeznaczenie | narzecz e
wptywow przejscia wptywow przejscia wptywow przejscia
Wskaznik zielonych aktywow
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno
w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne
papiery wartosciowe
i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 29.15% 0,86% 0,00% 0,01% 0,38% | 1,91% 0,08% 0,00% 0,00% 0,08% | 29,15% 0,94% 0,00% 0,01% 0,45% 31,00%
niekwalifikujacego sie
do obliczenia wskaznika
zielonych aktywow
2 Przedsiebiorstwa finansowe 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,30%
3 Instytucje kredytowe 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,30%
4 Kredyty i zaliczki 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,30%
Dtuzne papiery
5 gs&;z%‘;%%gg&zemu 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 0,00% 0,00% 000% | 000% 0,00% 0,00%
wptywow
[e) Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 w tym firmy inwestycyjne 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 évjk"taofacc‘j‘;vfbgggczemu 000% |  0,00% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 000% |  0,00% 0,00% 0,00%
wptywow
11 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
12 w tym spotki zarzadzajace 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
13 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 év:krr;rsaccgvéebgggczemu 000% |  000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% |  0,00% 0,00% 0,00%
wptywow
15 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 w tym zaktady ubezpieczen 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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a b c ‘ d ‘ e f g h ‘ i ‘ j k | ‘ m ‘ n ‘ o p
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywow ogétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych .
S e T S e e dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) UdZ|ta|I
rocentor
uwzglednionymi w mianowniku) Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem ung| ednio\:;lch
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych aktywow
dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) ogotem
W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym
przeznaczenie | narzecz s przeznaczenie na rzecz e przeznaczenie | narzecz e
wptywow przejscia wptywow przejscia wptywow przejscia
17 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
18 wartosciowe, wiym 000% |  000% 000% 000% 000% | 000% |  000% 0,00% 000% 000% | 000% |  000% 000% |  000% 0,00% 0,00%
deklaracja o przeznaczeniu
wptywow
19 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
20 Przedsiebiorstwa niefinansowe 1,35% 0,56% 0,00% 0,01% 038% | 1,35% 0,08% 0,00% 0,00% 0,08% 1,35% 0,64% 0,00% 0,01% 0,45% 2,.87%
21 Kredyty i zaliczki 1,09% 0,36% 0,00% 0,01% 0,20% 1,09% 0,08% 0,00% 0,00% 0,08% 1,09% 0,43% 0,00% 0,01% 0,28% 2,40%
Dtuzne papiery
22 g:g;z%‘;vfpgetmgemu 025% | 021% 0,00% 0,00% 017% | 025% |  000% 0,00% 000% 000% | 025% 021% 000% |  000% 0.17% 047%
wptywow
23 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
24 Gospodarstwa domowe 27,24% 0,30% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 000% | 27,24% 0,30% 0,00% 0,00% 0,00% 27,34%
w tym kredyty
Zabezp‘eczone 0, 10, 0, 10, 0, 0, 0, 10, 10, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
. ;. . 3 (] 'y 0 A () A (] A () A () A () A () 'y 0 A () ) 0 y () A (] ) () A 0 y 0
25 nieruchomosciami 27,24% 0,30% 0,00 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 27,24% 0,30% 0,00% 0,00% 0,00% 18,90%
mieszkalnymi
26 Z)Vuijyrgkkg vevdvty narenowade | 0oo% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% |  000% 0,00% 0,00% 000% | 000% 0,00% 000% |  000% 0,00% 0,00%
27 gﬁiykrgvtfdyt‘/ na pojazdy 000% |  000% 0,00% 000% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% 0,00% 000% |  000% 0,00% 0,00%
28 fef'r‘:t"os:;’;’:;‘c'ﬁ samorzadéw 050% |  000% 0,00% 000% 000% | 050% |  000% 0,00% 0,00% 000% | 0,50% 0,00% 000% |  000% 0,00% 049%
F‘nansowan‘e 0, 0, 0, 10, [* (¢ 0, 0, 0, (¢ 0, 0, 0, 0, 0, 0,
29 micszkalnictwa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
30 ‘;ng;;;ggjjgy‘fmalmh 0,50% |  0.00% 0,00% 0,00% 000% | 050% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 0,50% 0,00% 000% |  000% 0,00% 049%
Zabezpieczenie uzyskane
31 przez przejecie: nieruchomosci 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mieszkalnych i komercyjnych
Aktywa wskaznika zielonych 5 5 5 o o o o 5 5 5 o o 5 o o 5
32 Al 6w ogétem 29,15% 0,86% 0,00% 0,01% 0,38% 1,91% 0,08% 0,00% 0,00% 0,08% | 29,15% 0,94% 0,00% 0,01% 045% 69,36%
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Wzér 4: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do przeptywu [%]

a o[ e [ a [ e [e]ef o [ i [ & [x[ov ] m [ ] o P
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem Udziat
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych procentowy
% (w poréwnaniu z przeptywem dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) uwzglednionych
aktywoéw kwalifikowanych . . P . . . . . . . . . h aktywo
- gz‘:avm\)’v Ol Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem nowyg g6t etrry]lwow
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka)
W tym W tym W tym W tym W tym W tym
przeznaczenie narzecz | \é\:nt;lrg' a przeznaczenie | narzecz ws \::nt;'n;' a przeznaczenie | narzecz ws \;\:ntayrg a
wptywow przejscia P saja wptywow przejscia P saja wptywow przejscia P saja
Wskaznik zielonych aktywoéw
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno
w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne
papiery wartosciowe
i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 9.29% 0,78% 0,00% 0,03% 045% | 257% | 003% 0,00% 0,00% 0,03% 929% 0,81% 0,00% 0,03% 0,48% 26,74%
niekwalifikujacego sie
do obliczenia wskaznika
zielonych aktywoéw
2 Przedsiebiorstwa finansowe 0,12% 0,00% 0,00% 0,00% 000% | 0,12% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,12% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,80%
Instytucje kredytowe 0,12% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,12% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,12% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,80%
4 Kredyty i zaliczki 0,12% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,12% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,12% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,80%
Dtuzne papiery
5 dwiﬂiiiﬁﬁegﬂgqemu 000% |  000% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
wptywow
6 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 w tym firmy inwestycyjne 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 g:&;;%‘;%%gggczemu 000% |  000% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
wptywow
11 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
12 w tym spotki zarzadzajace 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
13 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 gs&;z%‘;z%gggqemu 000% |  000% 0,00% 0,00% 0,00% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
wpltywow
15 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 w tym zaktady ubezpieczen 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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[ e[ w | [ 4

[ [ ] m [0 ] o

[ o [ e [ 4 | - P
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udgziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogétem Udziat
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych procentowy
T T e dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) uwzglednionych
(]
aktywoéw kwalifikowanych ogétem) Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem nowy:géz:etnzwow
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka)
W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym
przeznaczenie narzecz T przeznaczenie | narzecz e przeznaczenie | narzecz I
wptywow przejscia wptywow przejscia wptywow przejscia
17 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
18 éggzccgvéeéquetzygczem 000% |  000% 0,00% 0.00% 000% | 000% | 000% 0.00% 0,00% 000% | 000% | 000% 0.00% 0,00% 0,00% 0.00%
wptywow
19 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
. N (] 8 (o] A (] A (] 5 (] y (o] A (] A (] A (] A (] y (] 8 (] A (] A (o] 5 (] ) (]
20 Ezf’?lg:fg:ztwa 198% | 068% 000% 003% 045% | 1,98% | 003% 0,00% 000% 003% | 198% | 071% 0,00% 0,03% 048% 5,74%
redyty i zaliczki s ] X ) A ] A (] , (] s ) ;| <} A (] A <} A ] A ] X (] A (] A ) K ] s (]
21 Kredyty i zaliczki 1,95% 0,66% 0,00% 0,03% 044% | 1,95% | 0,03% 0,00% 0,00% 0,03% 1,95% 0,68% 0,00% 0,03% 0,46% 5,54%
Dtuzne papiery
22 y;&;za‘;vfpgetzy&zemu 003% |  002% 0,00% 0,00% 002% | 003% | 000% 0,00% 0,00% 000% | 003% | 002% 0,00% 0,00% 002% 0.19%
wptywow
23 Instrumenty kapitatowe 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,01% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 001%
24 Gospodarstwa domowe 6,72% 0,10% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 6,72% 0,10% 0,00% 0,00% 0,00% 19,65%
w tym kredyty
zabezpieczone
25 nieruchomodciami 647% 0,10% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 647% 0,10% 0,00% 0,00% 0,00% 4,86%
mieszkalnymi
w tym kredyty 0 o 0 o o o o o o 0 0 0 9 0 0 o
26 na renowadie budynkéw 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
27 glﬁﬁk@vﬁfdm na pojazdy 000% |  000% 000% 000% 000% | 000% | 000% 000% 000% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
28 f;’:::;;’;’;’:;‘c'ﬁ samorzadéw 047% |  000% 0,00% 0,00% 000% | 047% | 000% 0,00% 0.00% 000% | 047% | 000% 0,00% 0,00% 0,00% 0.54%
FlﬂaﬂSOWal’He O, 10, 0, 0, 10, 10, 10, (o 0, 0, 0, 10, 0, 10, 0, 0,
29 mieszkalnictwa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Inne finansowanie
30 samorzadow 0,47% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 047% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,47% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,54%
terytorialnych
Zabezpieczenie
a1 | Suk:h":nﬁ’;‘ziznﬂzsjzigﬁych 000% |  000% 0,00% 000% 000% | 000% | 0.00% 000% 000% 000% | 000% | 000% 000% 000% 0,00% 000%
i komercyjnych
Aktywa wskaznika zielonych o o o o o o o o 5 o o o o o o o
32 o T 9.29% 0,78% 0,00% 0,03% 045% | 257% | 003% 0,00% 0,00% 0,03% 9.29% 0,81% 0,00% 0,03% 0,48% 75,06%
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Wz6r 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do stanu [%]

‘ b ‘ c d e

a |t | g ] h i j kK |1 m n o
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywow ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
% (W poréwnaniu ze stanem dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
E\‘:E;;:?;jg‘:\vxﬁ 2 26 ; en?)w Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka)
W tym ) W tym W W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym
przeznaczenie | narzecz I przeznaczenie | narzecz S przeznaczenie na rzecz I
wpltywoéw przejscia wpltywow przejscia wptywoéw przejscia
Gwarancje finansowe
1 (vkvl;*nclzkgvvvvy dvgfykfzzgc"; 000% | 0,00% 0,00% 0,00% 000% | 000%| 000% 000% |  000% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00%
gwarangji finansowych
Zarzadzane aktywa
2 (vlf/tjriicc);\\//vvy dvgfykcazzgc‘t 1401% | 591% 0,00% 0,04% 210% | 1267%| 088% 000% |  000% 011% | 2668% | 679% 0,00% 004% 221%
zarzadzanych aktywéw)
Wzér 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do przeptywu [%]
a | b | c d e i | e | h i j kK |1 m n o
31.12.2023
tagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) OGOLEM (CCM + CCA)
Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem Udgziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
% (W poréwnaniu ze stanem dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujaca sie do systematyki)
E\‘:ﬁi?;:?;zz:x: 2 g\gvn?)w Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywoéw ogdétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematyka)
W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym W tym ) W tym W tym
przeznaczenie | narzecz I przeznaczenie | narzecz S przeznaczenie na rzecz I
wptywow przejscia wpltywoéw przejscia wptywow przejscia
Gwarancje finansowe
1 (ka';nclzk‘gvvvvy dvgfykcazzanc‘t 0,00% | 0,00% 000% |  000% 000% | 000% | 000% 000% |  0,00% 000% | 000% | 000% 0,00% 0,00% 0,00%
gwarangji finansowych
Zarzadzane aktywa
2 mﬁy dvovtiykszzgc‘t 1512% | 7,15% 000% | 011% 272% | 12,63% | 099% 0,00% |  0,00% 0,13% | 1547% | 000% 0,00% 0,20% 2,84%
zarzadzanych aktywéw)
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Ujawnienia wskaznikéw w odniesieniu do dziatalnosci zwigzanej Ujawnienia dotyczace dziatalnosci zwiazanej z gazem

z energia jadrowa i gazem ziemnym zgodnie z zatacznikiem XII i atomem zostaty dokonane w stosunku do ekspozycji wobec
do Rozporzadzenia 2021/2178 przedsiebiorstw niefinansowych podlegajacych wymogom
Ponizej Grupa prezentuje ujawnienia kwoty i udziatow dziatalnosci w zakresie publikowania danych niefinansowych zgodnie
kwalifikujacej sie i zgodnej z systematyka w mianowniku i liczniku z wymogami Dyrektywy NFRD. Przygotowano je w oparciu
swoich kluczowych wskaznikéw wynikow oraz dziatalnosci o dane opublikowane przez klientow Grupy w ramach ujawnien
niekwalifikujacej sie w mianowniku swoich kluczowych wskaznikow taksonomicznych za 2022 rok.

wynikow w odniesieniu do dziatalnosci opisanych w sekcjach

4.26 - 4.31 zatacznikéw i Il do rozporzadzenia delegowanego Ujawnienia zostaty zaprezentowane w ujeciu skonsolidowanym
(UE) 2021/2139 zgodnie z zakresem okreslonym we wzorach 1-5 zgodnie z zakresem konsolidacji ostroznosciowej Grupy.

stanowiacych zatacznik Xl do Rozporzadzenia 2021/2178.

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikéw kontrahenta wedtug obrotu (KPI Turnover)
- wskaznik zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu na dzien 31.12.2023 r.

W2z6r 1: Dziatalno$¢ zwigzana z energia jadrowa i gazem ziemnym

Wiersz Dziatalnos$¢ zwigzana z energia jadrowa

Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwoj, demonstracje i rozmieszczenie innowacyjnych instalacji
1. wytwarzania energii elektrycznej wytwarzajacych energie w ramach proceséw jadrowych przy NIE
minimalnej ilosci odpadow z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczna eksploatacje nowych obiektéw jadrowych
w celu wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta technologicznego, w tym na potrzeby systemu
2. cieptowniczego lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich modernizacje NIE
pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych dostepnych technologii, finansuje te
dziatalnos¢ lub ma na nia ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczna eksploatacje istniejacych obiektéw jadrowych wytwarzajacych
energie elektryczna lub ciepto technologiczne, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego lub

5 procesow przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii jadrowej, a takze ich modernizacje pod NIE
katem bezpieczenstwa, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na niag ekspozycje.
Dziatalnos$¢ zwigzana z gazem ziemnym
4 Przedsiebiorstwo prowadzi budowe lub eksploatacje instalacji do wytwarzania energii elektrycznej TAK

z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do skojarzonego wytwarzania
5. energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, TAK
finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do wytwarzania ciepta
6. wytwarzajacych energie cieplna/chtodnicza z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te TAK
dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.
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Wzér 2: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (mianownik) [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian
klimatu (CCA)

Kwota

%

Kwota

%

Kwota

%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.26 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaZnika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.27 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.28 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.29 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.30 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaZnika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.31 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej

zgodnej z systematyka, niewymienionych w wierszach
1-6 powyzej w mianowniku majacego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw

Catkowity majacy zastosowanie kluczowy wskaznik
wynikéw
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

237

237

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,47%

0,47%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

232

232

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,46%

0,46%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,01%

0,01%
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Wz6r 3: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (licznik) [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian
klimatu (CCA)

Kwota

%

Kwota

%

Kwota

%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.26 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.27 zatacznikéw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.28 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktorej mowa w sekgji 4.29 zatgcznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekgji 4.30 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikoéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekgji 4.31 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat innych rodzajow dziatalnosci gospodarczej
zgodnej z systematyka, niewymienionych w wierszach
1-6 powyzej w liczniku majacego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikow

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajow dziatalnosci
gospodarczej zgodnej z systematyka w liczniku majacego
zastosowanie kluczowego wskazZnika wynikéw
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

237

237

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

100,00%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

232

232

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

97,80%

97,80%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

2,20%

2,20%
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Wzér 4: Dziatalnos$¢ gospodarcza kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezgodna z systematyka [mIn EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian

CCM + CCA klimatu (CCA)

Kwota % Kwota % Kwota %

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
mowa w sekcji 4.26 zatacznikéw | i |l do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
mowa w sekcji 4.27 zatacznikéw | i |l do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
mowa w sekcji 4.28 zatacznikow | i 1l do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
mowa w sekcji 4.29 zatacznikéw | i Il do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
mowa w sekcji 4.30 zatacznikéw | i 1l do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
mowa w sekgcji 4.31 zatacznikow | i 1l do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
kwalifikujacej sie do systematyki, ale niezgodnej

z systematyka, niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikéw

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajow dziatalnosci
gospodarczej kwalifikujacej sie do systematyki, ale
niezgodnej z systematyka w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

U3 | Bank Pekao | Raport ESG 2023

0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

0,38 0,00% 0,00 0,00% 0,38 0,00%

3,49 0,01% 3,49 0,01% 0,00 0,00%

0,15 0,00% 0,15 0,00% 0,00 0,00%

14045 27,89% 14051 27,90% 562 1,12%

14050 27,90% 14055 27,91% 563 1,12%
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Wzér 5: Dziatalno$¢ gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota

proce

Udziat
ntowy

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w wierszu 1 wzoru 1, ktoéra jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.26 zatacznikow 1 1l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalno$ci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 2 wzoru 1, ktora jest

dziatalnos$cia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.27 zatacznikéw | Il
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w wierszu 3 wzoru 1, ktora jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.28 zatacznikéw | Il
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 4 wzoru 1, ktéra jest

dziatalnos$cia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.29 zatacznikow | i Il
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 5 wzoru 1, ktéra jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.30 zatacznikow | |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w wierszu 6 wzoru 1, ktéra jest

dziatalnoscig gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.31 zatgcznikow | i Il
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajow dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujacej sie do systematyki,
niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujacej sie

do systematyki w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow"

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

8222

8222

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikow kontrahenta wedtug naktadéw inwestycyjnych (KPI Capex)

- wskaznik zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu na dzier 31.12.2023 r.

Wz6r 1: Dziatalnos$¢ zwigzana z energia jadrowa i gazem ziemnym

Wiersz

Dziatalnosc zwigzana z energia jadrowa

1

1

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

6,33%

6,33%

Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwoj, demonstracje i rozmieszczenie innowacyjnych instalacji
wytwarzania energii elektrycznej wytwarzajacych energie w ramach procesoéw jadrowych przy minimalnej
ilosci odpadow z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnosc lub ma na nia ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczna eksploatacje nowych obiektéw jadrowych w celu
wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta technologicznego, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego
lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich modernizacje pod katem
bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych dostepnych technologii, finansuje te dziatalnosc¢ lub ma

na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczna eksploatacje istniejacych obiektéw jadrowych wytwarzajacych
energie elektryczna lub ciepto technologiczne, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego lub procesow
przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii jadrowej, a takze ich modernizacje pod katem
bezpieczenstwa, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Dziatalnosc zwigzana z gazem ziemnym

NIE

NIE

NIE

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe lub eksploatacje instalacji do wytwarzania energii elektrycznej
z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos$¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do skojarzonego wytwarzania
energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te
dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do wytwarzania ciepta
wytwarzajacych energie cieplna/chtodnicza z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te
dziatalnosc¢ lub ma na nig ekspozycje.

TAK

TAK

TAK
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Wz6r 2: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (mianownik) [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian
klimatu (CCA)

Kwota

%

Kwota

%

Kwota

%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.26 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaZnika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.27 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.28 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.29 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.30 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.31 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej

zgodnej z systematyka, niewymienionych w wierszach
1-6 powyzej w mianowniku majacego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw

Catkowity majacy zastosowanie kluczowy wskaznik
wynikéw
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

474

474

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,94%

0,94%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

434

434

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,86%

0,86%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

40

40

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,08%

0,08%
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W2zér 3: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (licznik) [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian
klimatu (CCA)

Kwota

%

Kwota

%

Kwota

%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.26 zatacznikéw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.27 zatacznikéw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.28 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktorej mowa w sekgji 4.29 zatgcznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekgji 4.30 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekgji 4.31 zatacznikow
|'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat innych rodzajow dziatalnosci gospodarczej
zgodnej z systematyka, niewymienionych w wierszach
1-6 powyzej w liczniku majacego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikow

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajow dziatalnosci
gospodarczej zgodnej z systematyka w liczniku majacego
zastosowanie kluczowego wskazZnika wynikéw
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

474 100,00%

474 100,00%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

434

434

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

91,63%

91,63%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

40

40

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

8,37%

8,37%
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Wzér 4: Dziatalno$¢ gospodarcza kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezgodna z systematyka [min EUR]

Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian
klimatu (CCA)

Kwota

%

Kwota

%

Kwota

%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej

1. mowa w sekcji 4.26 zatacznikéw | i1l do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktérej

2. mowa w sekcji 4.27 zatacznikéw | i 1l do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej

3. mowa w sekcji 4.28 zatacznikéw | i Il do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej

4. mowa w sekcji 4.29 zatacznikéw | i Il do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktérej

5. mowa w sekcji 4.30 zatacznikéw | i Il do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej

6. mowa W sekcji 4.31 zatacznikéw | i |l do rozporzadzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
kwalifikujacej sie do systematyki, ale niezgodnej

7. z systematyka, niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci
gospodarczej kwalifikujacej sie do systematyki, ale
niezgodnej z systematyka w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaZnika wynikéw

U3 | Bank Pekao | Raport ESG 2023

0,00

0,00

0,00

30,78

11,15

0,38

14163

14 205

0,00%

0,00%

0,00%

0,06%

0,02%

0,00%

28,13%

28,21%

0,00

0,00

0,00

30,53

11,15

0,38

14 202

14 245

0,00%

0,00%

0,00%

0,06%

0,02%

0,00%

28,20%

28,29%

0,00

0,00

0,00

0,25

0,00

0,00

920

920

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1,83%

1,83%
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Wzér 5: Dziatalno$¢ gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota

Udziat
procentowy

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 1 wzoru 1, ktora jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.26 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 2 wzoru 1, ktora jest

dziatalnos$cia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.27 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w wierszu 3 wzoru 1, ktéra jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcjg 4.28 zatacznikow | i Il
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaZnika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 4 wzoru 1, ktora jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.29 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 5 wzoru 1, ktora jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.30 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikdw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w wierszu 6 wzoru 1, ktéra jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.31 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajow dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujacej sie do systematyki,

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego 7 829

wskaznika wynikéw

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujacej sie 7829

do systematyki w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw"

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikéw kontrahenta wedtug obrotu (KPI Turnover)
- wskaznik zielonych aktywdéw w odniesieniu do przeptywu w 2023 r.

Wz6ér 1: Dziatalno$¢ zwigzana z energia jadrowa i gazem ziemnym

Wiersz

Dziatalnos$¢ zwigzana z energia jadrowa

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

15,55%

15,55%

Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje i rozmieszczenie innowacyjnych instalacji
wytwarzania energii elektrycznej wytwarzajacych energie w ramach proceséw jadrowych przy minimalnej
ilosci odpadow z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnosc lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczna eksploatacje nowych obiektéw jadrowych w celu
wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta technologicznego, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego
lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich modernizacje pod katem
bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych dostepnych technologii, finansuje te dziatalnos¢ lub ma

na nia ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejacych obiektéw jadrowych wytwarzajacych
energie elektryczng lub ciepto technologiczne, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego lub procesow
przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii jadrowej, a takze ich modernizacje pod katem
bezpieczenstwa, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Dziatalnos¢ zwigzana z gazem ziemnym

NIE

NIE

NIE

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe lub eksploatacje instalacji do wytwarzania energii elektrycznej
z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do skojarzonego wytwarzania
energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te
dziatalnos¢ lub ma na nia ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do wytwarzania ciepta
wytwarzajacych energie cieplna/chtodnicza z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te
dziatalnos¢ lub ma na nia ekspozycje.

TAK

TAK

TAK
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Wzér 2: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (mianownik) [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian
klimatu (CCA)

Kwota

%

Kwota

%

Kwota

%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.26 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaZnika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.27 zatacznikéw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.28 zatacznikéw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekgji 4.29 zatacznikow
l'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.30 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekgji 4.31 zatacznikow
l'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej

zgodnej z systematyka, niewymienionych w wierszach
1-6 powyzej w mianowniku majacego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw

Catkowity majacy zastosowanie kluczowy wskaznik
wynikow
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

45

45

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,30%

0,30%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

42

42

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,28%

0,28%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,02%

0,02%
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Wz6ér 3: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (licznik) [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian
klimatu (CCA)

Kwota

%

Kwota

%

Kwota

%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.26 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.27 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.28 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.29 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.30 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.31 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
zgodnej z systematyka, niewymienionych w wierszach
1-6 powyzej w liczniku majacego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajow dziatalno$ci
gospodarczej zgodnej z systematyka w liczniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

45

45

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

100,00%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

42

42

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

93,90%

93,90%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

6,10%

6,10%

142



Wzér 4: Dziatalno$¢ gospodarcza kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezgodna z systematyka [min EUR]

Kwota i udziat

tagodzenie zmian Adaptacja do zmian

Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej CCM + CCA Klimatu (CCM) Klimatu (CCA)

Kwota % Kwota % Kwota %

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematyka,

o ktorej mowa w sekcji 4.26 zatacznikow | i |l

do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139

w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematyka,

o ktorej mowa w sekcji 4.27 zatacznikow | i |l

do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139

w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematyka,

o ktorej mowa w sekcji 4.28 zatacznikéw | il

do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139

w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaZnika wynikow

0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematyka,

o ktorej mowa w sekcji 4.29 zatacznikow | i |l

do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139

w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

0,38 0,00% 0,00 0,00% 0,38 0,00%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematyka,

o ktérej mowa w sekcji 4.30 zatacznikow | i |l

do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139

w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

2,40 0,02% 2,40 0,02% 0,00 0,00%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematyka,

o ktorej mowa w sekcji 4.31 zatacznikéw | il

do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139

w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

0,10 0,00% 0,10 0,00% 0,00 0,00%

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci
gospodarczej kwalifikujacej sie do systematyki,
7. ale niezgodnej z systematyka, niewymienionych 1183 7,97% 1187 7,99% 231 1,56%
w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw
dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
8. do systematyki, ale niezgodnej z systematyka 1186 7,99% 1189 8,01% 232 1,56%
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikéw
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Wz6r 5: Dziatalno$¢ gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota

Udziat
procentowy

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 1 wzoru 1, ktora jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.26 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 2 wzoru 1, ktora jest

dziatalnos$cia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.27 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w wierszu 3 wzoru 1, ktéra jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcjg 4.28 zatacznikow | i Il
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaZnika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 4 wzoru 1, ktora jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.29 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 5 wzoru 1, ktora jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.30 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikdw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 6 wzoru 1, ktéra jest

dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.31 zatacznikow | i |l
do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajow dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujacej sie do systematyki,

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego 4056

wskaznika wynikéw

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujacej sie 4056

do systematyki w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow"

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikéw kontrahenta wedtug naktadéw inwestycyjnych (KPI Capex)
- wskaznik zielonych aktywdéw w odniesieniu do przeptywu w 2023 r.

Wz6ér 1: Dziatalno$¢ zwigzana z energia jadrowa i gazem ziemnym

Wiersz

Dziatalnos$c zwigzana z energia jadrowa

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

27,33%

27,33%

Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje i rozmieszczenie innowacyjnych instalacji
wytwarzania energii elektrycznej wytwarzajacych energie w ramach proceséw jadrowych przy minimalnej
ilosci odpadow z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnosc lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczna eksploatacje nowych obiektéw jadrowych w celu
wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta technologicznego, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego
lub procesow przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich modernizacje pod katem
bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych dostepnych technologii, finansuje te dziatalnos$¢ lub ma

na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejacych obiektéw jadrowych wytwarzajacych
energie elektryczng lub ciepto technologiczne, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego lub procesow
przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii jadrowej, a takze ich modernizacje pod katem
bezpieczenstwa, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Dziatalnos$¢ zwigzana z gazem ziemnym

NIE

NIE

NIE

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe lub eksploatacje instalacji do wytwarzania energii elektrycznej
7 wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na niag ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do skojarzonego wytwarzania
energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te
dziatalnos¢ lub ma na nia ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do wytwarzania ciepta
wytwarzajacych energie cieplna/chtodnicza z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te
dziatalnos¢ lub ma na nia ekspozycje.

TAK

TAK

TAK
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Wzér 2: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (mianownik) [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian
klimatu (CCA)

Kwota

%

Kwota

%

Kwota

%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.26 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaZnika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.27 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.28 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.29 zatacznikéw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.30 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaZnika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.31 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej

zgodnej z systematyka, niewymienionych w wierszach
1-6 powyzej w mianowniku majacego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw

Catkowity majacy zastosowanie kluczowy wskaznik
wynikéw

U3 | Bank Pekao | Raport ESG 2023

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

120

120

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,81%

0,81%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

116

116

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,78%

0,78%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,03%

0,03%
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Wzér 3: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (licznik) [min EUR]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie zmian
klimatu (CCM)

Adaptacja do zmian
klimatu (CCA)

Kwota

%

Kwota

%

Kwota

%

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktdrej mowa w sekcji 4.26 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.27 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.28 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

7 systematyka, o ktorej mowa w sekcji 4.29 zatacznikdw
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekgcji 4.30 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka, o ktérej mowa w sekcji 4.31 zatacznikow
I'i Il do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139
w liczniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
zgodnej z systematyka, niewymienionych w wierszach 1-6
powyzej w liczniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikow

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajow dziatalnosci
gospodarczej zgodnej z systematyka w liczniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
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0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

120

120

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

100,00%

100,00%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

116

116

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

96,46%

96,46%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

3,54%

3,54%
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Wozér 4: Dziatalnos$¢ gospodarcza kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezgodna z systematyka [min EUR]

Kwota i udziat

tagodzenie zmian  Adaptacja do zmian

Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej CCM + CCA Klimatu (CCM) Klimatu (CCA)

Kwota % Kwota % Kwota %

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
1. mowa w sekcji 4.26 zatacznikow | i1l do rozporzadzenia 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
2. mowa w sekcji 4.27 zatacznikéw | i |l do rozporzadzenia 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
3. mowa w sekcji 4.28 zatacznikéw | i 1l do rozporzadzenia 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
4. mowa w sekcji 4.29 zatacznikéw | i Il do rozporzadzenia 20,04 0,13% 19,79 0,13% 0,25 0,00%
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
5. mowa w sekgcji 4.30 zatacznikow | i 1l do rozporzadzenia 7,59 0,05% 7,59 0,05% 0,00 0,00%
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujacej sie
do systematyki, ale niezgodnej z systematyka, o ktorej
6. mowa w sekcji 4.31 zatacznikéw | i 1l do rozporzadzenia 0,25 0,00% 0,25 0,00% 0,00 0,00%
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
kwalifikujacej sie do systematyki, ale niezgodnej
7. z systematyka, niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej 1231 8,29% 1235 8,32% 377 2,54%
w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikéw

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajow dziatalnosci
gospodarczej kwalifikujacej sie do systematyki, ale
niezgodnej z systematyka w mianowniku majacego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

1259 8,48% 1263 8,51% 378 2,54%
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Wz6r 5: Dziatalnos$¢ gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki [min EUR]

Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota Uiz
procentowy
Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w wierszu 1 wzoru 1, ktora jest
1 dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.26 zatacznikéw 1 1l 0.00 0.00%
’ do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego ’ e
wskaznika wynikow
Kwota i udziat dziatalno$ci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 2 wzoru 1, ktora jest
5 dziatalnos$cia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.27 zatacznikéw | Il 0.00 0.00%
’ do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego ’ e
wskaznika wynikow
Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 3 wzoru 1, ktora jest
3 dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.28 zatacznikow | 1l 0.00 0.00%
’ do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego ' gt
wskaznika wynikow
Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 4 wzoru 1, ktora jest
4 dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.29 zatacznikow | i Il 000 0.00%
’ do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego ’ i
wskaznika wynikow
Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w wierszu 5 wzoru 1, ktora jest
5 dziatalnoscia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.30 zatacznikow i Il 000 0.00%
’ do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego ’ e
wskaznika wynikow
Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 6 wzoru 1, ktoéra jest
6 dziatalnos$cia gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki zgodnie z sekcja 4.31 zatacznikéw | Il 0.00 0.00%
’ do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego ’ s
wskaznika wynikow
Kwota i udziat innych rodzajow dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujacej sie do systematyki,
7. niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego 3909 26,34%
wskaznika wynikow
8 Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujacej sie 3909 26.34%

Ujawnienie w zakresie dodatkowych dziatalnosci kwalifikujacych
sie do Taksonomii w odniesieniu do celéw tagodzenia i adaptacji

do zmian klimatu

Zgodnie z Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE) 2023/2485
oraz Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji UE 2023/2486°

W swoim ujawnieniu taksonomicznym za 2023 rok Grupa jest
zobowigzana ujawnic¢ udziat procentowy w aktywach objetych
wskaznikiem ekspozycji niekwalifikujgcych sie i kwalifikujgcych sie wobec
okreslonej listy dodatkowych dziatalnosci wymienionych w sekcjach
3.18-3.211 6.18-6.20 zatacznika | do rozporzadzenia delegowanego
(UE) 2021/2139 oraz sekcjach 5.13, 8.4, 9.3, 14.1 i 14.2 zatacznika Il

do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 rozszerzajacych liste
dziatalnosci kwalifikujacych sie jako wnoszace istotny wktad w tagodzenie
zmian klimatu lub adaptacje do zmian klimatu.

* Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2023/2486 z dnia 27 czerwca
2023 r. uzupetniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych kryteriéw
kwalifikacji stuzacych okresleniu warunkow, na jakich dana dziatalnosc
gospodarcza kwalifikuje sie jako wnoszaca istotny wktad w zrownowazone
wykorzystywanie i ochrone zasobdw wodnych i morskich, w przejscie
na gospodarke o obiegu zamknietym, w zapobieganie zanieczyszczeniu
i jego kontrole lub w ochrone i odbudowe bioréznorodnosci i ekosystemow,
a takze okresleniu, czy ta dziatalno$¢ gospodarcza nie wyrzadza powaznych
szkoéd wzgledem ktéregokolwiek z innych celdw srodowiskowych,
i zmieniajace rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2178
w odniesieniu do publicznego ujawniania szczegdlnych informacji
w odniesieniu do tych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej.
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do systematyki w mianowniku majacego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow"

W celu wypetnienia powyzszego wymogu Grupa dokonata analizy
swojego portfela finansowan klientow korporacyjnych celem identyfikacji
klientow, ktorzy podlegaja obowiazkowi publikowania informaciji
niefinansowych zgodnie z Dyrektywa NFRD. Nastepnie w odniesieniu
do zidentyfikowanej listy klientéw Grupa dokonata weryfikacji, czy kod
NACE gtéwnej dziatalnosci prowadzonej przez danego klienta zostat
wymieniony w ww. sekcjach technicznych kryteriow kwalifikagji.

Majac na uwadze, ze odniesienia do koddw NACE zawarte

w technicznych kryteriach kwalifikacji maja jedynie charakter
orientacyjny, w przypadku, gdy kod NACE dziatalnosci danego klienta
zostat wskazany dla przynajmniej jednej z dziatalnosci opisanych

w technicznych kryteriach kwalifikacji, Grupa na podstawie posiadanych
informacji o specyfice dziatalnosci prowadzonej przez klienta

dokonata dodatkowe] weryfikacji. Miata ona na celu sprawdzenie,

czy dziatalnos¢ prowadzona przez danego klienta spetnia szczegdtowa
definicje dziatalnosci gospodarczej zawarta w jej opisie w technicznych
kryteriach kwalifikacji. Na podstawie przeprowadzonej analizy Grupa
wyznaczyfa wartos¢ bilansowa brutto ekspozycji kwalifikujacych sie

i niekwalifikujacych sie wobec ww. dodatkowych dziatalnosci.

Wedtug stanu na 31.12.2023 r. udziat dziatalnosci kwalifikujacych sie
do systematyki na podstawie sekcji 3.18-3.21 1 6.18-6.20 zatacznika
| do rozporzadzenia delegowanego (UE) 2021/2139 oraz sekcji 5.13,
8.4, 9.3, 14.11 14.2 zatacznika Il do rozporzadzenia delegowanego
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(UE) 2021/2139 w aktywach objetych wskazZnikiem zielonych
aktywow ogdtem (ang. total covered assets) wyniost 0%, a udziat
dziatalnosci niekwalifikujacej sie w aktywach objetych wskaznikiem
zielonych aktywow ogdtem (ang. total covered assets) wynidst 100%.

Ujawnienie w zakresie czterech kolejnych celéw srodowiskowych
Zgodnie z Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE)
2023/2486 w swoim ujawnieniu taksonomicznym za 2023 rok
Grupa jest zobowiazana ujawnic¢ udziat procentowy w aktywach
objetych wskaznikiem ekspozycji wobec dziatalnosci gospodarczej
niekwalifikujacej sie i kwalifikujacej sie w odniesieniu do czterech
kolejnych celdw Srodowiskowych, tj.:

= WMR (ang. sustainable use and protection of water and marine
resources) - zrbwnowazone wykorzystywanie i ochrona zasobow
wodnych i morskich;

= CE (ang. transition to circular economy) - przejscie na gospodarke
0 obiegu zamknietym,

= PPC (ang. pollution prevention and control) - zapobieganie
zanieczyszczeniu i jego kontrola,

= BIO (ang. protection and restoration od biodiversity and ecosystems)
- ochrona i odbudowa bioréznorodnosci i ekosystemow.

W celu wypetnienia powyzszego wymogu Grupa dokonata analizy

swojego portfela finansowan klientéw korporacyjnych celem

identyfikacji klientéw, ktorzy podlegaja obowiazkowi publikowania

informacji niefinansowych zgodnie z Dyrektywa NFRD. Nastepnie

w odniesieniu do zidentyfikowanej listy klientow Grupa dokonata

weryfikacji, czy NACE kod gtéwnej dziatalnosci prowadzonej przez
danego klienta zostat wymieniony w technicznych kryteriach
kwalifikacji okreslonych dla czterech kolejnych celéw.

Majac na uwadze, ze odniesienia do kodow NACE zawarte

w technicznych kryteriach kwalifikacji maja jedynie charakter
orientacyjny w przypadku, gdy NACE kod dziatalnosci danego klienta
zostat wskazany dla przynajmniej jednej z dziatalnosci opisanych

w technicznych kryteriach kwalifikacji dla czterech kolejnych celéw,
Grupa na podstawie posiadanych informacji o specyfice dziatalnosci

prowadzonej przez klienta dokonata dodatkowej weryfikacji.

&

Najwyzsza wartosc¢ bilansowa brutto dziatalnosci
zrownowazonej Srodowiskowo zidentyfikowano wsrod
przedsiebiorstw z portfela Grupy dziatajacych w sektorach:

= wytwarzania, dystrybucji i handlu energia elektryczna,
= motoryzacyjnym,

= chemicznym.
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Miata ona na celu sprawdzenie, czy dziatalno$¢ prowadzona przez
danego klienta spetnia szczegdtowa definicje dziatalnosci gospodarczej
zawarta w jej opisie w technicznych kryteriach kwalifikacji. Na podstawie
przeprowadzonej analizy Grupa wyznaczyta wartosc¢ bilansowa

brutto ekspozycji kwalifikujacych sie do czterech kolejnych celéw
Srodowiskowych oraz ich udziat w aktywach objetych wskaZnikiem
zielonych aktywow ogdtem (ang. total covered assets).

Wedtug stanu na 31.12.2023 udziat dziatalnosci kwalifikujacych sie
do czterech kolejnych celow srodowiskowych w aktywach objetych
wskaznikiem zielonych aktywow ogdtem (ang. total covered assets)
wyniost odpowiednio 0,14%, a udziat dziatalnosci niekwalifikujacej
sie w aktywach objetych wskaZnikiem zielonych aktywow ogdtem
(ang. total covered assets) wyniost 99,86%.

Wyjasnienia dotyczace charakteru i celéw dziatalnosci gospodarczej
zgodnej z systematyka oraz rozwoju w czasie dziatalnosci gospodarczej
zgodnej z systematyka, poczawszy od drugiego roku od wdrozenia,

z rozréznieniem na elementy zwigzane z dziatalnoscia gospodarcza oraz
elementy metodyczne i zwigzane z danymi

Najwiekszy udziat w wartosci wskaznika zielonych aktywow wykazaty
ekspozycje Grupy wzgledem przedsiebiorstw niefinansowych dotyczace
finansowania ogdlnego przeznaczenia oraz gospodarstw domowych

w formie kredytéw zabezpieczonych nieruchomosciami.

Dziatalnosc¢ zrownowazona, ktorg wykazaty przedsiebiorstwa
niefinansowe podlegajace pod NFRD zidentyfikowane w portfelu
Grupy, wspomagaty w gtdbwnej mierze realizacje celu CCM

- tagodzenie zmian klimatu.

Opis zgodnosci z Rozporzadzeniem 2020/852 w strategii biznesowej
przedsiebiorstwa finansowego, procesy projektowania produktéw oraz
wspotpraca z klientami i kontrahentami

Rozporzadzenie 2020/852 o tzw. Taksonomii zostato opracowane
przez Komisje Europejska w ramach Europejskiego Zielonego tadu

i stanowi istotne narzedzie, ktére umozliwia klasyfikacje i definiowanie
inwestycji zréwnowazonych $rodowiskowo, wspierajac przez

to osiagniecie celéw Unii Europejskiej w zakresie klimatu i energii
wyznaczonych na 2030 rok.

Zgodnie z Taksonomig inwestycje zrwnowazone srodowiskowo

to inwestycje, ktore:

= \Wnoszg istotny wktad w realizacje co najmniej jednego z szesciu
celéw srodowiskowych,

= nie wyrzadzaja powaznych szkéd zadnemu z pozostatych celéw
Srodowiskowych,

= prowadza dziatalnos$¢ zgodnie z minimalnymi gwarancjami.

Wymogi w zakresie wnoszenia istotnego wktadu oraz niewyrzadzania

powaznych szkdd zostaty okreslone dla nastepujacych celéw

Srodowiskowych:

= tagodzenie zmian klimatu,

= adaptacja do zmian klimatu,

= zrownowazone wykorzystywanie i ochrona zasobéw wodnych
i morskich,
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= przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym,
= zapobieganie zanieczyszczeniom i ich kontrola,
= ochrona i odbudowa bioréznorodnosci i ekosystemdw.

Odpowiedzialne podejscie do biznesu i zréwnowazony rozwoj
to réwniez strategiczny cel dla Banku Pekao. Bank wskazat
to w swojej strategii biznesowej, Strategii Banku Pekao na lata
2021-2024, i doprecyzowat w Strategii ESG Banku Pekao na lata
2021-2024 (dalej: Strategia ESG), w ktorej:
= finansowanie projektéw zrownowazonych,
= wsparcie transformacji energetycznej klientow i przejscie
na gospodarke niskoemisyjna oraz
= dazenie do neutralnosci klimatycznej wtasnej dziatalnosci biznesowe;j
przy ograniczaniu emisji wtasnychi partneréw biznesowych,
uznat za strategiczne kierunki w obszarze $rodowiska.

Wspierajac zielona transformacje gospodarki, Bank
koncentruje finansowanie inwestycji Srodowiskowych
m.in. na dziatalnosciach zwiazanych z:

= budownictwem niskoemisyjnym,

= transportem niskoemisyjnym,

= instalacjami fotowoltaicznymi,

= farmami wiatrowymi,

= biogazowniami,

ktore stanowia dziatalnosci wspierajace realizacje dwaéch
pierwszych celéw srodowiskowych uwzglednionych

w Taksonomii, tj. tagodzenie zmian klimatu oraz adaptacje
do zmian klimatu.

Zgodnie ze Strategig ESG Bank Pekao wspiera klientow w ich
transformacji energetycznej oraz adaptacji do zmian klimatu, finansuje
rozwéj OZE oraz podmioty z branz nowych technologii.

Bank, przygotowujac oferte kredytowa, prowadzi dialog z klientami
majacy na celu takie ustrukturyzowanie oferty, ktore umozliwi

ich wsparcie w realizacji planéw transformacji sSrodowiskowych

i klimatycznych oraz osiagniecie wyznaczonych w ich strategiach
biznesowych celéw srodowiskowych i klimatycznych.

Zgodnie z Polityka Ryzyka Kredytowego obowiazujaca w Banku ocena
ryzyka ESG, w tym klimatycznego stanowi jeden  z integralnych
elementow oceny transakcji kredytowych zawieranych z podmiotami
gospodarczymi. Grupa wraz z ocena zdolnosci kredytowej i ryzyka
kredytowego sensu stricte, starannie ocenia ryzyko specyficzne
transakji, w szczegdlnosci ryzyko prawne, reputacii, polityczne, ESG,
w tym klimatyczne i srodowiskowe, prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu oraz ryzyko konfliktow interesow.
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Dodatkowe lub uzupetniajace informacje dotyczace strategii
Banku oraz wagi finansowania dziatalnosci gospodarczej zgodnej

z systematyka w ogolnej dziatalnosci przedsiebiorstw

W 2021 roku Bank przyjat i opublikowat Strategie ESG na lata
2021-2024 ,0Odpowiedzialny bank wspierajacy zréwnowazony
rozwoj”, definiujac w niej cele w zakresie dbatosci o Srodowisko
naturalne, wspierania rozwoju gospodarki i spoteczenstwa oraz
zrownowazonego rozwoju Banku. Strategia sktada sie z trzech

»

filaréw: ,Srodowisko”, ,Zaangazowanie” i ,tad”. W ich w ramach

wyznaczono wskazniki do realizacji w poszczegélnych latach
obowiazywania Strategii ESG.

W ramach filaru ,Srodowisko” Bank deklaruje osiagniecie
do korica 2024 roku nastepujacych celéw:

udziat finansowania

wysokoemisyjnego

w portfelu finansowan (y
ponizej ’ (o)
sfinansowanie w latach

2021-2024 projektow

zrownowazonych

owartosci ponad mld Z+

wsparcie w latach

2021-2024 emisji : ! : !

obligacji ESG klientow

o wartosci ponad mld Z+

D udziat finansowania
%j zielonego w portfelu o
finansowan powyzej ’ /o

Bank oznacza ekspozycje zielone, spoteczne oraz brazowe zgodnie

O e

z definicjami ujetymi w Strategii ESG Banku i doprecyzowanymi
w wewnetrznym dokumencie.

W 2023 roku Bank przekroczyt zatozony w Strategii ESG 4-proc.
udziat finansowan zielonych i kontynuuje dziatania majace na celu
wzrost tego wskaznika. Réznica pomiedzy wartoscia wskaznika
udziatu finansowan zielonych a zaraportowang wartoscig
wskaznika GAR wynika z réznic dotyczacych stosowanej definicji
zielonych aktywow oraz z odmiennego sposobu ujecia wybranych
pozycji aktywdw. Zakres podmiotowy GAR wyklucza duzy zakres
dziatalnosci, obejmujac jedynie przedsiebiorstwa podlegajace pod
NFRD, gospodarstwa domowe oraz finansowanie JST, podczas
gdy wskaznik udziatu finansowan zielonych odnosi sie do catego
portfela finansowan Banku.

S
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Ujawnienie informacji w zakresie
okreslonym przez Principle Adverse
Impacts zgodnie z Rozporzadzeniem
SFDR dla Grupy Pekao jako
podmiotu, w ktory dokonano
inwestycji (investee)’

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z 27 listopada 2019 roku w sprawie
ujawniania informacji zwiazanych ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze ustug finansowych.



Wskazniki Principle Adverse Impacts - zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2019/2088

Tabela 1

Oswiadczenie dotyczace gtéwnych niekorzystnych skutkéw decyzji inwestycyjnych dla czynnikéw zréwnowazonego rozwoju

Wskaznik niekorzystnych skutkéw dla czynnikéw

Zréwnowazonego rozwoju

2023

Emisje gazow
cieplarnianych

Ekspozycja

z tytutu przedsiebiorstw
dziatajacych w sektorze
paliw kopalnych

Udziat zuzytej
i wyprodukowanej energii
ze Zrodet nieodnawialnych

Intensywnos$c¢ zuzycia
energii przypadajaca

na dany sektor o znacznym
oddziatywaniu na klimat

Dziatania majace
niekorzystny wptyw
na obszary wrazliwe
pod wzgledem
biordznorodnosci

Emisje do wody

Wskaznik odpaddéw
niebezpiecznych i odpadow
promieniotworczych

Emisje gazow cieplarnianych zakresu 1

8 121 t CO,e wg metodologii GHG Protocol

Emisje gazow cieplarnianych zakresu 2

33529 t CO,e wg metodologii GHG Protocol

Emisje gazow cieplarnianych zakresu 3

Kalkulacja emisji gazow cieplarnianych w zakresie 3 GHG
Protocol (podkategoria 15) zostanie dokonana w 2024 roku.

Catkowite emisje gazdw cieplarnianych

Udziat energii

ze Zrodet nieodnawialnych zuzytej

i wyprodukowanej w stosunku

do zasoboéw energii ze Zrodet
odnawialnych, wyrazony jako odsetek
zasobow energii ogdtem

Zuzycie energii wyrazone w GWh

Spétki posiadajace obiekty/prowadzace
dziatalnos¢ na obszarach wrazliwych
pod wzgledem bioréznorodnosci

lub w poblizu takich obszaréw,

w przypadku gdy dziatalnos$¢ takich
spétek ma niekorzystny wptyw na te
obszary

Tony emisji do wody

Tony odpaddw niebezpiecznych
i odpaddw promieniotworczych

41 650 t CO,e (zakres 1+2)

Spotki Grupy Pekao nie prowadza dziatalnosci w sektorze
paliw kopalnych oraz nie osiagaja przychodéw z dziatalnosci
w tym sektorze (zgodnie z definicja sektora paliw kopalnych
zawarta w art. 2 pkt 62 Rozp. PE i Rady (UE) 2018/1999 z 11
grudnia 2018 roku w sprawie zarzadzania unig energetyczna

i dziataniami w dziedzinie klimatu).

62%

Spoétki Grupy Pekao nie prowadza dziatalnosci w sektorach

0 znacznym oddziatywaniu na klimat, tj. wymienionych

w sekcjach od A do H w Aneksie nr 1 do Rozporzadzenia (WE)
nr 1893/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z 20 grudnia
2006 roku w sprawie statystycznej klasyfikacji dziatalnosci
gospodarczej NACE Rev. 2

Spoétki Grupy Pekao nie prowadza dziatalnosci na obszarach
wrazliwych pod wzgledem bioréznorodnosci lub w ich

poblizu, ktéra miataby niekorzystny wptyw na te obszary
(zgodnie z definicjg zawartg w rozporzadzeniu SFDR ‘obszary
wrazliwe pod wzgledem biordznorodnosci: to obszary Natura
2000, obszary swiatowego dziedzictwa UNESCO i tzw. Key
Biodiversity Areas, oraz inne wymienione w Zataczniku D
Aneksu nr 2 do Rozp. Del. Komisji (UE) 2021/2139 z 4 czerwca
2021 roku.

Spotki z Grupy Pekao nie generuja emisji substancji
priorytetowych i niektorych innych substanciji
zanieczyszczajacych do wody, wymienionych w czesci

A zatacznika | Dyrektywy PE i Rady (2008/105/WE z 16 grudnia
2008 roku w sprawie sSrodowiskowych norm jakosci w dziedzinie
polityki wodnej.

Spotki z Grupy Pekao nie generuja odpadow niebezpiecznych,
tj. wykazujacych co najmniej jedna sposréd wiasciwosci
niebezpiecznych wymienionych w art. zatgczniku [l Dyrektywy
PE i Rady (2008/98/WE) z 19 listopada 2008 roku w sprawie
odpaddw; oraz odpaddw radioaktywnych zdefiniowanych

w art. 3 pkt 7 Dyrektywy Rady 2011/70/Euroatom z 19 lipca
2011 roku ustanawiajacej ramy wspoélnotowe w zakresie
odpowiedzialnego i bezpiecznego gospodarowania wypalonym
paliwem jadrowym i odpadami promieniotwdrczymi.
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Wskazniki w zakresie kwestii spotecznych i pracowniczych, kwestii dotyczacych
poszanowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji i przekupstw

2023

Naruszenia zasad inicjatywy Global
Compact i Wytycznych Organizacji
Wspdtpracy Gospodarczej

i Rozwoju (OECD) dla przedsiebiorstw
wielonarodowych

Brak proceséw i mechanizmow kontroli
stuzacych nadzorowaniu przestrzegania
zasad inicjatywy Global Compact

i Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych

Nieskorygowana luka ptacowa miedzy
kobietami a mezczyznami

Zrdéznicowanie cztonkow zarzadu
ze wzgledu na ptec

Ekspozycja z tytutu kontrowersyjnych
rodzajéw broni (miny przeciwpiechotne,
amunicja kasetowa, bron chemiczna i bron
biologiczna)

Réznica w wynagrodzeniach kobiet

i mezczyzn, zdefiniowana jako réznica
miedzy $rednimi zarobkami brutto

za godzine pracy mezczyzn i kobiet,
wyrazona jako odsetek $rednich zarobkow
brutto za godzine pracy mezczyzn

Sredni stosunek liczby kobiet do liczby
mezczyzn zasiadajacych w zarzadach
spotek, wyrazony jako odsetek wszystkich
cztonkéw zarzadu

Obecnie Spotki Grupy Pekao nie posiadaja
procesow i mechanizmow kontroli
stuzacych nadzorowaniu przestrzegania
zasad inicjatywy Global Compact.
Planowane rozpoczecie prac w tym zakresie
to 2024 rok.

Obecnie Spotki Grupy Pekao nie posiadaja
procesow i mechanizmow kontroli stuzacych
nadzorowaniu przestrzegania zasad inicjatywy
Global Compact. Planowane rozpoczecie prac
w tym zakresie to 2024 rok.

32%

18%

Spotki z Grupy Pekao nie uczestnicza

w produkcji lub sprzedazy kontrowersyjnych
rodzajow broni, o ktorych mowa w: (1)
Konwencji o zakazie uzycia, sktadowania,
produkcji i przekazywania min
przeciwpiechotnych oraz o ich zniszczeniu

z 18 wrzesnia 1997 roku; (2) Konwengji

0 zakazie uzycia amunicji kasetowej, ktora
weszta w zycie 1 sierpnia 2008 roku, oraz (3)
Konwencgji o zakazie broni chemicznej’, ktéra
weszta w zycie 29 kwietnia 1997 roku.
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Korekta ujawnienia w zakresie okreslonym przez Principle Adverse Impacts zgodnie z Rozporzadzeniem SFDR dla Grupy

Pekao jako podmiotu, w ktéry dokonano inwestycji (investee) zaprezentowanego w Oswiadczeniu o informacjach

niefinansowych Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2022 rok

W Oswiadczeniu o informacjach niefinansowych Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2022 rok w wyniku omy1ki

ujawniona zostata nieprawidtowa wartos$c¢ wskaznika prezentujacego emisje gazow cieplarnianych. Ponizsza tabela

prezentuje prawidtowe wartosci wszystkich wskaznikow w Tabeli 1 za 2022 rok.

Tabela 1

Oswiadczenie dotyczace gtéwnych niekorzystnych skutkéw decyzji inwestycyjnych dla czynnikéw zréwnowazonego rozwoju

Wskaznik niekorzystnych skutkéw
dla czynnikéw zréwnowazonego rozwoju

2022

Emisje gazow
cieplarnianych

Ekspozycja

Z tytutu przedsiebiorstw
dziatajacych w sektorze
paliw kopalnych

Udziat zuzytej
i wyprodukowanej energii
ze zrédet nieodnawialnych

Intensywnos$c¢ zuzycia
energii przypadajaca

na dany sektor o znacznym
oddziatywaniu na klimat

Dziatania majace
niekorzystny wptyw
na obszary wrazliwe
pod wzgledem
bioréznorodnosci

Emisje do wody

Wskaznik odpadéw
niebezpiecznych i odpadow
promieniotwoérczych

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 1

8 797 t CO,e wg metodologii GHG Protocol

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 2

36 332 t CO,e wg metodologii GHG Protocol

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 3

Kalkulacja emisji gazéw cieplarnianych w zakresie 3 GHG
Protocol (podkategoria 15) zostanie dokonana w 2023 roku.

Catkowite emisje gazow cieplarnianych

Udziat energii

ze 7rédet nieodnawialnych zuzytej

i wyprodukowanej w stosunku

do zasobow energii ze zrodet
odnawialnych, wyrazony jako odsetek
zasobow energii ogétem

Zuzycie energii wyrazone w GWh

Spétki posiadajace obiekty/prowadzace
dziatalno$¢ na obszarach wrazliwych
pod wzgledem bioréznorodnosci

lub w poblizu takich obszaréw,

w przypadku gdy dziatalnos¢ takich
spotek ma niekorzystny wptyw na te
obszary

Tony emisji do wody

Tony odpadoéw niebezpiecznych
i odpadodw promieniotwoérczych

45129 t CO,e (zakres 1+2)

Spotki Grupy Pekao nie prowadza dziatalnosci w sektorze
paliw kopalnych oraz nie osiagaja przychodow z dziatalnosci
w tym sektorze (zgodnie z definicja sektora paliw kopalnych
zawartg w art. 2 pkt 62 Rozp. PE i Rady (UE) 2018/1999 z 11
grudnia 2018 roku w sprawie zarzadzania unig energetyczna

i dziataniami w dziedzinie klimatu).

63%

Spotki Grupy Pekao nie prowadza dziatalnosci w sektorach

0 znacznym oddziatywaniu na klimat, tj. wymienionych

w sekcjach od A do H w Aneksie nr 1 do Rozporzadzenia (WE)
nr 1893/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z 20 grudnia
2006 roku w sprawie statystycznej klasyfikacji dziatalnosci
gospodarczej NACE Rev. 2

Spotki Grupy Pekao nie prowadza dziatalnosci na obszarach
wrazliwych pod wzgledem bioréznorodnosci lub w ich

poblizu, ktéra miataby niekorzystny wptyw na te obszary
(zgodnie z definicjg zawartg w rozporzadzeniu SFDR ‘obszary
wrazliwe pod wzgledem bioréznorodnosci: to obszary Natura
2000, obszary $wiatowego dziedzictwa UNESCO i tzw. Key
Biodiversity Areas, oraz inne wymienione w Zatgczniku D
Aneksu nr 2 do Rozp. Del. Komisji (UE) 2021/2139 z 4 czerwca
2021 roku.

Spotki z Grupy Pekao nie generuja emisji substancji
priorytetowych i niektérych innych substancji
zanieczyszczajacych do wody, wymienionych w czesci

A zatacznika | Dyrektywy PE i Rady (2008/105/WE) z 16
grudnia 2008 roku w sprawie Srodowiskowych norm jakosci
w dziedzinie polityki wodnej.

Spotki z Grupy Pekao nie generuja odpadodw niebezpiecznych,
tj. wykazujacych co najmniej jedna sposréd wiasciwosci
niebezpiecznych wymienionych w art. zataczniku Ill Dyrektywy
PE i Rady (2008/98/WE) z 19 listopada 2008 roku w sprawie
odpadow; oraz odpadow radioaktywnych zdefiniowanych

w art. 3 pkt 7 Dyrektywy Rady 2011/70/Euroatom z 19 lipca
2011 roku ustanawiajacej ramy wspoélnotowe w zakresie
odpowiedzialnego i bezpiecznego gospodarowania wypalonym
paliwem jadrowym i odpadami promieniotwdrczymi.
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Wskazniki w zakresie kwestii spotecznych i pracowniczych, kwestii dotyczacych
poszanowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji i przekupstw

2022

Naruszenia zasad inicjatywy Global
Compact i Wytycznych Organizacji
Wspétpracy Gospodarczej

i Rozwoju (OECD) dla przedsiebiorstw
wielonarodowych

Brak procesow i mechanizméw kontroli
stuzacych nadzorowaniu przestrzegania
zasad inicjatywy Global Compact

i Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych

Réznica w wynagrodzeniach kobiet

i mezczyzn, zdefiniowana jako réznica
miedzy srednimi zarobkami brutto

za godzine pracy mezczyzn i kobiet,
wyrazona jako odsetek srednich zarobkow
brutto za godzine pracy mezczyzn

Nieskorygowana luka ptacowa miedzy
kobietami a mezczyznami

Sredni stosunek liczby kobiet do liczby
mezczyzn zasiadajacych w zarzadach
spotek, wyrazony jako odsetek wszystkich
cztonkéw zarzadu

Zrdéznicowanie cztonkow zarzadu
ze wzgledu na ptec

Ekspozycja z tytutu kontrowersyjnych
rodzajow broni (miny przeciwpiechotne,
amunicja kasetowa, brorn chemiczna i bron
biologiczna)

Obecnie Spotki Grupy Pekao nie posiadaja
procesow i mechanizmow kontroli
stuzacych nadzorowaniu przestrzegania
zasad inicjatywy Global Compact.
Planowane rozpoczecie prac w tym zakresie
2023-2024.

Obecnie Spotki Grupy Pekao nie posiadaja
procesow i mechanizmow kontroli stuzacych
nadzorowaniu przestrzegania zasad inicjatywy
Global Compact. Planowane rozpoczecie prac
w tym zakresie 2023-2024.

34%

18%

Spotki z Grupy Pekao nie uczestnicza

w produkgji lub sprzedazy kontrowersyjnych
rodzajow broni, o ktdrych mowa w: (1)
Konwencji o zakazie uzycia, sktadowania,
produkgji i przekazywania min
przeciwpiechotnych oraz o ich zniszczeniu

7 18 wrzesnia 1997 roku; (2) Konwendji

o zakazie uzycia amunicji kasetowej, ktéra
weszta w zycie 1 sierpnia 2008 roku, oraz (3)
Konwengji o zakazie broni chemicznej”, ktéra
weszta w zycie 29 kwietnia 1997 roku.
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Tabela 2

Dodatkowe wskazniki dotyczace klimatu i inne wskazZniki sSrodowiskowe

Wskaznik niekorzystnych skutkéw dla
czynnikéw zréwnowazonego rozwoju

2023

Emisje zanieczyszczen nieorganicznych

Emisje zanieczyszczen powietrza

Emisje substancji zubozajgcych warstwe

0zONOWgq

Inwestycje w spotki nierealizujace
inicjatyw na rzecz redukcji emisji
dwutlenku wegla

Podziat zuzycia energii wedtug rodzaju
nieodnawialnych Zzrédet energii

Ponowne uzycie i recykling wody

Inwestycje w spotki nieposiadajace
polityki dotyczacej gospodarki wodnej

Ekspozycja z tytutu obszaréw
o znacznym deficycie wody

Inwestycje w spotki produkujace
chemikalia

Degradacja gruntéw, pustynnienie,
uszczelnianie gleby

Inwestycje w spotki niestosujace
zrownowazonych praktyk rolniczych/
praktyk z zakresu zréwnowazonego
gospodarowania gruntami

Inwestycje w spotki niestosujace
zréwnowazonych praktyk w dziedzinie

morz i oceandow

Wskaznik odpaddéw niepoddawanych
recyklingowi

Gatunki naturalne i obszary chronione

Wylesianie

Spétki z Grupy Pekao nie emituja zanieczyszczen nieorganicznych zgodnie z definicjami
zawartymi w art. 3 pkt 13 Dyrektywy PE i Rady 2010/75/UE z 24 listopada 2010 roku
w sprawie emisji przemystowych (zintegrowane zapobieganie zanieczyszczeniom i ich
kontrola)

Z uwagi na charakter prowadzonej dziatalnosci Spotki z Grupy Pekao nie dokonuja kalkulacji
emisji antropogenicznych zanieczyszczen powietrza, takich jak: dwutlenek siarki, tlenki azotu,
niemetanowe lotne zwiazki organiczne, amoniak i pyt drobny PM 2,5.

Z uwagi na charakter prowadzonej dziatalnosci spétki z Grupy Pekao nie dokonuja kalkulacji
emisji zubazajacych warstwe ozonowa wymienionych w Protokole Montrealskim. Spotki
Grupy Pekao dysponuja danymi na temat zuzycia czynnikéw chtodniczych uzytych

w urzadzeniach klimatyzujacych, wyrazonych w kilogramach na potrzeby kalkulacji emis;ji
dwutlenku wegla w zakresie 1. i 2. wg GHG Protocol.

Bank Pekao realizuje inicjatywy na rzecz redukgcji emisji dwutlenku wegla, o ktérych mowa
w rozdziale ,Klimat i Srodowisko” niniejszego raportu.

Zuzycie paliwa pochodzacego z wegla i produktéw weglowych: O

Zuzycie paliwa pochodzacego z ropy naftowej i produktéw ropopochodnych): 21 499 MWh
Zuzycie paliwa pochodzacego z gazu ziemnego: 64 MWh

Zuzycie paliwa pochodzacego z innych nieodnawialnych Zrodet: O

Zuzycie produktow jadrowych: O

Szacunkowe zuzycie wody: 110 785,11m szesc.
Spotki Grupy Pekao nie dokonuja kalkulacji udziatu wody poddanej recyklingowi i ponownemu
uzyciu.

Spotki Grupy Pekao nie posiadaja polityk dotyczacych gospodarki wodnej.

Spotki Grupy Pekao nie posiadaja obiektow zlokalizowanych na obszarach o znacznym deficycie
wody zgodnie z metodologia Aqueduct Water Risk Atlas, tj. obszaréw o ryzyku: ,High” (3-4)
oraz ,Extremely High (4-5).

Dziatalnos¢ spotek Grupy Pekao nie jest objeta dziatem 20.2 w Aneksie nr 1 do Rozporzadzenia
(WE) nr 1893/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z 20 grudnia 2006 roku w sprawie
statystycznej klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej NACE Rev. 2

Spotki Grupy Pekao nie prowadza dziatalnosci majacej wptyw na degradacje gruntéw,
pustynnienie lub uszczelnienie gleby.

Spotki Grupy Pekao nie dziataja w sektorze rolniczym oraz nie gospodaruja gruntami oraz nie
sg zobligowane do stosowania zréwnowazonych praktyk lub strategii rolniczych/praktyk lub
strategii z zakresu zrownowazonego gospodarowania gruntami.

Spotki Grupy Pekao nie dziataja w sektorze mérz i oceandw oraz nie sg zobligowane
do stosowania zrownowazonych praktyk w dziedzinie morz i oceandw.

Spotki Grupy Pekao nie dokonuja kalkulacji niepoddawanych recyklingowi odpadow.

Spotki Grupy Pekao nie prowadza dziatalnosci majacej wptyw gatunki zagrozone ujete

w Czerwonej ksiedze gatunkéw zagrozonych (IUCN).

Spotki Grupy Pekao nie posiadaja polityki ochrony bioréznorodnosci obejmujacej operacyjne
miejsca prowadzenia dziatalnosci posiadane, dzierzawione lub zarzadzane na obszarze
chronionym lub na obszarze o wysokiej biordznorodnosci poza obszarami chronionymi, lub
znajdujace sie w sasiedztwie tego typu obszarow.

Spotki Grupy Pekao nie posiadaja polityki zapobiegania wylesianiu.
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Tabela 3

Dodatkowe wskazniki w zakresie kwestii spotecznych i pracowniczych, kwestii dotyczacych poszanowania praw
cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji i przekupstwu

Wskaznik niekorzystnych skutkéw dla
czynnikéw zréwnowazonego rozwoju

2023

Inwestycje w spoétki niestosujace polityki
zapobiegania wypadkom przy pracy

Wskaznik wystepowania wypadkow

Liczba dni straconych z powodu urazéw,
wypadkdw, ofiar Smiertelnych lub choréb

Brak kodeksu postepowania dostawcéw

Brak mechanizmu rozpatrywania skarg
w kwestiach pracowniczych

Niewystarczajaca ochrona sygnalistéw

Przypadki dyskryminacji

Poziom wynagrodzenia dyrektora
generalnego

Brak polityki dotyczacej poszanowania
praw cztowieka

Brak procesu w zakresie due diligence

Brak procedur i $rodkéw na rzecz
zapobiegania handlowi ludZzmi

Dziatania i dostawcy narazeni
na znaczace ryzyko wystapienia
przypadkéw pracy dzieci

Dziatania i dostawcy narazeni
na znaczace ryzyko wystapienia
przypadkow pracy przymusowej

Liczba zidentyfikowanych przypadkéw
powaznych kwestii i incydentow
dotyczacych poszanowania praw
cztowieka

Brak polityki przeciwdziatania korupcji
i przekupstwu

Przypadki niepodejmowania
wystarczajacych dziatan

w przypadku naruszen norm w zakresie
przeciwdziatania korupcji i przekupstwu

Liczba wyrokow skazujacych i kwota
grzywien za naruszenie przepisow
antykorupcyjnych i przepiséw w sprawie
zwalczania przekupstw

Spotki Grupy Pekao posiadaja Polityke Grupy Banku Pekao S.A. w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy.

38
1153

Bank Pekao posiada Kodeks etyki dostawcdw Banku Pekao S.A. (w kontekscie
niebezpiecznych warunkéw pracy, niepewnego zatrudnienia, pracy dzieci i pracy
przymusowej).

Mechanizm rozpatrywania skarg w kwestiach pracowniczych jest ujety w Polityce
antymobbingowej Banku Polska Kasa Opieki Spdtka Akcyjna oraz stosownych odrebnych
regulacjach wypracowanych przez spétki zalezne.

Brak wystapienia takich przypadkéw. Zagadnienia dotyczace ochrony sygnalistow sa ujete
w Procedurze zgtaszania naruszen (whistleblowing) w Banku Pekao S.A.

Liczba przypadkow dyskryminacji: 1
Liczba przypadkow dyskryminacji prowadzacych do sankgji: 1

Wartos¢ wskaznika dla Banku: 16,0 Bank posiada regulacje pt. Polityka Wynagrodzen
Cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna.

Spotki z Grupy Pekao nie posiadaja kompleksowej polityki dotyczacej poszanowania praw
cztowieka.

Spotki Grupy Pekao nie prowadza procesu due diligence w celu identyfikacji niekorzystnych
skutkow dla przestrzegania praw cztowieka, tagodzenia takich skutkéw i ich eliminowania.

Spotki Grupy Pekao nie posiadaja procedur i srodkéw na rzecz zapobiegania handlowi ludzmi.

Bank Pekao posiada polityki wewnetrzne w tym obszarze, w tym w szczegodlnosci Polityke
Zgodnosci Banku Pekao S.A., Kodeks Postepowania Grupy Pekao, Kodeks Etyki Dostawcow
banku Pekao S.A Pion Strategii HR realizuje dziatania w zakresie zapewnienia zgodnosci

Z przepisami prawa powszechnie obowigzujacymi.

Bank Pekao posiada polityki wewnetrzne w tym obszarze, w tym w szczegdlnosci Polityke
Zgodnosci Banku Pekao S.A., Kodeks Postepowania Grupy Pekao. Pion Strategii HR realizuje
dziatania w zakresie zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa powszechnie obowiazujacymi.

W spotkach Grupy Pekao nie zidentyfikowano przypadkéw powaznych kwestii i incydentéw
dotyczacych poszanowania praw cztowieka.

W spotkach Grupy Pekao obowigzuje Polityka przeciwdziatania korupcji w Grupie Banku
Pekao S.A.

W spdtkach Grupy Pekao nie odnotowano zadnych przypadku naruszenia procedur i norm
w zakresie przeciwdziatania korupcji i przekupstwu.

W spotkach Grupy Pekao nie odnotowano zadnych wyrokéw skazujacych za naruszenie
przepiséw antykorupcyjnych i przepisow w sprawie zwalczania przekupstw. Kwota grzywien
za naruszenia przepiséw antykorupcyjnych i przepisow w sprawie zwalczania przekupstw
wynosi O zt
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Korekta ujawnienia w zakresie okreslonym przez Principle Adverse Impacts zgodnie z Rozporzadzeniem SFDR

dla Grupy Pekao jako podmiotu, w ktéry dokonano inwestycji (investee) zaprezentowanego w Oswiadczeniu

o informacjach niefinansowych Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2022 rok

W Oswiadczeniu o informacjach niefinansowych Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. za 2022 rok w wyniku oczywistej

omytki ujawniona zostata nieprawidtowa wartos$¢ wskaznika prezentujacego poziom wynagrodzenia dyrektora generalnego.

Wartos¢ zaprezentowana w ujawnieniu wynosita 21,4 podczas gdy rzeczywista wartos¢ wskaznika wyniosta 18,2. Ponizsza

tabela prezentuje prawidtowe wartosci wszystkich wskaznikow w Tabeli 3 za 2022 rok.

Tabela 3

Dodatkowe wskazniki w zakresie kwestii spotecznych i pracowniczych, kwestii dotyczacych poszanowania
praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji i przekupstwu

Wskaznik niekorzystnych skutkéw dla
czynnikdéw zréownowazonego rozwoju

2022

Inwestycje w spotki niestosujace polityki
zapobiegania wypadkom przy pracy

Wskaznik wystepowania wypadkow

Liczba dni straconych z powodu urazow,
wypadkdw, ofiar Smiertelnych lub choréb

Brak kodeksu postepowania dostawcéw

Brak mechanizmu rozpatrywania skarg
w kwestiach pracowniczych

Niewystarczajaca ochrona sygnalistéw

Przypadki dyskryminacji

Poziom wynagrodzenia dyrektora
generalnego

Brak polityki dotyczacej poszanowania
praw cztowieka

Brak procesu w zakresie due diligence

Brak procedur i srodkéw na rzecz
zapobiegania handlowi ludZmi

Dziatania i dostawcy narazeni
na znaczace ryzyko wystapienia
przypadkow pracy dzieci

Dziatania i dostawcy narazeni
na znaczace ryzyko wystapienia
przypadkow pracy przymusowej

Liczba zidentyfikowanych przypadkow
powaznych kwestii i incydentow
dotyczacych poszanowania praw cztowieka

Brak polityki przeciwdziatania korupcji
i przekupstwu

Przypadki niepodejmowania
wystarczajacych dziatan

w przypadku naruszen norm w zakresie
przeciwdziatania korupcji i przekupstwu

Liczba wyrokow skazujacych i kwota
grzywien za naruszenie przepiséw
antykorupcyjnych i przepisow w sprawie
zwalczania przekupstw

Spotki Grupy Pekao posiadaja Polityke Grupy Banku Pekao S.A. w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy.

23
547

Spotki z Grupy Pekao nie posiadaja kodeksu postepowania dostawcow (w kontekscie
niebezpiecznych warunkéw pracy, niepewnego zatrudnienia, pracy dzieci i pracy przymusowej).

Mechanizm rozpatrywania skarg w kwestiach pracowniczych jest ujety w Polityce
antymobbingowej Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akcyjna oraz stosownych odrebnych
regulacjach wypracowanych przez spétki zalezne.

Brak wystapienia takich przypadkéw. Zagadnienia dotyczace ochrony sygnalistow sa ujete
Polityce zgtaszania naruszen (whistleblowing) Banku Pekao S.A.

Liczba przypadkoéw dyskryminacji: O
Liczba przypadkow dyskryminacji prowadzacych do sankcji: O

Wartos¢ wskaZnika dla Banku: 18,2. Bank posiada regulacje pn. Polityka Wynagrodzen
Cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akeyjna.

Spotki z Grupy Pekao nie posiadaja kompleksowe] polityki dotyczacej poszanowania praw
cztowieka.

Spétki Grupy Pekao nie prowadza badan due diligence w celu identyfikacji niekorzystnych
skutkéw dla przestrzegania praw cztowieka, tagodzenia takich skutkéw i ich eliminowania.

Spotki Grupy Pekao nie posiadaja procedur i srodkéw na rzecz zapobiegania handlowi ludZzmi.

Bank Pekao posiada polityki wewnetrzne w tym obszarze, w tym w szczegdlnosci Polityke
Zgodnosci Banku, Kodeks Postepowania Grupy Pekao. Pion Strategii HR realizuje dziatania
w zakresie zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa powszechnie obowiazujacymi.

Bank Pekao posiada polityki wewnetrzne w tym obszarze, w tym w szczegdlnosci Polityke
Zgodnosci Banku, Kodeks Postepowania Grupy Pekao. Pion Strategii HR realizuje dziatania
w zakresie zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa powszechnie obowiazujacymi.

W spétkach Grupy Pekao nie zidentyfikowano przypadkéw powaznych kwestii i incydentow
dotyczacych poszanowania praw cztowieka.

W spotkach Grupy Pekao obowigzuje Polityka przeciwdziatania korupcji w Grupie Banku
Pekao S.A.

W spotkach Grupy Pekao nie odnotowano zadnych przypadku naruszenia procedur i norm
w zakresie przeciwdziatania korupcji i przekupstwu.

W spétkach Grupy Pekao nie odnotowano zadnych wyrokéw skazujacych za naruszenie
przepisow antykorupcyjnych i przepiséw w sprawie zwalczania przekupstw. Kwota
grzywien za naruszenia przepisow antykorupcyjnych i przepisow w sprawie zwalczania
przekupstw wynosi O zt
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- Komunikacja z interesariuszami

GRI 2-29 Podejscie do angazowania interesariuszy

Bank Pekao przywigzuje duzg wage do zarzadzania relacjami z interesariuszami,
uwzgledniania ich potrzeb oraz zapewnia im rowny dostep do informacji.

Dlatego tez Bank prowadzi aktywna, przejrzystg i skuteczng komunikacje ze wszystkimi
interesariuszami Banku przy wykorzystaniu roznorodnych narzedzi komunikacji.

Do gtéwnych grup interesariuszy naleza:
/r Inwestorzy, analitycy rynku

| .||||| i agencje ratingowe

@ Klienci

& Pracownicy

@ Dostawcy

Oo o
qIPJ{I? Otoczenie spoteczne

% Media

@ Instytucje nadzoru;

m.in. Komisja Nadzoru
Finansowego, Bankowy Fundusz
Gwarancyjny, Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentoéw,
Narodowy Bank Polski, Komitet
Stabilnosci Finansowe;j,

Krajowy Depozyt Papieréw
Wartosciowych
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W wyniku dokonanej analizy to wtasnie te grupy interesariuszy
zostaty zidentyfikowane jako szczegdlnie wazne, zwazywszy

na model biznesowy, realizacje strategii oraz dalszy rozwdéj Banku.

,Zasady polityki informacyjnej Banku Pekao w zakresie kontaktow

z inwestorami oraz analitykami rynku papieréw wartosciowych,
mediami i klientami” regulujg sposob prowadzenia komunikacji

z otoczeniem zewnetrznym, a ich celem jest zapewnienie, aby
komunikacja byta efektywna i zapewniata powszechny i rowny
dostep do informacji przy zachowaniu wysokich standardow. Zasady
polityki informacyjnej Banku umieszone sa na stronie internetowej.
W 2023 roku nie zmienita sie lista istotnych interesariuszy Banku.

* https:/www.pekao.com.pl/dam/jcr:d27efa00-cabe-472b-8f33-
dc5031993738/Zasady%20polityki%20informacyjnej%20Banku.pdf
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Grupa interesariuszy

Narzedzia komunikacji

Czestotliwosc
komunikacji

Zgtaszane tematy

Dziatania banku

Inwestorzy
(akcjonariusze,
obligatariusze

i nabywcy

innych papierow
wartosciowych
wyemitowanych
przez Bank,
analitycy rynku

i agencje ratingowe

Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy

Konferencje

Spotkania i telekonferencje

Komunikaty gietdowe
i prasowe

Raporty finansowe,
zestawienia danych
i prezentacje wynikow

Strona internetowa Banku
i internetowe kanaty
informacyjne

Spotkania z agencjami
ratingowymi

Stata wspotpraca
Departamentu Relacji
Inwestorskich i Strategii
ESG (inwestorzy

Co najmniej razw roku =

Kilkanascie razy w roku

Kilkaset w roku

Na biezaco

Raz na kwartat

Na biezaco

Co najmniej raz w roku

Realizacja strategii,
budowanie wartosci,
zmiany organizacyjne
Prognozy
makroekonomiczne

i rynkowe

= Dystrybucja zyskéw do

akcjonariuszy

Przejrzystos¢ dziatania, tatwy
i szybki dostep do informacji
o Banku, stosowanie
zewnetrznych regulacji

i standardéw rynkowych.

instytucjonalni o blzzae
i indywidualni, analitycy
finansowi i organizacje
rynku kapitatowego);
Raport ESG online Na biezaco
Qddma’ry, barjkovvqsc N Bz
internetowa i mobilna
Klienci Strona internetowa Banku = Wysoka jakos¢ = Oferowanie
i internetowe kanaty Na biezaco oferowanych konkurencyjnych, wysokiej
informacyjne produktéw i ustug, jakosci produktow i ustug
A = Uczciwe praktyki dqsto;owanych do potrzeb
Platforma bankowosci . konsumenckie Klientow;
. - Inei Na biezaco .
internetowej i mobilnej * Bezpieczenstwo . stosowan_le procedur}
powierzonych $rodkéw zapewniajacych uczciwe
Infolinia Na biesaco . batwodd w k aci i bezpieczne zarzadzanie
a a vvosp W komunikacyl funduszami Klientow;
z Bankiem o )
= zapewnienie wielu kanatow
Reklamacje Na biezaco dostepu;
= tworzenie przejrzystych
) - warunkow ofert i uméw.
Badania satysfakcji o zbieranie oczekiwan i opinii
7 produktow i ustug oraz Na biezaco Klientow:
jakosci obstugi , )
= wspottworzenie
e R o i przestrzeganie d’obrych
S . ; Na biezaco praktyk standardéw
i dziatania marketingowe
reklamowych ustug
finansowych.
Oferty produktowe, .
S Na biezaco
mailing
W zaleznosci

Uczestnictwo w targach

Komunikacja wewnetrzna
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od mozliwosci

Na biezaco
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Grupa interesariuszy  Narzedzia komunikacji

Czestotliwosc
komunikacji

Zgtaszane tematy

Dziatania banku

Pracownicy Intranet, czaty,

forum dyskusyjne

Spotkania z udziatem
Zarzadu

Wyjazdy konkursowe,
olimpiady

Wolontariat pracowniczy

Webinaria

Ocena pracownika

Wewnetrzne publikacje

Ankiety tematyczne,
ankiety oceniajace,
badanie opinii
pracownikow

System zgtaszania
naruszen whistleblowing

Spotkania

z przedstawicielami
pracodawcy, negocjacje,
konsultacje

Na biezaco

Kilka razy w roku

Co najmniej raz w roku

Na biezaco

Na biezaco

Co najmniej raz w roku

Na biezaco

Kilka razy w roku

Na biezaco

Co najmniej kilkanascie
razy w roku

= Stabilnos¢ zatrudnienia
i mozliwos¢ rozwoju
zawodowego

= Atrakcyjny system
wynagradzania

= Strategia banku
i kluczowe cele

= Przejrzysta struktura
organizacyjna

= Rownowaga pomiedzy
zyciem zawodowym
a prywatnym

Stuchanie opinii
pracownikéw (chaty, badania
satysfakcji), zapewnienie
pracownikom rozwoju
(awanse, szkolenia), jasne,
mierzalne cele do realizacji
podlegajace monitorowaniu,
adekwatna polityka ptac

i benefitéw, spotkania

z pracownikami i biezaca
komunikacja z pracownikami,
zapewnienie przyjaznego
miejsca do pracy: w tym
wdrozenie mozliwosci

pracy zdalnej oraz

dziatania prozdrowotne

i profilaktyczne.

Organizacje Strona intranetowa

zwiazkowe

Na biezaco

= Zapisy ZUZP
= Sprawy pracownicze

Dialog ze wszystkimi
organizacjami zwiazkéw
zawodowych dziatajacymi
w Banku, ktory oparty

na poszanowaniu stusznych
interesow stron

Spotkania z dostawcami,
negocjacje
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Na biezaco

Szczegdtowe informacje
dotyczace partneréow
spotecznych znajduja
sie na poszczegdlnych
stronach intranetowych.
= Zwiazki Zawodowe
= Rada Pracownikow

= Spoteczna Inspekcja
Pracy

Zapewnienie stronie
spotecznej mozliwosci
komunikacji z pracownikami.
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Grupa interesariuszy

Narzedzia komunikacji

Czestotliwosc

Zgtaszane tematy

Dziatania banku

komunikacji
Dostawcy Specjalna platforma Na biezaco = Przejrzyste zasady Stosowanie przejrzystych
zakupowa, Telefon, e-mail wyboru i wspotpracy procedur wyboru
z dostawcami dostawcow; terminowa
realizacja postanowien
Biezaca wspdtpraca Na biezaco umowy, promowanie dobrych
i realizacja umow praktyk zakupowych.
Dziatalnos$¢ charytatywna  Na biezaco
i sponsoringowa, dziatania
na rzecz klimatu
F)ltoczen!e spoteczne Wolontariat pracowniczy Na biezaco = Projekty spoteczne Realizacja projektéw
! SrtOdOIW'SkO i srodowiskowe sponsoringowych
naturaine = Redukowanie i charytatywnych;
negatywnego wphywu wspieranie{ rgzvvoju '
Spotkania ze studentami, Co najmniej raz w roku na $rodowisko, edukacja  SPofecznosci; zachecanie
praktyki studenckie ekologiczna Klientow pracownikéw do udziatu
i Pracownikéw w akcjach spotecznych
T i Srodowiskowych,
. ) . - MOZ"WQSC' pracy , redukowanie negatywnego
Konferencje prasowe Kilkanascie razy w roku i rozwoju dla studentow wphywu na érodowisko.
Media Komunikaty prasowe Na biezaco = Realizacja i promocja Przejrzystosc dziatania, tatwy
strategii banku i szybki dostep do informacji
= Rzetelne informowanie  © Banku.
o dziataniach / sytuacji
Portale spotecznosciowe  Na biezaco banku wszystkich grup
interesariuszy poprzez
media
= Budowanie pozycji
Wywiady, wypowiedzi Na biezaco lidera / eksperta

eksperckie

Uczestnictwo
w konferencjach
ekonomicznych itp.

Stata wspotpraca Biura
Komunikacji (dziennikarze,
media)

Raporty, korespondencja,
kontrole, badania
pozasprawozdawcze

Kilkadziesiat razy
w roku

Na biezaco

Na biezaco

sektora finansowego

Regulatorzy

= Przestrzeganie
wymogow i regulacji;

= \Wspieranie tworzenia
nowych zasad na rynku,
w tym dobrych praktyk.

Przestrzeganie wymogow,
regulacji i dobrych praktyk,
biezaca wspodtpraca

7 Regulatorami.
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- Informacje o raporcie

GRI 2-2 Podmioty objete raportowaniem

Zréwnowazonego rozwoju w organizacji

Dane dotyczace zréwnowazonego rozwoju za 2023 zostaty
przekazane przez nastepujace podmioty: Bank Pekao, Pekao
Bank Hipoteczny S.A.; Centrum Kart S.A.; Pekao Direct Sp.
7 0.0.; Pekao Faktoring Sp. z 0.0.; Pekao Financial Services
Sp. z 0.0.; Pekao Investment Banking S.A.; Pekao Investment
Management S.A. (w tym: Pekao TFI S.A.) oraz Pekao
Leasing Sp. z 0.0. (w tym PEUF Sp. z 0.0.).

Dane zostaty skonsolidowane metoda petna.

GRI 2-3 Okres sprawozdawczy, czestotliwos$c

raportowania i dane kontaktowe

Oswiadczenie niefinansowe zostato sporzadzone zgodnie
ze standardem GRI Standards (GRI 1: Foundation 2021)
za okres od 01.01.2023 roku do 31.12.2023 roku. Grupa
Pekao raportuje dane niefinansowe w cyklu rocznym.

@

Kontakt w sprawie raportu:

lwona Zaremba, menedzer Zespotu ds. ESG

w Departamencie Relacji Inwestorskich i Strategii ESG
Anna Chada, ekspert ds. ESG w Departamencie Relacji
Inwestorskich i Strategii ESG

Karolina Kotodziejska, ekspert ds. ESG w Departamencie
Relacji Inwestorskich i Strategii ESG

B esg@pekao.com.pl

GRI 2-4 Zmiany w raportowanych informacjach
W raportowanym okresie nie odnotowano zadnych
istotnych zmian.

GRI 2-5 Weryfikacja zewnetrzna

Oswiadczenie nie byto poddawane zewnetrznej weryfikacji
ani audytowi. Oswiadczenie za poprzedni rok obrotowy
zostato opublikowane 2 marca 2023 roku.

GRI 2-14 Rola najwyzszego organu zarzadczego w raportowaniu
kwestii zrownowazonego rozwoju

Oswiadczenie na temat informacji niefinansowych stanowi
czes¢ sprawozdania z dziatalnosci Spotki, w zwiazku z tym
jest przekazywane do oceny i akceptacji wszystkim cztonkom

Zarzadu Banku.
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- Istotnos¢ tematow

GRI 3-1 Proces okreslania tematéw istotnych

W Oswiadczeniu Bank zaprezentowat istotne informacje na temat
strategii, zarzadzania, wynikow oraz dalszych plandw.

Na etapie identyfikacji wptywu dziatalnosci na srodowisko,
otoczenie ekonomiczne i spoteczenstwo Bank wziat pod uwage
nie tylko zapisy Strategii ESG oraz strategii biznesowej, ale réwniez
przeanalizowat informacje zwrotne od interesariuszy (w tym:
akcjonariuszy, inwestorow, analitykow finansowych, analitykow
agencji ratingowych oraz analitykow gietdowych). Ponadto w celu
okreslenia tematdw istotnych wzieto rowniez pod uwage wytyczne
dla sektora finansowego, w tym:

= wymogi Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/
UE z 22 paZdziernika 2014 roku zmieniajacej dyrektywe
2013/34/UE w odniesieniu do ujawniania informacji
niefinansowych i informacji dotyczacych réznorodnosci przez
niektdre duze spotki oraz grupy (zaimplementowanej do prawa
polskiego w postaci zmian do Ustawy o Rachunkowosci),

= wymogi Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 roku w sprawie ujawniania
informacji zwiazanych ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze
ustug finansowych,

= Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2021,

= wytyczne do raportowania ESG wydane przez GPW,

= wytyczne European Securities and Markets Authority (ESMA),

= wymogi wynikajace z zasad raportowania w ramach Grupy
Kapitatowej PZU.

53 | Bank Pe

GRI 3-2 Lista tematéw istotnych

W wyniku dokonania analizy wspomnianych dokumentow, aktéw
prawnych i uwag lista tematow istotnych w 2023 roku nie ulegta

zmianie | jest ona nastepujaca:

= czynniki majace wptyw na dziatalno$¢ Banku,

= \wsparcie transformacji energetycznej,

= produkty o charakterze ,zielonym” i ,zrownowazonym”,

= zmiany regulacyjne dotyczace obszaru ,sustainable finance’,

= ograniczenie $ladu weglowego, ochrona zasobdw Srodowiska
naturalnego,

= zaangazowanie spoteczne,

= odpowiedzialna sprzedaz, zarzadzanie jakoscia ustug,

= kapitat ludzki, warunki pracy i rozwéj pracownikow,

= etyka w biznesie i tad korporacyjny,

= inkluzywna organizacja - rozwdj, roznorodnosc i rownosc,

= przestrzeganie praw cztowieka i pracownika, odpowiedzialno$¢
w fancuchu dostaw,

= rozwdj innowacji w dziatalnosci biznesowej.

W Oswiadczeniu powyzsze tematy zostaty wytonione zgodnie

7 zasada podwajnej istotnosci, tj. jako tematy, ktore w sposéb

istotny wptywaja na dziatalno$¢ Banku Pekao (1) oraz jako tematy,

poprzez ktére Bank Pekao wywiera wptyw na otoczenie swoich

interesariuszy (2). Kazdy temat uznany za istotny opisany jest

z perspektywy podejscia do zarzadzania nim, z uwzglednieniem

odpowiadajacych danemu procesowi wskaznikdw. W ten sposdb

Bank uwzglednit potencjalne i rzeczywiste ryzyka i szanse ESG,

ktére moga miec istotne znaczenie dla funkcjonowania Banku.




- Pozycja Banku w ratingach i indeksach ESG

Zaangazowanie Banku w dziatania na rzecz ESG jest oceniane przez rynek

w miedzynarodowych rankingach i indeksach. Celem Banku jest wzrost pozycji

w zestawieniach dotyczacych dziatan na rzecz srodowiska, spoteczenstwa itadu
korporacyjnego poprzez systematyczne podejmowanie i ujawnianie dziatan w obszarze ESG.

Rating 2021

2022

2023

Informacja kontekstowa

MSCI ESG
Ratings

FTSE4Good

Russell bl

Udziat akgji
w indeksie:
5,6%

WIG-ESG (dane
zdn. 12.01.2024)

Bloomberg
Gender
Equality-Index

73/100

Sustainalytics 29.1

Moody’s
Analytics
(wczesniej:
Vigeo Eiris)

47/100

Carbon
Disclosure D
Project (CDP)

S&P Global CSA n/d

Srednie ryzyko

BBB

3,8

Udziat akgji
w indeksie:
5,9%

79/100

265

Srednie ryzyko

47/100

43
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BBB

3l

Udziat akcji
w indeksie:
6%

79,9/100

234

Srednie ryzyko

49/100

49

MSCI ESG mierzy odpornosc firm na dtugoterminowe ryzyka
w zakresie: ochrony $rodowiska naturalnego, spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu oraz tadu korporacyjnego.

FTSE Russell ESG ocenia dane okoto 4100 spétek w 47 krajach
rozwinietych i rozwijajacych sie. Ocena FTSE ma na celu utatwienie
inwestowania w spotki spetniajace uznane na catym $wiecie standardy
odpowiedzialnosci korporacyjnej i jest podstawa do wiaczenia

spotki do indeksu FTSE4Good. Spotki z serii indeksow FTSE4Good
spetnity rygorystyczne kryteria Srodowiskowe, spoteczne i dotyczace
tadu korporacyjnego i sa w stanie wykorzysta¢ korzysci ptynace

z odpowiedzialnych praktyk biznesowych.

Indeks WIG-ESG jest publikowany od wrzesnia 2019 roku,

na podstawie wartosci portfela akcji spétek uznawanych

za odpowiedzialne spotecznie. Wartos¢ bazowa indeksu ustalona
zostata na dzien 28 grudnia 2018 roku i wynosita 10 000,00 pkt. WIG-
ESG jest indeksem dochodowym, co oznacza, ze przy jego obliczaniu
bierze sie pod uwage zaréwno ceny zawartych w nim transakcji, jak

i dochody z tytutu dywidend. Udziat jednej spotki w indeksie jest
ograniczany do 10%, natomiast sumaryczny udziat spétek, z ktorych
udziat kazdej przekracza 5%, jest ograniczany do 40%.

W Bloomberg Gender-Equality Index moga znaleZ¢ sie duze spotki
gietdowe aktywnie zabiegajace o réwnos¢ pfci w srodowisku pracy.
Globalnie w 2022 roku w indeksie znalazto sie 418 firm z 45 krajow

i reprezentujacych 11 sektoréw gospodarki. Uczestnicy indeksu zostali
wybrani sposréd spotek gietdowych o kapitalizacji przekraczajacej 1 mid
dolaréw. By wejs¢ do indeksu nalezato uzyskac wystarczajaco wysoki
wynik w ankiecie bazujacej na czterech obszarach: przywdédztwo,
Sciezka rozwoju, wynagrodzenie, réwnouprawnienie. W ratingu
Bloomberg GEI kwestie poszanowania réznorodnosci i rOwnosci

pfci s analizowane m.in. pod katem warunkéw zatrudnienia, dziatan
edukacyjnych, $wiadczen i benefitdw pracowniczych, mozliwosci
rozwoju zawodowego, sciezki awansow i wynagrodzen.

Oceny ryzyka ESG wydawane przez Sustainalytics koncentruja sie

na istotnych finansowo ryzykach ESG i obejmuja ponad 20 000

firm ze 172 krajéw. Metodologia agencji obejmuje analize narazenia
przedsigbiorstw na istotne ryzyka zwiazane z kwestiami ESG oraz
oceng, jak firmy zarzadzaja tym ryzykiem. Czynniki ryzyka sa okreslane
W oparciu o branze i sa wyznaczane w oparciu o analize 20 czynnikéw
specyficznych dla kazdej branzy.

Punktacja Moody’s Analytics prezentuje, w jakim stopniu firmy
integruja czynniki srodowiskowe, spoteczne i zarzadcze w swoich
strategiach oraz dziataniach. W indeksie uczestnicza podmioty z 40
roznych branz z catego $wiata. W trakcie oceny pod katem ESG
weryfikowanych jest 38 zagadnien.

Carbon Disclosure Project to organizacja non-profit, ktora prowadzi
globalny system ujawniania informacji dla inwestoréw, firm, miast,
standéw i regiondw w celu zarzadzania ich wptywem na srodowisko.
Firmy moga ujawnia¢ informacje za posrednictwem kwestionariuszy
korporacyjnych CDP dotyczacych zmiany klimatu, gospodarki wodnej
i strategii zapobiegajacych wylesianiu.

S&P Global to globalna organizacja, ktéra m.in. publikuje rating
S&P Global Corporate Sustainability Assessment, ktory mierzy
poziom zrownowazenia firm bioracych w nim udziat. Wyniki ratingu
CSA sa jednym z kluczowych czynnikéw kwalifikujacych spotki

do uwzglednienia w indeksie S&P Dow Jones Sustainability Index.
Co roku S&P bada okoto 13 tysiecy firm.
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- Lista wskaznikéw ujetych w raporcie

Numer
wskaznika

Tytut standardu GRI

Nazwa wskaznika

Miejsce w raporcie

Organizacja i jej praktyki sprawozdawcze

2-1

2-2

2-3

2-4

2-5

GRI 2:

GRI' 2:

GRI 2:

GRI' 2:

GRI 2:

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

Dziatalnosc i pracownicy

2-6

2-7

2-8

tad korporacyjny

2-9

2-10

2-12

2-13

2-14

2-15

2-16

2-17

2-18
2-19
2-20

2-21

GRI 2:

GRI 2:

GRI 2:

GRI 2:

GRI 2:

GRI 2:

GRI 2:

GRI' 2:

GRI' 2:

GRI 2:

GRI 2:

GRI 2:

GRI 2:

GRI 2:
GRI 2:

GRI 2:

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021

General Disclosures 2021
General Disclosures 2021

General Disclosures 2021
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Dane organizacyjne

Podmioty objete raportowaniem
zréwnowazonego rozwoju w organizacji

Okres sprawozdawczy, czestotliwosé
raportowania i dane kontaktowe

Zmiany w raportowanych informacjach

Weryfikacja zewnetrzna

Dziatalnos¢, taricuch wartosci i inne relacje
biznesowe

Pracownicy

Osoby $wiadczace prace na rzecz organizacji,
ktore nie s jej pracownikami

Sktad i struktura najwyzszego organu
zarzadzajacego

Powotywanie i wybér najwyzszego organu
zarzadczego

Przewodniczacy najwyzszego organu
zarzadzajacego

Rola najwyzszego organu zarzadczego
w nadzorowaniu zarzadzania wptywami

Przekazanie odpowiedzialnosci za zarzadzanie
wptywami

Rola najwyzszego organu zarzadczego
w raportowaniu kwestii zréwnowazonego
rozwoju

Konflikt intereséw
Informowanie o istotnych kwestiach
Wiedza zbiorowa najwyzszego organu

zarzadczego

Ocena wynikéw dziatalnosci najwyzszego organu
zarzadczego

Polityki wynagrodzen
Proces ustalania wynagrodzenia

Wskaznik rocznego wynagrodzenia catkowitego

O Banku Pekao

Proces raportowania niefinansowego

Proces raportowania niefinansowego

Proces raportowania niefinansowego

Proces raportowania niefinansowego

O Banku Pekao
Kapitat ludzki

Kapitat ludzki

O Banku Pekao

O Banku Pekao

O Banku Pekao

O Banku Pekao

O Banku Pekao

O Banku Pekao

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

Odpowiedzialna sprzedaz,

zarzadzanie jakoscia

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

O Banku Pekao

O Banku Pekao

Kapitat ludzki
Kapitat ludzki

Kapitat ludzki
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Numer

wskaznika Tytut standardu GRI

Nazwa wskaznika

Miejsce w raporcie

Strategia, polityki (i praktyki)

2-22 GRI 2: General Disclosures 2021
2-23 GRI 2: General Disclosures 2021
2-24 GRI 2: General Disclosures 2021
2-25 GRI 2: General Disclosures 2021
2-26 GRI 2: General Disclosures 2021
2-27 GRI 2: General Disclosures 2021
2-28 GRI 2: General Disclosures 2021

Angazowanie interesariuszy

Oswiadczenie o strategii zréwnowazonego
rozwoju

Zobowigzania ujete w politykach

Realizowanie zobowiazan ujetych w politykach

Procesy naprawcze dotyczace negatywnych
oddziatywan

Mechanizmy zasiegania porad i zgtaszania obaw
(potencjalnych nieprawidtowosci)

Zgodnos¢ z przepisami prawa i regulacjami

Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach

O Banku Pekao

Klimat i srodowisko
Zaangazowanie spoteczne
Etyka w biznesie i tad korporacyjny

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscig

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

O Banku Pekao

2-29

2-30

GRI 2: General Disclosures 2021

GRI 2: General Disclosures 2021

Podejscie do angazowania interesariuszy Proces raportowania niefinansowego

Uktady zbiorowe Kapitat ludzki

1l. Tematy istotne (material topics: 2021)
3-1 GRI 3: Material topics 2021

3-2 GRI 3: Material topics 2021

Proces okreslania tematéw istotnych

Lista tematéw istotnych

Temat istotny raportowania: czynniki majace wptyw na dziatalno$¢ banku

&3 GRI 3: Material topics 2021

201-1 GRI 201: Wyniki ekonomiczne:

2016

Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Bezposrednia wartos$¢ ekonomiczna
wytworzona i podzielona

Strategia ESG: Srodowisko

Temat istotny raportowania: wsparcie transformacji energetycznej

3-3 GRI 3: Material topics 2021
Wskaznik wtasny
Wskaznik wtasny
Wskaznik wiasny

Wskaznik wiasny

Temat istotny raportowania: produkty o charakterze "zielonym" i

32g GRI 3: Material topics 2021
Wskaznik wtasny
Wskaznik wtasny

Wskaznik wtasny

Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne
Udziat finansowania wysokoemisyjnego
Udziat finansowania zielonego
Finansowanie projektéw zréwnowazonych
Wsparcie emisji obligacji ESG klientéw

" i "zrownowazonym"
Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne
Sfinansowanie projektow zréwnowazonych
Wsparcie emisji obligacji ESG klientow

Udziat finansowania zielonego

Proces raportowania niefinansowego

Proces raportowania niefinansowego

O Banku Pekao

O Banku Pekao

Klimat i Srodowisko
Klimat i sSrodowisko
Klimat i Srodowisko
Klimat i Srodowisko

Klimat i Srodowisko

Klimat i Srodowisko
Klimat i Srodowisko
Klimat i Srodowisko

Klimat i Srodowisko

Temat istotny raportowania: ograniczenie $ladu weglowego, ochrona zasobéw srodowiska naturalnego

3-3 GRI 3: Material topics 2021
302-1 GRI 302: Energia 2016
305-1 GRI 305: Emisje 2016
305-2 GRI 305: Emisje 2016
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Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Zuzycie energii (elektrycznej, cieplnej,

do chtodzenia, pary) wewnatrz organizadji
- pochodzacej ze Zzrédet odnawialnych

i nieodnawialnych

Bezposrednie emisje gazow cieplarnianych
(zakres 1)

Posrednie emisje gazdw cieplarnianych (zakres 2)

Klimat i Srodowisko

Klimat i Srodowisko

Klimat i Srodowisko

Klimat i Srodowisko
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Numer

. Tytut standardu GRI Nazwa wskaznika
wskaznika

Miejsce w raporcie

Temat istotny raportowania: zmiany regulacyjne w obszarze ,sustainable finance”

=3 GRI 3: Material topics 2021 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Wskazniki CAPEX i OPEX wynikajace
z Taksonomii, Principle Adverse Impacts

Strategia ESG: Zaangazowanie

Obowiazkowe ujawnienia zgodnie
z rozporzadzeniem o Taksonomii

Obowigzkowe ujawnienia zgodnie

Z rozporzadzeniem o Taksonomii;
Ujawnienie informacji w zakresie
okreslonym przez Principle Adverse
Impacts zgodnie z rozporzadzeniem
SFDR dla Grupy Pekao jako podmiotu
w ktoéry dokonano inwestydji (investee)

Temat istotny raportowania: przestrzeganie praw cztowieka i pracownika, odpowiedzialnos¢ w tarncuchu dostaw

33 GRI 3: Material topics 2021 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

402-1 GRI'402: Stosunki pomiedzy Minimalne okresy wypowiedzenia w zwiazku
pracownikami a kadra ze zmianami operacyjnymi, z uwzglednieniem
zarzadzajaca 2016 informaciji, czy sa one okreslone w umowach

zbiorowych

406-1 GRI 406: Przeciwdziatanie Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji oraz
dyskryminacji 2016 dziatania naprawcze podjete w tej kwestii

407-1 GRI'407: Wolnos¢ zrzeszania sie  Placéwki, lokalizacje organizacji, w ktérych prawo
i uktady zbiorowe 2016 do wolnosci zrzeszania sie i uktadéw zbiorowych

moze by¢ naruszone

414-1 GRI 414: Ocena spoteczna Odsetek nowych dostawcéw, ktorzy zostali
dostawcow 2016 ocenieni pod katem stosowanych praktyk
pracowniczych

Temat istotny raportowania: kapitat ludzki, warunki pracy i rozwéj pracownikéw

828 GRI 3. Material topics: 2021 Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne
401-1 GRI 401: Zatrudnienie 2016 Pracownicy nowo zatrudnieni i odejscia
401-2 GRI 401: Zatrudnienie 2016 Swiadczenia zapewniane pracownikom

petnoetatowym, ktore nie przystuguja
pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym
w niepetnym wymiarze godzin

4083-2 GR 403I: BHP 2018 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie
incydentow
4083-6 GRI 403: BHP 2018 Promocja zdrowia pracownikéw
403-9 GRI 403: BHP 2018 Rodzaj i wskaznik urazéow zwiazanych z praca
404-1 GRI 404: Szkolenia i edukacja Srednia liczba godzin szkoleniowych
2016 przypadajacych na pracownika
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Przestrzeganie praw cztowieka
i pracownika, odpowiedzialnos¢
w fancuchu dostaw

Przestrzeganie praw cztowieka
i pracownika, odpowiedzialnos¢
w fancuchu dostaw

Przestrzeganie praw cztowieka
i pracownika, odpowiedzialno$¢
w fancuchu dostaw

Przestrzeganie praw cztowieka
i pracownika, odpowiedzialno$¢
w tancuchu dostaw

Przestrzeganie praw cztowieka
i pracownika, odpowiedzialno$¢
w tancuchu dostaw

Kapitat ludzki
Kapitat ludzki

Kapitat ludzki

Zdrowie i bezpieczenstwo

Zdrowie i bezpieczenstwo

Zdrowie i bezpieczenstwo

Kapitat ludzki
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Numer
wskaznika

Tytut standardu GRI

Nazwa wskaznika

Miejsce w raporcie

Temat istotny raportowania: zaangazowanie spoteczne

=3

413-1

415-1

GRI 3: Material topics 2021

GRI 413: Spotecznosci lokalne

2016

GRI 415: Zaangazowanie
publiczne 2016

Wskaznik wtasny

Wskaznik wtasny

Wskaznik wtasny

Wskaznik Dobre Praktyki Spotek

Notowanych na GPW 2021

Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Zaktady z wdrozonymi programami
zaangazowania lokalnej spotecznosci, ocenami
wptywu i programami rozwoju

Catkowita wartos¢ finansowa i rzeczowa
darowizn na rzecz partii politycznych,
politykow i instytucji o podobnym charakterze

Systematyczny wzrost przepracowanych
godzin w ramach wolontariatu

Liczba organizacji partnerskich w wolontariacie

Liczba pracownikow zaangazowanych w akcje
wolontariatu

Co najmniej raz w roku spotka ujawnia wydatki
ponoszone przez nia i jej grupe na wspieranie
kultury, sportu, instytucji charytatywnych,
mediow, organizacji spotecznych, zwiazkdw
zawodowych itp. Jezeli w roku objetym
sprawozdaniem spotka lub jej grupa ponosity
wydatki na tego rodzaju cele, informacja zawiera
zestawienie tych wydatkow.

Temat istotny raportowania: odpowiedzialna sprzedaz, zarzadzanie jakoscig ustug

33

206-1

417-2

417-3

418-1

GRI 3: Material topics 2021

GRI 206: Naruszenia wolnej
konkurencji 2016

Wskaznik wtasny

GRI 417: Marketing
i oznakowanie produktow
i ustug 2016

GRI 417: Marketing
i oznakowanie produktow
i ustug 2016

GRI 418: Prywatnosc klientéw

2016

Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Kroki prawne podjete wobec organizacji
dotyczace przypadkéw naruszen zasad wolnej
konkurencji oraz praktyk monopolistycznych

Zarzadzanie reklamacjami

Przypadki niezgodnosci z regulacjami oraz
dobrowolnymi kodeksami dotyczacymi
oznakowania produktow i ustug oraz informacji
na ich temat

Przypadki niezgodnosci z regulacjami
i dobrowolnymi kodeksami w dotyczacymi
komunikacji marketingowej

Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia
prywatnosci klienta i utraty danych

Temat istotny raportowania: rozwdj innowacji w dziatalnosci biznesowej

J=3

GRI 3: Materiat topics 2021

Wskaznik wtasny
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Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Wskaznik digitalizacji

Zaangazowanie spoteczne

Zaangazowanie spoteczne

Zaangazowanie spoteczne

Zaangazowanie spoteczne

Zaangazowanie spoteczne

Zaangazowanie spoteczne

Zaangazowanie spoteczne

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia
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Numer

wskaznika Tytut standardu GRI

Nazwa wskaznika

Miejsce w raporcie

Strategia ESG: tad

Temat istotny raportowania: inkluzywna organizacja - rozwéj, réznorodnosc, réwnosé

33 GRI 3: Materiat topics 2021

405-1 GRI 405: Réznorodno$¢

i rownosc¢ szans 2016

405-2 GRI 405: Rdéznorodnosc

i rownosc szans 2016

Wskaznik wtasny

Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej
w podziale na kategorie pracownikow
wedtug pfci, wieku oraz innych wskaznikow
réznorodnosci

Stosunek pensji podstawowej i catkowite]
(wynagrodzenia) kobiet i mezczyzn w podziale
na kategorie pracownikow

Utrzymanie zrbwnowazonego poziomu
liczby mezczyzn i kobiet na stanowiskach
menedzerskich

Temat istotny raportowania: etyka w biznesie i tad korporacyjny

33 GRI 3: Materiat topics 2021

205-1 GRI 205: Antykorupcja 2016

205-3 GRI 205: Antykorupcja 2016

Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Dziatania oceniane pod katem zagrozen
zwiazanych z korupcja

Potwierdzone przypadki korupcji i podjete
dziatania

Temat istotny raportowania: rozwdj innowacji w dziatalnosci biznesowej

33 GRI 3: Materiat topics 2021

Wskaznik wtasny
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Zarzadzanie tematami okreslonymi jako istotne

Wskaznik digitalizacji

|
%

Kapitat ludzki

Kapitat ludzki

Kapitat ludzki

Kapitat ludzki

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia

Odpowiedzialna sprzedaz,
zarzadzanie jakoscia
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Wymogi ustawy o rachunkowosci w zakresie
ujawniania danych niefinansowych

Czy wymég ustawy
zostat spetniony

y

- Tabela zgodnosci z Ustawa o rachunkowosci

Odniesienie w tresci raportu

Numer
strony

Opis modelu biznesowego jednostki
oraz kluczowe wskazniki efektywnosci

Opis zarzadzania ryzykami
zidentyfikowanymi, jako istotne

Opis polityk procedur nalezytej starannosci
oraz wskaznikéw wynikow zwiazanych

z dziatalnoscia jednostki w odniesieniu

do przeciwdziatania korupgji

Opis polityk, procedur nalezytej starannosci
oraz wskaznikow wynikow zwigzanych

z dziatalnoscia jednostki w odniesieniu

do poszanowania praw cztowieka

Opis polityk, procedur nalezytej
starannosci oraz wskaznikow wynikéw
zwiagzanych z tematami istotnymi w relacji
z konsumentem/klientem, jakoscia

Opis polityk, procedur nalezytej starannosci
oraz wskaznikow wynikow zwigzanych

7 dziatalnoscia jednostki w odniesieniu

do zagadnien pracowniczych

Opis polityk, procedur nalezytej starannosci
oraz wskaznikéw wynikow zwiazanych

7 dziatalnoscia jednostki w odniesieniu

do srodowiska naturalnego

Opis polityk, procedur nalezytej starannosci
oraz wskaznikéw wynikow zwigzanych

7 dziatalnoscia jednostki w odniesieniu

do zagadnien spotecznych
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Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

O banku Pekao

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

Etyka w biznesie i tad korporacyjny

Przestrzeganie praw cztowieka i pracownika,
odpowiedzialnos$¢ w tancuchu dostaw

Odpowiedzialna sprzedaz, zarzadzanie jakoscia

Kapitat ludzki

Klimat i srodowisko

Zaangazowanie spoteczne

e}
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20.02.2024
Data

20.02.2024
Data

20.02.2024
Data

20.02.2024
Data

20.02.2024
Data

20.02.2024
Data

20.02.2024
Data

20.02.2024
Data

20.02.2024
Data

Leszek Skiba
imie/nazwisko

Jarostaw Fuchs
imie/nazwisko

Marcin Gadomski
imie/nazwisko

Jerzy Kwiecinski
imie/nazwisko

Pawet Straczynski
imie/nazwisko

Btazej Szczecki
imie/nazwisko

Wojciech Werochowski
imie/nazwisko

Piotr Zborowski
imie/nazwisko

Magdalena Zmitrowicz
imie/nazwisko
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Prezes Zarzadu Banku
stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu Banku
stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu Banku
stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu Banku
stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu Banku
stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu Banku
stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu Banku
stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu Banku
stanowisko/funkcja

Wiceprezes Zarzadu Banku
stanowisko/funkcja

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
podpis

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
podpis

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
podpis

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
podpis

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
podpis

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
podpis

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
podpis

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
podpis

Podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
podpis
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