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Zasady sporzgdzania oswiadczenia dotyczgcego
zrownowazonego rozwoju [BP-1] [BP-2]

Oswiadczenie dotyczgce zréwnowazonego rozwoju
Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A (dalej: ,Grupa
Pekao”) zostato opracowane zgodnie z Ustawg z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci oraz zapisami
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie
ustanowienia ram utatwiajgcych zréwnowazone
inwestycje oraz standardami ESRS (European
Sustainability Reporting Standards — Europejskie
Standardy Raportowania o Zrownowazonym Rozwoju)
wprowadzonych rozporzgdzeniem delegowanym
Komisji (UE) 2023/2772 z dnia 31 lipca 2023 .
uzupetniajgcym dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady 2013/34/UE w odniesieniu do standarddéw
sprawozdawczosci w zakresie zrdwnowazonego
rozwoju.

Grupa Pekao raportuje dane niefinansowe w cyklu
rocznym. Oswiadczenie obejmuje informacje na femat
zrownowazonego rozwoju dotyczgce Grupy Kapitatowej
za okres od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.

Dane zostaty skonsolidowane metodqg petng. Zakres
konsolidacji jest zgodny ze sprawozdaniem finansowym.

Grupe Kapitatowq tworzqg: Bank Pekao Kasa Opieki
Spodtka Akeyjna (dalej: ,Bank Pekao”) jako podmiot
dominujgcy oraz spoétki zalezne i posrednio zalezne:
instytucje finansowe dziatajgce na rynkach: bankowym,
zarzqgdzania aktywami, ustug maklerskich, doradztwa
transakcyjnego, leasingu i faktoringu. Bank Pekao
posiada ponadto akcje i udziaty w jednostkach
stowarzyszonych, a takze zaangazowania
mniejszosciowe.
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W 2024 r. Grupa Pekao obejmowata Bank Pekao oraz nastepujgce spotki
zalezne i posrednio zalezne:

Nazwa Siedziba Zakres dziatalnosci
Pekao Bank Hipoteczny S.A. Warszawa Bankowa
Centrum Kart S.A. Warszawa Finansowa pomocnicza
Pekao Direct Sp. z o.0. Krakéw Ustugi call-center
Pekao Faktoring Sp. z o.0. Lublin Ustugi faktoringowe
Pekao Financial Services Sp. z o.0. Warszawa Agent transferowy
Pekao Investment Banking S.A. Warszawa Maklerska
Pekao Investment Management S.A,, Warszawa Yolelingems
w tym:
Pekao TFI S.A. Warszawa Zarzgdzanie aktywami
Pekao Leasing Sp. z 0.0, w tym: Warszawa Ustugi leasingowe
PEUF Sp. z o.0. Warszawa Ustugi ubezpieczeniowe
Pekao Fundusz Kapitatowy Nie prowadzi dziatalnosci
S . Warszawa .
Sp. z 0.0 w likwidacji operacyjne;j
Lo . ] Nie prowadzi dziatalnosci
Pekao Property S.A. w likwidacji, w tym:  Warszawa .
operacyjne;j
FPB Media Sp. z 0.0. w upadtosci Warszawa NS Prowelehd] erleye el

operacyjnej

Oswiadczenie ma zastosowanie do taricucha wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu
(upstream i downstream) Grupy Pekao.

Grupa Pekao nie skorzystata z mozliwosci pominiecia konkretnej informacji dotyczqcej
witasnosci intelektualnej, know-how lub wynikéow innowacji oraz nie odstgpita

od $rednio- i dtugo- terminowych perspektyw czasowych okreslonych w ESRS.
Mierniki zawarte w sprawozdaniu nie obejmujg danych dotyczgcych tarncucha
wartosci oszacowanych z wykorzystaniem zrdodet posrednich.

Proces analizy podwdjnej oraz Oswiadczenie obejmujg informacje dotyczgce
przysztosci. Stosowano zatem zatozenia i osqdy. prognozy, projekcje dotyczqgce

m.in. ryzyk klimatycznych, ryzyk przejscia oraz szans. Informacje dotyczqce przysztosci
odzwierciedlajg obecne oczekiwania Grupy i mogq by¢ obarczone ryzykiem
niepewnosci oraz mogqg podlegac zmianom wynikajgcym w szczegdlnosci ze zmian
wynikajgcych z sytuacji ekonomicznej, zmian regulacyjnych, rynkowych czy zmian
klimatycznych.

Oswiadczenie za rok 2024 po raz pierwszy zostato przygotowane zgodnie

z wymogami Europejskich Standarddéw Zréwnowazonego Rozwoju (EU ESRS).
W poprzednich latach Grupa Pekao publikowata raport niefinansowy w oparciu
o GRI Standards (GRI 1: Foundation 2021).

Weryfikacja zewnetrzna

Niniejsze Oswiadczenie na temat zrdwnowazonego rozwoju Grupy Pekao zgodnie

z obowigzujgcymi wymogami zostato poddane atestacji dajgcej ograniczong
pewnos¢, przeprowadzonej przez firme audytorskg PricewaterhouseCoopers

Polska Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt Spdtka komandytowa,
zgodnie z Krajowym Standardem Ustug Afestacyjnych 3002 ,Ustugi atestacyjne inne
niz badania lub przeglqdy historycznych informacji finansowych” oraz Krajowym
Standardem Ustug Atestacyjnych Innych niz Badanie i Przeglgd 3000 (Z) w brzmieniu
Miedzynarodowego Standardu Ustug Atestacyjnych 3000 (zmienionego) ,Ustugi
atestacyjne inne niz badania i przeglady historycznych informacji finansowych”.
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Informacje o srodowisku

ILad korporacyjny

Bank Pekao S.A. jest jedna z najwiekszych instytucji finansowych w regionie
Europy Srodkowo-Wschodniej i drugim najwiekszym bankiem uniwersalnym w Polsce, z ponad

319 mld aktywow.

Bank Pekao jest bankiem zorganizowanym

w formie spdtki akeyjnej, dziatajgcym na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci
ustawy Prawo bankowe oraz przepiséw Kodeksu spdtek
handlowych i postanowien Statutu Banku Pekao (dalej:
,2Statut Banku Pekao” - tekst jednolity dostepny na stronie
https://www.pekao.com.pl/o-banku/lad-korporacyjny.
html). Dziatamy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
a nasza gtéwna siedziba miesci sie w Warszawie, przy
ul. Zubra 1 (kod pocztowy 01-066).

Nadzér nad dziatalnoscig Banku Pekao sprawuje Komisja
Nadzoru Finansowego (dalej ,KNF”"). Od 1998 r. Bank Pekao
jest notowany na Gietdzie Papierow Wartosciowych

w Warszawie. Poczgwszy od 2017 r. jestesmy tez czesciq
Grupy Kapitatowej PZU S.A. (dalej: ,Grupa PZU”).

Rola organdéw
administracyjnych,
zarzqgdzajgcych

i nadzorczych jlelolExl

Zardwno Bank, jak i podmioty Grupy Pekao, posiadajg
strukture organizacyjng dostosowang do wielkosci

i specyfiki prowadzonej dziatalnosci. Zakres kompetencji
organdw spotek jest okreslony w przepisach prawa,

a w szczegodlnosci w Kodeksie spdtek handlowych,
ustawie Prawo bankowe, w rekomendacjach
nadzorczych organdw nadzoru, w Statucie Banku

oraz statutach/umowach spdtek i regulacjach
wewnetrznych podmiotéw Grupy Pekao.
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Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy

Najwyzszym organem Banku jest Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy (dalej ,WZA"), ktére funkcjonuje

na podstawie Kodeksu spétek handlowych oraz Statutu
Banku. Zakres kompetencji WZA jest okreslony

w przepisach prawa, w szczegdlnosci, w Kodeksie
spotek handlowych oraz ustawie Prawo Bankowe,

w rekomendacjach nadzorczych organdw nadzoru

oraz w Statucie Banku. Uchwaty zapadajg bezwzgledng
wiekszoscig gtoséw z zastrzezeniem postanowien
Kodeksu spdtek handlowych i Statutu Banku.

Rada Nadzorcza Banku

Staty nadzdr nad dziatalnoscig Banku sprawuje
Rada Nadzorcza. W jej sktad wchodzi od siedmiu
do dziewieciu cztonkdw powotywanych przez WZA
na okres wspdlnej kadencji, frwajgcej trzy petne
lata obrotowe. Na dzien 31 grudnia 2024 r. Rada
Nadzorcza liczyta o$miu cztonkdw, w tym siedmiu
mezczyzn (87,5%) i jedng kobiete (12,5%). Odsetek
niezaleznych cztonkéw Rady Nadzorczej wynosi
75%. Cztonkowie Rady Nadzorczej nie przynalezq
do niedostatecznie reprezentowanych grup
spotecznych, a przewodniczgcy organu nadzorujgcego
nie nalezy do kadry zarzqgdzajgcej Banku.

Organizacje i sposéb dziatania Rady Nadzorczej
Banku okresla Regulamin Rady Nadzorczej Banku S.A.

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Sktad Rady Nadzorczej Banku przedstawiat sie nastepujqco:

Na dzien przekazania raportu za 2024 rok 31.12.2024

Artur Olech Artur Olech

Przewodniczgcy Rady Nadzorczej Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Bartosz Grzeskowiak Bartosz Grzeskowiak
Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej
Artur Nowak-Far Artur Nowak-Far
Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej
Krzysztof Czeszejko-Sochacki Krzysztof Czeszejko-Sochacki
Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej
Magdalena Joanna Dziewgu¢é Magdalena Joanna Dziewgué
Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej
Radostaw Niedzielski Radostaw Niedzielski
Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej
Jacek Niescior Jacek Niescior

Cztonek Rady Nadzorczej

Witold Walkowiak

Cztonek Rady Nadzorczej
Witold Walkowiak

Cztonek Rady Nadzorczej Cztonek Rady Nadzorczej
Rada Nadzorcza Banku wykonuje swoje obowigzki kolegialnie, jednakze dla realizacji okreslonych czynnosci
lub w celu usprawnienia prac moze powotac sposréd swoich cztonkdw komitety oraz zespoty.

Wiecej na temat komitetéw Rady Nadzorczej znajduje sie w podrozdziale ,Informacje przekazywane organom
administrujgcym, zarzgdzajgcym i nadzorczym jednostki oraz podejmowane przez nie kwestie zwigzane
z zrownowazonym rozwojem [GOV-2]"

W zwigzku z wdrozeniem Dyrektywy CSRD w trakcie roku sprawozdawczego 2024, Rada Nadzorcza pod koniec
roku nie ma jeszcze zidentyfikowanych w petni kompetencji w zakresie zarzgdzania wptywami, ryzykami i szansami
(IRO). W ramach Rady Nadzorczej dziata Komitet Audytu, ktéry zajmuje sie zagadnieniami zrownowazonego rozwaj
i posiada dostep do wiedzy w tym obszarze. Biorgc jednak pod uwage, ze zrdwnowazony rozwdj to obszar, ktdry
dynamicznie sie rozwija i wymaga systematycznego rozszerzania wiedzy i umiejetnosci, planujemy w najblizszym
czasie podjg¢ dziatania majgce na celu wsparcie dalszego rozwoju kompetencji cztonkéw Rady Nadzorczej,

co umozliwi efektywne zarzqgdzanie tymi zagadnieniami w przysztosci.
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Informacje ogdlne

Zarzqgd Banku

Zarzqd Banku prowadzi sprawy Banku i go reprezentuje.
Wszystkie kwestie niezastrzezone dla kompetencji innych
organdw na mocy przepisdw prawa lub Statutu Banku
nalezg do zakresu dziatania Zarzgdu Banku.

W sktad Zarzgdu Banku wchodzi od pieciu do dziewieciu
cztonkdw, powotywanych na wspdlng kadencje trwajgca
trzy petne lata obrotowe. W 2024 r. Zarzqd Banku
funkcjonowat w 9 sktadach, a zmiany w Zarzgdzanie
Banku odbywaty sie zgodnie z przepisami Ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe oraz Statutem Banku.

Na dzierd 31 grudnia 2024 r. Zarzagd Banku liczyt szesciu
cztonkdw, w tym 5 mezczyzn (83,3%) i jednq kobiete

(16,7%), gdzie stosunek liczby kobiet do liczby mezczyzn
wynosit 1:5. W Zarzqgdzie Banku Pekao S.A. nie zasiadat
reprezentant pracownikdw i innych osdb swiadczgcych

prace.

Zadna z oséb powotanych w sktad Zarzgdu Banku,
zgodnie ze ztozonymi o$wiadczeniami, nie prowadzi
dziatalnosci konkurencyjnej wobec Banku,

nie uczestniczy w spdtce konkurencyjnej jako wspadlnik
spotki cywilnej, spotki osobowej, spotki kapitatowej
ani nie uczestniczy w konkurencyjnej osobie prawnej
jako cztonek jej organu. Ponadto, zadna z powotanych
0sdb nie figuruje réwniez w Rejestrze Dtuznikow
Niewyptacalnych prowadzonym na podstawie ustawy
z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze
Sqgdowym.

Rada Nadzorcza Banku, w wyniku przeprowadzonych
ocen, stwierdzita, ze wszyscy cztonkowie Zarzgdu Banku
oraz Zarzqd Banku jako catos$¢ spetniajg wymogi,

o ktérych mowa w art. 22aa Ustawa z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Prawo Bankowe oraz wymogi odpowiedniosci,
o ktérych mowa w Polityce doboru kandydatow

do petnienia funkgji cztonka Zarzgdu oraz Kluczowej
Funkcji oraz oceny odpowiedniosci proponowanych

i powotywanych cztonkéw Zarzgdu, Rady Nadzorczej
oraz oséb petnigcych kluczowe funkcje w Banku Polska
SA.
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Informacje o srodowisku

Ocena Odpowiedniosci

W Banku obowigzuje Polityka doboru kandydatdéw

do petnienia funkcji cztonka Zarzqdu oraz Kluczowej
Funkcji oraz oceny odpowiedniosci proponowanych

i powotywanych cztonkdw Zarzqdu, Rady Nadzorczej
oraz oséb petniqcych kluczowe funkcje (dalej ,Polityka
doboru i oceny odpowiedniosci”) zatwierdzona przez
Rade Nadzorczg Banku 30 grudnia 2020 r. Jej celem
jest zagwarantowanie optymalnego i jednolitego
procesu doboru kandydatéw do petnienia funkgcji
cztonka Zarzgdu oraz Kluczowej Funkgcji, tak,

aby zapewni¢ wykonywanie zadan zwigzanych

z realizacjq plandéw i strategii biznesowej Banku przez
osoby posiadajgce niezbedng wiedze, doswiadczenie
oraz umiejetnosci, a takze cieszqgce sie dobrg
reputacjqg.

Polityka doboru i oceny odpowiedniosci okresla
rowniez kryteria oceny odpowiedniosci indywidualne;j
i kolektywnej kandydatéow i cztonkéw Zarzgdu Banku,
Rady Nadzorczej Banku oraz oséb petnigcych
kluczowe funkcje w Banku na etapie powotywania

i w toku sprawowania funkgji, jak réwniez zdarzenia
skutkujgce koniecznosciqg przeprowadzenia

oceny odpowiedniodci, przebieg procesu oceny
odpowiedniosci, w tym role i zadania w procesie
oraz skutki oceny, w tym $rodki naprawcze majgce
zastosowanie w celu zapewnienia spetnienia
wymogoéw odpowiedniosci.

W 2024 r. przeprowadzone byty pierwotne i wtdrne
oceny odpowiedniosci indywidualnej oraz oceny
odpowiedniosci kolektywnej cztonkdw Rady
Nadzorczej Banku, jak rowniez cztonkéw Zarzgdu
Banku. Dodatkowo, przeprowadzone byty oceny
odpowiednio$ci wynikajgce ze zmian petnionych
funkcji przez cztonkéw organdéw Banku.

Spotki zalezne wdrozyty Polityki Oceny
Odpowiednio$ci zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Odpowiedzialnosé¢ za obszar
zrdwnowazonego rozwoju

Zarzgd Banku w codziennej komunikacji z pracownikami
podkresla role czynnikdow ESG w budowaniu
zrownowazonej organizacji, uwzgledniajgcej:

= ufrzymanie wysokich standarddéw tadu

korporacyjnego,

= etyczne podejscie do biznesu,

= dziatania na rzecz spoteczenstwa i srodowiska,

= wsparcie rozwoju kapitatu ludzkiego.

Priorytetem pozostaje dla nas transparentnos¢ polityk
ESG i raportowania zréwnowazonego rozwoju, dlatego
tez zréwnowazony rozwdj jest obszarem biezgcego
zainteresowania kadry zarzgdzajgcej, w tym Zarzgdu
oraz wyzszej kadry managerskiej Banku Pekao S.A.

Zarzqd Banku posiada odpowiednie kompetencje
w zakresie zréwnowazonego rozwoju oraz odgrywa
kluczowq role nadzorczg, realizujgc szereg istotnych
zadan, takich jak:

= zatwierdzenie sprawozdan raportéow ESG
- Zarzgd ma kluczowqg odpowiedzialnos¢
za przygotowanie i zatwierdzenie sprawozdan
zréwnowdazonego rozwoju, co oznacza, iz dane
zawarte w tym dokumencie sq prawdziwe, rzetelne
i zgodne z obowigzujgcymi przepisami. Zarzgd ponosi
odpowiedzialnos¢ za kompletnos¢ i poprawnosé tych
sprawozdan,

= odpowiedzialnos$¢ za zarzgdzanie ryzykiem
- Zarzgd odpowiada za zarzgdzanie ryzykami,
w tym ryzykiem finansowym oraz ryzykiem zwigzanym
z raporfowaniem zréwnowazonego rozwoju,

= odpowiedzialno$¢ za zgodno$¢ z przepisami — Zarzqd
jest odpowiedzialny za zapewnienie zgodnosci
z przepisami prawa w zakresie zréwnowazonego
rozwoju,

= zarzgdzanie procesem raportowania
zréwnowazonego rozwoju — Zarzqd jest
odpowiedzialny za strategie i proces raportowania
Zréwnowazonego rozwoju W organizacji,
w tym wdrozenie odpowiednich procedur
oraz metodologii, ktére bedqg zapewniaty zgodnos¢
z wymaganiami w zakresie raportowania ESG
oraz przejrzystosci w tym obszarze.

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym
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Funkcje organu doradczego dla Zarzgdu Banku
w zakresie koordynacji zagadnieri zwigzanych
z tematykg ESG (w tym sprawozdawczodci
zrownowazonego rozwoju) petni Rada ds. ESG,
powotana Uchwatg Zarzgdu Banku w 2020 r. Gtdwnym
zadaniem Rady ds. ESG jest:
= wsparcie procesu podejmowania decyzji
dotyczgcych kwestii ESG,
= wskazanie strategicznych kierunkéw dziatan
i zaangazowania Banku w projekty z obszaru
spotecznej odpowiedzialnosci i zrdwnowazonego
rozwoju,
= konsultowanie kierunkéw rozwoju zréwnowazonych
produktéw i ustug bankowych,
= opiniowanie proceséw dotyczqcych zaangazowania
spotek zaleznych Banku w projekty z obszaru ESG
z uwzglednieniem specyfiki dziatalnosci prowadzonej
przez spotki zalezne Banku oraz ich autonomicznego
charakteru.

W 2024 r. Rada ds. ESG nie zajmowata sie kwestiq
istotnych wptywdw, ryzyk i szans, poniewaz aspekty IRO
zostaty zdefiniowane w 4 kwartale tego roku. W grudniu
2024 r., w odpowiedzi na potrzebe zarzgdzania tymi
zagadnieniami, zakres kompetencji Rady ds. ESG zostat
rozszerzony o monitorowanie zarzqgdzania wptywami,
ryzykami i szansami zwigzanymi z dziatalnosciqg
organizacji oraz zatwierdzanie wynikéw analizy

Informacje o srodowisku

podwdjnej istotnosci. Cele w zakresie zréwnowazonego
rozwoju podlegajg monitoringu przez dyrektoréw
jednostek odpowiedzialnych za ich realizacje.

W sktad Rady wchodzqg czterej cztonkowie Zarzqgdu:

= Marcin Gadomski - Wiceprezes Zarzgdu nadzorujgcy
Pion Zarzgdzania Ryzykami, w tym ryzyko
ESG, odpowiada za nadzorowanie procesu
zarzgdzania ryzykiem dziatalnosci bancassurance.
Przewodniczgcy Rady ds. ESG,

= Dagmara Wojnar - Wiceprezes Zarzgdu Banku
nadzorujgca Pion Finansowy, cztonek Zarzgdu
odpowiedzialny za biezgce funkcjonowanie
procedury Zgtaszania Naruszen (tzw. whistleblowing).
Wiceprzewodniczgca Rady ds. ESG,

= Robert Sochacki - Wiceprezes Zarzgdu nadzorujgcy
dziatalno$¢ Pionu Bankowosci Korporacyjnej,
Rynkéw i Bankowosci Inwestycyjnej, Pion Bankowosci
Przedsiebiorstw oraz Centrum - Biuro Maklerskie
Pekao. Cztonek Rady ds. ESG,

= Blazej Szczecki - Wiceprezes Zarzgdu nadzorujgcy
dziatalno$¢ Pionu Bankowosci Detalicznej i Prywatne;.
Cztonek Rady ds. ESG, oraz przedstawiciele jednostek
Banku kluczowych dla tematyki ESG (zaréwno
biznesowych, jak i wsparcia).

Posiedzenia Rady ds. ESG odbywajqg sie przynajmniej
raz na kwartat.
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Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Informacje przekazywane organom
administrujgcym, zarzgdzajgcym i nadzorczym
jednostki oraz podejmowane przez nie kwestie
zwigzane ze zrownowazonym rozwojem

W 2024 r. przeprowadzili$my po raz pierwszy
badanie podwdjnej istotnosci, ktére pozwolito nam
na zidentyfikowanie kluczowych wptywdw, ryzyk
oraz szans wynikajgcych z prowadzonej przez nas
dziatalnosci. Analiza ta poszerzyta nasze spojrzenie
na wymienione obszary, uwzgledniajgc zaréwno
kwestie zwigzane z wptywami, z ryzykiem, jak

i potencjalne mozliwosci, ktére mogq przyczynic sie
do naszego dalszego rozwoju.

W zwiqgzku z identyfikacjg nowych dla nas obszaréw

tj. obszaréw wptywdw i szans, aktualnie pracujemy
nad wprowadzeniem mechanizmdw zarzgdzania,
systematycznego monitorowania wynikéw oraz oceny
skutecznosci polityk, dziatan, miernikdw i celow
podejmowanych w zakresie zréwnowazonego

rozwoju, tak aby by w przysztosci mdc skutecznie
wdraza¢ i kontrolowa¢ dziatania wspierajgce realizacje
zidentyfikowanych wptywdw i szans.

W 2024 r. Zarzqgd nie ofrzymywat regularnych informacji
o kwestiach zwigzanych z istotnymi wptywami, ryzykami
i szansami (IRO), poniewaz aspekty IRO zostaty
zdefiniowane w 4 kwartale tego roku. Niemniej jednak,
wybrane elementy IRO takie jak m.in.:
= organizacja finansowania nowych projektéw
zréwnowazonych,
= wsparcie tfransformacji energetycznej naszych
klientéw i przejscie na gospodarke niskoemisyjng,

= realizacja szeregu dziatan ukierunkowanych
na neutralnos¢ klimatyczng,

= dbanie o rozwdj pracownikdw z poszanowaniem
réznorodnosci i tworzenie atrakcyjnego miejsca pracy
pozostanie fundamentem naszego dziatania,

= zmniejszenie luki pomiedzy $rednim wynagrodzeniem
kobiet a mezczyzn,

= edukacja spoteczenstwa i podnoszenie swiadomosci
ekologicznej,

= rozwdj Banku przy zachowaniu wysokich standarddéw
tadu korporacyjnego i etycznego podejscia
do biznesu, realizowane w ramach Strategii Banku
byty monitorowane przez Zarzqd.

Dodatkowo, w zakresie ryzyka, zgodnie z wewnetrznie
obowigzujgcymi regulacjami i ustalonymi procesami
raportowymi do Zarzgdu Banku przekazywane
sq kwartalnie nastepujgce informacje:
» informacja dotyczgcqg wykorzystania limitu
strategicznego dla ryzyka ESG na poziomie Banku
i Grupy,
» informacja o poziomie realizacji KPI Strategii ESG
Banku.
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Informacje ogdlne

W ujeciu rocznym Zarzgdowi Banku przedstawiana
jest informacja dot. samooceny w zakresie wypetniania
obowiqgzujgcych wymogdéw ESG. Niektére obszary IRO
brane sq takze pod uwage przy nadzorowaniu strategii
Banku, podejmowaniu decyzji dotyczgcych proceséow
zarzqgdzania ryzykiem czy tez decyzji dotyczgcych
gtéwnych transakgji np. ustalania warunkéw/limitéw
dla finansowania projektéw, ktére majqg pozytywny
wptyw na srodowisko.

Rada ds. ESG zgodnie z obowigzujgcymi wewnetrznie
regulacjami i ustalonymi procesami raportowymi

informowana jest kwartalnie o nastepujgcych kwestiach:

= poziomie kluczowych wskaznikow ryzyka ESG
na poziomie Bankuy,

= poprawnosci oznaczania aktywdw na potrzeby
kalkulacji wybranych KPI Strategii ESG Banku,

= realizacji celéw, inicjatyw oraz poziomie realizacji KPI
Strategii ESG Bankuy,

= monitoringu w zakresie dostosowania sie
do wymogdw.

Temat wptywu na tagodzenia zmian klimatu i adaptacji
do zmian klimatu analizowany byt przez Rade

ds. ESG pod kgtem czynnikéw ryzyka i szans rynkowych
dla Banku.

W 2024 r. gtéwne tematy podejmowane przez Rade
w obszarze ryzyka dotyczyty:
= wynikéw monitoringu strategicznych wskaznikéw
ryzyka ESG w ramach systemu zarzgdzania
ryzykiem ESG portfela ekspozycji ze szczegdlnym
uwzglednieniem ryzyka przej$cia zwigzanego
z emisjg gazow cieplarnianych w zakresie 3 kategorii
15 (Inwestycje),
= wynikéw monitoringu realizacji KPI Strategii ESG.

Ponadto, Rada ds. ESG ocenita kierunki strategiczne,
w obszarze szans i potencjat ich realizacji, zwigzane
z wybranymi aspektami zréwnowazonego rozwoju,
m.in.:
= rozwdj produktéw i ustug dla klientéw wspierajgcych
transformacje klientéw w kierunku zréwnowazonego
rozwoju,
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= budowanie wizerunku Banku jako instytucji
odpowiedzialnej i wspierajgcej klientow
w transformacji,

= nawigzanie wspoétpracy z bankami rozwoju
i inwestorami,

= wspdtpracy z organizacjami branzowymi
zaangazowanymi w zréwnowazony rozwaj,

» zarzqdzanie procesami wewnetrznymi Banku.

Rada Nadzorcza wydaje opinie w sprawie
Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej,

w tym Sprawozdania z dziatalnosci, obejmujgcego
Oswiadczenie dotyczgce zréwnowazonego rozwoju.
Rada Nadzorcza powotuje Komitet ds. Audytu Rady
Nadzorczej, Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen Rady
Nadzorczej oraz Komitet ds. Ryzyka Rady Nadzorczej,
ktérych zadaniem jest monitorowanie okreslonych
obszaréw w dziatalnosci Banku.

Celem funkcjonowania Komitetu ds. Audytu Rady
Nadzorczej jest wspieranie Rady Nadzorczej
w wypetnianiu jej obowigzkdw w zakresie
zréwnowazonego rozwoju poprzez:
= moniforowanie procesu sprawozdawczosci
finansowej oraz procesu sprawozdawczosci
zrownowazonego rozwoju kontrole zgodnosci
z przepisami prawa i procedurami regulujgcymi
dziatalno$é¢ Bankuy,
= monitorowanie skutecznosci systemow kontroli
wewnefrznej i systemow zarzgdzania ryzykiem
oraz audytu wewnetrznego, w szczegdlnosci
w zakresie sprawozdawczosci zrGwnowazonego
rozwoju,
= nadzdér nad procesem wykonywania czynnosci
rewizji finansowej, w szczegdlnosci przeprowadzania
przez firme audytorskg badania lub atestacji
sprawozdawczosci zrGwnowazonego rozwoju,
z uwzglednieniem wszelkich wnioskéw i ustalen
Agencji wynikajgcych z kontroli przeprowadzonej
w firmie audytorskiej,
= kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci
biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,
w szczegdlnosci w przypadku, gdy na rzecz jednostki
zainteresowania publicznego sqg swiadczone przez

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

firme audytorskg inne ustugi niz badanie i atestacja
sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju,

= informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania
lub atestacji sprawozdawczosci zrdwnowazonego
rozwoju oraz wyjasnianie, w jaki sposéb to badanie
lub ta atestacja przyczynity sie do rzetelnosci
sprawozdawczosci finansowej, sprawozdawczosci
zrébwnowazonego rozwoju lub sprawozdawczosci
zrébwnowazonego rozwoju grupy kapitatowej
w jednostce zainteresowania publicznego, a takze
jaka byta rola Komitetu Audytu odpowiednio
w procesie badania lub atestacji,

= wykonywanie innych zadan okreslonych w przepisach
prawa.

Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen Rady Nadzorczej
dziata na rzecz Rady Nadzorczej poprzez:

= przedktadanie propozycji dotyczqgcych ustalania
warunkéw umoéw regulujgcych stosunek pracy
lub inny stosunek prawny tqgczgcy cztonkéw Zarzgdu
z Bankiem, w tym wynagrodzen dla cztonkéw
Zarzqgdu, a takze dotyczgcych zatwierdzania
polityki zmiennych sktadnikdw wynagrodzen oséb
zajmujgcych stanowiska kierownicze w Banku
zgodnie z odrebnymi regulacjami oraz w celu
przedktadania Walnemu Zgromadzeniu propozycji
w sprawie wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej,

= przygotowywanie rekomendacji dotyczgcych
spetniania wymogdw odpowiedniosci na potrzeby
powotywania cztonkdéw Zarzgdu Banku
oraz cztonkéw Rady Nadzorczej zgodnie
z odrebnymi regulacjami,

= przygotowywanie raportu dla Walnego
Zgromadzenia z oceny funkcjonowania polityki
wynagradzania w Banku.

Gtéwnym zadaniem Komitetu ds. Ryzyka jest
w szczegdlnosci:
= opiniowanie catosciowej biezqcej i przysztej
gotowosci Banku do podejmowania ryzyka
wyrazonej w postaci apetytu na ryzyko,
= opiniowanie opracowanej przez Zarzqgd strategii
zarzgdzania ryzykiem w dziatalnosci Banku,
w tym polityk z obszaru ryzyka kredytowego,
finansowego i operacyjnego,

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

= wspieranie Rady Nadzorczej w nadzorowaniu
wdrazania strategii zarzgdzania ryzykiem
w dziatalnosci Banku przez kadre kierowniczg
wyzszego szczebla, weryfikacja czy ogdlny
poziom cen pasywow i aktywdw oferowanych
klientom w petni uwzglednia strategie biznesowq
i ryzyka Banku, a w przypadku, gdy poziom cen
nie odzwierciedla w odpowiedni sposdb rodzajow
ryzyka zgodnie z tymi strategiami,

= przedstawianie Zarzgdowi Banku propozycji
majqgcych na celu zapewnienie adekwatnosci cen
pasywoéw i aktywow do tych rodzajow ryzyka.

Cztonek Zarzgdu Banku nadzorujgcy zarzgdzanie
ryzykiem oraz osoby odpowiedzialne za zarzgdzanie
ryzykiemm w Banku,w celu omawiania najwazniejszych
zagadnien, w tym powiadamiania o potencjalnych
niezgodnosciach z przyjetq w Banku strategiq
zarzqdzania Bankiem, strategiq zarzgdzania

ryzykiem, przyjetym apetytem na ryzyko oraz innymi
politykami zatwierdzonymi przez Zarzqd Banku, mogqg
bezposrednio komunikowad sie z Komitetem ds. Ryzyka
Rady Nadzorczej oraz poszczegdlnymi jego Cztonkami.
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Uwzglednienie wynikéw zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem w systemach zachet J(€lONEE]

Strategia wynagradzania, opracowana
zgodnie ze standardami dziatalnosci,
jest odzwierciedlona w regulacjach
wewnetrznych i stanowi czynnik
pozwalajacy budowac i chronié
reputacje oraz tworzy¢ trwate wartosci
dla wszystkich interesariuszy.

Polityka Wynagrodzen Cztonkéw Rady Nadzorczej
Banku i Zarzgdu Banku Polska Kasa Opieki Spétka
Akcyjna (dalej: ,Polityka Wynagrodzen”) okresdla ramowe
zasady i reguty dotyczqgce ustalania, monitorowania
oraz kontrolowania zasad i praktyk wynagrodzeniowych
stosowanych przez nasz Bank w odniesieniu

do Cztonkéw jego Rady Nadzorczej Banku oraz Zarzgdu
Banku. Polityka zostata sporzgdzona przez Zarzgd
Banku, a nastepnie zatwierdzona przez Rade
Nadzorczg Banku po wczesniejszym zaopiniowaniu
przez Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzer oraz Komitet
ds. Ryzyka. Polityka, jest przyjmowana uchwatg WZA.

Dedykowany Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen
jest odpowiedzialny za opiniowanie i monitorowanie
Polityki Wynagrodzen oraz wspieranie innych organdéw
Banku w zakresie jej ksztattowania i realizacji, a rolg
Komitetu ds. Ryzyka jest badanie czy system zachet jaki
opisuje Polityka Wynagrodzen i praktyka w zakresie
wynagrodzen uwzgledniajq ryzyko, kapitat i ptynnosc
instytucji oraz prawdopodobienstwo i perspektywe
czasowq uzyskania zyskéw. WZA podejmuje uchwate
w sprawie Polityki Wynagrodzer nie rzadziej niz

co cztery lata, a kazda jej istotna zmiana wymaga
przyjecia, w drodze uchwaty, przez WZA.
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Celem Polityki Wynagrodzen jest:

= wspieranie prawidtowego i skutecznego zarzgdzania
ryzykiem,

= niezachecanie podejmowanie nadmiernego ryzyka
wykraczajgcego poza zatwierdzony przez Rade
Nadzorczqg Banku, akceptowalny ogdiny poziom
ryzyka,

= realizacja strategii zarzgdzania Bankiem i strategii
zarzgdzania ryzykiem,

= wspieranie mechanizmdw zarzgdzania
wystepujgcymi w dziatalnosci Banku konfliktami
intereséw oraz ich ograniczania,

= zapewnienie, iz wynagrodzenie i wszelkie
powigzane warunki zatrudnienia, ktére majg wptyw
na wynagrodzenie, w tym dotyczgce warunkdow
przyznawania i wyptaty wynagrodzenia, sq neutralne
pod wzgledem ptci, 1j. nie sq réznicowane
ze wzgledu na pted.

Polityka Wynagrodzen precyzuje, ze okreslone

kryteria (wskazniki) powinny uwzglednia¢, w zakresie
zgodnym z naszq dtugoterminowq strategiq, interesy
spoteczne oraz zobowigzania Banku w zakresie
ochrony srodowiska i podejmowania dziatan
nakierowanych na zapobieganie negatywnym skutkom
spotecznym dziatalnosci Banku i ich likwidowania

oraz strategie wprowadzania do dziatalnosci

ryzyk dla zréownowazonego rozwoju w procesie
podejmowania decyzji inwestycyjnych.

W ramach Systemu Zmiennych
Wynagrodzer dla Cztonkdw Zarzgdu
Banku wyznaczony jest cel zarzgdczy,
ktérego realizacja wzmacnia dziatania
w zakresie transformacji Banku

w kierunku zréwnowazonego rozwoju
spotecznego, zapewnia odpowiednie
zaadresowanie czynnikéw
Srodowiskowych, spotecznych i tadu
korporacyjnego (ESG).

Indywidulane wynagrodzenie zmienne przyznawane
za dany rok uwarunkowane jest m.in. od oceny
osiggnie¢ Cztonka Zarzgdu Banku

w obszarze wskaznika zaangazowania pracownikéw,
podejmowanych dziatan wolontaryjnych, finansowania
projektéw zréwnowazonych oraz digitalizacji i pokrycia
bankowoscig mobilng. W 2024 r. cele nie byty
powigzane ze zdefiniowanymi istotnymi wptywami,
ryzykami i szansami. Jednocze$nie w wynagrodzeniu
zmiennym nie zostaty uwzglednione kwestie zwigzane
z klimatem, w tym takze w zakresie celdw redukcji emisji
gazdw cieplarnianych.

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Zasady wynagradzania

Cztonkom Rady Nadzorczej Banku przystuguje
wynagrodzenie w statej miesiecznej wysokosci

i nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie zmienne.
Wynagrodzenie catkowite Cztonka Zarzgdu Banku
sktada sie z czesci statej, stanowigcej wynagrodzenie
miesieczne podstawowe oraz czesci zmiennej,
stanowiqgcej wynagrodzenie uzupetniajgce za rok
obrotowy. Wynagrodzenie zmienne Cztonka Zarzgdu
Banku jest uzaleznione od poziomu realizacji ustalonych
celéw zarzgdczych (m.in. wzrost wartoséci Banku,
poprawa wskaznikéw ekonomiczno-finansowych)

i nie moze przekroczy¢ 100% wynagrodzenia statego
tego Cztonka Zarzgdu Banku w poprzednim roku
obrotowym, dla ktérego dokonywane jest obliczenie
wysokosci przystugujgcego wynagrodzenia zmiennego.
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Oswiadczenie dotyczgce nalezytej starannosci

[GOV-4]

Elementy nalezytej starannosci

Podstawowe elementy procesu nalezytej starannosci

Punkty w o$wiadczeniu dotyczgcym zréwnowazonego
rozwoju

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Uwzglednienie nalezytej starannosci w rzgdzeniu, strategii
i modelu biznesowym

WSspodtpraca z zainteresowanymi stronami, na ktérej
jednostka wywiera wptyw, na wszystkich kluczowych etapach

procesu nalezytej starannosci

Identyfikacja i ocena niekorzystnego oddziatywania

Podejmowanie dziatan w celu ograniczenia
zidentyfikowanego niekorzystnego oddziatywania

Monitorowanie skutecznosci tych staran i przekazywanie
stosownych informacji w tym zakresie

GOV-2, GOV-3, SBM-3,

GOV-2, SBM-2, IRO-1, MDR - P, S1-2, S4-2, G1-1, G1-3,

IRO-1, SBM-3,

MDR - A, S1-3, S4-3, G1-1,

MDR-T, MDR-M, S1-17, S4-4, G1-3,

Zarzgdzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne
nad sprawozdawczosciq w zakresie

zrownowazonego rozwoju Jle(els

W ramach zarzqdzania sprawozdawczosciqg
posiadamy mechanizmy oceny i kontroli wewnetrznej,
majgce na celu zapewnienie wysokiej jakosci

i zgodnosci proceséw sprawozdawczosci w zakresie
zréwnowazonego rozwoju z obowigzujgcymi
standardami oraz najlepszymi praktykami rynkowymi.
Raporty dotyczgce zréwnowazonego rozwoju

sq przedktadane do podpisu Zarzgdowi Banku

oraz akceptowane przez Rade Nadzorczg.
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Dodatkowo, celem zapewnienia odpowiedniego
nadzoru, audyt wewnetrzny co roku przeprowadza
szczegodtowq kontrole procesu raportowania,
obejmujgcg weryfikacje danych, zgodnosc z przyjetymi
wytycznymi oraz efektywnos¢ wdrozonych procedur.
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Strategia, model biznesowy i taricuch wartosci B\l

W Banku Pekao prowadzimy operacje zaréwno

w ztotych polskich, jok i w walutach obcych

oraz aktywnie uczestniczymy w obrocie na krajowym
i zagranicznych rynkach finansowych. Oferujemy
peten zakres ustug bankowych na rzecz klientéw
indywidualnych oraz instytucjonalnych. Dziatamy

w obszarze korporacyjnym, private banking,
zarzqgdzania aktywami i dziatalnodci maklerskiej.
Zréznicowany profil naszej dziatalnosci jest wspierany
przez silng pozycje kapitatowq i ptynnosciowq przy
zachowaniu najwyzszych standardéw w zakresie
zarzqgdzania ryzykiem.

Poprzez szerokg oferte produktowq, nowatorskie
rozwigzania i indywidualne podejscie do klienta
zapewniamy kompleksowq obstuge finansowq,

a zintegrowany model obstugi pozwala dostarczy¢
naszym klientom najwyzszej jakosci ustugi, umozliwiajgc
optymalne dopasowanie do zmieniajgcych sie potrzeb.
Systematycznie umacniamy pozycje rynkowg Banku

anku Pekao za'z

w strategicznych obszarach dziatalnosci. Szczegdtowy
katalog czynnosci wykonywanych w obrocie krajowym
i zagranicznym zostat ujety w paragrafie 6 Statutu Banku.

W 2024 r. zakonczyt sie horyzont biezqcej strategii
Banku Pekao i aktualnie prowadzimy prace nad nowq
strategiq biznesowq, ktdra pozwoli okresli¢ gtéwne
kierunki rozwoju na kolejne lata dziatalnosci Banku.
Przez ostatni rok kontynuowali$my dotychczasowq
strategie biznesowqg Odpowiedzialny Bank. Nowoczesne
bankowanie na lata 2021-2024, realizujgc plany

oraz zestaw celdw strategicznych opartych na czterech
filarach: Klient, Wzrost, Efektywnos¢ i Odpowiedzialnosé.

W tym czasie zrealizowalismy cele strategiczne, takie jak
okreslona wysokos$¢ ROE oraz C/I. Osiggnelismy takze
zaktadane wyniki dotyczgce liczby klientéw korzystajgcych
z aplikacji mobilnej oraz wskaznika digitalizacji.

Nasze podejécie do zrdwnowazonego rozwoju
odzwierciedla Strategia ESG Odpowiedzialny
Bank wspierajgcy zréwnowazony rozwdj (dalej

,2Strategia ESG”), ktéra zostata przyjeta przez Zarzqd
oraz zaopiniowana przez Rade Nadzorczg Banku

25 czerwca 2021 r. Dokument ten jest zgodny

ze Strategiq Biznesowq Banku Pekao na lata 2021

- 2024 i stanowi rozwiniecie jej czwartego filaru
Odpowiedzialnos¢.

W Strategii ESG 2021-2024 okreslilismy cele i ambicje

Banku zwigzane ze $srodowiskiem, zaangazowaniem

spotecznym i tadem korporacyjnym w podziale

na trzy filary:

= Pierwszy Filar ,Srodowisko” dotyczy zwiekszenia

finansowania projektéw zréwnowazonych,
wsparcia fransformacji energetycznej i przejscia
na gospodarke niskoemisyjng, a takze dgzenia
do osiggniecia wtasnej neutralnosci klimatycznej
do 2030 roku. Jednoczesnie, podejmujemy
starania, aby aktywnie uczestniczy¢ w rzgdowych
i unijnych programach odbudowy i transformacji
klimatycznej,

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

= Drugi Filar ,Zaangazowanie” koncentruje sie
na wzmacnianiu dziatar na rzecz zréwnowazonego
rozwoju spoteczeristwa, gospodarki i dobrobytu.
W tym zakresie angazujemy sie w réznego rodzaju
dziatania spoteczne majgce na celu niesienie
pomocy, wyréwnywanie szans i zapobieganie
wykluczeniu m.in poprzez organizowanie kampanii
informacyjno-edukacyjnych i szkoleniowych czy
wspdtpracujgc z organizacjami spotecznymi.
Dziatamy na rzecz wzrostu $wiadomosci
ekologicznej m.in poprzez zawierane partnerstwa
oraz dostarczanie cyfrowych narzedzi naszym
klientom. Jako Bank wtgczamy sie w programy
wspierajgce rozwdj i innowacyjnosé polskich
przedsiebiorstw, wspdtpracujgc z firmami
technologicznymi, rozwijajgc kanaty elektroniczne
i ptatnosci mobilne,

= Trzeci filar ,Lad korporacyjny” odnosi
sie do etycznego podejscia do biznesu,
uwzgledniajgcego kwestie ESG. Jednym z naszych
kierunkdw strategicznych jest promowanie
rozwoju, réznorodnosci i rownosci, aby nasza
Organizacja byta w petni inkluzywna, a takze
dbamy o transparentnosc tworzonych polityk
i wewnetrznych regulacji oraz wysokie standardy
corporate governance. Chcemy, aby Bank stanowit
atrakcyjne miejsce pracy, co staramy sie zapewnic
poprzez szereg szkoler i programdw rozwojowych
oraz otwartg komunikacje i biezgcy dialog.

Ze wzgledu na to, ze Strategia ESG zostata wdrozona
w 2021 r., powyzsze filary nie sq bezposrednio
powigzane ze zidentyfikowanymi wptywami,
ryzykami i szansami w ramach analizy podwadjne;j
istotnosci.
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Informacje ogdlne

Model biznesowy

Model biznesowy Banku opieramy na segmentacji
klientéw wyodrebniajgcej nastepujgce obszary:
= Bankowosé¢ detaliczna i bankowosé¢ prywatna

Informacje o srodowisku

- obstuguje klientéw indywidualnych,

w tym klientéw zamoznych bankowosci prywatnej
oraz mikroprzedsiebiorstwa. Klienfom bankowosci
prywatnej oferujemy doradztwo inwestycyjne
poprzez centra bankowosci prywatnej i kanaty
zdalne, natomiast wszystkich klientéw indywidualnych
i mikroprzedsiebiorstwa obstugujemy z pomocqg
sieci oddziatdw i placdwek partnerskich, wspartych
kanatami obstugi zdalnej, w tym kanatami cyfrowymi,
Bankowos¢é przedsiebiorstw - dostarcza ustugi
finansowe klientom z sektora matych i srednich
przedsiebiorstw, ktérzy obstugiwani sq przez
doradcéw przy wsparciu specjalistéw produktowych.
Obstuga prowadzona jest w wyspecjalizowanych
Centrach Klienta Biznesowego, Centrach
Korporacyjnych oraz uniwersalnych oddziatach
detalicznych. Przedsiebiorcom oferujemy produkty

i ustugi dostosowane do ich indywidualnych

potrzeb, bazujgce na rozwigzaniach sprawdzonych
w bankowosci korporacyjnej,

Bankowos¢ korporacyjna i inwestycyjna — dostarcza
ustugi finansowe duzym klientom korporacyjnym,
podmiotom sektora publicznego, instytucjom
finansowym oraz podmiotom z branzy finansowania
nieruchomosci komercyjnych. Klienci bankowosci
korporacyjnej i inwestycyjnej sq obstugiwani przez
doradcéw przy wsparciu specjalistéw produktowych.

Y[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Lancuch wartosci

Dziatalnos$¢ Banku Pekao kwalifikowana jest
w obszarze jednego sektora: Bankowos¢

w makrosektorze: instytucje finansowe. Na
tej podstawie, w narzedziu dedykowanym

mapowaniu tarcucha wartosci, dokonalismy analizy

nastepujgcych elementdéw:
= element tancucha wartosci,
= typ elementu tarcucha,
= realizujgcy element,

© Infrastruktura rynkéw finansowych
© Zrédta kapitatu i jednostki fnansowania

(+] Regulatorzy i jednostki rzgdowe

© Dostawcy ustug komunikacyjnych (firmy
telekomunikacyjne, centra danych)

@ Dostawcy technologii (np. oprogramowania,
sprzetu)

@ Dostawcy infrastruktury fizycznej

[+ Dostawcy ustug komunalnych (np. energii)

@ Ustugi profesjonalne
© Zasoby ludzkie

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

= wskazanie 3 gtéwnych podmiotdéw lub kategorii
dla kazdego z elementuy,

= potozenie geograficzne gtéwnych podmiotdw,

= wskazanie tematéw ESG istotnych dla danego
elementu taricucha wartosci.

Nastepnie, w oparciu o analize eksperckqg, zostat

przygotowany taricuch wartosci Grupy, z uwzglednieniem
poziomu ztozonosci procesdw wewnetrznych, wymagan

regulacyjnych i technologicznych, mnogosci ustug
i segmentéw klienckich.

© Bankowosé¢ prywatna i produkty
inwestycyjne

I S @ Bankowos¢ przedsigbiorstw

@ Bankowos¢ detaliczna

@ Bankowosc korporacyjna, rynki i bankowosé
inwestycyjna

[ © Technologia i operacje

© Zasoby ludzkie
© Finanse

(+) Zarzqgdzanie ryzykiem

@ Strategia

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Spis tresci =

Zgodnie z ofrzymanymi wynikami nasz taricuch wartosci
sktada sie z:

UPSTREAM taricucha wartosci obejmuje kluczowe
elementy infrastruktury finansowej, takie jak:
= systemy ptatnosci, domy rozliczeniowe i systemy
depozytdw,
= wspotprace z miedzynarodowymi sieciami kart
ptatniczych (Visa, Mastercard), dostawcami
technologii i infrastruktury oraz ustug komunalnych,
a takze firmami telekomunikacyjnymi.

Q Klieni (indywidualni, biznesowi, sektora
publicznego)

© Wspdtpracownicy (np. organizacje
partnerskie)

Posrednicy i dystrybutorz
y 1 aystry Y
[+ Kanaty marketingu i reklamy
Sie¢ detaliczna i oddziatéw
[+
Q Platformy cyfrowe
y cy

@ Szersze srodowisko operacyjne banku (np.
UOKIK)
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Informacje ogdlne

W ramach Upstream zapewniamy ciggtos$¢ operacii,
niezawodno$¢ i dostepnos¢ swiadczonych ustug
oraz nowoczesne rozwigzania przyjazne uzytkownikom.

ORGANIZACJA (DZIALALNOSC PODMIOTU
W SEKTORZE) to system ustug bankowych, ktéry
obejmuje:

= bankowos$¢ detaliczng,

= obstuge przedsigbiorstw,

= bankowos¢ korporacyjng,

= rynki kapitatowe,

= bankowos¢ inwestycyjng.

Dziatania podejmowane na tym poziomie opieramy
na silnych fundamentach w postaci zarzgdzania
ryzykiem, finansami, zasobami ludzkimi oraz strategiag.
W ramach ORGANIZAC]I dgzymy do zapewnienia
statego rozwoju zaréwno technologii i operacji jak
réwniez kompetencji pracownikéw oraz budowania
kultury organizacyjne;.

DOWNSTREAM taricucha wartodci jest zorientowany
na obstuge réznorodnych grup klientéw:

= Indywidualni klienci korzystajqg z ustug bankowosci
osobistej, kredytéw i kont oszczednosciowych,

= Klienci sektora publicznego, w tym rzgdy i samorzqdy,
mogq liczy¢ na wsparcie w zarzgdzaniu finansami
publicznymi i organizacji emisji obligacji,

= Klienci korporacyjni i przedsiebiorstwa majqg dostep
m.in.: do kredytéw komercyjnych, ustug skarbowych
czy obstugi tfransakgji.

DOWNSTREAM obejmuje takze kontrahentéow
finansowych, w tym inne banki, instytucje
ponadnarodowe. Dziatania podejmowane w tej czesci
tancucha sq wspierane przez zaawansowane platformy
cyfrowe, profesjonalng sie¢ dystrybucji i kanaty
marketingowe.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Informacje o sSrodowisku

Interesy i opinie

zainteresowanych stron
[SBM-2]

Przywigzujemy duzq wage do zarzgdzania relacjami

z interesariuszami, uwzgledniania ich potrzeb

oraz zapewnia im réwnego dostepu do informacji.
Sposdb prowadzenia komunikacji z ofoczeniem
zewnetrznym regulujg m.in. Zasady polityki informacyjnej
Banku Pekao w zakresie kontaktéw z inwestorami

oraz analitykami rynku papierédw wartosciowych,
mediami i klientami dostepne na stronie internetowe;j
(Zasady polityki informacyjnej Banku).

Mapa interesariuszy Grupy Kapitatowej Pekao S.A.

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Grono kluczowych interesariuszy Grupy zostato
ustalone w toku badania istotnoéci przeprowadzonego
w 2024 r. Na podstawie wynikéw klasyfikacji sektorowej
przygotowane zostato narzedzie do mapowania
taricucha wartosci dla Grupy Pekao obejmujgce
dziatania w sektorze instytucje kredytowe. W rezultacie
zdefiniowali$my liste interesariuszy, ktéra nastepnie

- w ramach tworzenia mapy interesariuszy Grupy
Pekao S.A. - zostata oceniona wewnqtrz Grupy przez
osiemnascie jednostek biznesowych. Otrzymane

dane zintegrowalismy i przeanalizowalismy

w celu wytonienia kluczowych grup interesariuszy.
Zwizualizowane wyniki w postaci mapy interesariuszy
prezentujemy ponizej.

30,0
3. Pracownicy 1. Akcjonariusze,
i organizacje pracownicze w tym wtasciciel
oraz zwiqzkowe @ strategiczny
25,0 [ )
@ 4. Klienci odbiorcy
(%) ® 2. Podmioty z Grupy
e 10. Otoczenie regulacyjne
S i Organizacje nadzorcze
o 20,0 : : . ®
3 7 Media ® @ 5. Dostawcy i partnerzy biznesowi O e,
C? instytucje finansowe
E 8. Spoteczeristwo - @ 6. Organizacje branzowe i konkurenci
3 g spotecznosci lokalne @ @ 16. Srodowisko naturalne
O Y 150
o ©
0 o
_8 'C ) 1. Organizacje
2 g 12. Srodowisko akademickie i naukowe pozarzgdowe
o o
2% 100
o ’ 13. Szkolnictwo branzowe @®
3
8 14. Stuzby (policja, straz @
o pozarnaiinne)
[
—
c 50 . .-
'S ’ ® 15. Przedstawiciele réznych
N grup zadajgcy pytania w trybie
dostepu do informacji publicznej
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

Wptyw na Grupe Pekao (0-30)
$rednia ocena

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

W oparciu o wytyczne Europejskiej Dyrektywy

w sprawie sprawozdawczosci przedsiebiorstw

w zakresie zrdownowazonego rozwoju (CSRD) w ramach
zdefiniowanego procesu analizy podwdjnej istotnosci
przeprowadzono dialog z Interesariuszami, w celu
uzyskania wglgdu od interesariuszy Grupy Pekao

w to, jak postrzegajg wptyw Grupy na rézne podtematy
ESRS w ramach ESG. Dialog przeprowadzono

w formie ankiety, ktéra umozliwita réwniez uczestnikom
zgtaszanie wszelkich dodatkowych obaw i tematéw

w pytaniach otwartych. Ankieta zawierata tgcznie

42 pytania: ogdlne (1), srodowiskowe (18), spoteczne

(14) i dotyczqce tadu korporacyjnego (5) oraz pytanie
otwarte. Respondenci zostali podzieleni na 2 kategorie:
na Interesariuszy Wewnetrznych w tym Pracownikéw

i Spotki Zalezne (78%) i Interesariuszy Zewnetrznych
(22%). W ankiecie nie braty udziatu osoby niebedqgce
pracownikami, stanowigce wtasne zasoby pracownicze.

Uczestnicy zostali poproszeni o zidentyfikowanie

i okreslenie wptywdw dotyczgcych obszaréw ESG

oraz o oceng, czy sg one pozytywne lub negatywne.
Srednio interesariusze zidentyfikowali najsilniejszy
pozytywny wptyw w obszarze spotecznym i najsilniejszy
negatywny wptyw w obszarze tadu korporacyjnego.
Wyniki opinii zainteresowanych stron zostaty
przedstawione w formie zagregowanej w ramach
podsumowania analizy podwadjnej istotnosci Komitetowi
Sterujgcemu projektu oraz Radzie ds. ESG.

W relacjach z kluczowymi interesariuszami Grupy
(wskazanych powyzej), Bank konsekwentnie prowadzi
otwartg komunikacje oraz podejmuje dziatania, ktdre
majqg na celu osiggniecie pozytywnego wptywu,
jednoczesnie dgzgc do minimalizacji negatywnych
oddziatywar, jakie Grupa moze wywierac

na te podmioty.
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Informacje ogdlne

Informacje o sSrodowisku

Relacje Grupy Kapitatowej z istotnymi interesariuszami

Grupa
interesariuszy

Narzedzie komunikacji

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Podejmowane tematy

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

Podejmowane tematy

Akcjonariusze,
w tym wtasciciel
strategiczny (1)

Klienci i odbiorcy

4)

Pracownicy

i organizacje
pracownicze
oraz zwigzkowe

3

03 | Bank Pekao

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy

Konferencje i spotkania,

Komunikaty gietdowe i prasowe

Raporty finansowe, zestawienia danych i prezentacje wynikéw
Strona internetowa Banku i internetowe kanaty informacyjne
Spotkania z agencjami ratingowymi

Stata wspdtpraca Departamentu Relacji Inwestorskich (inwestorzy
instytucjonalni i indywidualni, analitycy finansowi i organizacje rynku
kapitatowego)

Raport ESG online

Oddziaty, bankowos¢ internetowa i mobilna

Strona internetowa Banku i internetowe kanaty informacyjne
Platforma bankowosci internetowej i mobilne

Infolinia

Reklamacje

Badania satysfakgeji z produktéw i ustug oraz jakosci obstugi
Kampanie reklamowe i dziatania marketingowe

Oferty produktowe, Mailing

Uczestnictwo w targach

Komunikacja wewnetrzna

Intranet, czaty, fora dyskusyjne

Spotkania z udziatem Zarzgdu

Wolontariat pracowniczy

Webinaria

Ocena pracownika

Wewnetrzne publikacje

Ankiety tfematyczne, ankiety oceniajgce, badanie opinii pracownikdw
System zgtaszania naruszen whistleblowing
Spotkania z przedstawicielami
pracodawcy, negocjacje

konsultacje

Spotkanie z dostawcami

negocjacje

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Realizacja strategii, budowanie wartosci, zmiany organizacyjne
Prognozy makroekonomiczne i rynkowe

Dystrybucja zyskéw do akcjonariuszy

Wysoka jako$¢ oferowanych produktow i ustug
Uczciwe praktyki konsumenckie
Bezpieczenstwo powierzonych srodkdw

tatwosc¢ w komunikacji z Bankiem

Stabilnos$¢ zatrudnienia i mozliwo$¢ rozwoju zawodowego
Atrakcyjny system wynagradzania

Strategia banku i kluczowe cele

Przejrzysta struktura organizacyjna

Rownowaga pomiedzy zyciem zawodowym a prywatnym
Zapisy ZUZP

Sprawy pracownicze

Szczegdtowe informacje dotyczgce partneréw spotecznych znajdujq sie
na poszczegdlnych stronach intranetowych.

Zwiqzki Zawodowe
Rada Pracownikéw

Spoteczna Inspekcja Pracy

Przejrzystos¢ dziatania, tatwy i szybki dostep do informacji o Banku

Stosowanie zewnetrznych regulacji i standardéw rynkowych

Oferowanie konkurencyjnych, wysokiej jakosci produktéw i ustug
dostosowanych do potrzeb klientdw

Stosowanie procedur zapewniajgcych uczciwe i bezpieczne zarzgdzanie
funduszami klientéw

Zapewnienie wielu kanatow dostepu, tworzenie przejrzystych warunkdw ofert
i umow. zbieranie oczekiwan i opinii klientow

Wspottworzenie i przestrzeganie dobrych praktyk standardéw reklamowych
ustug finansowych

Stuchanie opinii pracownikéw (chaty, badania satysfakgji),
Zapewnienie pracownikom rozwoju (awanse, szkolenia),

Jasne, mierzalne cele do realizacji podlegajgce monitorowaniu
Adekwatna polityka ptac i benefitow

Spotkania z pracownikami i biezgca komunikacja z pracownikami

Zapewnienie przyjaznego miejsca do pracy: w tym wdrozenie mozliwosci
pracy zdalnej oraz dziatania prozdrowotne i profilaktyczne

Dialog ze wszystkimi organizacjami zwigzkéw zawodowych dziatajgcymi
w Banku, ktéry oparty na poszanowaniu stusznych intfereséw stron
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Informacje ogdlne

Grupa
interesariuszy

Informacje o srodowisku

Narzedzie komunikacji

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Podejmowane tematy

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Podejmowane tematy

Spis tresci =

Ofoczenie
regulacyjne

i organizacje
nadzorcze (10)

Banki centralne,
instytucje
finansowe (9)

Podmioty z Grupy
Pekao (2)

Dostawcy
i partnerzy
biznesowi (5)

Organizacje
branzowe
i konkurenci (6)

Srodowisko
naturalne (16)

72| Bank Pekao

E-mail
Sprawozdania, raporty

Platforma handlowo-gospodarcza

E-mail
Sprawozdania, raporty

Konferencje i spotkania

Telefon, e-mail

Spotkania

Platforma zakupowa, telefon, e-mail
Biezgca wspodtpraca i realizacja umdw

Dziatalno$¢ charytatywna i sponsoringowa, dziatania na rzecz klimatu

Komunikacja na stronie internetowej i infernetowych kanatach
komunikacyjnych Banku

Targi, konferencje, spotkania branzowe

Sprawozdania niefinansowe

Wolontariat pracowniczy

Konferencje prasowe

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Przestrzeganie wymogdw i regulagji

Wspieranie tworzenia nowych zasad na rynku, w tym dobrych praktyk

Projekty z zakresu ESG

Wdrozenie polityk i procedur na poziomie Grupy

Przejrzyste zasady wyboru i wspdtpracy z dostawcami

Wyniki, realizacja celéw i strategii

Podejmowane inicjatywy i realizowane projekty

Projekty spoteczne i srodowiskowe

Redukowanie negatywnego wptywu na srodowisko, edukacja ekologiczna

Klientéw i Pracownikow

Przestrzeganie wymogdw, regulacji i dobrych praktyk, biezgca wspdtpraca
z Regulatorami

Dialog i wspotpraca
Wymiana doswiadczen

Ksztattowanie dobrych praktyk rynkowych

Wspdtpraca w zakresie wymiany doswiadczen i wdrazania dobrych praktyk

Stosowanie przejrzystych procedur wyboru dostawcow
Terminowa realizacja postanowiernn umowy

Promowanie dobrych praktyk zakupowych

Monitorowanie zmian rynkowych w celu wypracowania dobrych praktyk

Analiza trenddéw

Zachecanie pracownikéw do udziatu w akcjach prosrodowiskowych

Redukowanie negatywnego wptywu na $rodowisko
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Informacje ogdlne

Nowa strategia biznesowa i ESG

Zmiany w zakresie otoczenia regulacyjnego dotyczgce
zrownowazonego rozwoju, realizacja rekomendag;ji
instytucji nadzorczych, obserwacja praktyk rynkowych,
a takze rosngce oczekiwania interesariuszy

(w tym inwestoréw oraz klientéw) wymagajg od nas
systematycznego zwiekszania zaangazowania

w kwestie ESG, w tym m.in. dostosowania procedur
wewnetrznych oraz uwzglednienia kwestii

ESG w procesach produktowych, kredytowych

i inwestycyjnych. Wtgczenie tych tematdéw jako
integralnej czedci dziatan i celdw strategicznych

na kolejne lata bedzie istotng czescig prac nad nowqg
strategiq biznesowq i ESG Banku Pekao, ktéra zostanie
opublikowana w 2025 .

‘ﬁ;(IBank Pekao

Informacje o srodowisku

Nowa strategia bedzie
odzwierciedleniem aspiracji
dotyczgcych rozwoju Banku

z uwzglednieniem aktualnej pozycji
wynikajgcej z Analizy Bazowej,
scenariusza makroekonomicznego
i scenariusza sektora bankowego.
W prace angazowane sq rézne
jednostki Banku, w tym Zarzqgd.

Etapy formutowania Strategii zaktadajg ocene
przedstawionych zatozen przez Zarzad Banku i Rade
Nadzorczg, a nastepnie zatwierdzenie przez te organy.
Naszym celem jestem przygotowanie aspiracyjnej
strategii, ktéra bedzie sprzyjac bardzo dobrym relacjom
ze wszystkimi stronami.

StrategiaBanku Pekao na latg 202842027
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Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne
zwiqzki ze strategiq i z modelem biznesowym

[SBM-3]

W wyniku przeprowadzonej analizy podwdjnej

istotnosci zidentyfikowalismy 26 zagadnier, zgodnych

z ESRS oraz 4 tematy dodatkowe (nieujete w ramach
ESRS), na ktére Grupa Pekao wptywa w istotny

sposdb (istotnos¢ wptywu) lub ktére istotnie wptywajqg
na dziatalnosé¢ Grupy (istotnos¢ finansowa), wiecej
informacji na temat procesu znajduje sie w podrozdziale
Opis procesu stuzgcego do identyfikacji i oceny istotnych
wptywow, ryzyk i szans [IRO-1]

W ramach oceny wptywu uwzglednilismy podziat na:

= rodzaj wptywu (pozytywny/ negatywny),

= miejsce wystepowania wptywu (taricuch wartosci
(gtéwnie poprzez portfel kredytowy) /organizacja),

= czas wystepowania wptywu rzeczywisty (wystepujgcy
obecnie) / potencjalny (mogqgcy wystgpic
w przysztosci) oraz w frzech horyzontach czasowych
obejmujgcych okresy:
o krotki (1 rok),
O $redni (od 1do 5 lat),
o dtugi (powyzej 5 lat).

Analize istotnosci finansowej w odniesieniu do szans
i ryzyk dla modelu biznesowego, taricucha wartosci,
strategii i procesu decyzyjnego przeprowadzilismy w:
= trzech horyzontach czasowych obejmujgcych okresy:
o krétki (1 rok),
0 $redni (od 1do 5 lat),
o dtugi (powyzej 5 lat),
= z podziatem na miejsce wystepowania wptywu
(taricuch wartosci (gtéwnie poprzez portfel
kredytowy) /organizacja).

Analiza badata réowniez potencjalne skutki finansowe
zwigzane z materializacjg ryzyka w odniesieniu
do sytuacji finansowej Grupy.

W biezgcym roku sprawozdawczym zidentyfikowalismy
podwyzszone ryzyko zwigzane z natozeniem przez
UOKiK kar w wyniku praktyk stosowanych przez

Bank Pekao S.A., zwigzane ze wzmozong ochrong
konsumentéw. W odniesieniu do $redniego horyzontu
czasowego nie dostrzegamy przestanek wskazujgcych
na mozliwos$é¢ materializacji zdarzery wywotujgcych
istotne skutki finansowe w odniesieniu do sytuacji
Banku oraz mozliwosci generowania przez jednostke
przeptywdw pienieznych. Wskazalismy jedno
potencjalne ryzyko w perspektywie dtugoterminowej
zwigzane z przejrzystoscig podatkowq tj. zwiekszone
ryzyko kredytowe wynikajqgce z finansowania
przedsiebiorstw, ktdre nie przestrzegajq
miedzynarodowych standarddéw przejrzystosci.

W oparciu o uzyskane wyniki nie identyfikujemy
istotnych ryzyk ani dla modelu biznesowego Banku

i strategii bqdz tancucha wartosci. Nie oczekujemy
réwniez zwigzanych z nimi skutkéw finansowych

w biezgcym roku sprawozdawczym ani materializacji
ryzyk, ktére mogtyby skutkowac istotng korektq wartosci
bilansowych aktywéw i zobowigzan w nastepnym

roku. W odniesieniu do okreséw $redniego i dtugiego
réwniez nie dostrzegamy przestanek wskazujgcych

na mozliwos$¢ materializacji zdarzen. Przeprowadzona
analiza ryzyk klimatycznych nie wskazuje na zagrozenia
dla odpornosci.

Szczegdtowy wykaz wptywdw, ryzyk i szans prezentuje
tabela ponizej
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Spis tresci =



Informacje ogdlne

ZAGADNIENIA
IDENTYFIKOWANE
W BADANIU
ISTOTNOSCI

Informacje o srodowisku

ISTOTNOSC WPLYWU

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

ISTOTNOSC FINANSOWA

Spis tresci =

RODZA]

MIEJSCE

PERSPEKTYWA KATEGORIA

RODZA

MIEJSCE PERSPEKTYWA

E1: ZMIANA KLIMATU

Przystosowanie sie
do zmiaNy klimatu

tagodzenie zmian
klimatu

Zréwnowazone finanse

(temat dodatkowy)

Pozytywny: Wspieramy inicjatywy na rzecz adaptacji klimatycznej, gtéwnie
poprzez finansowanie projektéw infrastrukturalnych zaprojektowanych z myslqg
o odpornosci na ekstremalne zjawiska pogodowe i inne skutki zmian klimatu

Pozytywny: Angazujemy sie w finansowanie projektéw, ktére bezposrednio
wptywaijg na tagodzenie zmian klimatu (np. inwestycje w OZE)

Negatywny: Dziatalno$¢ w odniesieniu do portfela kredytéw. Posiadamy
ekspozycje na sektory wysokoemisyjne, w tym sektor nieruchomosci
oraz produkcje energii

Pozytywny: Angazujemy sie w liczne projekty majgce na celu poprawe
efektywnosci energetycznej klientéw biznesowych, realizacje przedsiewzied
ekologicznych, finansowanie OZE i projektéw spotecznych. Posiadamy
opublikowany Sustainable Finance Framework, ktéry okresla kwalifikowalnosé
inwestycji finansowanych z wptywoéw z obligacji EMTN emitowanych przez
Bank

S1: WLASNE ZASOBY PRACOWNICZE

Bezpieczne warunki
zatrudnienia

Czas pracy
pracownikéw

Odpowiednia ptaca
pracownikéw
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Pozytywny: Mamy pozytywny wptyw na bezpieczenstwo zatrudnienia.
Zatrudniamy wiekszos¢ pracownikéw na umowie o prace, ale wychodzqgc
naprzeciw potrzebom rynkowym i zmieniajgcym sie oczekiwaniom, takze

w zakresie elastycznosci zatrudnienia, umozliwiamy zawarcie réznych typdw
umow, w tym umowy o prace na czas okreslony i nieokreslony, umowy
cywilnoprawne (umowa o dzieto i zlecenie), a takze konsultantéw w ramach
body leasingu

Negatywny: Automatyzacja i implementacja rozwigzan opartych na Al moze
prowadzi¢ do zagrozenia dla stabilnosci miejsc pracy

Pozytywny: Regulujemy czas pracy pracownikdw za pomocg odpowiednich
systemow, stosujemy zasady ewidencji czasu pracy i harmonogramy

na okresy miesieczne w cyklach rozliczeniowych. Podpisalismy ze Zwigzkami
Zawodowymi ,Porozumienie dotyczqce zasad wykonywania pracy zdalnej”

Pozytywny: Zapewniamy odpowiedniqg ptace dla pracownikdéw biorgc

pod uwage zaréwno wymagania prawne dotyczqce wynagrodzen jak tez
sytuacje rynkowaq. Stosujemy systemy motywacyjne, ktdre wspierajq realizacje
strategii Banku

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

DOWNSTREAM

DOWNSTREAM

ORGANIZACJA
DOWNSTREAM

DOWNSTREAM

ORGANIZACJA

ORGANIZACJA

ORGANIZACJA

ORGANIZACJA

Srednioterminowa Rzeczywisty

i potencjalny

Rzeczywisty

Rzeczywisty

Rzeczywisty

Rzeczywisty

Srednioterminowa  Potencjalny

Rzeczywisty

Rzeczywisty

Szansa: Zwiekszone przychody zwigzane z oferowaniem
produktéw finansowych lub finansowaniem projektéw,
ktére majg na celu adaptacje do zmian klimatu

Szansa: Zwiekszone przychody zwigzane z oferowaniem
produktéw finansowych lub finansowaniem projektdw,
ktére majg na celu tagodzenie zmian klimatu, np.
inwestycje w odnawialne zrédta energii czy efektywnosc
energetyczng

Nie zidentyfikowano istotnych szans

lub ryzyk

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

DOWNSTREAM  Dtugoterminowa

DOWNSTREAM  Srednioterminowa

Dtugoterminowa



Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

ZAGADNIENIA ISTOTNOSC WPLYWU ISTOTNOSC FINANSOWA

IDENTYFIKOWANE

W BADANIU RODZA] MIEJSCE PERSPEKTYWA KATEGORIA RODZA] MIEJSCE PERSPEKTYWA
ISTOTNOSCI

Dialog spoteczny Pozytywny: Prowadzimy dialog z pracownikami za pomocg kanatéw ORGANIZACJA Rzeczywisty Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

z pracownikami komunikacji wew., np. intranet, czaty, regularne spotkania z udziatem Zarzgdu.

Utrzymujemy dialog ze wszystkimi organizacjami zwigzkéw zawodowych,
dziatajgcymi w Banku

Wolnos$¢ zrzeszania Pozytywny: W Banku funkcjonujg organizacje zwigzkowe. Ze wszystkimi ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
sig, istnienie rad organizacjaomi zwigzkéw zawodowych dziatajgcymi w Banku prowadzimy

zaktadowychiprawa  dialog. Udostepniamy tym organizacjom dedykowane im strony intranetowe

pracownikéw w celu prowadzenia komunikacji z pracownikami

do informagjj,

konsultacji

i uczestnictwa

Rokowania zbiorowe, Pozytywny: Ponad 70% pracownikéw jest objetych umowq zbiorowqg ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
w tym odsetek

pracownikéw objetych

uktadami zbiorowymi

Réwnowaga miedzy Pozytywny: Oferujemy elastyczne modele pracy dla pracownikéw ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
zyciem zawodowym oraz wigczamy sie w akcje prozdrowotne, dotyczgce zdrowia psychicznego
a prywatnym i aktywnosci fizycznej

pracownikéw

Bezpieczenstwo Pozytywny: Prowadzimy dziatania w obszarze BHP realizujgc szkolenia, ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
i higiena pracy badania pracownicze i akcje informacyjne
Rownouprawnienie ptci  Pozytywny: Wdrozylismy polityke réwnosci i rdznorodnosci dotyczgcg ORGANIZACJA Srednioterminowy Potencjalny  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

i rownos¢ wynagrodzeri  celu rwnouprawnienia i zapobiegania dyskryminacji w miejscu pracy.
za prace o takiej samej  Uwzgledniamy réwnowage ptci wirdd kadry zarzqdzajgceej i w planach
wartosci sukces;ji

Negatywny: W Banku istnieje réznica w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn. ORGANIZACJA Rzeczywisty
Zgodnie ze Strategiq ESG 2021-2024 Bank prowadzi dziatania w celu jej
zmniejszenia

Szkolenie i rozwdj Pozytywny: Oferujemy naszym pracownikom dostep do réznorodnych form ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
umiejetnosci szkolenia: webinaridéw, mentoringu, coachingu, kurséw e-learningowych
pracownikéw

Srodki zapobiegania Pozytywny: Posiadamy ,Procedure przeciwdziatania mobbingowi, ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
przemocy i nekania dyskryminacji, molestowaniu lub innym zachowaniom niepozgdanym w Banku
W miejscu pracy Polska Kasa Opieki Spdtka Akcyjna’, ktdra jest jednym z mechanizmdw

rozpatrywania skarg w kwestiach pracowniczych, w tym przemocy i nekania
w miejscu pracy. Udostepniamy kanaty komunikacji, ktére pozwalajg
na zgtaszanie praktyk nieetycznych, np. nekania i przemocy

R [BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok 18



Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
ZAGADNIENIA ISTOTNOSC WPLYWU ISTOTNOSC FINANSOWA
IDENTYFIKOWANE
W BADANIU RODZA] MIEJSCE PERSPEKTYWA KATEGORIA RODZA] MIEJSCE PERSPEKTYWA
ISTOTNOSCI
Réznorodnose Pozytywny: W procesach rekrutacyjnych kierujemy sie wytqcznie oceng ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
W miejscu pracy doswiadczenia i kompetencji kandydata oraz ich zgodnosci z wymaganiami
na dane stanowisko.
Realizujemy inicjatywy wspierajgce réznorodnos¢ dla wszystkich pracownikéw
oraz szkolenia dla menedzerdéw w zakresie zarzgdzania réznorodnosciq
Prywatnosé Pozytywny: Stosujemy zasady ochrony danych osobowych w zakresie srodkéw  ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

pracownikéw

technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone przetwarzania
danych, zapewniajgc pracownikom bezpieczenstwo ich prywatnosci.
Podejmujemy odpowiednie srodki, aby chroni¢ informacje wrazliwe,
zapewniajgc petng zgodnos¢ z RODO. Inwestujemy w technologie ochrony
danych, jak réwniez wdrozenie procedur i szkolen, majgce na celu nie tylko
zabezpieczenie prywatnosci pracownikdw, ale takze budowanie zaufania

i pozytywnej kultury organizacyjnej

S4: KONSUMENCI | UZYTKOWNICY KONCOWI

Prywatnosé
konsumentow

i uzytkownikéw
korncowych

Dostep do informagiji
(wysokiej jokosci)

Bezpieczenstwo
osobiste konsumentow
i/lub uzytkownikow
koricowych
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Pozytywny: Wdrozylismy szereg regulacji wewnetrznych majgcych na celu
zapewnienie bezpieczerstwa informagji i ochrone danych klientdw,

w tym Polityka Bezpieczerstwa Informagji, Ochrona Informacji elektronicznej
w Banku Polska Kasa Opieki Spétka Akeyjna, Zasady Ochrony Danych
Osobowych. Prowadzimy szkolenia dla pracownikéw, webinaria dla klientéw
oraz kampanie edukacyjne skierowane do pracownikéw i klientéw zwigzane
z cyberbezpieczenstwem i bezpieczenstwem danych. Realizujemy programy
dla pracownikéw dotyczgce ochrony danych osobowych i ochrony informagiji
elekfronicznej, systematycznie monitorujemy postep zrealizowanych

szkolen. Nasze Operacyjne Cenfrum Cyberbezpieczenstwa czuwa

nad nieuprawnionym dostepem do danych

ORGANIZACJA

Pozytywny: Prowadzimy aktywnq i skuteczng komunikacje ze wszystkimi
interesariuszami, z wykorzystaniem réznorodnych kanatéw. Stawiamy
na transparentnosc procesdw sprzedazowych i rzetelng informacje

o produktach

ORGANIZACJA

Pozytywny: Wprowadzamy dziatania majgce na celu ochrone konsumentdow
poprzez wdrozenie rozwigzan technologicznych, systemowych

i organizacyjnych, w szczegdlnosci takich jok kampanie edukacyjne
informujgce klientéw o zagrozeniach, metodach oszustw i sposobach ich
unikania, nowe funkcjonalnosci monitorowania fransakgji, zmiany w systemach
transakeyjnych

ORGANIZACJA

Negatywny: Specyfika naszej dziatalnosci wptywa na bezpieczeristwo DOWNSTREAM
finansowe konsumentdéw. Brak przestrzegania procedur wewnetrznych
moze skutkowad narazeniem klienta na utrate srodkéw finansowych i/lub

pogorszeniem sie sytuacji finansowej klienta i jego rodziny

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Srednioterminowy

Rzeczywisty

Rzeczywisty

Rzeczywisty

Potencjalny

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
ZAGADNIENIA ISTOTNOSC WPLYWU ISTOTNOSC FINANSOWA
IDENTYFIKOWANE
W BADANIU RODZA] MIEJSCE PERSPEKTYWA KATEGORIA  RODZA] MIEJSCE PERSPEKTYWA
ISTOTNOSCI
Niedyskryminacja Pozytywny: Grupa traktuje obowigzek niedyskryminagcji konsumentéw bardzo  ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
powaznie i ocenia swéj wptyw w tym zakresie jednoznacznie pozytywnie,
co znajduje odzwierciedlenie w ankiecie przeprowadzonej wérdd kluczowych
inferesariuszy zewnetrznych, w ktérej az 30% badanych wskazato bardzo
pozytywny wptyw (4 lub 5 w 5-cio stopniowej skali), natomiast negatywny
wptyw w podobnej skali wskazato jedynie 6% ankietowanych W serwisie
intfernetowym Peokao24 dostepna jest mozliwos¢ rozmowy z konsultantem
w jezyku migowym dla oséb niestyszgcych i niedostyszgcych
Dostep do produktéw  Pozytywny: Oferujemy szerokg game ustug finansowych, w tym nowoczesne ORGANIZACJA Rzeczywisty  Ryzyko: Podwyzszone ryzyko zwigzane z natozeniem DOWNSTREAM  Krétkoterminowa

i ustug

Odpowiedzialne
praktyki marketingowe

Edukacja finansowa

(temat dodatkowy)

Kultura korporacyjna

Ochrona sygnalistéw
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produkty bankowosci transakeyjnej, produkty rozliczeniowe i skarbowe, ustugi
powiernicze i banku depozytariusza. Wspieramy polskie mikro, mate i Srednie
przedsiebiorstwa. Posiadamy aplikacje utatwiajgcg akwizycje i parametryzacje

produktéw dla nowych klientéw

Pozytywny: Kazdy pracownik Banku jest ambasadorem produktéw i ustug
oferowanych przez Grupe Pekao. Dziatania marketingowe i reklamowe
prowadzimy w oparciu o Polityke Wprowadzania Nowego Produktu

ORGANIZACJA

oraz Zasady Tworzenia Komunikacji Marketingowej, w zwigzku z przyjeciem
Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych, wydanych przez

KNF

Pozytywny: Realizujemy programy informacyjne, warsztaty i kampanie

ORGANIZACJA

informacyjne dla szerokiej grupy odbiorcéw na temat korzystania z produktéw
bankowych, inwestowania, zarzgdzania budzetem domowym, oszczedzania etc.

G1: PROWADZENIE DZIALALNOSCI BIZNESOWE]

Pozytywny: Tworzymy ramy kultury organizacyjnej, opartej na wzajemnym
szacunku, otwartosci na dialog i wspdlnym dgzeniu do realizacji celéw

organizagcji. Podstawowe wartosci i zasady lezgce u podstaw naszej kultury

organizacyjnej zapisane sg w naszych dokumentach wewnetrznych.
Prowadzimy dziatania edukacyjne i uswiadamiajgce dla pracownikéw

oraz monitorujemy ich wdrazanie -prowadzimy badania opinii wsréd

pracownikdw i monitorujemy poziom ich zaangazowania

Pozytywny: Posiadamy Procedure Zgtaszania Naruszen (Whistleblowing)
Banku Pekao S.A, ktéra okresla zasady i procedury zgtaszania

ORGANIZACJA

ORGANIZACJA

nieprawidtowosci oraz zapewnia ochrone osobom, ktére zgtaszajg potencjalne

naduzycia

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Rzeczywisty

Rzeczywisty

Rzeczywisty

Rzeczywisty

przez UOKIK kar w wyniku praktyk stosowanych przez
Bank Pekao S.A,, w tym zwigzanych z sankcjami kredytu
darmowego oraz nieautoryzowanymi tfransakcjami.

Z uwagi na rosngcg aktywnosci klientdw, a takze ochrony
konsumentdw przez regulatora, ktéry rozpoczyna

kolejne postepowania wobec Banku, zidentyfikowano
prawdopodobienstwo jego materializacji w roku 2025

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku Informacje dotyczgce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

ZAGADNIENIA ISTOTNOSC WPLYWU ISTOTNOSC FINANSOWA

IDENTYFIKOWANE

W BADANIU RODZA| MIEJSCE PERSPEKTYWA KATEGORIA  RODZA] MIEJSCE PERSPEKTYWA
ISTOTNOSCI

Zarzgdzanie relacjami  Pozytywny: Stosujemy Kodeks Postepowania Dostawcdw Banku Pekao ORGANIZACJA Rzeczywisty Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

z dostawcami, S.A ktéry okresla oczekiwania w zakresie ochrony srodowiska, czynnikdow

w tym praktyki ptatnicze spotecznych i zasad tadu korporacyjnego. Kodeks jest wykorzystywany
w postepowaniu zakupowym, a kazdy dostawca jest zobowigzany do ztozenia
deklaracji przestrzegania kodeksu oraz uzupetnienia Formularza ESG
w zakresie weryfikacji jego dziatalnosci pod kgtem uwzglednienia czynnikéw
ESG. Weryfikacje kontrahentéw w zakresie umdw outsourcingowych
prowadzimy zgodnie z wytycznymi w prawie bankowym i EBA

Zapobieganie Pozytywny: Posiadamy i regularnie komunikujemy Polityke Zapobiegania ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
i wykrywanie korupcji,  Korupgji. Kazdy pracownik jest zobowigzany do zapoznania sig z tresciq szkoler
w tym szkolenia antykorupcyjnych i zaliczenia testu
Incydenty korupcji Pozytywny: Monitorujemy przestrzeganie wewnetrznych regulagji ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk
i przekupstwa dotyczgcych przeciwdziatania korupcji, podejmujemy dziatania prewencyjne
oraz posiadamy procedury dziatania w przypadku wystgpienia takich
incydentéow
Przejrzystos¢ Pozytywny: Wspdtpracujemy z organami podatkowymi w zakresie wymiany ORGANIZACJA Rzeczywisty  Ryzyko: DOWNSTREAM  Dtugoterminowa
podatkowa informacji i przestrzegania przepiséw dotyczgcych miedzynarodowej wymiany

informacji podatkowej (CRS, FATCA) Zwiekszone ryzyko kredytowe wynikajgce

(temat dodatkowy) z finansowania przedsiebiorstw, ktére nie przestrzegaijg
miedzynarodowych standarddéw przejrzystosci
podatkowej

Cyberbezpieczenstwo  Pozytywny: Bank, zapewniajgc wysoki poziom ochrony danych i systemow, ORGANIZACJA Rzeczywisty  Nie zidentyfikowano istotnych szans lub ryzyk

(i bezpieczenstwo przyczynia sie do stabilnosci sektora bankowego oraz do ochrony prywatnosci

danych) swoich klientéw. Zapewniamy bezpieczenstwo danych poprzez wewnetrzne

(temat dodatkowy) procedury, obowigzujgce wszystkich pracownikéw, ciggty monitoring

skutecznosci dziatania procedur, monitoring i aktualizacje potencjalnych ryzyk
zwigzanych z cyberbezpieczeristwem oraz szkolenie pracownikéw i klientéw
w zakresie. Inwestowanie w nowoczesne technologie, przeprowadzanie
audytéw oraz stosowanie najlepszych praktyk rynkowych , nie tylko
minimalizuje zagrozenie dla Banku i jego interesariuszy, ale takze wspiera
zaufanie do sektora finansowego jako catosci
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Informacje ogdlne

Informacje o sSrodowisku

Zarzgdzanie wptywami, ryzykami i szansami

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Opis procesu stuzgcego do identyfikacji i oceny istotnych wptywéw, ryzyk i szans JileZl

W ramach przygotowania do sporzgdzenia niniejszego
Raportu przeprowadzili§my po raz pierwszy badanie
podwadjnej istotnosci celem ustalenia istotnych

dla Banku Pekao S.A. oraz catej Grupy Kapitatowej grup
interesariuszy oraz istotnych wptywdw, ryzyk i szans
zwigzanych z zagadnieniami zréwnowazonego rozwoju.
Wyniki badania stanowig podstawe podejmowanych
dziatan i okreslania celéw strategicznych Banku Pekao
S.A. na przysztosc.

Proces zostat przeprowadzony przez zespot

projektowy, reprezentujgcy kluczowe jednostki Banku,

a cato$¢ nadzorowat Komitet Sterujgcey, w ktérego

sktad wchodzili Dyrektorzy Departamentéw Banku

oraz przedstawiciele Zarzgdu. Komitet Sterujgcy

na cyklicznych spotkaniach monitorowat postepy prac
oraz ich zgodnos¢ z przyjetq metodykqg. Wyniki prac byty
omawiane i akceptowane przez Komitet Sterujgcy.

Badanie wykonane zostato zgodnie z wymogami
CSRD i jednolitych Europejskich standardow
Raportowania Zréwnowazonego (ESRS)

i zostaty w nim uwzglednione dwie perspektywy:
istotnosci wptywu i istotnosci finansowej, jakie

Grupa Kapitatowa wywiera na zagadnienia
zréwnowazonego rozwoju oraz jak dane zagadnienie
wptynie na nasze wyniki finansowe w przysztosci.

W celu zapewnienia spdjnosci podejscia z podejsciem
Banku do zarzgdzania ryzykiem, tak aby w kolejnych
latach mozliwa byta petna integracja ryzyk i szans

ESG z istniejgcym w Grupie systemem zarzgdzania
ryzykiem, w procesie aktywnie uczestniczyt obszar
ryzyka, ktéry byt zaangazowany w identyfikacje i ocene
ryzyk i szans, w tym w okre$lanie progdéw istotnosci

dla ryzyki szans ESG.
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Przy przeprowadzaniu badania przyjelismy podziat
prac na cztery etapy:

= identyfikacja istotnych sektoréw dziatalnosci
i mapowanie tancucha wartosci,

= analiza danych zastanych, w tym kontekstu
rynkowego (benchmarkingu) oraz dialog
z interesariuszami ocena istotnosci wptywu,

= ocena istotnosci finansowej ryzyk i szans,

= analiza matrycowa wynikdéw i opracowanie listy
tematdw ESG istotnych z punktu widzenia Grupy
Pekao S.A.

Badanie podwdjnej istotnosci przeprowadzilismy
w 2024 r.,, wykorzystaniem réznych narzedzi
badawczych, z udziatem:

= ekspertéw Banku Pekao S.A. ktéry dokonywali oceny
wptywu i istotnosci finansowej Organizacji,

= kluczowych interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych w formie ankiety, dotyczqcej kwestii
zréwnowazonego rozwoju,

= wybranych przedstawicieli kadry zarzgdzajqgcej
Banku Pekao, z ktérymi przeprowadzone zostaty
ustrukturyzowane wywiady oraz na podstawie
analizy poréwnawczej podmiotdw referencyjnych,
analizy ratingéw ESG oraz raportéw branzowych.

Metodologia identyfikacji sektoréw oparta zostata
na najnowszej publikacji wersji ESRS 112 w jezyku
polskim (19/04/2024), a takze na ogdlnodostepnej
klasyfikacji sektorowej EFRAG. W celu identyfikacji

sektoréw przyjelismy zatozenie progu >10% przychoddw

w ostatnim roku obrotowym. Ankieta sektorowa
zostata skonstruowana na bazie rekomendacji EFRAG
(dokument Exposure Draft European Sustainability
Reporting Standard SEC1 - Sector classification and
General approach to sector specific ESRS), w zgodzie
z regulacjami Taksonomii.

Kluczowi interesariusze Banku Pekao S.A. zostali
wytonieni na podstawie badania kwestionariuszowego

(16 grup interesariuszy), w ktérym oceniano dwa
parametry:
= wptyw Grupy Pekao S.A. na dang grupe
inferesariuszy,
= jej zainteresowanie wobec Grupy Pekao S.A.

W wyniku analizy odpowiedzi i mapowania
interesariuszy wytonilismy 9 kluczowych grup
interesariuszy.

Ocena istotnosci wptywu zostata zrealizowana
etapowo, zaczynajgc od analizy podmiotéw
referencyjnych, analizy ratingdw ESG oraz analizy
raportéw sektorowych, a takze wywiaddw z kluczowymi
interesariuszami wewnetrznymi. Metodyka oceny
istotnosci obejmowata kompleksowe badanie wptywu
na otoczenie Grupy Pekao S.A. oraz sprawdzenie:

= czasu wystgpienia wptywu,

= skali wystepowania wptywu,

= prawdopodobienstwa wystgpienia wptywu,

= zakresu wystepowania wptywu,

= odwracalnosci wptywu.

W celu zapewnienia jok najbardziej neutralnego
podejscia w ramach analizy wykorzystano réznorodne
zrédta danych, w tym:
= przeprowadzono wywiady z interesariuszami
wewnetrznymi,
= przygotowano analize benchmarkingowq, w tym:
0 benchmarking podmiotéw referencyjnych,
0 benchmarking raportéw branzowych,
0 benchmarking ratingdw ESG,
= przeprowadzono anonimowq ankiete wéréd
interesariuszy (interesariusze wewnetrzni
i zewnetrzni).

Koricowa ocena wptywu przeprowadzona nastepnie
przez Organizacje (narzedzie MS Excel), zgodnie

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

z wymaganiami ESRS w odniesieniu do wskazanych
powyzej kryteriéw wymaganych przez standardy

ESRS, zostata podparta wynikami wskazanych powyzej
analiz, ktérych celem byto wstepne wskazanie tematdw
potencjalnie istotnych. W ramach przeprowadzonej
oceny wptywu, analizie poddano wszystkie jednostki
tematyczne ESRS. Zatozono jednak, ze w przypadku
jednostek tematycznych, ktdrych istotnos¢ zostata
potwierdzona w analizach wstepnych, wptyw

Grupy na interesariuszy moze by¢ zosta¢ uznany

za nieistotny. W przypadku rzeczywistych negatywnych
wptywdw podstawq istotnosci byta dotkliwosé wptywu
(skala, zakres, czas wystepowania), a w przypadku
potencjalnych negatywnych wptywdw — dotkliwosc

i prawdopodobieristwo wptywu.

W przypadku pozytywnych wptywdw podstawg

do ich oceny byty skala i zakres wptywu w odniesieniu
do rzeczywistych wptywdw, oraz skala, zakres

i prawdopodobienstwo wptywu w odniesieniu

do potencjalnych wptywdéw. Dla kazdego

z wymienionych powyzej kategorii oceny wptywu
zastosowano skale od 1 do 5, gdzie 1 oznacza wartosé
minimalng, natomiast 5 maksymalng. Jako tematy
istotne uznano tematy, ktére uzyskaty wiecej niz potowe
punktdw sposrod wszystkich mozliwych w ramach
oceny wptywu oraz zostaty zwalidowane w ramach
analiz wstepnych. W przypadku tematdw, ktére uzyskaty
niezbedne minimum punktéw w ramach oceny wtasnej,
ale nie zostaty zidentyfikowane jako istotne w ramach
analiz wstepnych, ich ocena podlegata ponownemu
osgdowi przez zespdt projektowy.

Ocene istotnosci finansowej oparlismy na wynikach
wczesniejszych prac, w efekcie czego okreslilismy

liste ryzyk i szans powigzanych z obszarem ESG.
Zidentyfikowalismy tgcznie 151 ryzyk i szans finansowych
zwigzanych ze wszystkimi tematami do oceny

w ramach ESRS a nastepnie kazde z nich ocenilismy
pod kgtem prawdopodobienstwa i ich wptywu
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Informacje ogdlne

w trzech perspektywach czasowych (w biezgcym

roku sprawozdawczym, do 5 lat oraz powyzej 5 lat).

W wyniki oceny otrzymali$my liste najistotniejszych ryzyk
i szans, ktére po zmapowaniu na powigzane fematy
ESRS, stworzyty liste tematdw potencjalnie istotnych

z perspektywy istotnosci finansowej. Dany temat zostat
uznany za potencjalnie istotny, jezeli szansa albo ryzyko
okazata sie istotna w przynajmniej jednej z perspektyw
czasowych. Lista tfematdéw potencjalnie istotnych

zostata nastepnie poddana osgdowi przez zespdt
ekspertéw Banku. Tematy, do ktérych przypisane zostaty
szanse / ryzyka o tgcznym wyniku wiekszym niz 8

dla 5-stopniowych ocen prawdopodobieristwa oraz sity
wptywu finansowego (np. prawdopodobieristwo 5,
wptyw finansowy 3) w ktérejkolwiek z analizowanych
perspektyw czasowych zostajg uwzglednione na liscie
tematdw istotnych z perspektywy oceny istotnosci
finansowej. Finalnie, na podstawie przeprowadzonych
analiz, zidentyfikowali§my zostaty 4 tematy istotne
finansowo zgodne z ESRS oraz 1temat dodatkowy.

Szczegdtowo przeanalizowalismy takze tematy

zwigzane z klimatem, za temat istotny uznajgc E1

(Zmiana klimatu, dokonalismy zbadalismy ryzyka

fizyczne i ryzyka przejscia):

= ryzyka fizyczne: w zakresie ryzyk fizycznych identyfikacja
oraz ocend ryzyk wykonana w ramach analizy
istotnosci finansowej opierata sig, zgodnie z wymogami
Art. 20. b) i, AR 11 na scenariuszu klimatycznym
zaktadajgcym wysokg emisje (SSP5-8.5). Korzystajqc
z przepisow przejsciowych (Tabela w dodatku C)
ocena skutkéw finansowych zwigzanych z klimatem
(wymdg E1-9) zostata oparta o metody jakosciowe,
celem umozliwienia zachowania spdjnej metodyki
dla wszystkich ryzyk i szans (przy czym ocena wiekszosci
ryzyk fizycznych wskazywanych do oceny w AR 11
jest juz oparta o metody ilosciowe, a wyniki analiz
sq publikowane w raportach: ,Informacje w zakresie
adekwatnosci kapitatowej Grupy Kapitatowej Banku
Pekao S.A” - zawierajg one m.in. wielkosci ekspozycji
oraz utraty wartosci wg. typu zagrozenia oraz sektora).
Wynikiem podejscia jakosciowego do wymogu E1-9
réwniez wnioski dla analizy odpornosci majg charakter
jakosciowy (do uzupetniania w odniesieniu do AR 7 ¢).
= ryzyka przejécia: w identyfikacji i ocenie ryzyk

przejscia uwzgledniono elementy zasadniczo zbiezne
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Informacje o srodowisku

ze scenariuszem SSP1-1.9, zgodnym z porozumieniem
paryskim, zaktadajgcym neutralnos¢ klimatyczng

do roku 2050 (Art. 20 c) oraz AR 12 ¢)), takie jak

np. kontynuacja trenddéw polityczno-prawnych

w ramach regulacji UE, nacisk reputacyjny

na wdrazanie zmian. Analogicznie jok w przypadku
ryzyk fizycznych, rdwniez dla ryzyk przejscia Grupa
prowadzi obecnie analizy ilosciowe, publikujgc dane
np. na temat jakosci kredytowej ekspozycji wedtug
sektora, emisji i rezydualnego terminu zapadalnosci
oraz ryzyka zwigzanego z wartoscig nieruchomosci
o réznych poziomach efektywnosci energetycznej

w odniesieniu do zabezpieczenia kredytdw).
Dodatkowo, w zwigzku z tym, ze Bank obecnie
pracuje nad planem transformacji, zaktadamy,

ze ryzyka i szanse dla scenariusza zgodnego

z porozumieniem paryskim zostang pogtebione

na potrzeby tego planu (koniecznos¢ okreslenia np.
celdw i sposobdw redukeji emisji, ktére mogqg rodzi¢
dodatkowe ryzyka przejscia).

W zakresie pozostatych tematéw analizowalismy:

= E2 (Zanieczyszczenie) — operacje wiasne
oraz strukture produktowq portfela. Jednoczesnie
nie przeprowadzilismy konsultacji z dotknietymi
spotecznosciami w zakresie zwigzanym
z zanieczyszczeniami, ze wzgledu na to, iz zaréwno
w ramach operacji wtasnych jak i tancucha wartosci,
Grupa Pekao nie wptywa na srodowisko lokalne,

= £3 (Woda i zasoby morskie) — zakres wptywu, jaki
nasza dziatalno$é operacyjna ma na zuzycie wodly,
szczegdlnie w biurach centralnych oraz lokalnych
oddziatach. Analizie poddalismy takze portfel
banku, w tym nasze ekspozycje kredytowe. Nie
zidentyfikowalismy istotnego wptywu na wode
i zasoby morskie z perspektywy tarncucha
wartosci oraz organizacji, w zwigzku z czym
nie przeprowadzilismy dialogu ze spotecznosdciq
lokalng,

= E4 (Réznorodnos¢ biologiczna i ekosystemy)
- wptyw na bioréznorodnos¢ i ekosystemy
we wtasnych lokalizacjach, z perspektywy portfela
oraz w tancuchu wartosci na wyzszym i nizszym

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

szczeblu oraz zidentyfikowali§my i ocenilismy ryzyka
z tym zwigzane. Nie identyfikowali§my i ocenialismy
ryzyk i szans przejscia oraz ryzyk i szans fizycznych
zwigzanych z bioréznorodnosciq i ekosystemami,
nie uwzglednialismy ryzyka systemowego
oraz nie objelismy oceng ustug ekosystemowych.
Biorgc uwage rodzaj swiadczonych ustug przez Bank,
nie wptywamy na bioréznorodnosc i ekosystemy,
dlatego tez nie odbylismy konsultacji lokalnych,

= E5 (Gospodarka o obiegu zamknietym) —
proces identyfikacji istotnych wptywow, ryzyk
i szans zwigzanych z wykorzystaniem zasobdéw
oraz gospodarkg o obiegu zamknietym w zakresie
operacji wtasnych oraz portfela.

Nie zidentyfikowali§my istotnego wptywu w ramach
organizacji oraz tancucha wartodci i nie dokonalismy
konsultacji w tym temacie.

Podsumowujgc, w wyniku badania wskazalismy:

= przynaleznos¢ Grupy Kapitatowej Pekao S.A.
do jednego sektora: Instytucje kredytowe w makro
sektorze Instytucje finansowe,

= 9 kluczowych grup interesariuszy,

= 26 tematdw zgodnych z ESRS 26 istotnych pod-
tematow ESRS dla Grupy Pekao, z ktdrych wiekszosé
(19) dotyczy filaru spotecznego i koncentruje sie
na aspektach zwigzanych z wtasng sitg roboczqg (13)
oraz konsumentami i uzytkownikami korncowymi (6).
W filarze srodowiskowym istotne dla Grupy Pekao
sg dwa tematy: przystosowania do zmiany klimatu
oraz tagodzenia zmiany klimatu. Istotne tematy
w filarze tadu korporacyjnego (5) dotyczq: kultury
organizacyjnej, ochrony sygnalistéw, jak rowniez
zarzqgdzania relacjami z dostawcami i zapobiegania
korupcji, w tym incydentom korupcji i przekupstwa,

= 4 tematy dodatkowe istotne dla Grupy Kapitatowej
Pekao S.A.,, wykraczajgce poza liste ESRS.

Wyniki analizy podwadjnej istotnosci zostaty
zatwierdzone przez Rade ds. ESG.

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Spis tresci =
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Wymogi dotyczgce ujawniania informacji w ramach ESRS objete
oswiadczeniem jednostki dotyczgcym zréwnowazonego rozwoju JUNOEYA

Wymogi dotyczgce ujawniania informacji w ramach ESRS objete oswiadczeniem jednostki dotyczgcym zréwnowazonego rozwoju

Tabela zgodnosci z ESRS

Ujawnienie Nr strony Pominiecia Ujawnienie Nr strony Pominiecia
oraz wyjasnienia oraz wyjasnienia

ESRS2 BP-10gdlna podstawa do sporzgdzania oswiadczen o zrdwnowazonym 4 ESRS E1-2 Polityki zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem 35

rozwoju E1 sie do niej

BP-2 Ujawnienia zwigzane z okreslonymi okolicznosciami 4 E1-3 Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej 39

GOV-1 Role i odpowiedzialno$¢ organdw administracyjnych, 5 E1-4 Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem 40

zarzqgdzajqgcych lub nadzorczych przedsiebiorstwa sie do niej

GOV-2 Informowanie organdw administracyjnych, zarzgdzajgcych 7 E1-5 Zuzycie energii i koszyk energetyczny 42

lub nadzorczych przedsiebiorstwa o zagadnieniach zréwnowazonego

E1-6 Emisje gazdw cieplarnianych zakresdéw 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite 43

rozwoju . N .
emisje gazdéw cieplarnianych
GOV-3 Integracja wynikéw zwigzanych z zrGwnowazonym rozwojem 9 E1-7 Proiek ) ‘w cieplarmi hi ) ) L 6 Nie d
w systemach motywacyjnych -7 Proje ty usuwania gazéw cieplarnianych i ograniczania emisji 4 ie dotyczy
gazoéw cieplarnianych finansowane za pomocq jednostek emisji
GOV-4 Oswiadczenie na temat nalezytej starannosci 10 dwutlenku wegla
GOV-5 Zarzgdzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne w zakresie 10 E1-8 - Wewnetrzne ustalanie optat za emisje gazdw cieplarnianych 46 Nie dotyczy
raportowania zréwnowazonego rozwoju o o ) )
E1-9 - Antycypowane skutki finansowe wynikajgce z istotnych ryzyk 46 Nie dotyczy
SBM-1 Pozycja na rynku, strategia, model biznesowy i taricuch wartosci 12 fizycznych i ryzyk przejscia oraz potencjalnych mozliwosci zwigzanych
. . . o . z klimatem
SBM-2 Poglagdy, interesy i oczekiwania interesariuszy 13
. . . L . ZANIECZYSZCZENIE
SBM-3 Wzajemne oddziatywanie wptywdw i strategii oraz modelu 16
biznesowego przedsiebiorstwa ESRS IRO 1 Opis proceséw identyfikacji i oceny istotnych wptywow, ryzyk 22
) o ) L ) ) E2 i szans zwigzanych z zanieczyszczeniem
IRO-1 Opis proceséw identyfikacji i oceny materialnych wptywdw, ryzyka 21
i mozliwosci E2-1 Polityki zwigzane z zanieczyszczeniem Nie dotyczy
IRO-2 Wymogi dotyczgce ujawniania informacji w ramach ESRS objete 24 E2-2 Dziatania i zasoby zwigzane z zanieczyszczeniem Nie dotyczy
o$wiadczeniem jednostki dotyczgcym zréwnowazonego rozwoju ) ) ) )
E2-3 Cele zwigzane z zanieczyszczeniem Nie dotyczy
ZMIANA KLIMATU ) ) ) _ )
E2-4 Zanieczyszczenie powietrza, wody i gleby Nie dotyczy
ESRS GOV-3 Uwzglednianie wynikdéw zwigzanych ze zrdownowazonym 9 £ Sub ) Slnie nick ) sub ) budzai Nie d
E1 rozwojem w systemach zachet 2-5 u/ sTonqg potencjalnie niebezpieczne i substancje wzbudzajgce ie dotyczy
szczegdlnie duze obawy
SBM-3 - Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki 16

E2-6 Antycypowane skutki finansowe wynikajgce z ryzyka i mozliwosci Nie dotyczy
zwigzanych z zanieczyszczeniem

IRO-1 - Opis procesdéw identyfikacji i oceny zwigzanych z klimatem 22
istotnych wptywow, ryzyk i szans WOIDIA T ZASOB IMIOIREINIE

ze strategiq i z modelem biznesowym

E1-1 Plan transformalcji na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu 34 B _lRO L Opis_ procesow ider?‘ryﬂkocji i oceny istotnych wptywéw, ryzyk e2
E3 i szans zwigzanych z zanieczyszczeniem
E3-1 Polityki zwigzane z wodq i zasobami morskimi Nie dotyczy
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
Ujawnienie Nr strony Pominigcia Ujawnienie Nr strony Pominigcia
oraz wyjasnienia oraz wyjasnienia
ESRS E3-2 Dziatania i zasoby zwigzane z wodgq i zasobami morskimi Nie dotyczy ESRS SBM-2 - Interesy i opinie zainteresowanych stron 13
E3 ST
E3-3 Cele zwigzane z wodq i zasobami morskimi Nie dotyczy SBM-3 - Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki 16
E3-4 Zusvei d Nie dot ze strategiq i z modelem biznesowym
-4 Zuzycie wody ie dotyczy
S1-1 Polityki zwigzane z wtasng sitg roboc 52
E3-5 Antycypowane skutki finansowe wynikajgce z oddziatywan, ryzyka Nie dotyczy S e v e i
i mozliwosci zwigzanych z wodq i zasobami morskimi S1-2 Procedury wspdtpracy z wtasnymi pracownikami 58
ROZNORODNOSC e — i przedstawicielami pracownikéw w zakresie oddziatywania
. . } L ] S1-3 Procesy niwelowania negatywnych oddziatywar i kanaty 59
EiRS SE’;?;;(;QZ@“?:;ZL%;& LYZ;II;ZA szor:se oraz ich wzajemne zwiqzki Nie dotyczy zgtaszania problemdw przez pracownikéw jednostki
z iqiz iz wy
. . 0 . , S1-4 Podejmowanie dziatan dotyczqcych istotnych oddziatywan 59
_IRO 1 Op|s_procesck>]w |deQTyf|kGCJ| i oceny istotnych wptywdw, ryzyk 22 na whasnych pracownikéw oraz stosowanie podejéé stuzqeych
| 52aNs zwiqzanych z zanieczyszczeniem ograniczeniu istotnego ryzyka i wykorzystywaniu istotnych mozliwosci
E4-1 Plan transformacji w zakresie réznorodnosci biologicznej Nie dotyczy zwigzanych z wtasng sitq roboczq oraz skuteczno$¢ tych dziatar
i etosys:emc?w orGTz u;/vzglgdnlzn;e ngnorodnosa biologiczne; S1-5 Cele dotyczqgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi 62
i ekosystemow w strategii i modelu biznesowym oddziatywaniami, zwiekszania pozytywnych oddziatywan i zarzgdzania
E4-2 Polityki zwigzane z réznorodnosciq biologiczng i ekosystemami Nie dotyczy istotnym ryzykiem i istotnymi mozliwosciami
E4-3 Dziatania i zasoby zwigzane z réznorodnosciq biologiczng Nie dotyczy 51-6 Charakterystyka pracownikéw jednostki 62
i ekosystemami §1-7 Charakterystyka oséb niebedqgcych pracownikami stanowigcych 63
E4-4 Cele zwigzane z réznorodnosciq biologiczng i ekosystemami Nie dotyczy wtasnych pracownikéw jednostki
E4-5 Mierniki oddziatywania zwigzane ze zmiang w zakresie Nie dotyczy S1-8 Zakres rokowar zbiorowych i dialogu spotecznego 63
réznorodnosci biologicznej i ekosystemdw $1-9 Wskazniki réznorodnosci 64
E4-6 Antycypowane skutki finansowe wynikajgce z ryzyk i mozliwosci Nie dotyczy 51-10 Odpowiednie place 64
zwigzanych z bioréznorodnosciq i ekosystemami
? S1-11 Och jal 64
WYKORZYSTANIE ZASOBOW ORAZ GOSPODARKA O OBIEGU ZAMKNIETYM e
$1-12 Osob iepet Sciami Nie dot
ESRS IRO 1 Opis proceséw identyfikacji i oceny istotnych wptywdw, ryzyk 22 soby 2 niepeinosprawnoscam @ coesy
E5 i szans zwigzanych z zanieczyszczeniem S1-13 Wskazniki dotyczqgce szkoler\ i rozwoju umiejetnosci 64
E5-1 Polityki zwigzane z wykorzystaniem zasobdéw oraz gospodarkg Nie dotyczy S1-14 Wskazniki bezpieczenstwa i higieny pracy 65
o obiegu zamknietym L . o
S1-15 Wskazniki réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym 66
E5-2 Dziatania i zasoby zwigzane z wykorzystaniem zasobdw Nie dotycz
oraz gospodarkg o obiyegu gomkniefyr? v ey $1-16 Wskazniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie) 66
E5-3 Cele zwigzane z wykorzystaniem zasobdw oraz gospodarkg Nie dotyczy S |nc+ydgnfl(y, skargi i powazne oddziatywania na przesfrzeganie e
o obiegu zamknietym praw czfowiexa
E5-4 Wptywy zasobéw Nie dotyczy PRACOWNICY W tANCUCHU WARTOSCI
E5-5 Wyplywy zasobéw Nie dotyczy ESRS SBM-2 — Interesy i opinie zainteresowanych stron Nie dotyczy
S2
E5-6 Antycypowane skutki finansowe wynikajgce z ryzyk i mozliwosci Nie dotyczy ) ) ) o .
zwigzanych z wykorzystaniem zasobéw oraz gospodarkg o obiegu SBM-3 - Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwiqgzki Nie dotyczy
zamknigtym ze strategig i z modelem biznesowym
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
Ujawnienie Nr strony Pominiecia Ujawnienie Nr strony Pominiecia
oraz wyjasnienia oraz wyjasnienia

ESRS S2-1 Polityki zwigzane z pracownikami w tarncuchu wartosci Nie dotyczy ESRS S4-2 Procesy wspdtpracy w zakresie oddziatywan z konsumentami 72

S2 S4 i uzytkownikami korcowymi
S2-2 Procesy wspdtpracy z osobami wykonujgcym prace w tancuchu Nie dotyczy S4-3 Procesy remediacji negatywnych oddziatywan i kanaty zgtaszania 74
wartosci w zakresie oddziatywan problemdw przez konsumentéw i uzytkownikéw koricowych
S2-3 Procesy niwelowania Nie dotyczy S4-4 Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych oddziatywan 75

. . . . na konsumentow i uzytkownikéw koricowych oraz stosowanie podejsé¢
negatywnych oddziatywan i kanaty zgtaszania problemdw przez . o o S
2 , . stuzgcych zarzgdzaniu istotnym ryzykiem i wykorzystywaniu istotnych
pracownikéw w tarncuchu wartosci DS S . S .
mozliwosci zwigzanych z konsumentami i uzytkownikami koricowymi
S2-4 Podejmowanie dziatan dotyczqcych istotnych oddziatywan Nie dotyczy oraz skuteczno$¢ tych dziatan
e os.c?k,)y wykonUche prace w ’rgncuchu.wor’roso oraz stosowanie . S4-5 Cele dotyczqce zarzgdzania istotnymi negatywnymi 76
podejs¢ stuzgcych zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu : S . . ! L .
! S T . : . oddziatywaniami, zwiekszania pozytywnych oddziatywan i zarzgdzania
istotnych mozliwosci zwigzanych z osobami wykonujgcymi prace . e . T
, . . e istotnym ryzykiem i istotnymi mozliwosciami

w tancuchu wartosci oraz skutecznos¢ tych dziatan
S2-5 Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi Nie dotyczy PROWADZENIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)

oddziatywaniami, zwiekszania pozytywnych oddziatywan i zarzgdzania
istotnym ryzykiem i istotnymi mozliwosciami

DOTKNIETE SPOLECZNOSCI

ESRS
S3

SBM-2 - Interesy i opinie zainteresowanych stron

SBM-3 - Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki
ze strategiq i z modelem biznesowym

S3-1 Polityki zwigzane z dotknigtymi spotecznosciami

S3-2 Procesy wspdtpracy w zakresie oddziatywan z dotknietymi
spotecznosciami

S3-3 Procesy remediacji negatywnych oddziatywan i kanaty zgtaszania
problemdw przez dotkniete spotecznosci

S3-4 Podejmowanie dziatar dotyczqgcych istotnych oddziatywan

na dotkniete spotecznosci oraz stosowanie podejs$¢ stuzgcych
zarzgdzaniu istotnym ryzykiem i wykorzystywaniu istotnych mozliwosci
zwigzanych z tymi spotecznosciami oraz skutecznosé tych dziatan

S3-5 Cele dotyczqce zarzgdzania istotnymi negatywnymi
oddziatywaniami, zwiekszania pozytywnych oddziatywan i zarzgdzania
istotnym ryzykiem i istotnymi mozliwosciami

KONSUMENCI | UZYTKOWNICY KONCOWI

ESRS
S4
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SBM-2 - Interesy i opinie zainteresowanych stron 13
SBM-3 - Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki 16

ze strategiq i z modelem biznesowym

S4-1 Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami korcowymi 67

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy
Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

ESRS GOV-1 Role i odpowiedzialno$¢ organdw administracyjnych,
Gl zarzgdzajgcych lub nadzorczych przedsiebiorstwa

IRO 1 Opis procesdw identyfikacji i oceny istotnych wptywdw, ryzyk
i szans zwigzanych z zanieczyszczeniem

G1-1 Kultura korporacyjna i Polityki prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i kultura korporacyjna

G1-2 Zarzgdzanie stosunkami z dostawcami

G1-3 Zapobieganie korupcji i przekupstwu oraz ich wykrywanie
G1-4 Potwierdzony incydent zwigzany z korupcjq lub przekupstwem
G1-5 Wptyw polityczny i dziatalnosé lobbingowa

G1-6 - Praktyki ptatnicze

80
82
84

84

Nie dotyczy

TEMATY DODATKOWE
Edukacja finansowa

Cyberbezpieczenstwo
i bezpieczenstwo
danych

Przejrzystos¢
podatkowa

Zréownowazone finanse

82

82



Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Wykaz punktéw danych zawartych w standardach przekrojowych i standardach tematycznych, ktére wynikajq z innych przepiséw UE |[[:{®Z¥]

Wymadg dotyczqgcy ujawniania informacji i powigzany
z nim punkt danych

Odhniesienie do rozporzgdzenia w sprawie

ujawniania informacji zwigzanych

Odniesienie do trzeciego filaru (2)

ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Odniesienie do rozporzgdzenia
o wskaznikach referencyjnych (3)

Spis tresci =

Odniesienie
do Europejskiego
prawa o klimacie

ESRS 2 GOV-1

pkt 21 lit. )
ESRS 2 GOV-1

lit. )
ESRS 2 GOV-4

ESRS 2 SBM-T

ESRS 2 SBM-1

chemikaliéw pkt 40 lit. d) pkt (ii)
ESRS 2 SBM-1

broniqg pkt 40 lit. d) pkt (iii)
ESRS 2 SBM-1

ustug finansowych (nr. rozdz.) 4)
) o ) Zatgcznik Il do rozporzgdzenia
S ; . . Rola organéw administracyjnych, delegowanego Komisji (UE) 2020/1816 (5)
Zrdéznicowanie cztonkéw zarzgdu ze wzgledu na ptec zarzqdzajgeych i nadzorczych
, . . Zatgceznik Il do rozporzgdzenia
) ) ) o Rola organdéw administracyjnych, delegowanego (UE) 2020/1816
Odsetek cztonkdéw zarzadu, kidrzy sq niezalezni pkt 21 7qr7gdzajqeych i nadzorczych
Oswiadczenie dotyczqgce nalezytej
Oséwiadczenie w sprawie nalezytej starannosci pkt 30 starannosci
Strategia, model biznesowy i tarcuch
Udziat w dziataniach zwigzanych z dziataniami wartosci
dotyczgcymi paliw kopalnych pkt 40 lit. d) pkt (i)
Udziat w dziataniach zwigzanych z produkejg Nie dotyczy
Udziat w dziatalnosci zwigzanej z kontrowersyjng Nie dotyczy
Udziat w dziataniach zwigzanych z uprawg Nie dotyczy
| produkcjg tytoniu pkt 40 lit. d) pkt (iv)
Art. 2 ust. 1

ESRS E1-1

Plan transformacji stuzgcy osiggnieciu neutralnosci
klimatycznej do 2050 r. pkf 14

ESRS E1-1

Jednostki wykluczone z zakresu obowigzywania
wskaznikéw referencyjnych dostosowanych
do Porozumienia paryskiego pkt 16 lit. g)

ESRS E1-4

Cele redukgji emisji gazdéw cieplarnianych pkt 34

ESRS E1-5

Zuzycie energii z kopalnych zrédet zdezagregowane
w podziale na zrédta (dotyczy wytgcznie sektoréow
o znacznym oddziatywaniu na klimat) pkt 38
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Plan przejscia na potrzeby tagodzenia

zmiany klimat

Plan przejscia na potrzeby tagodzenia

zmiany klimat

Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany
klimatu i przystosowaniem sie do nigj

Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany
klimatu i przystosowaniem sie do niej

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Art. 449a rozporzqgdzenia (UE) nr 575/2013, rozporzgdzenie wykonawcze Komisji
(UE) 2022/2453, wzdr 1: Portfel bankowy - Ryzyko przejscia zwigzane ze zmianami
klimatu: jakos$¢ kredytowa ekspozycji wedtug sektora, emisji i rezydualnego terminu
zapadalnosci

Art. 449a rozporzgdzenia (UE) nr 575/2013, rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE)
2022/2453, wzor 3: Portfel bankowy — Ryzyko przejscia zwigzane ze zmiang klimatu:
mierniki dostosowania

Art. 12 ust. 11it. d), —g) oraz art. 12 ust. 2
rozporzqgdzenia delegowanego (UE)
2020/1818

Art. 6 rozporzqdzenia delegowanego
(UE) 2020/1818

rozporzgdzenia
(UE) 2021/1119

27



Informacje ogdlne

Wymadg dotyczqgcy ujawniania informacji i powigzany
z nim punkt danych

Informacje o sSrodowisku

Odniesienie do rozporzgdzenia w sprawie
ujawniania informacji zwigzanych
ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

Odniesienie
do Europejskiego
prawa o klimacie

Odniesienie do trzeciego filaru (2) Odhniesienie do rozporzgdzenia

o wskaznikach referencyjnych (3)

ESRS E1-5

ESRS E1-5

ESRS E1-6

ESRS E1-6

53-55
ESRS E1-7

ustug finansowych (nr. rozdz.) 4)
Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany
Zuzycie energii i koszyk energetyczny pkt 37 Klimatu i przystosowaniem sig do niej
Energochtonno$é powigzana z dziataniami Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany
podejmowanymi w sektorach o znacznym klimatu i przystosowaniem sie do niej
oddziatywaniu na klimat pkt 40-43
Emisie aazéw cieplarnianveh zakresdw 1 Art. 449a rozporzqdzenia (UE) nr 575/2013, rozporzgdzenie wykonawcze Komisji Art. 5 ust. 1, art. 6 i art. 8 ust. 1
Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 1, 2, 3 brutfo 213 Jbrt?’r’ro oraz cZ’rkowi’reyemisje gozo’wl (UE) 2022/2453, wzor 1. Portfel bankowy - Ryzyko przejscia zwigzane ze zmiang rozporzqgdzenia delegowanego (UE)
catkowite emisie qazéw cienlarnian clh ' Wt 44 cieplarnianveh klimatu: jako$¢ kredytowa ekspozycji wedtug sektora, emisji i rezydualnego terminu 2020/1818
)€ 9 P yenp P y zapadalnosci
Emisje gazéw cieplarnianych zakreséw 1, Art. 449a rozporzqdzenia (UE) nr 575/2013, rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) Art. 8 ust. 1 rozporzgdzenia
Infensywnosé emisji gazéw cieplarnianych brutto pkt 213 brutto oraz catkowite emisje gazéw 2022/2453, wzér 3: Portfel bankowy — Ryzyko przejscia zwigzane ze zmiang klimatu: delegowanego (UE) 2020/181
cieplarnianych mierniki dostosowania
Projekty usuwania gazoéw cieplarnianych Art. 2 ust. 1

Usuwanie gazdéw cieplarnianych i jednostki emis;ji
dwutlenku wegla pkt 56

ESRS E1-9

Ekspozycja portfela odniesienia na ryzyko fizyczne
zwigzane z klimatem pkt 66

ESRS E1-9

Dezagregacja kwot pienieznych wedtug ostrego
i statego ryzyka fizycznego pkt 66 lit. o)

ESRS E1-9

Lokalizacja znaczgcych sktadnikéw aktywow
obarczonych istotnym ryzykiem

fizycznym pkt 66 lit. c)
ESRS E1-9

Podziat wartosci ksiegowej nieruchomosci wedtug
klas efektywnosci energetycznej pkt 67 lit. c)

ESRS E1-9

Stopien ekspozycji portfela na mozliwosci zwigzane
z klimatem pkt 69
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i ograniczania emisji gazéw cieplarnianych
finansowane za pomocq jednostek emis;ji
dwutlenku wegla

Przewidywane skutki finansowe wynikajgce
z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia
oraz potencjalnych szans zwigzanych

z klimatem

Przewidywane skutki finansowe wynikajqgce
z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia
oraz potencjalnych szans zwigzanych

z klimatem

Przewidywane skutki finansowe wynikajgce
z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia
oraz potencjalnych szans zwigzanych

z klimatem

Przewidywane skutki finansowe wynikajgce
z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia
oraz potencjalnych szans zwigzanych

z klimatem

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

rozporzgdzenia
(UE) 2021/1M119

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1818, zatgcznik
Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE)
2020/1816

Art. 4490 rozporzgdzenia (UE) nr 575/2013, pkt 46 i 47 rozporzgdzenia wykonawczego
Komisji (UE) 2022/2453, wzér 5: Portfel bankowy — Ryzyko fizyczne zwigzane
ze zmianami klimatu: ekspo zycje podlegajgce ryzyku fizycznemu.

Art. 449a rozporzqgdzenia (UE) nr 575/2013, pkt 34 rozporzgdzenia wykonawczego
Komisji (UE) 2022/2453, wzdr 2: Portfel bankowy — Ryzyko przejscia zwigzane

ze zmianami klimatu: kredyty zabezpieczone nieruchomosciami - efektywnosé
energetyczna zabezpieczen

Zatqgcznik Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1818

28



Informacje ogdlne Informacje o srodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

Odhniesienie do rozporzqgdzenia w sprawie  Odniesienie do trzeciego filaru (2) Odniesienie do rozporzqdzenia Odniesienie
Wymadg dotyczqgcy ujawniania informagji i powigzany  ujawniania informacji zwigzanych o wskaznikach referencyjnych (3) do Europejskiego
z nim punkt danych ze zréwnowazonym rozwojem w sekforze prawa o klimacie
ustug finansowych (nr. rozdz.) 4)

ESRS E2-4

llo$¢ kazdego czynnika zanieczyszczajgcego

wymienionego w zatgczniku Il do rozporzgdzenia Nie dotyczy
w sprawie E-PRTR (Europejski Rejestr Uwalniania

i Transferu Zanieczyszczen) emitowanego

do powietrza, wody i gleby, pkt 28

ESRS E3-1

Nie dotyczy
Woda i zasoby morskie pkt 9
ESRS E3-1

Nie dotyczy

Specjalna polityka pkt 13
ESRS E3-1

Zréwnowazone praktyki w dziedzinie mérz i oceandw Nie dotyczy
pkt 14

ESRS E3-4

Catkowita ilo$¢ wody poddanej recyklingowi Nie dotyczy
i ponownemu uzyciu pkt 28 lit. )

ESRS E3-4

Catkowite zuzycie wody w m3 na przychdd netto Nie dotyczy
z wtasnych operacji pkt 29

ESISAINOIEY okt 16 lit. a) pkt (i) Nie dotyczy
ESISPAINOIEY okt 16 lit. b) Nie dotyczy
ESRS 2 IRO1-E4 FeISLRLNS) Nie dotyczy
ESRS E4-2

Zréwnowazone praktyki lub polityki w zakresie Nie dotyczy
gruntéw/rolnictwa pkt 24 lit. b)

ESRS E4-2

Zréwnowazone praktyki lub polityki w zakresie Nie dotyczy
oceandéw/madrz pkt 24 lit. ¢)

ESRS E4-2

Polityki na rzecz przeciwdziatania wylesianiu pkt Nie dotyczy

N
N
=
o

ESRS E5-5
Nie dotyczy
Odpady niepoddawane recyklingowi pkt 37 lit. d)

ESRS E5-5

Odpady niebezpieczne i odpady promieniotwdrcze Nie dotyczy
pkt 3
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Informacje ogdlne

Wymadg dotyczqgcy ujawniania informacji i powigzany

z nim punkt danych

Informacje o srodowisku

Odniesienie do rozporzgdzenia w sprawie
ujawniania informacji zwigzanych

ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze
ustug finansowych (nr. rozdz.)

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Odniesienie do trzeciego filaru (2)

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Odniesienie do rozporzgdzenia
o wskaznikach referencyjnych (3)

Spis tresci =

Odniesienie
do Europejskiego
prawa o klimacie

(4)

ESRS 2 SBM-3-S1

Ryzyko wystgpienia przypadkdw pracy przymusowej
pkt 14 lit. f)

ESRS 2 SBM-3-51

Ryzyko wystgpienia przypadkdéw pracy dzieci pkt
14 1it. )

ESRS S1-1

Zobowigzania w zakresie polityki dotyczqgcej
poszanowania praw cztowieka pkt 20

ESRS S1-1

Strategie w zakresie nalezytej starannosci

w odniesieniu do kwestii objetych podstawowymi
konwencjami Miedzynarodowej Organizacji Pracy nr
1-8, pkt 21

ESRS S1-1

Procedury i srodki na rzecz zapobiegania handlowi
ludZzmi pkt 22

ESRS S1-1

Polityka lub system zarzgdzania stuzgce
zapobieganiu wypadkom przy pracy pkf 23

ESRS S1-3

Mechanizmy rozpatrywania skarg pkt 32 lit. ¢)

ESRS S1-14

Liczba zgondw zwigzanych z pracg oraz liczba
i wskaznik wypadkdéw zwigzanych z pracq pkt 88

.:_—.
O
Ny
(@]

~—

ESRS S1-14

Liczba dni straconych z powodu urazéw, wypadkow,
ofiar émiertelnych lub chordb pkt 88 lit. )

ESRS S1-16

Nieskorygowana luka ptacowa miedzy kobietami
a mezczyznami pkt 97 lit. a)

ESRS S1-16

Nadmierny poziom wynagrodzenia dyrektora
generalnego pkt 97 lit. b)

Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich
wzajemne zwigzki ze strategiq i z modelem
biznesowym [SBM-3]

Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich
wzajemne zwigzki ze strategiq i z modelem
biznesowym [SBM-3]

Polityki zwigzane z wtasnymi zasobami
pracowniczymi [S1-1]

Polityki zwigzane z wtasnymi zasobami
pracowniczymi [S1-1]

Polityki zwigzane z wtasnymi zasobami
pracowniczymi [S1-1]

Polityki zwigzane z wtasnymi zasobami
pracowniczymi [S1-1]

Procesy naprawy skutkéw negatywnych
wptywow i kanaty zgtaszania watpliwosci
przez wtasne zasoby [S1-3]

Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy
[S1-14]

Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy
[S1-14]

Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa
i catkowite wynagrodzenie) [S1-16]

Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa
i catkowite wynagrodzenie) [S1-16]

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Zatqgcznik Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1816

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1816

Zatgcznik Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1816
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Wymadg dotyczqgcy ujawniania informacji i powigzany
z nim punkt danych

Odniesienie do rozporzqgdzenia w sprawie  Odniesienie do trzeciego filaru (2)
ujawniania informacji zwigzanych

ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze

ustug finansowych (nr. rozdz.)

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Odniesienie do rozporzgdzenia
o wskaznikach referencyjnych (3)

Spis tresci =

Odniesienie
do Europejskiego
prawa o klimacie

(4)

ESRS S1-17
Przypadki dyskryminacji pkt 103 lit. a)
ESRS S1-17

Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczgcych
biznesu i praw cztowieka oraz wytycznych OECD pkt
104 lit. @)

ESRS 2 SBM-3-S2

Znaczgce ryzyko wystgpienia przypadkdw pracy
dzieci lub pracy przymusowej w taricuchu wartosci
pkt 11 lit. b

ESRS S2-1

Zobowigzania w zakresie polityki dotyczqgcej
poszanowania praw cztowieka pkt 17

ESRS S2-1

Polityki zwigzane z pracownikami w taricuchu
wartosci pkt 18

ESRS S2-1

Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczgcych
biznesu i praw cztowieka oraz wytycznych OECD pkt
19

ESRS S2-1

Strategie w zakresie nalezytej starannosci

w odniesieniu do kwestii objetych podstawowymi
konwencjami Miedzynarodowej Organizacji Pracy nr
1-8, pkt 19

ESRS S2-4

Kwestie i incydenty dotyczgce poszanowania praw
cztowieka zwigzane

z tancuchem wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu
pkt 36

ESRS S3-1

Zobowigzania w zakresie polityki dotyczqgcej
poszanowania praw cztowieka, pkt 16

ESRS S3-1

Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczgcych
biznesu i praw cztowieka, zasad

MOP lub wytycznych OECD pkt 17

Incydenty, skargi i powazne wptywy
na przestrzeganie praw cztowieka [S1-17]

Incydenty, skargi i powazne wptywy
na przestrzeganie praw cztowieka [S1-17]

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy

Nie dotyczy
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Zatgcznik Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2020/1816, art. 12 ust.
1 rozporzgdzenia delegowanego (UE)
2020/1818
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Informacje ogdlne

Wymadg dotyczqgcy ujawniania informacji i powigzany
z nim punkt danych

Informacje o srodowisku

Odniesienie do rozporzgdzenia w sprawie
ujawniania informacji zwigzanych

ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze
ustug finansowych (nr. rozdz.)

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Odniesienie do trzeciego filaru (2)

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Odniesienie do rozporzgdzenia
o wskaznikach referencyjnych (3)

Spis tresci =

Odniesienie
do Europejskiego
prawa o klimacie

4)

ESRS S3-4

Kwestie i incydenty dotyczgce poszanowania praw
cztowieka pkt 36

ESRS S4-1

Polityka odnoszqca sie do konsumentéw
i uzytkownikéw koricowych pkt 1

ESRS S4-1

Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczgcych
biznesu i praw cztowieka oraz wytycznych OECD
pkt 17

ESRS S4-4

Kwestie i incydenty dotyczgce poszanowania praw
cztowieka pkt 35

ESRS Gi-1

Konwencja Narodéw Zjednoczonych przeciwko
korupcji pkt 10 lit. b)

SRS G1-1

Ochrona sygnalistéw pkt 10 it. d)

ESRS G1-4

Grzywny za naruszenie przepisdow antykorupcyjnych
i przepisdw w sprawie zwalczania przekupstw pkt 24
lit. @)

ESRS G1-4

Normy w zakresie przeciwdziatania korupgji
i przekupstwu pkt 24 lit. b)

Nie dotyczy

Zarzqdzanie wptywami, ryzykami i
szansami

Zarzqdzanie wptywami, ryzykami i
szansami

Podejmowanie dziatan dotyczgcych
istotnych wptywdw na konsumentow i
uzytkownikéw koricowych oraz stosowanie
podejs$¢é stuzgcych zarzgdzaniu istotnymi
ryzykami i wykorzystywaniu istotnych
szans zwigzanych z konsumentami i
uzytkownikami koricowymi oraz skuteczosé
tych dziatan [S4-4]

Rola organdéw administracyjnych,
nadzorczych i zarzgdzajgcych [ESRS 2 -
GOV-1]

Rola organdw administracyjnych,
nadzorczych i zarzgdzajgcych [ESRS 2 -
GOV-1]

Incydenty korupcji lub przekupstwa [G1-4]

Incydenty korupcji lub przekupstwa [G1-4]
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Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

'Zmiana klimatu [ESRS E1]

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Plan przejscia na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu gi=Eal

Na dzien sprawozdawczy 31.12.2024 r. nie posiadalismy
planu przejscia na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu.
Rozpoczeli$my prace analityczne w zakresie wyliczen

i oceny materialnosci finansowanych emisji w 2024 r.

(w szczegdlnosci w odniesieniu do portfela ekspozycji
kredytowych i inwestycyjnych, tzn. kategorii 15 Zakresu
3). Na podstawie otrzymanych produktow prac,
zaadoptujemy, w przeciggu kolejnych dwdch lat, plan
przejscia odpowiadajgcy wymogom regulacyjnym.

W 2024 r. przeprowadzilismy prace analityczne

w zakresie wyliczerl i oceny materialnosci
finansowanych emisji (w szczegdlnosci w odniesieniu
do portfela ekspozycji kredytowych i inwestycyjnych,
tzn. kategorii 15 Zakresu 3). Na podstawie otrzymanych
wynikéw prac, na koniec 2024 roku, przyjelismy Kierunki
dekarbonizacyjne dla portfela kredytowego Grupy
Pekao stanowigce gtéwne zatozenia merytoryczne
oraz kierunki dalszych dziatart dekarbonizacyjnych, ktére
wykorzystamy w procesie budowy planu transformacji
modelu biznesowego.

W prowadzonych obecnie pracach nad planem
transformacji na rzecz tagodzenia zmiany klimatu

i wyznaczonych pod koniec 2024 roku Kierunkach
dekarbonizacji portfela kredytowego Grupy Pekao,
koncentrujemy sie na scenariuszu Net Zero Emissions
(NZE) Miedzynarodowej Agencji Energetycznej
(MAE), ktéry jest zgodny z ograniczeniem globalnego
ocieplenia do nie wiecej niz 1,5C powyzej poziomu
sprzed epoki industrialnej wzgledem 2100 roku.

W ramach przyjetego przez nas scenariusza, globalne
emisje gazéw cieplarnianych obnizajqg sie o 38%

do 2030 roku i 0 100% do 2050 roku wzgledem roku
bazowego 2020.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

W oparciu o metodyke kalkulacji $ladu weglowego

dla finansowanych emisji w ujeciu bezwzglednym

oraz intensywnosci ekonomicznej emisji (kat. 15,

Zakres 3) opracowang przez Partnership for Carbon
Accounting Financials (dalej ,PCAF”) i dostepne

zrédta danych, Bank wyliczyt $lad weglowy portfela
kredytéw i inwestycji (na dziert 31.12.2023 roku wartosci
zaangazowania bilansowego wyniosta 34014 min EUR)
w wysokosci 5,4 mtCO2e (uwzgledniono zakres 1i zakres
2 finansowanych podmiotdow).

Uwzgledniono nastepujgce kategorie aktywdw:

= nofowane akcje i obligacje korporacyjne,
kredyty dla przedsiebiorstw i akcje spdtek
nienotowanych,

= finansowanie w formule project finance,

= nieruchomosci komercyjne,

kredyty hipoteczne,

kredyty na pojazdy mechaniczne.

Dla takiej struktury portfela najwiekszy udziat

w finansowanych emisjach miaty kredyty

dla przedsiebiorstw, akcje spdtek nienotowanych i project
finance tgcznie odpowiadajgc za 60% Sladu weglowego
Banku w kategorii 15 Zakresu 3. Za najbardziej
materialne, z perspektywy potencjatu dekarbonizacji

i udziatu w finansowanych emisjach, wskazalismy,

w ramach powyzszej struktury, portfele finansujgce
branze produkcji energii elektrycznej oraz produkcje
zelaza i stali.

Wyniki prowadzonej w ten sposdb analizy bedq
stanowity podstawy wyznaczenia iloéciowych celow
dekarbonizacyjnych na lata 2030 i 2050 w trakcie
kompleksowych prac nad planem dekarbonizagcji
obejmujgcym caty portfel kredytow i inwestycji Banku.

Dobierzemy najlepsze dostepne dane (w tym przejscie
na miare emisyjnosci w postaci infensywnosci produkgji,
zgodng z wymogiem scenariuszy dekarbonizacji)

oraz rozwigzania modelujgce przebieg procesu
dekarbonizacji spetniajgcego warunek ocieplenia

o nie wiecej niz 1,5C zgodnie z wymogami porozumienia
paryskiego i zaktualizowanymi postanowieniami
miedzynarodowymi. W toku prac w kolejnych latach
opracujemy réowniez rzetelne cele dekarbonizacyjne
dla kolejnych sektoréw uznanych jako materialne

pod kgtem potencjatu redukcji emisji oraz umocnienia
pozycji rynkowej. Plan transformacji bedzie podlegat
okresowym aktualizacjom tak, aby zapewni¢ jego
spojnosc i odpowiednios¢ w kontekscie rozwoju

Najwazniejszymi dziataniami wspierajgcymi
zrownowazony rozwdj, a przede wszystkim - procesy
tagodzenia zmian klimatu - ktére podejmujemy jako Bank,
jest ciggte wprowadzanie rozwigzan proekologicznych

w operacjach wtasnych oraz zaangazowanie

w finansowanie transformacji energetycznej Polski

i dostosowane oferty produktéw do dynamicznie
zmieniajgcego sie popytu na tym rynku. Wprowadzamy
odpowiednie rozwigzania dla klientéw korporacyjnych,
przedsiebiorstw oraz klientéw detalicznych.

Mimo obecnego braku ilosciowych celéw
dekarbonizacji wytyczonych w oparciu o dowody
naukowe, identyfikujemyte dziatania i inicjatywy jako
najwazniejsze dzwignie dekarbonizacji w obszarze
portfela kredytéw i inwestycji, co znajduje wyraz

w przyjetych w Strategii ESG ilo$ciowych kluczowych
wskaznikach wynikéw. Jednoczesnie, Bank, w okresie
objetym sprawozdawczosciqg, nie powigzat, z uwagi
na brak ustalonych celéw dekarbonizacji, oddziatywania
podejmowanych dziatarh z mozliwymi osiggnietymi
redukcjomi emisji w obszarze portfela finansowan
oraz operacji wiasnych.

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

W kolejnych latach, aby osiggng¢ cele wyznaczone
w ramach planu transformacji, bedziemy rozwijali
strategie selektywnego wzrostu przyjmujgcqg wzrost
finansowania sektoréw w obszarze nowych inwestycji
niskoemisyjnych przy jednoczesnym ograniczeniu
ekspozycji na wysokoemisyjne podmioty. Specyficzne
rozwigzania, w tym nasza rola, w zakresie modelu
wspotpracy bedqg uzalezniane od dojrzatosci
transformacyjnej klientéw oraz ich potrzeb.

W adekwatnych przypadkach przeprowadzimy réwniez
analize zamrozonych emisji, ktére mogqg negatywnie
oddziatywa¢ na szanse realizacji wytyczonych

celéw, zaréwno w obszarze operacji wtasnych jak

i zarzqgdzania portfelem ekspozycji kredytowych

i inwestycyjnych.

Nasz plan transformacji bedzie uwzgledniony

w ogdlnej strategii rozwoju i planach finansowych,

a postepy w jego realizacji bedqg przedmiotem
cyklicznych ujawnien regulacyjnych. Ze wzgledu

na charakter dziatalnosci, nie jestesmy wykluczeni

z unijnych wskaznikdw referencyjnych dostosowanych
do porozumienia paryskiego. Kierunki dekarbonizacji
bedqgce podstawqg prac nad planem przejscia Banku
Pekao S.A. zostaty zatwierdzone przez Rade ds. ESG,
ktéra petni role doradczq i nadzorczg w zakresie
wykonania zatozen strategicznych w obszarze ESG.
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Informacje o srodowisku

Zarzgdzanie wptywami,
ryzykami i szansami

Polityki zwigzane z tagodzeniem
zmiany klimatu i przystosowaniem sie
do niej FlAEVA

W naszym Banku aspekty klimatyczne sq zintegrowane
z wewnetrzng architekturg regulacyjng

i implementowane do poszczegdlnych obszaréw
funkcjonowania jako czynniki zréwnowazonego rozwoju.
W zwigzku z tym, wiekszo$¢ wewnetrznych regulacji
odnosi sie nie tylko do aspektéw zwigzanych ze zmiang
klimatu, ale szerzej z obszarem $rodowiska naturalnego,
a takze spoteczerstwa i tadu korporacyjnego.
Przedstawiane ponizej regulacje wewnetrzne adresujq
zidentyfikowane w procesie IRO aspekty tagodzenia
zmian klimatu oraz adaptacji do zmian klimatu zaréwno
w odniesieniu do operacji wtasnych jok i zarzgdzania
portfelem ekspozycji kredytowych i inwestycyjnych.

Na koniec 2024 r. nie posiadali§my jednego
dokumentu spetniajgcego role polityki klimatycznej
ksztattujgcej podejscie Banku do aspektéw
zwigzanych z tagodzeniem bgdz adaptacjg do zmian
klimatu oraz wykorzystaniem szans rynkowych
wynikajgcych z przeksztatcen gospodarki w kierunku
zrownowazonego rozwoju. Cele jakosciowe i ilosciowe,
a takze $ciezki ich realizacji wraz z procedurami
monitoringu i zarzgdzania ryzykiem i szansami
klimatycznymi w obszarach tego wymagajgcych

sq rozproszone w dokumentach wewnetrznych
zréznicowanej rangi — od Strategii ESG Banku

po regulacje wdrazajgce cele takie np. jak Kodeks etyki
dostawcdw lub wewnetrzne wytyczne dot. identyfikacji
i monitoringu transakgji.

W procesach ustalania ksztattu wybranych regulacji
wewnetrznych uwzgledniamy zewnetrzne standardy

i normy rynkowe, w szczegdlnosci dobre praktyki
rynkowe oraz kodeksy wartosci zréwnowazonego
rozwoju. W przypadkach, w ktérych takie normy zostaty
wykorzystane, zostato to wskazane w opisie regulacji.

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Zidentyfikowali$my gtéwne grupy interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych majgce najwiekszy
wptyw na funkcjonowanie jednostki. Wéréd
interesariuszy wewnetrznych najwazniejszymi

dla nas sqg pracownicy oraz organizacje pracownicze
i zwigzkowe, w przypadku interesariuszy zewnetrznych
- akcjonariusze, klienci, szeroko rozumiane organy
regulacyjno-nadzorcze sektora bankowego, a takze
nasi dostawcy i partnerzy biznesowi. Nie prowadzimy
tematycznych konsultacji na potrzeby ustalania celéow
i kierunkow regulacji tworzgcych wewnetrzne przepisy
sktadajgce sie na polityke klimatyczng, niemniej
pozostajemy w statym dialogu z inferesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi przy pomocy
adekwatnych, dla danej grupy, kanatéw komunikacji
(np. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, konferencje
wynikowe, uczestnictwo w zrzeszeniach branzowych,
komunikacja wewnetrzna). Kazdorazowo, w proces
tworzenia odpowiednich regulacji sq angazowane
odpowiednie, pod wzgledem kompetencyjnym,
jednostki operacyjne.

Wszystkie z wymienionych ponizej regulacji majgq
charakter wewnetrzny i tym samym uwzgledniajqg
interesy i postulaty kluczowych interesariuszy

w tym kontekscie (np. pracownicy i organizacje
pracownicze). Jednoczesnie nie stanowiqg one,

co do zasady, przedmiotu dyskusji z zewnetrznymi
interesariuszami i nie sq udostepniane do wiadomosci
publicznej w petnym wymiarze i brzmieniu.
Najwazniejsze tresci wybranych dokumentéow

(np. Kodeks etyki dostawcdéw lub Strategia ESG)
sqg publikowane na dedykowanych stronach
internetowych Banku.

W perspektywie czasowej nowej strategii, planujemy
wypracowanie dokumentu regulacyjnego,
koordynujgcego w sposdb systemowy aspekty zwigzane
z zarzgdzaniem wptywami, ryzykami i szansami
wynikajgcymi z procesu zmiany klimatu we wszystkich
obszarach dziatalnodci Banku.

Naszym nadrzednym dokumentem wspierajgcym
identyfikacje szans zwigzanych z tagodzeniem zmian
klimatu i adaptacji do zmian klimatu oraz wskazujgcym
mozliwosci ograniczenia naszego negatywnego

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

oddziatywana na klimat, jest Strategia ESG na lata
2021-2024. Dokument powstat w okresie
poprzedzajgcym wprowadzenie europejskich
standardéw sprawozdawczosci zréwnowazonego
rozwoju, w zwigzku z tym konstrukcja przedstawianych
w nim celdéw, kierunkéw dziatan i rozwoju nie zawsze
w petni koresponduje z wymogami regulacyjnymi
okreslajgcymi cechy specyficzne dla tych elementdw.

Strategia ESG wytycza nasze
kierunki dziatar zaréwno w obszarze
operacji wtasnych jak i w odniesieniu
do dziatalnosci kredytowej

I inwestycyjne.

Finalne brzmienie Strategii jest efektem dialogu
pomiedzy wewnetrznymi interesariuszami Banku.
Strategia ESG zostata zaopiniowana przez Rade

ds. ESG, przyjeta przez Zarzqd i przedstawiona

do wiadomosci Rady Nadzorczej. Udostepnilismy
ja tez naszym interesariuszom na stronie internetowej
Banku. Wykonanie Strategii monitoruje Rada ds. ESG,
w sktad ktérej wchodzg cztonkowie Zarzgdu Banku
oraz wskazane jednostki operacyjne.
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Informacje ogdlne

Realizacja kluczowych celéw okreslonych w Strategii
ESG przekazywana do wiadomosci interesariuszy
w corocznych raportach niefinansowych.

W obszarze operacji wtasnych, Strategia wskazuje
najwazniejsze dla nas obszary dziatan wspierajgcych
starania ograniczenia naszego negatywnego
oddziatywania na klimat oraz, w miare mozliwosci,
naprawienia negatywnych skutkéw klimatycznych
wynikajgcych z naszej dziatalnosci. W kontekscie
naszego dgzenia do tagodzenia zmian klimatu

i przeciwdziatania kolejnym zmianom, najwazniejsze
dla nas jest wprowadzanie proceséw kalkulaci

i monitoringu naszego $ladu weglowego w Zakresach
112 oraz w tancuchu dostaw (Zakres 3). Do tego
wykorzystujemy dziatania takie jak przez wprowadzenie
proekologicznych usprawniert w lokalizacjach Banku
pomagajgcych optymalizowad ich funkcjonowanie jak
réwniez wolumeny zuzywanych przez nas materiatéw.

W przypadku dziatalnodci kredytowej i inwestycyjnej,

w Strategii ESG upatrujemy najwiekszych mozliwosci
ograniczenia naszego negatywnego oddziatywania

na klimat w stopniowej zmianie struktury bilansowej
naszego portfela kredytowego w kierunku redukcji
naszego zaangazowania w dziatalno$¢ wysokoemisyjng
(np. ograniczenie mozliwosci finansowania nowych
projektéw wydobycia wegla kamiennego i brunatnego
oraz projektéw produkcji energii opartej o wegiel
kamienny) i zwiekszanie aktywnosci w finansowaniu
projektéw niskoemisyjnych (zielonych) pomagajgcych

w transformacji polskiego sektora energetycznego
(réwniez przez wspieranie regionéw najbardziej
eksponowanych na ryzyko zwigzane z przeksztatceniami
ekonomicznymi zwigzanymi z dekarbonizacjqg polskiej
gospodarki). W celu identyfikacji skutkéw naszych
dziatan i ich wptywu na skale finansowanych przez nas
emisji rozpoczelismy réwniez w 2024 roku kalkulacje
$ladu weglowego portfela kredytéw i inwestycji
(Zakres 3, kategoria 15).
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Informacje o srodowisku

Realizujemy réwniez nasze mozliwosci biznesowe
zwigzane z procesami tagodzenia zmian klimatu

i przystosowania sie do zmian klimatu wspierajgc klientéw
zaréwno w segmencie detalicznym jak i bankowosci
korporacyjnej oraz przedsiebiorstw przez rozwdj
rozwigzan finansowych dedykowanych takim sektorom
jak energetyka odnawialna (w tym farmy wiatrowe,
biogazownie oraz fotowoltaika), nowe technologie
niskoemisyjne, tfransport niskoemisyjny oraz zielone
budownictwo. Istotnym obszarem, w ktérym dostrzegamy
szanse na realizacje potencjatu biznesowego zwigzanego
z fagodzeniem zmian klimatu i wsparciem rozwoju
rozwigzan przystosowawczych do zmian klimatu jest
takze uczestnictwo w rzgdowych i unijnych programach
odbudowy i transformacji klimatyczne;j.

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Operacje wtasne i tancuch dostaw
Polityka klimatyczna dotyczgca operacji wtasnych
i tancucha dostaw, oprécz kierunkdéw wskazanych przez
Strategie ESG, jest opisana w dokumentach:
= Polityka w sprawie optymalizacji zuzycia
energii w Banku Polska Kasa Opieki Spdtka
Akcyjna odnoszgca sie do tagodzenia zmian
klimatu w ramach codziennego funkcjonowania
pracownikéw Banku,
= Polityka zakupowa w Banku Polska Kasa Opieki
Spotka Akeyjna integrujgca czynniki ESG do procesu
zakupowego,
= Kodeks etyki dostawcdw Banku Pekao S.A. odnoszgcy
sie do wtasnych praktyk dostawcdw w zakresie
tagodzenia zmian klimatu.

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Nie posiadamy obecnie regulacji wdrazajgcych
strategiczne cele dekarbonizacji ustalone dla emis;ji
wtasnych (Zakresy 1i 2). Wraz z przyjmowaniem
specyficznych celdw dekarbonizacyjnych dla Banku
oraz wprowadzaniem planu transformacji modelu
biznesowego, przyjmiemy stosowne dedykowane
regulacje i wytyczne wspierajgce zarzgdzanie emisjami
gazéw cieplarnianych. Niemniej, w Banku funkcjonujqg
obecnie wytyczne posrednio wspierajgce wysitki
zwigzane z ograniczaniem naszego negatywnego
wptywu na klimat w obszarach operacji wtasnych
(np. zarzgdzanie zuzyciem energii) i wybranych
aspektdw tancucha dostaw (Kodeks etyki dostawcdw).

Zarzgdzanie zuzyciem energii

W Banku funkcjonuje przyjeta przez Zarzqd w 2019

r. Polityka w sprawie optymalizacji zuzycia energii

w Banku Polska Kasa Opieki Spdtka Akcyjna, okreslajgca
zasady i reguty zwigzane ze zuzyciem energii

w ramach prowadzonych dziatar wspierajgcych nasze
dgzenia do minimalizowania negatywnych skutkéw
klimatycznych bedgcych pochodng wykorzystywania
nieruchomosci i sprzetéw (np. wytyczne

opisujgce lepsze gospodarowanie i uzytkowanie
nieruchomosciami pomaga nam ograniczyé emisje
gazdw cieplarnianych w ramach operacji wtasnych).
Wtascicielem Polityki w sprawie optymalizacji

zuzycia energii w Banku Polska Kasa Opieki Spétka
Akcyjna jest Departament Nieruchomosci. Zawarte

w niej regulacje obejmujg wszystkich pracownikéw
Banku oraz ich praktyki w codziennym uzytkowaniu
nieruchomosci i zasobdw, w szczegdlnosci wtasciwe
jednostki Banku, ktére realizujg zadania zwigzane

z zarzqdzaniem i utrzymaniem nieruchomosci wtasnych
i wynajmowanych, a takze jednostki dokonujgce
zakupdw sprzetéw uzytkowanych w ramach pracy
Banku.
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Informacje ogdlne

Kodeks etyki dostawcéw Banku Pekao S.A. i Polityka
zakupowa

Wtqgczenie do proceséw nawigzywania i prowadzenia
wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi

(w tym z dostawcami) kwestii zwigzanych

z zapobieganiem lub ograniczeniem negatywnego
wptywu na zmiany klimatyczne jest jednym z naszych
dgzen strategicznych. Dokumentami regulujgcymi

te wspdtprace sg wewnetrzna Polityka zakupowa

w Banku Polska Kasa Opieki Spdtka Akcyjna (dalej:
,Polityka zakupowa”) przyjeta w 2024 r. oraz Kodeks
etyki dostawcéw Banku Pekao S.A. (dalej ,Kodeks
etyki”). Wtascicielem Polityki zakupowej Banku jest
Departament Zakupdw, a jej zapisy okreslajg role
zaréwno tego Departamentu jak i innych uczestnikéw
procesu zakupowego w Banku oraz definiujq role
Kodeksu.

Kodeks etyki stanowi uzupetnienie dla przepiséw
wewnetrznych Banku i zawiera miedzy innymi
postanowienia promujgce tagodzenie zmian klimatu
jak i przestrzeganie czynnikéw spotecznych i tadu
korporacyjnego. Zgodnie z postanowieniem Kodeksu
etyki kazdy dostawca jest zobligowany ztozy¢
o$wiadczenie o zapoznaniu sie i przestrzeganiu
postanowiert w nim zawartych.

Wiecej informacji o obu dokumentach znajduje sie

w rozdziale Zarzqdzanie relacjami z dostawcami
[G1-2] Zarzgdzanie relacjami z dostawcami niniejszego
Raportu.

Informacje o srodowisku

Zarzqgdzanie ryzykiem klimatycznym i ESG w portfelu
kredytéw i inwestycji

W odniesieniu do zarzgdzania ryzykiem
zrownowazonego rozwoju w portfelu kredytow

i inwestycji wdrozyliSmy szereg przepiséw wewnetrznych
i wytycznych wspierajgcych procesy realizacji dgzen
strategicznych oraz odpowiadajgcych wymogom
regulacyjnym.

Strategia i Polityka ryzyka kredytowego
W obszarze dziatalnosci kredytowej i inwestycyjnej,
zatozenia Strategii ESG Banku oraz kwestie zwigzane
z zarzgdzaniem szansami biznesowymi powigzanymi
z adaptacjq bgdz tagodzeniem zmian klimatycznych
oraz z minimalizowaniem naszego negatywnego
wptywu na klimat sg regulowane i implementowane
do procesu kredytowego w zakresie i skali
odpowiadajgcym segmentowi klienta i rodzajowi
finansowanej transakgji przez szereg zarzqdzen
wewnetrznych, wérdd ktérych wiodgcymi sq: Strategia
Ryzyka Kredytowego (zatwierdzana przez Rade
Nadzorczq) oraz Polityka Ryzyka Kredytowego
(zatwierdzana przez Zarzqd Banku). Celem tych
regulacji jest:
= efektywne zarzgdzenie ryzykiem kredytowym
w Banku i Grupie Kapitatowej,
= wytycznie apetytu miedzy innymi na ryzyko ESG
w portfelu finansowan Banku oraz integracja ryzyka
ESG (w tym ryzyka zwigzanego ze zmiang klimatu)
w procesie kredytowym.
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Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Polityka Ryzyka Kredytowego uzupetnia Strategie Ryzyka
Kredytowego koncentrujqc sie na zatozeniach i wytycznych
w zakresie ryzyka kredytowego, w tym takze czynnikéw
ESG. Regulacje Polityki Ryzyka Kredytowego oraz Strategii
Ryzyka Kredytowego obejmujqg wszystkie jednostki
zaangazowane w procesy akwizycji i oceny transakgji

jak i zarzgdzania ryzykiem i portfelem kredytowym.
Wtascicielem tych regulacji w Banku jest Departament
Zintegrowanego Zarzgdzania Ryzykiem.

Zardwno Strategia Ryzyka Kredytowego jak i Polityka
Ryzyka Kredytowego wspierajq redukcje naszego
negatywnego oddziatywania na procesy zmian
klimatycznych regulujgc proces zmiany struktury bilansu
w kierunku ekspozycji niskoemisyjnych. Co do zasadly,

nie podejmujemy nowych finansowar i ograniczamy
finansowanie istniejgcych klientdéw w sektorach okreslonych
jako wysokoemisyjne, czyli takich jok wytwarzanie energii
elektrycznej i ciepta z wykorzystaniem wegla kamiennego
i brunatnego, prowadzenie dziatalnosci ustugowej
wspomagajgcej gérnictwo i wydobywanie wegla
kamiennego i brunatnego, produkcja maszyn i instalacji
dla gérnictwa weglowego. Wyjgtki stanowiq projekty
transformacyjne w sektorze polskiej energetyki.

Polityce Ryzyka Kredytowego towarzyszy szereg
wspierajgcych regulacji szczegdtowych dedykowanych
procesowi identyfikacji i oceny ryzyka w obszarze
zréwnowazonego rozwoju, w tym w szczegdlnosci
w kategorii ryzyka klimatycznego w odniesieniu
do klientéw strategicznych i korporacyjnych, matych
i $rednich przedsiebiorstw oraz klientéw biznesowych
i finansowania jednostek samorzgdu terytorialnego.
Regulacje te pozwalajg nam miedzy innymi:
= przekierowa¢ strumien srodkéw finansowych w kierunku
strategicznie wskazanych obszardw przy jednoczesnym
zachowaniu apetytu na ryzyko,
= identyfikowaé portfele i ekspozycje wysoko- lub srednio-
emisyjne i tym samym oceni¢ potencjat zarzgdzenia
$ladem weglowym portfela, tak aby ograniczy¢ nasz
wptyw na zmiane klimatu.

Regulacje szczegdtowe petnig rowniez role informacyjng
i edukacyjng opisujgc najwazniejsze aspekty ryzyka

ESG, w tym klimatycznego (ryzyko przejscia i ryzyko
fizyczne) oraz $rodowiskowego a takze definiujq

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

pojecia finansowania zielonego (zrébwnowazonego)
oraz brgzowego (wysokoemisyjnego). W procesie
ustalania i wdrazania tresci regulacji kredytowych
biorg udziat zainteresowane strony wspdtpracujgce
przy obstudze procesu kredytowego. Interesariuszom
zewnetrznym udostepniane sq wybrane kwestie
zwigzane z apetytem na ryzyko ESG Banku.

Procesy zarzgdzania ryzykiem ESG w portfelu ekspozycji
sq od 2024 r. regulowane procedurg zatwierdzonqg przez
wiceprezesa nadzorujgcego Pion Zarzgdzania Ryzykami,
ktérej wirascicielem jest Departament Strategii i Rozwoju
Ryzyka oraz ESG. Regulacja, uwzgledniajgc wymogi
Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego oraz Europejskiego
Urzedu Nadzoru Bankowego i najlepsze praktyki
rynkowe zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem
wtasciwe dla sektora bankowego, okresla m.in. dziatania
identyfikujgce ryzyka ESG, metody oraz narzedzia jego
pomiaru i kontroli. W szczegdlnosci, procedura reguluje
funkcjonowanie limitu strategicznego dotyczgcego
zielonego finansowania dla Banku Pekao i dla Grupy
Pekao rozumianego jako procentowy udziat finansowan
zielonych w portfelu finansowan.

Celem tego wskaznika jest miedzy innymi wsparcie
proceséw decyzyjnych w realizacji naszych szans
biznesowych zwigzanych z rozwojem portfela
finansowan dedykowanych tagodzeniu zmian

klimatu bgdz przystosowaniu sie do zmian klimatu.
Regulacja rowniez wprowadza szereg wewnetrznych
wskaznikéw wspierajgcych monitorowanie ekspozycji
na finansowanie wysokoemisyjne (w obszarze

paliw kopalnianych i produkgcji energii z paliw
kopalnianych) oraz infensywnoséci emisji gazéw
cieplarnianych w finansowaniach dla przedsiebiorstw.
W obu przypadkach wykorzystujemy te wskazniki

do zarzqdzania i redukcji naszego negatywnego
oddziatywania na zmiany klimatu na poziomie portfela.
Odpowiedzialno$¢ za wdrazanie i modyfikowanie
regulacji wynikajg z wewnetrznych regulacji Banku i jest
przypisana do obszaru Ryzyka. Dodatkowo, regulacja
okredla rowniez sposdb, zakres informacji i danych
przekazywanych przez spdétki z Grupy Kapitatowej Pekao
dotyczqce ryzyka ESG do Banku.
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Sustainable Finance Framework Pekao S.A.

W obszarze produktow i wspdtpracy z klientami
wazne jest takze odpowiadanie na potrzeby
rynkowe i wykorzystywanie szans z tym zwigzanych.
W obszarze bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej
od 2023 r. polityke inwestycyjng Banku reguluje
Sustainable Finance Framework Pekao S.A. (dalej
,2Framework”). Framework tworzy nie tylko ramy
emisji dla zrdwnowazonych obligacji wtasnych, ale
wskazuje tez warunki, ktére muszq zosta¢ spetnione,
aby przedmiot zawieranej transakcji inwestycyjnej

z klientem madgt by¢ uznany za zréwnowazony

w rozumieniu $rodowiskowym lub spotecznym.

Ramy emisji, pozytywnie zaopiniowane przez
niezalezng strone (SPO), Sustainalytics, sg udostepniane
dla wszystkich interesariuszy Banku na stronie
internetowej. Odpowiedzialnos¢ za zarzgdzanie
procesem regulowanym przez Framework wynika

z wewnetrznych regulacji Banku i jest powigzana

z obszarem Bankowosci Korporacyjnej, Rynkéw

i Bankowosci Inwestycyjnej, Pionem Bankowosci
Przedsiebiorstw oraz Centrum - Biurem Maklerskim
Pekao.

Framework okresla kwalifikowalnos$¢ inwestycji
finansowanych z wptywdw z obligacji EMTN
emitowanych przez Bank. Dokument przedstawia
opis procesu wyboru projektéw, zarzgdzania
wptywami oraz alokacji $rodkéw i sprawozdawczosci
w zakresie wywieranego wptywu. Kryteria klasyfikacji
kwalifikujgcych sie projektéw w zakresie tagodzenia
zmian klimatu sq oparte, dla wskazanych rodzajow
dziatalnosci gospodarczej, o wybrane kryteria
techniczne Taksonomii UE (zgodnie z Zatgcznikiem
1 do Rozporzgdzenia delegowanego Komisji (UE)
2021/2139 z dn. .4 czerwca 2021 r.). Framework jest
zgodny z najlepszymi miedzynarodowymi praktykami
rynkowymi:
= Green Bond Principles z czerwca 2021 .
(z aktualizacjg z czerwca 2022 r.),
= Social Bond Principles z czerwca 2023 r,,
= Sustainability Bond Guidelines z czerwca
2021 r. opublikowanymi przez Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Rynku Kapitatowego,
= Green Loan Principles z lutego 2023 r,,
= Social Loan Principles z lutego 2023 .
opublikowanymi przez Stowarzyszenie Rynkow
Pozyczkowych w dniu 17 pazdziernika 2023 .

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Oferowanie produkitéw o charakterze zielonym
Sposdb dziatania zwigzany z oferowanymi produktami
o charakterze zielonym albo wspierajgcymi
zréwnowazone finansowanie zalezny jest od typu
oferowanego produktu:

= w przypadku klientéw indywidualnych i kredytow
konsumenckich oferte reguluje Ustawa z dnia
20 maja 2016 r. o efektywnosci energetycznej, ktéra
wprowadza krajowy cel oszczednosci energii finalnej
do uzyskania do korica 2030 r. w wysokosci 5580
tys. toe., ktdry jest realizowany od 1 stycznia 2021
do 31 grudnia 2030 r. Cel wyznaczony na 2030 .
bedzie realizowany m.in. poprzez system $wiadectw
efektywnosci energetycznej,

= dla przedsiebiorstw korzystamy z Programu
Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki
dziatajgcego na podstawie Ustawy z dnia 14 marca
2003 r. o Banku Gospodarstwa Krajowego,

= finansowanie dla klientéw korporacyjnych reguluje
m.in. Sustainable Finance Framework, ktdry
zostat przygotowany zgodnie z obowigzujgcymi
miedzynarodowymi standardami opublikowanymi
przez ICMA oraz LMA (co zostato opisane powyzej).
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Dziatania i zasoby w odniesieniu
do polityki klimatycznej JISEE)

Zaréwno cele strategiczne jak i powigzane z nimi
dziatania byty ustalane w okresie poprzedzajgcym
wprowadzenie wymogdw regulacyjnych europejskich
standardéw sprawozdawczosci zréwnowazonego
rozwoju. W zwigzku z tym przedstawiane przez nas
cele i dziatania nie korespondujg w petni z wymogami
regulacyjnymi ESRS E1. Realizacja celdw i kierunkdow
dziatan operacyjnych zawartych w regulacjach
tworzqgcych polityke klimatyczng Banku wymagata

od nas podjecia szeregu inicjatyw w odniesieniu

do funkcjonowania Banku. Ze wzgledu na profil
dziatalnosci, nasza zdolno$é¢ do wdrozenia dziatan
majgcych na celu tagodzenie zmian klimatu i adaptacje
do nich nie zalezy od dostepnosci i dystrybucji zasobdw.
W 2024 r. zrealizowali$my szereg dziatart w obszarze
operacji wtasnych, portfela finansowan kredytéw

i inwestycji zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem

i szansami zréwnowazonego rozwoju w obszarze
tagodzenia zmian klimatu oraz dostosowania sie

do zmian klimatu. Jednoczednie, ze wzgledu na brak
okreslonych celéw dekarbonizacji w zakresie operacji
wtasnych nie przeliczali$my realizowanych dziatan

w okresie tfrwania Strategii ESG na oczekiwane

i osiggane przez nas redukcje emisji gazéw
cieplarnianych.

Nie zidentyfikowali§my incydentéw, w ramach
ktérych prowadzona dziatalno$¢ operacji wtasnych
oraz finansowania klientéw doprowadzitaby

do istotnych szkdd poniesionych przez strony
trzecie. W zwigzku z tym nie podejmowano dziatan
wspierajgcych bgdz rekompensujgcych.

Operacje wtasne

Z uwagi na charakter dziatalnosci jako instytucji
finansowej, naktady inwestycyjne (CAPEX) i wydatki
operacyjne (OPEX) Banku, zgodnie z postanowieniami
Rozporzqgdzenia delegowanego Komisji (UE) 2021/2178
z dn. 6 lipca 2021 r,, nie podlegajg ocenie pod kagtem
kwalifikowalnosci bgdz zgodnosci z kryteriami
zrownowazonego rozwoju Taksonomii UE (w tym takze
stfosowanie rozwigzan opartych o zasoby przyrody,

inzynierie lub dedykowane rozwigzania technologiczne).
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Informacje o srodowisku

Ponoszone przez nas naktady i wydatki na dziatalnosé
w ramach operacji wtasnych w okresie objetym
Strategiq ESG sq réowniez nieistotne finansowo

z perspektywy funkcjonowania jednostki. Stosujemy
podejscie ostroznosciowe majqgce na celu unikniecie
popetnienia btedu kwalifikacji i ryzyka greenwashingu
oraz braku mozliwosci bezposredniego przetozenia
czynionych naktaddéw i wydatkéw na realizacje
kierunkéw dziatania i zatozen polityki klimatycznej. Tym
samym, nie identyfikujemy istotnych dziatarh w obszarze
zwigzanym z operacjami wtasnymi. W przypadku
mozliwosci rzetelnej identyfikacji odpowiednich dziatan
i powigzanych z nimi naktaddw, ujawnimy stosowne
kwoty w kolejnych latach.

W 2024 r. utrzymywalismy kierunkowe inicjon‘ywy_]
zgodne ze strategicznymi zatozeniami
wprowadzenia w naszych lokalizacjach
ograniczajgcych negatywny wptyw na zmiany
klimatyczne i wspierajgcych procesy adaptacji
do zmian klimatu. Wsréd najwazniejszych mozna
wymienic¢:
= sfopniowa wymiana oswietlenia starszego typu
na energooszczedne oswietlenie LED,
= optymalizacja zuzycia energii (ograniczenie tzw.
mocy umownych),
= wymiana zasilaczy awaryjnych UPS na nowe
o wiekszej sprawnosci maksymalnej,
= |ikwidacja niepotrzebnych podtgczen zasilania
awaryjne,
= montaz energooszczednych systemow
klimatyzacyjnych,
= analizy zmierzajgce do instalacji urzgdzen
kompensujgcych moc bierng (a w rezultacie
eliminacja niepotrzebnych wydatkéw energii),
= przetgczanie urzqdzen elektronicznych
w godzinach wieczornych na tryb ,stand by’
= montaz ogranicznikéw cisnienia wody
lub perlatoréw oraz wymiana urzgdzen AGD
L na nowe i energooszczedne.

W 2024 r. zawarlismy kontrakt jednoroczny

na zakup energii elektrycznej przy jednoczesnym
zakupie gwarancji pochodzenia energii ze zréodet
odnawialnych dla catego zakontraktowanego

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

wolumenu. Otrzymalismy tez Certyfikat RGP_
ENERGAOB_2024-12-02_10645 za okres catego 2024 r,,
poswiadczajgcy wprowadzenie do sieci 28 000 MWh
zakupionej energii elektrycznej wytworzonej w zrédtach
wiatrowych w instalacji odnawialnego zrédta energii.

Kontynuujemy réwniez usprawnienia w zakresie
komunikacji, stosujac, gdzie fo mozliwe, rozwigzania
cyfrowe (np. wprowadzenie elektronicznych protokotéw
zdania-odbioru oraz realizujgc kierunki przyjete

w zatozeniach strategicznych. W 2024 r. wymienilismy
réowniez czesc floty na niskoemisyjng (EURO 6)

i hybrydowq oraz ztozylismy kolejne zamdwienia

z dostawq planowang w 2025 .

Dziatalnos¢ kredytowa i inwestycyjna

Z uwagi na charakter dziatalnosci instytucji finansowej,
najwazniejszymi dziataniami na rzecz wspierania
zréwnowazonego rozwoju, a w tym przede wszystkim
tagodzenia i adaptacji do zmian klimatu, jest
przeznaczenie znaczagcych srodkéw na finansowanie
transformacji energetycznej Polski oraz dostosowanie
oferty produktowej do zmieniajgcego sie popytu

na produkty finansowe bgdz bezposrednio

powigzane z celami inwestycyjnymi, bgdz w ramach
finansowania w formule sustainability-linked. W tym celu
wprowadzamy odpowiednie rozwigzania dla klientéw
korporacyjnych, przedsiebiorstw oraz klientow
detalicznych. Sprawozdawane przez nas na koniec 2024
roku dziatania zostaty zdefiniowane zanim staty sie
wymagalne europejskie standardy sprawozdawczosci
zréwnowazonego rozwoju oraz zanim policzylismy

w Banku finansowane emisje w kategorii 15 Zakresu

3. W zwigzku z tym nie odnosimy kwot udzielonego
finansowania do potencjalnych redukcji finansowanych
emisji. Mimo braku skwantyfikowanych celéw
dekarbonizacyjnych w portfelu kredytow i inwestyciji,
postrzegamy te dziatania jaoko wiodgce dzwignie
dekarbonizacji w obszarze portfela kredytow i inwestycji.
Podstawowe informacje zwigzane z oferowanymi
produktami i rozwigzaniami finansowymi sq udostepniane
przez Bank zewnetrznym interesariuszom na stronie
infernetowej. Bank nie powigzat, z uwagi na brak
ustalonych celéw dekarbonizacji, wptywu podejmowanych
w 2024 r. dziatan z mozliwymi osiggnietymi redukcjami
emisji w obszarze portfela finansowan.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Zréwnowazone finansowanie klientéw banowoéci_]
korporacyjnej, inwestycyjnej i przedsiebiorstw
W 2024 r. kontynuowali$my realizowanie
zatozen strategicznych. Do najwazniejszych
dziatan zwiekszajgcych zaangazowanie Banku
w finansowanie zréwnowazonego rozwoju,
w tym rozwigzar adresujgcych materialne dla nas
kwestie zwigzane z tagodzeniem bgdz wspieraniem
adaptacji do zmian klimatu, oraz odpowiadajgce
na dynamicznie rozwijajgce sie potrzeby rynku
nalezaty:
= finansowanie zielone — kwota w zaokrggleniu
(13, 738 mid PLN),
= nowe finansowanie zrbwnowazone
(12, 697 mid PLN),
= finansowanie w postaci emisji obligacji klientéw
(20,92 PLN),
= finansowanie zgodne z Taksonomig UE: wartos$¢
bilansowa brutto zaangazowania zgodnego
z Taksonomig
= UE wg KPI CAPEX (3,173 mld PLN) i wg KP!I
TURNOVER (2,092 mid PLN),
= pozostate dziatania:
0 udostepniony kalkulator $ladu weglowego
dla klientéw bankowosci przedsiebiorstw,
O w obszarze kredytéw dla przedsiebiorstw
w 2024 r. limity gwarancji z umoéw portfelowych
z BGK w wysokosci Biznesmax plus: kredyty
obrotowe
- limit: 136 000 000 PLN oraz kredyty inwestycyjne
- 204 000 000 PLN, Ekomax
- limit: 250 000 000 PLN.

_

W listopadzie 2024 r. przygotowali§my pierwszy raport

z alokacji Srodkéw pozyskanych w ramach wyemitowanej
w 2023 r. serii obligacji EMTN na tgczng nominalng kwote
500 mIn EUR zgodnej z przyjetym w 2023 r. Sustainable
Finance Framework. Osiqgnelismy takze cel zatozony
przez Sustainable Finance Framework - w ramach emis;ji
zielonych euroobligacji na dzien 15 pazdziernika 2024 r.
tgczna wartos¢ Portfela Finansowania Kwalifikowanego
objeta 33 projekty na tgczng kwote 526 837 201 EUR.
Wartosc¢ ta przekroczyta wyemitowang kwote

(500 mIn EUR), co oznacza, ze petna alokacja zostata
zrealizowana w ciggu roku od dnia emisji zielonej
obligacji (X52724428193).
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Finansowanie klientéw detalicznych

W segmencie klientéw detalicznych realizujemy
zatozenia Strategii ESG przez wprowadzenie produktéw
dedykowanych celom proekologicznym, ktére
odpowiadajg na potrzeby rynku finansowania oséb
fizycznych. Bank maksymalizuje swoje szanse biznesowe
w tym obszarze kontynuujgc oferowanie:

= Pozyczki Ekspresowej na cele EKO do 100.000 PLN -
281 min' PLN - pozyczka gotdwkowa z prowizjg 0%
oraz obnizong marzg/oprocentowaniem, w sytuacji
gdy klient przeznaczy jg na cele EKO zwigzane
z zakupem / instalacjg: m.in. odnawialnych zrédet
energii: kolektoréw stonecznych, paneli / ogniw
fotowoltaicznych w tym magazyndéw energii, kottéw
centralnego ogrzewania (z wykluczeniem kottéw
weglowych oraz na ekogroszek), pomp ciepta
oraz z wykorzystaniem ogrzewania geotermalnego,
pojazddéw z napedem elektrycznym lub hybrydowym,
przydomowych oczyszczalni bio, wentylagji
z odzyskiem ciepta, domowych stacji uzdatniania
wody z uje¢ wtasnych czy systemu odzysku wody
deszczowej,

= Kredytu mieszkaniowego EKODOM - 204 min 2 PLN,
oferta kredytu z obnizong marzg w przypadku,
gdy klient w ramach kredytowanej nieruchomosci
zainwestuje w energooszczedne instalacje
np. kolektoréw stonecznych, panele/ogniwa
fotowoltaiczne, w tym magazyny energii, pompy
ciepta czy kotty c.o. z wykorzystaniem ogrzewania
geotermalnego.

Od 1 listopada 2024 r. wdrozyliSmy nowy proces
umozliwiajgcy ocene kryteriow charakterystyki
energetycznej juz w momencie ubiegania sie przez
klienta o kredyt hipoteczny. W przypadku spetnienia
kryteriéw wskaznika EP wymaganych przez Bank
klient takze korzysta z nizszej marzy. Bank agreguje
dane o dostarczonych Swiadectwach Charakterystyki
Energetycznej w celach statystycznych.

' Warto$¢ bilansowa brutto kredytéw na dzien 31.12.2024
2 Warto$¢ bilansowa brutto kredytéw na dzien 31.12.2024
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Mierniki i cele

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej

Monitoring rezultatéw dziatan
wynikajgcych z polityki klimatycznej

Wyniki realizacji celéw i kierunkow polityki klimatycznej
Banku wytyczonych w ramach Strategii ESG

sq przedmiotem kwartalnego nadzoru wewnetrznego,
zgodnie z postanowieniami regulacji wewnetrznej
ksztattujgcej procesy opracowywania i monitoringu
Strategii ESG. W perspektywie czasu objetego Strategiq
ESG nie ustalilismy celéow redukcyjnych spdjnych

z wymogami ESRS E1. Do wytyczonych w Strategii

ESG celdw przypisane sg mierniki stosowane

do oceny wydajnosci i skutecznosci prowadzonych
dziatan (szczegdtowy opis w Tabeli 9 ponizej)
wyrazone w odpowiedniej jednostce (cele dotyczg
kwot finansowych, a nie ekwiwalentu dwutlenku

wegla poniewaz nie byty to, w chwili ustalania, cele
nakierowane na redukcje finansowanych emis;ji)
zaleznie od tego, do jakiego celu zostaty przypisane.
Sprawozdawane przez nas ponizej mierniki

byty metodycznie projektowane oraz wdrozone

w okresie poprzedzajgcym wprowadzenie

wymogoéw wynikajgcych z europejskich standarddw
sprawozdawczosci zrdwnowazonego rozwoju.

W przypadkach, w ktérych byto to mozliwe odnieslismy
sie bezposdrednio do odpowiednich wymogow

ESRS E1-4 w zakresie sprawozdania dotyczgcego
miernikéw podjetych przez nas dziatan. Wskazane
cele i mierniki odnoszq sie, na poziomie portfela
kredytéw i inwestycji, do redukcji ekspozycji Banku

na ryzyko przej$cia zwigzane z utrzymywaniem
ekspozycji na sektory wysokoemisyjne oraz realizacjg
szans biznesowych zwigzanych z tagodzeniem zmian
klimatu i adaptacjg do zmian klimatu. W odniesieniu
do operacji wtasnych wprowadzilismy dtugoterminowy
cel redukcyjny wykraczajgcy poza ramy Strategii.
Mimo, ze wykazane cele i mierniki nie spetniajq

w petni wymogdw regulacyjnych dotyczgcych celéw

redukcyjnych w rozumieniu ESRS E (co wynika z tego,
ze byty one ustalone przed wejsciem w zycie regulacji
ESRS), 1, przynoszg one wymierne skutki w odniesieniu
do realizacji naszych ambicji i dgzerh w zakresie
wykorzystania szans i ograniczania ryzyka zwigzanego
z procesami adaptacji i tagodzenia zmian klimatu.

Nie przypisalismy neutralnosci klimatycznej, na poziomie
organizacji, celéw redukcyjnych.

Stanowito to, w perspektywie Strategii ESG naszq
ambicje i dgzenie.

Definicje bedgce podstawq celdw strategicznych

jak i miernikéw w odniesieniu do portfela kredytow

i inwestycji sq zbudowane w oparciu o wiedze
eksperckq, najlepsze praktyki rynkowe i standardy
merytoryczne oparte o dowody naukowe, miedzy
innymi zgodne z wytycznymi Taksonomii UE
(dziatalno$¢ z pozytywnym wptywem na srodowisko
oraz spoteczenstwo), International Capital Market
Association (Green Bond Principles i Sustainability-
Linked Bond Principles), Loan Market Association

(dla zielonych kredytéw i Sustainability Linked-Loan
Principles), Europejski Standard Zielonych Obligacji
(EU GBS) zgodnie z Rozporzgdzeniem 2023/2631,
oraz Climate Bonds Initiative. Zatozenia i metodyka
oraz mierniki wykonania Strategii ESG opracowalismy
réwniez w oparciu krytyczng analize dziatan grupy
réwiesniczej, produkty tych prac nie podlegaty ocenie
zewnetrznego organu zapewniajgcego ich walidacje.

Tak jok zauwazylismy we wstepie do tego podrozdziatuy,
cel zwigzany z redukcjq emisji gazdw cieplarnianych

z operacji wtasnych i taricucha dostaw (poza portfelem
kredytéw i inwestycji, tj. kategoriq 15 Zakresu 3) zostat
ustalony powyzej horyzontu Strategii ESG i odnosi sie
do 2030 r. Tym samym nawigzuje do postanowien
porozumienia paryskiego oraz Europejskiego Zielonego
tadu i dgzenia do osiggniecia neutralnosci klimatycznej
gospodarki unijnej do 2050 r.

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym
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Informacje ogdlne

W ramach realizacji celéw Strategii ESG wyznaczylismy
szereg mierzalnych celéw ilo$ciowych i kierunkowych
Wartodci referencyjne wskaznikéw wykorzystywane

do oceny efektywnosci podejmowanych dziatan
zostaty okreslone, w stosownych przypadkach, do roku
bazowego ustalonego na potrzeby realizacji Strategii
ESG na lata 2021-24 na rok 2020. W okresie realizacji
Strategii ESG, obejmujqgcej cztery lata, nie wytyczylismy
celéw posrednich ani kamieni milowych, zaréwno

w odniesieniu do celéw zwigzanych z redukcjg gazdéw
cieplarnianych z operacji wtasnych, jak i dla dziatar
dotyczqcych portfela kredytéw i inwestycji. W trakcie
obowigzywania Strategii ESG nie zmienialismy
miernikdw wynikéw.

Informacje o srodowisku

Nie ustalalismy celdw zwigzanych bezposrednio

z kwestiami srodowiskowymi, niemniej kryteria kwalifikacji
finansowania zielonego, bedgcego przedmiotem Strategii
ESG, sq oparte o cele srodowiskowe przedstawione

w Taksonomii UE. Bank nie angazowat takze interesariuszy
zewnetrznych w procesy ustalania celéw na potrzeby
Strategii ESG.

Cele ilodciowe zwigzane z finansowaniem portfela
kredytow i inwestycji wytyczone na lata 2021-24 w zostaty
zrealizowane, we wszystkich przypadkach w znaczgcy
sposdb przekraczajgc progi minimalne wskazane jako
cele kumulatywne na 2024 r. Syntetyczne podsumowanie
wynikéw, w tym takze postepy w redukcji emisji gazéw
cieplarnianych z operacji wtasnych, przedstawiono

w tabeli ponizej.

Realizacja celéw ilosciowych zwigzanych z finansowaniem portfela kredytéw i inwestycji 2021-2024

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Dodatkowo, wspieralismy klientéw w emisjach obligaciji
ESG. Naszg ambicjg na okres trwania Strategii ESG byto
zmobilizowanie w ten sposdb ponad 22 mid PLN srodkdw.
W tym zakresie na koniec 2024 roku kumulatywnie udato
nam sie osiggng¢ wartosé 20,92 mid PLN.

Metodyka powyzszych ujawnien zostata oparta
na nastepujgcych zatozeniach:

= sfinansowanie projektéw zréwnowazonych oznacza
zrealizowanie finansowan w postaci kredytéw zielonych
lub spotecznych na podstawie umdw zawartych
w trakcie trwania okresu Strategii ESG (wskaznik
kumulatywny),

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Cel Opis miernika Cel Poziom 2024
kumulatywny  w roku
bazowym
(2020)
Kwota nowych projektéw Wyrazona w PLN kwota zaangazowania bilansowego w nowe projekty zréwnowazone >8 mld PLN n.d 12,697 mld
zréwnowazonych PLN
Wzrost udziatu finansowania Udziat wartosci bilansowej zielonego finansowania w catkowitej wartosci bilansowej portfela kredytéw > 4% 3,2% 7,90%
zielonego w portfelu Banku i inwestycji
Redukcja udziatu finansowania Udziat wartosci bilansowej finansowania wysokoemisyjnego w catkowitej wartosci bilansowej portfela  <1% 1,3% 0,69%
wysokoemisyjnego w portfelu Banku kredytéw i inwestycji
Redukcja emisji wtasnych (Zakres 1i2)  Wyliczone emisje w Zakresach 1i 2 w ujeciu absolutnym. neutralnos¢ 69 790,9 30973
do roku 2024 klimatyczna  tCO2e tCO2e
do 2030 .
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= wsparcie emisji obligacji ESG klientéw to sfinansowane
obligacje zielone, obligacje spoteczne lub obligacje KPI-
linked na podstawie umdéw zawartych w trakcie tfrwania
okresu Strategii ESG (wskaznik kumulatywny),

= udziat finansowania zielonego to udziat zielonych
kredytéw oraz objetych emisji obligacji zielonych
na 31.12.2024 w finansowaniach brutto Banku,

= udziat finansowania wysokoemisyjnego to udziat
finansowan wysokoemisyjnych (kredytéw
badz objetych emisji obligacji) na 31.12.2024
w finansowaniach brutto Banku.

Nie ustalilismy celéw klimatycznych zwigzanych

z dekarbonizacjg w portfela kredytéw i inwestyciji,
niemniej zrealizowat kierunkowy cel strategiczny wigzqcy
sie z wyliczeniem finansowanych emisji portfelowych

w Zakresie 3 (kat15) w 2024 .

W kolejnych latach wyliczenia bedq stanowity

podstawe do wytyczenia odpowiednich ram
metodycznych i horyzontu czasowego dla procesu
redukcji finansowanych emisji i osiggniecia zerowych
finansowanych emisji netto w 2050 r., zgodnie

z zatozeniami Porozumienia Paryskiego i $ciezki Sredniego
wzrostu femperatury powietrza o maksymalnie 1,5°C
wzgledem epoki pre-industrialnej.

W 2024 r. przyjelismy strategiczne kierunki
dekarbonizacyjne dla sektora wytwarzania energii

oraz zelazo i stal, ktére bedq stanowity podstawie dalszych
dziatart w ramach opracowywanego planu transformagiji
zgodnego z wymogiem regulacyjnym. Szerzej temat
opisany jest w rozdziale Plan przejscia na potrzeby
tagodzenia zmiany klimatu [E1-1] niniejszego Raportu.
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Informacje ogdlne

Wymég dotyczqcy ujawniania informacji [E1-5] -
Zuzycie energii i koszyk energetyczny

Celem wymogu obejmujgcego ujawniania informacji
jest zapewnienie wiedzy o catkowitym zuzyciu energii
przez Bankw wartosci bezwzglednej, poprawy
naszej efektywnosci energetycznej, naszej ekspozycji
na dziatalno$¢ zwigzang z weglem, ropg naffowq

i gazem oraz udziatu energii odnawialnej w naszym
0gdlnym koszyku energetycznym.

Przygotowujqgc informacje na femat zuzycia energii
wymagane przez regulacje wykazujemy jedynie zuzycie
energii z proceséw, ktdre prowadzimy lub ktdrymi
zarzqgdzamy jako Grupa. W przedstawianych ponizej
kalkulacjach zastosowalismy te samq granice kontroli, kidrg
wykorzystujemy w wyliczeniach emisji gazéw cieplarnianych
w ramach Grupy. Przedstawione przez nas zestawienie
wyklucza surowce i paliwa, ktére nie sq spalane w celu
produkgji energii — ze wzgledu na profil dziatalnosci joko
instytucja finansowa nie prowadzimy takich operacji. Nie
wykorzystujemy réwniez paliwa joko surowca.

Zuzycie energii elekirycznej i koszyk energetyczny

Informacje o srodowisku

Informacje ilosciowe przedstawione w tabeli
ponizej odnoszqce sie do energii sq wyrazone
w megawatogodzinach.

W przypadkach, w ktérych pierwotna informacja

byta wyrazona w innej jednostce, przeprowadzilismy
odpowiednie przeliczenia na megawatogodziny

przy zastosowaniu odpowiednich wspdtczynnikow
konwersji. Wykazywane przez nas informacje odnoszq
sie kazdorazowo do energii rozumianej jako zuzycie
koricowe (rzeczywiscie zuzywanej przez Grupe energii).
Produkujemy energie odnawialng na wtasne potrzeby

i w celu unikniecia podwdjnego liczenia wykazujemy

te energie jedynie w ramach zuzycia paliwa,

nie stosujemy metod kompensacji zuzycia energii,

a produkowana przez nas energia nie jest sprzedawana
stronom trzecim. Nie wliczamy réwniez energii, ktérq
pozyskujemy w ramach Grupy do kategorii ,energia
zakupiona lub pozyskana”.

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

2023 2024
1) Catkowite zuzycie energii ze zrédet kopalnych (MWh) 86 112,77 69 165,09
Udziat Zrédet kopalnych w catkowitym zuzyciu energii (%) 72% 71%
2) Zuzycie energii ze zrédet jgdrowych (MWh) 0 0
Udziat zuzycia energii ze zrédet jgdrowych w catkowitym zuzyciu energii (%) 0 0
3) Zuzycie paliwa w przypadku zrédet odnawialnych, w tym biomasy (obejmujgcych 0 0
réwniez odpady przemystowe i komunalne pochodzenia biologicznego, biogaz, woddr
odnawialny itp.) (MWh)
4) Zuzycie zakupionych lub pozyskanych energii elektrycznej, ciepta, pary wodnej 33 214,64 28 352,02
i chtodzenia ze zréodet odnawialnych (MWh)
5) Zuzycie energii odnawialnej produkowanej samodzielnie bez uzycia paliwa (MWh) 0 53,7
6) Catkowite zuzycie energii odnawialnej i niskoemisyjnej (MWh) (obliczone jako suma 33 214,64 28 405,72
wierszy 8-10)
Udziat Zrédet odnawialnych w catkowitym zuzyciu energii (%) 28% 29%
Catkowite zuzycie energii (MWh) (obliczone jako suma wierszy 6, 7 i 11) 19 327,41 97 570,82
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Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Z uwagi na charakter prowadzonej w ramach Grupy
Pekao dziatalnosci, nie rozliczamy pary wodnej,

ciepta albo chtodzenia (rozumianych jako ,energia
odpadowa”) z procesdéw przemystowych stron trzecich,
podobnie nie rozliczamy takze wodoru odnawialnego
lub nieodnawialnego. Na potrzeby wyliczenia emis;ji
gazdw cieplarnianych w zakresie 2 zaklasyfikowalismy
energie elektryczng, pare wodng, ciepto lub chtodzenie
na zrédta odnawialne i nieodnawialne zgodnie

z podejsciem ostroznosciowym. Innymi stowy uznalismy
energie za pochodzqcq ze zrédet odnawialnych
jedynie w przypadku, w ktérym jej pochodzenie zostato
wyraznie wskazane w ustaleniach umownych z naszymi
dostawcami (szczegdty dot. jednorocznego kontraktu

i gwarancji pochodzenia opisalismy w rozdziale

Emisje gazdw cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto
oraz catkowite emisje gazdw cieplarnianych [E1-6]).

Nie prowadzimy dziatalnosci w sektorze o znacznym
oddziatywaniu na klimat, w zwigzku z czym

nie przedstawiamy struktury zuzycia energii wedtug
rodzaju paliwa kopalnego.

Jako Grupa Pekao nie dziatamy w sektorach

ze znacznym wptywem na klimat, w zwigzku z czym

nie przedstawiamy w niniejszym sprawozdaniu
informacji zwigzanych z energochtonnosciqg kalkulowang
na podstawie przychoddw netto.

42

Spis tresci =



Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

Emisje gazdw cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto
oraz catkowite emisje gazéw cieplarnianych [IREE]

Do obliczenia emisji gazéw cieplarnianych w Zakresach
112 wykorzystalismy metodyke kalkulacji wg GHG
Protocol Corporate Standard. [E1-6-48b] Ze wzgledu
na profil prowadzonej dziatalnosci nie podlegamy
pod Europejski System Handlu Emisjami. Zakresem
kalkulacji objeta zostata Grupa Pekao. Podstawq
wyliczeri byty zbierane wewnetrznie dane dotyczgce
wolumendw zuzytych surowcdw (np. energia
elektryczna, benzyna, kilometraz) oraz informacje
publikowane przez Krajowy Osrodek Bilansowania

i Zarzgdzania Emisjami (KOBIZE), Urzad Regulacji
Energetyki (URE), Department for Environment, Food
and Rural Affairs UK (DEFRA) oraz dostawcdw energii
elektrycznej. Nie identyfikujemy emisji biogenicznych
w zakresach 1i 2. W 2024 roku nie prowadzilismy
zestawienia pozwalajgcego identyfikowac udziat
danych pierwotnych w procesie kalkulacji sladu
weglowego w operacjach wtasnych. Emisje

gazdw cieplarnianych sg wyrazone, kazdorazowo,

w tonach ekwiwalentu dwutlenku wegla. Do wyliczen
nie wykorzystywalismy zewnetrznych narzedzi
obliczeniowych.

Na dzien sprawozdawczy nie posiadalismy informacji
dotyczqgcych okolicznodci, ktére w znaczgcy sposdb
oddziatywatyby na emisje gazdw cieplarnianych.

Grupa Pekao wykorzystuje gwarancje pochodzenia
energii elektrycznej ze zrédet odnawialnych

oraz wykorzystuje umowy typu PPA. Zakupiona

w ramach tych umdw energia elektryczna stanowi 29%
zuzycia energii elektrycznej przez Grupe Pekao.

W bilansie gazéw cieplarnianych dla Zakresu 3
sporzqgdzonym zgodnie z wytycznymi GHG Protocol
Corporate Accounting and Reporting Standard
wykazujemy w 2024 r. tylko kategorie 15. Z bilansu
Zakresu 3 wykluczylismy w 2024 r. kategorie 1-14 [AR46d,
46e]. Oszacowanie na lata 2023/24 w celu okreslenia
materialnosci emisji z tych kategorii wykazato, ze jedynie
kat. 2 dobra kapitatowe, kat. 3 dziatalnos¢ zwigzana
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z paliwami i energiq [location based] oraz kat. 7 dojazdy
pracownikdw do pracy przekroczyty 0,1% udziatu
w emisjach wyliczonych dla kat. 15). Niemniej, w ramach
procesu inwentaryzacji emisji gazdéw cieplarnianych
w tancuchu wartosci zidentyfikowalismy kategorie,
ktére sg adekwatne do szacowania oraz raportowania
z perspektywy profilu dziatalnosci instytucji finansowej
(oprécz kategorii 15), t.:
= zakupione towary (kat. 1),
= dobra kapitatowe (kat. 2),
= dziatalnos$¢ zwigzana z paliwami i energiq (kat. 3),
= podréze stuzbowe (kat.6),
= dojazdy pracownikéw do pracy (kat 7),
= aktywa dzierzawione na gérnym etapie taricucha
dostaw (kat. 8),
= aktywa bedqce przedmiotem leasingu (kat. 13)
oraz franczyzy (kat. 14).

Zostang one witgczone do bilansu wykazywanych
kategorii Zakresu 3 w kolejnych latach i bedqg
przedmiotem ujawnien w kolejnych latach.

Pozostate kategorie Zakresu 3 uznalismy

za nieadekwatne z perspektywy specyfiki
funkcjonowania Banku. Takie podejscie jest zgodne

z krajowq praktykg rynkowq. W biezgcym roku
sprawozdawczym nie identyfikujemy biogenicznych
emisji ze spalania lub biodegradacji biomasy w zadnej
kategorii emisji w naszym taricuchu wartosci.

Wyliczone emisje gazdéw cieplarnianych sq wyrazone,
kazdorazowo, w tonach ekwiwalentu dwutlenku
wegla. Zakresem kalkulacji kategorii 15 objete zostaty
ekspozycje Banku oraz spétek zaleznych: Pekao Bank
Hipoteczny, Pekao Leasing oraz Pekao Faktoring.
Tym samym pokryto wszystkie jednostki objete
kontrolg operacyjng Grupy, udzielajgce finansowania
i posiadajgce inwestycje w instrumenty dtuzne

i kapitatowe. Kalkulacja obejmowata tez portfel leasingu
finansowego. Kalkulacja nie obejmowata aktywdw

w tancuchu wartosci, przede wszystkim nie zostaty

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

uwzglednione aktywa i inwestycje zarzgdzane przez
Grupe a nie ujete na bilansie Grupy, takie jak aktywa
zarzgdzanych przez Grupe funduszy inwestycyjnych.

Identyfikujemy trzy kategorie aktywdw finansowych (wg
prezentacji w sprawozdaniu finansowym), ktére zostaty
objete kalkulacjqg $ladu weglowego: aktywa finansowe
inne niz przeznaczone do obrotu obowigzkowo
wyceniane wedtug wartosdci godziwej przez rachunek
zyskéw i strat, aktywa finansowe wyceniane wedtug
wartosci godziwej przez inne catkowite dochody, aktywa
finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego
kosztu. Nie wyliczamy dla tak rozumianych kategorii
aktywéw $redniego wskaznika jakosci danych,

niemniej, kalkulujemy je dla klas aktywdw w rozumieniu
Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF):

= portfel finansowan dla przedsiebiorstw,

w tym ekspozycji ogdlnego przeznaczenia - 4.64
portfel akcji i obligacji korporacyjnych - 4.02
portfel project finance - 4.77

portfel kredytéw zabezpieczonych hipotecznie -
nieruchomosci komercyjne - 3.83

portfel kredytéw zabezpieczonych hipotecznie -
nieruchomosci detaliczne - 4.0

portfel finansowan pojazddw silnikowych - 3.96

Na potrzeby wyliczers dotyczgce portfela obligac;i
skarbowych wykorzystalismy dane ze zrédet
rekomendowanych przez PCAF - Banku Swiatowego
oraz bazy danych utrzymywane przez agende ONZ ws.
zmian klimatu (United Nations Climate Change).

Wyliczeniami $ladu weglowego
pokrylismy 77,82% wartosci akhywow
bilansowych Grupy.

Obliczenia przeprowadzilismy w ramach nastepujgcych
klas aktywow, zdefiniowanych przez globalny standard
rachunkowosci i sprawozdawczosci w zakresie gazéw
cieplarnianych dla branzy finansowej opracowany przez
Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF),

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

ktérego jestesmy cztonkiem od lipca 2024 r. Kalkulacjg
pokryto wszystkie zdefiniowane przez ten standard klasy
aktywéw wystepujgce w Grupie:
= portfel finansowan dla przedsiebiorstw,
w tym ekspozycji ogdlnego przeznaczenia (business
loans and unlisted equity) oraz kredytéw celowych
(project finance),
= portfel ekspozycji z tytutu finansowania pojazddéw
(motor vehicle loans), ktéry w Grupie jest rozumiany
jako ekspozycje kredytowe i wszystkie ekspozycje
leasingowe,
= portfel kredytéw zabezpieczonych hipotecznie,
w tym hipoteki detaliczne (mortgages)
oraz komercyjne (commercial real estate),
= portfel notowanych akcji i obligacji korporacyjnych
(listed equity and corporate bonds),
= portfel finansowar dotyczgcych dtugu publicznego
(sovereign debt).

Obliczenia dla poszczegdlnych klas aktywdw zostaty
przeprowadzone zgodnie z globalnym standardem
rachunkowosci i sprawozdawczosci w zakresie gazéw
cieplarnianych dla branzy finansowej, opracowanym przez
Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF).

Na potrzeby kalkulacji finansowanych emisji Grupa
skorzystata z wewnetrznych oraz zewnetrznych zrédet
danych. Zakres danych pozyskiwanych ze zrédet
zewnetrznych obejmowat m.in.:

= dane zawarte w Centralnym rejestrze charakterystyki
energetycznej budynkdw prowadzonym przez
Ministra Rozwoju i Technologii,

= $rednie wskazniki emisyjnosci zawarte w europejskiej
bazie danych wskaznikéw emisji budynkdw
prowadzonej przez PCAF wykorzystane na potrzeby
kalkulacji finansowanych emisji zwigzanych
z kredytami hipotecznymi,

= zgtoszone emisje (informacje na temat emis;ji
zebrane bezposrednio od kredytobiorcy lub spdfki,
w ktdrej dokonano inwestycji),

= $rednie wskazniki emisyjnosci zawarte w europejskiej
bazie danych wskaznikdw emisji dal poszczegdlnych
kategorii aktywdéw prowadzonej przez PCAF,

= dane finansowe oraz dane dotyczqce raportowanych
przez klientdw korporacyjnych emisji pozyskane
z Bloomberg oraz Refinitiv Eikon.
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Emisje gazéw cieplarnianych z podziatem na zakresy 1, 2 i 3 w Grupie Pekao

Grupa Pekao

Dane retrospektywne Cele posrednie i lata, ktérych dotyczy cel
2022 2023 2024 % 2024 / 2023 2025 2030 2050 Roczny cel w %
/ r. Bazowy

EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH Z ZAKRESU 1

Emisje gazdw cieplarnianych brutto z zakresu 1 w tonach metrycznych ekwiwalentu CO2 8104 8121 8704 107% - - - -
Odsetek emisji gazdéw cieplarnianych zakresu 1 z regulowanych systemdéw handlu emisjomi (%) 0 0 0 0 - - - -
EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH Z ZAKRESU 2

Emisje gazdw cieplarnianych brutto z zakresu 2 w tonach metrycznych ekwiwalentu CO2 (location based) 64153 33529 24498 73% - - - -
Emisje gazdéw cieplarnianych brutto z zakresu 2 w tonach metrycznych ekwiwalentu CO2 (market based) 57312 brak obliczen 24604 - - - - -
ZNACZACE EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH ZAKRESU 3

Catkowite posrednie emisje gazdw cieplarnianych brutto (zakres 3) w fonach metrycznych ekwiwalentu CO2 14 657 189 - - - -

15) Inwestycje 14 657 189 - - - -
CALKOWITE EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH

Catkowite emisje w tonach metrycznych ekwiwalentu CO2 (location-based) 72257 41650 32382 78% - - - -
Catkowite emisje w tonach metrycznych ekwiwalentu CO2 (market- based) 65416 brak obliczen 32513 - - - - -

Odsetek emisji finansowanych gazdéw cieplarnianych w portfelu Grupy obliczony w oparciu o dane pierwotne (Swiadectwa charakterystyki energetycznej oraz informacje pozyskane ze sprawozdan przedsiebiorstw) w roku 2024 wynidst 40%'

Pozostate zidentyfikowane joko materialnie istotne kategorie Zakresu 3 bedq przedmiotem ujawniert w kolejnych latach.

"Wyliczenia nie obejmujq portfela finansujgcego pojazdy silnikowe (brak danych).
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Emisje gazéw cieplarnianych z podziatem na zakresy 1, 2i 3 w Banku i spétkach zaleznych

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Bank

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Spis tresci =

Spétki tgcznie

Dane retrospektywne

Cele posrednie i lata, ktérych dotyczy cel

Dane retrospektywne

Cele posrednie i lata, ktérych dotyczy cel

. Roczny N Roczny
2022 2023 2024 k20247 2050 celw %/ 2022 2023 2024 k20247 2025 2030 2050 celw %/
2023 2023
2022 2022
EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH Z ZAKRESU 1
Emisje gazdéw C|e!olcrn|onych brutto z zakresu 1 w tonach 7380 7180 7667 107% ) ) ) 794 941 1037 0% - - - -
metrycznych ekwiwalentu CO2
Odsetek emisji gazdéw C|,e|olorn|onych ;gkre§ti1 0 0 0 0 ) B ) 0 0 0 0 - - - -
z regulowanych systemdw handlu emisjami (%)
EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH Z ZAKRESU 2
Emisje gazéw cieplarnianych brutto z zakresu 2
w tonach metrycznych ekwiwalentu CO2 (location 62634 32236 23306 72% - - - 1520 1293 1193 92% - - - -
based)
Emisje gazdéw cieplarnianych brutto z zakresu 2 brak brak
w tonach metrycznych ekwiwalentu CO2 (market based) o068 obliczen 23269 B B B B 1631 obliczen 1335 B B B B B
ZNACZACE EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH ZAKRESU 3
Catkowite posrednie emisje gazdéw cieplarnianych brutto
(zakres 3) w tonach metrycznych ekwiwalentu CO?2 118097197 ) - ) 2847993 ) ) ) )
15) Inwestycje 11809 197 - - - 2 847 993 - - - -
CALKOWITE EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH
Catkowite emisje w tonach metrycznych ekwiwalentu 70014 39416 30152 76 B B B 2944 2934 2930 100% B B B B
CO2 (location-based)
Catkowite emisje w tonach metrycznych ekwiwalentu brak brak
CO2 (market- based) 63061 obliczery  SO0M41 h - - - 2395 obliczers 2372 - - - - h
Wskaznik intensywnosci emisji gazéw cieplarnianych do przychodéw

Intensywnos$¢ emisji gazéw cieplarnianych na przychody netto 2024 % 2024 /2023
Catkowite emisje gazdw cieplarnianych (wedtug metody opartej na lokalizacji) na przychody netto (t ekwiwalentu CO2/jednostka pieniezna) 0,00019% 0,00014%
Catkowite emisje gazdw cieplarnianych (wedtug metody opartej na rynku) na przychody netto (t ekwiwalentu CO2/jednostka pieniezna) W2023 nie dokonywalismy kalkulacji emisji 0,00014%

J€ g P y 9 y opartej Y przy Y J pienig metodq opartq o rynek ) o

Jako przychody netto okreslamy przychody z tytutu: odsetek, prowizji i dywidend (wartosci sq zgodne ze Sprawozdaniem Finansowym Banku za 2024 r.).
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

Projekty usuwania gazéw cieplarnianych Ustalanie wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla
| ograniczania emisji gazéw cieplarnianych [E1-8]
finqnsowq ne zd pomocq jednos‘l‘ek emisji dwu'l'lenku Przedmiotem ujawnienia jest informacja czy Grupa Pekao stosuje systemy ustalania wewnetrznych cen emis;ji

dwutlenku wegla, a jesdli tak, to w jaki sposdb pomagajg one w podejmowaniu decyzji i zachecajqg do realizacji

I E1 7 polityk i celéw zwigzanych z klimatem. Ze wzgledu na fakt, iz zaréwno Grupa Pekao jak i Bank nie prowadzg handlu
wegla iIakE Bwno Grupa
emisjami dwutlenku wegla, zakres ujawnienia nie dotyczy naszej dziatalnosci.
Celem ujawnienia informacji na temat projektéw prowadzonej przez Bank, z uwagi na fakt, ze ani
usuwania gazdw i ograniczania emisji gazow Bank ani Grupa Pekao nie realizuje takich projektéw
cieplarnianych finansowane za pomocg jednostek w ramach operacji wtasnych, a jesli nawet Bank 1 1 fi1 1 1
emisji dwutlenku wegla jest zapewnienie wiedzy posiada zaangazowanie kapitatowe w realizacje PI’ZGWI (ijq ne s ku.l-kl fl nansowe Wyn : kqj qce
na temat dziatan jednostki stuzgcych trwatemu takich projektéw w ramach swojego taricucha M . M TE
usunieciu lub aktywnemu wspieraniu usuwania gazéw wartosci, ze wzgledu na brak kontroli nad tymi = IS‘I‘O.I-nyCh r'yzyk flzycznyCh I r'yzyk prze.]sc'q
cieplarnianych z atmosfery, potencjalnie z myslq projektami, nie spetnia on wymogdw dotyczgcych . . *
o osiggnieciu celdw w zakresie neutralnosci emisyjne;. aktywnego wspierania wyzej wymienionych dziatan oraz pOfe N CJ a I nYCh SZAdNSs Zwi QZCI nyC h Z kI l m(]fe m
Zakres tych ujawnien jest nieadekwatny do dziatalnosci [E1 9]

Zgodnie z Dodatkiem C do Rozporzgdzenia delegowanego Komisji (UE) 2023/2772 z dnia 31 lipca 2023 r., jednostki,
ktére po raz pierwszy sporzqdzajq sprawozdanie zgodnie z wymogami ESRS, majg mozliwos¢ pominiecia
informacji zawartych w E1-9. Korzystamy z tej mozliwosci w biezgcym raporcie.
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Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

| Taksonomia UE

Rozporzgdzenie 2020/852 Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia

18 czerwca 2020 roku w sprawie ustanowienia ram
utatwiajgcych zréwnowazone inwestycje, zmieniajgcym
rozporzqdzenie (UE) 2019/2088 (Rozporzgdzenie

o tzw. taksonomii, dalej: ,Taksonomia” lub ,Taksonomia
UE")o tzw. Taksonomii zostato opracowane przez
Komisje Europejskg w ramach Europejskiego Zielonego
tadu i stanowi istotne narzedzie, ktére umozliwia
klasyfikacje i definiowanie inwestycji zréwnowazonych
$rodowiskowo, wspierajqc przez to osiggniecie

celéw Unii Europejskiej w zakresie klimatu i energii
wyznaczonych na 2030 rok.

Zgodnie z Taksonomiq inwestycje zrownowazone
Srodowiskowo to inwestycje, ktdre:

= wnoszq istotny wktad w realizacje co najmniej
jednego z szesciu celéw srodowiskowych,

= nie wyrzqdzajqg powaznych szkéd zadnemu
z pozostatych celéw srodowiskowych,

= prowadzq dziatalno$¢ zgodnie z minimalnymi
gwarancjami.

Wymogi w zakresie wnoszenia istotnego wktadu
oraz niewyrzgdzania powaznych szkdéd zostaty
okreslone dla nastepujgcych celdw srodowiskowych:

tagodzenie zmian klimatu,

adaptacja do zmian klimatu,

zréwnowazone wykorzystywanie i ochrona
zasobéw wodnych i morskich,

przejscie na gospodarke o obiegu
zamknietym,

zapobieganie zanieczyszczeniom i ich
A kontrola,

©

g@ ochrona i odbudowa bioréznorodnosci
i ekosystemow.

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Ujawnienia w zakresie kluczowych wskaznikéw wynikéw
Zgodnie z Rozporzgdzeniem o tzw. taksonomii oraz jego
aktami wykonawczymi:

= Rozporzgdzeniem Delegowanym Komisji (UE)
2021/2178 z dnia 6 lipca 2021 roku uzupetniajgcym
rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2020/852 przez sprecyzowanie tresci
i prezentacji informacji dotyczqcych zréwnowazonej
Srodowiskowo dziatalnos$ci gospodarczej, ktére
majg by¢ ujawniane przez przedsiebiorstwa
podlegajgce art. 19a lub 29a dyrektywy 2013/34/UE,
oraz okreslenie metody spetnienia tego obowigzku
ujawniania informacji (Rozporzgdzenie 2021/2178)
zmienione Rozporzgdzeniem Delegowanym Komis;ji
(UE) 2023/2486 z dnia 27 czerwca 2023 r. ',

= Rozporzgdzaniem Delegowanym Komisji (UE)
2021/2139 z dnia 4 czerwca 2021 roku uzupetniajgcym
rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych
kryteriow kwalifikacji stuzgcych okresleniu warunkdw,
na jakich dana dziatalnos$¢ gospodarcza kwalifikuje
sie jako wnoszqgca istotny wktad w tagodzenie
zmian klimatu lub w adaptacje do zmian klimatu,
a takze okresleniu, czy ta dziatalnos$¢ gospodarcza
nie wyrzqdza powaznych szkéd wzgledem zadnego
z pozostatych celéw srodowiskowych zmienione
Rozporzgdzeniem Delegowanym Komisji (UE)
2023/2485 z dnia 27 czerwca 2023 r 2,

W swoich ujawnieniach za rok 2024 Grupa Pekao S.A.
(,Grupa”) jako grupa kapitatowa, ktérej jednostkg
dominujgcq jest instytucja kredytowa, jest zobowigzana
do ujawnienia kluczowych wskaznikéw wynikéw (KPI)

w zakresie zgodnosci z systematykg w odniesieniu

do dwdch celdw klimatycznych:

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

= CCM (ang. climate change mitigation) — tagodzenie
zmian klimatu,

= CCA (ang. climate change adaptation) — adaptacja
do zmian klimatu.

Informacje kontekstowe dotyczgce wskaznikéw
ilosciowych, w tym zakres aktywéw i dziatan objetych
kluczowymi wskaznikami wynikéw, informacje na temat
zrédet danych i ograniczen

Wskaznik zielonych aktywoéw
Wskaznik zielonych aktywdw (ang. Green Asset Ratio,
w skrécie GAR) przedstawia udziat procentowy
aktywdw zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg
zgodnq z systematykg w stosunku do aktywdw objetych
wskaznikiem zielonych aktywdéw ogdtem (ang. total
covered assets). Zgodnie z Rozporzgdzeniem 2021/2178
przy wyliczaniu wskaznika zielonych aktywdw w liczniku
uwzgledniono:
= ekspozycje z tytutu kredytu/pozyczki, instrumentdw
dtuznych lub kapitatowych wobec instytucji finansowych
podlegajgcych obowigzkom raportowania informagiji
niefinansowych zgodnie z dyrektywqg w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej,
= ekspozycje z tytutu kredytu/pozyczki, instrumentéw
dtuznych lub kapitatowych wobec przedsiebiorstw
niefinansowych podlegajgcych obowigzkom
raportowania informagji niefinansowych zgodnie
z dyrektywq w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej,
= ekspozycje wobec gospodarstw domowych, w tym:
O kredyty zabezpieczone nieruchomosciami
mieszkalnymi,
O kredyty na renowacje budynkdw,
O kredyty na pojazdy silnikowe.
= finansowanie samorzgddw terytorialnych.

'Rozporzqgdzenie delegowane Komisji (UE) 2023/2486 z dnia 27 czerwca 2023 r. uzupetniajgce rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych kryteriow kwalifikacji stuzgcych okresleniu warunkéw, na jakich dana dziatalnos¢ gospodarcza kwalifikuje sie jako wnoszgca
istotny wktad w zréwnowazone wykorzystywanie i ochrone zasobdéw wodnych i morskich, w przejscie na gospodarke o obiegu zamknietym, w zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontrole lub w ochrone i odbudowe bioréznorodnosci i ekosystemdw, a takze okresleniu, czy ta dziatalnosé¢ gospodarcza nie wyrzgdza
powaznych szkéd wzgledem ktdéregokolwiek z innych celéw Srodowiskowych, i zmieniajgce rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2178 w odniesieniu do publicznego ujawniania szczegdlnych informacji w odniesieniu do tych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej.

?Rozporzgdzenie Delegowane Komisji (UE) 2023/2485 z dnia 27 czerwca 2023 r. zmieniajgce rozporzqdzenie delegowane (UE) 2021/2139 ustanawiajgce dodatkowe techniczne kryteria kwalifikacji stuzgce okresleniu warunkéw, na jakich niektére rodzaje dziatalnosci gospodarczej kwalifikujqg sie jako wnoszqgce istotny wktad
w tagodzenie zmian klimatu lub w adaptacje do zmian klimatu, a takze okresleniu, czy dziatalnosé ta nie wyrzgdza powaznych szkéd wzgledem zadnego z pozostatych celéw Srodowiskowych.
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Informacje ogdlne

Zgodnie z Rozporzgdzeniem 2021/2178 wytqgczeniu
z licznika i uwzglednieniu w mianowniku wskaznika
zielonych aktywdéw podlegaja:
= ekspozycje wobec przedsiebiorstw niefinansowych,
niepodlegajgcych pod Dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/95/UE ® (dalej: ,Dyrektywa
NFRD” ,NFRD") (w tym MSP) - wszystkie podmioty,
ktérym Grupa udziela finansowania / ktérych
instrumenty posiada, a ktére nie sq podmiotami
podlegajgcymi pod NFRD i prowadzq dziatalnosé
niefinansowq,
= ekspozycje wobec przedsigebiorstw niefinansowych,
niepodlegajgcych pod NFRD, spoza UE,
= warto$¢ bilansowa brutto:
O instrumentdw pochodnych,
0 pozyczek miedzybankowych na zgdanie,
= $rodki pieniezne i aktywa zwigzane ze srodkami
pienieznymi,
= inne aktywa (wartos¢ firmy, towary itp.).

W wyliczaniu wskaznika zielonych aktywdw (1.
zaréwno w licznikuy, jak i mianowniku wskaznika) nie sq
uwzgledniane:
= ekspozycje wobec rzqddéw centralnych i emitentow
ponadnarodowych,
= ekspozycje wobec bankéw centralnych,
= portfel handlowy.

Informacje o srodowisku

Zgodnie z Rozporzqdzeniem 2021/2178 przedsiebiorstwa
finansowe do obliczenia swoich wtasnych kluczowych
wskaznikédw wynikéw wykorzystujg najnowsze dane

i kluczowe wskazniki swoich kontrahentéw. Celem
spetnienia powyzszego wymogu Grupa na podstawie
sprawozdan niefinansowych za 2023 rok klientéw
bedqgcych przedsiebiorstwami niefinansowanymi
zweryfikowat, czy kontrahenci dokonali zmian

w obliczeniach od ostatniego okresu sprawozdawczego
i czy przedstawili dane poréwnawcze. Z uwagi na fakt,
ze zidentyfikowane przez Grupe przeformutowane
wskazniki wynikéw pochodzgce od przedsiebiorstw
bedqgcych kontrahentami nie majq istothego wptywu

na wartos¢ kluczowych wskaznikow wynikéw
opublikowanych w ujawnieniu taksonomicznym za 2023
rok, nie przedstawiono przeformutowanych danych,

a wartos¢ aktywoéw na potrzeby obliczania wskaznikéw
zielonych aktywdw na dzier 31.12.2023 we wzorze 1 jest
tozsama z ich wartoscig w ujawnieniu taksonomicznym
za 2023 rok.

Kluczowe wskazniki wynikéw dotyczqgce ekspozycji
pozabilansowych

Kluczowe wskazniki wynikéw dotyczgce pozyciji
pozabilansowych sg wskaznikami uzupetniajgcymi,
ktdre przedstawiajg w jakim stopniu pozycje
pozabilansowe Grupy takie jak:

= Gwarancje finansowe zabezpieczajgce kredyty
i zaliczki oraz dtuzne papiery wartosciowe wobec
przedsiebiorstw podlegajgcych pod NFRD,

= Zarzgdzane aktywa (instrumenty kapitatowe i dtuzne)
przedsiebiorstw podlegajacych pod NFRD, sg zgodne
z systematykq.

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Wskaznik zielonych aktywéw dotyczqcy gwaranciji
finansowych

- okresla, jaki jest udziat procentowy gwarancji
finansowych wspierajgcych kredyty i zaliczki oraz dtuzne
papiery wartosciowe finansujgcych dziatalnos¢
gospodarczqg zgodng z systematykg w stosunku

do wszystkich gwarancji finansowych wspierajgcych
kredyty i zaliczki oraz dtuzne papiery warto$ciowe

dla przedsiebiorstw.

Wskaznik zielonych aktywéw dla zarzqdzanych aktywéw
- przedstawia udziat procentowy zarzgdzanych
aktywoéw (instrumentéw kapitatowych, instrumentow
dtuznych) pochodzqgcych od przedsiebiorstw
finansujgcych dziatalno$¢ gospodarczg zgodng

z systematykqg, w stosunku do zarzgdzanych aktywow
ogdtem (instrumentéw kapitatowych, instrumentéw
dtuznych i innych aktywow).

Finansowanie podmiotéw podlegajgcych obowigzkom
raportowania informacji niefinansowych zgodnie
z dyrektywg w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej

Na potrzeby ujawnien w zakresie kluczowych
wskaznikéw wynikéw Bank oraz jego spétki zalezne
dokonaty analizy swoich ekspozycji wobec instytucji
finansowych i przedsiebiorstw niefinansowych celem
identyfikacji klientéw podlegajgcych wymogom

w zakresie publikowania danych niefinansowych zgodnie
z wymogami Dyrektywy NFRD oraz ustality wartos¢
bilansowq brutto ekspozycji z tytutu kredytéw i zaliczek,
dtuznych papieréw wartosciowych oraz instrumentdw
kapitatowych w portfelu bankowym odrebnie

dla kazdego ze zidentyfikowanych podmiotéw wedtug
stanu na dzier 31.12.2024.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

W odniesieniu do finansowania ogdlnego przeznaczenia
Grupa wyznaczyta wartosé bilansowq brutto ekspozycji
kwalifikujgcych sie i zgodnych z Taksonomiq dla klientéw
zobowigzanych do raportowania zgodnie z Dyrektywq
NFRD na podstawie kluczowych wskaznikdw wynikdw
opublikowanych przez klientéw Grupy w ramach
ujawnien taksonomicznych za 2023 rok. Grupa

nie dokonywata oceny ekspozycji wobec przedsiebiorstw,
ktére indywidualnie nie podlegaty art. 19a lub 29a
dyrektywy o rachunkowosci, lecz sqg jednostkg zalezng
jednostki dominujgcej podlegajgcej tym przepisom,

W przypadku ekspozycji wobec przedsiebiorstwa
zaleznego od jednostki dominujgcej objetej zakresem
stosowania art. 19a dyrektywy o rachunkowosci, ale
zwolnionego z obowigzku sprawozdawczosci w zakresie
zréwnowazonego rozwoju na poziomie indywidualnym,
zastosowano kluczowy wskaznik wynikéw tego
przedsiebiorstwa ujawniony przez jej jednostke dominujgca.

Z uwagi na ograniczony dostep do danych

oraz dokumentéw potwierdzajgcych zgodnosc

z systematykg Grupa nie wykazata w ujawnieniu ww.
finansowan z okreslonym celem wykorzystania srodkéw
jako zgodnych z Taksonomiq ujawniajgc je wytgcznie
jako ekspozycje kwalifikujgce sie do Taksonomii.

W przypadku braku odpowiednich danych
pozwalajgcych na dokonanie rzetelnej oceny spetnienia
technicznych kryteriéw kwalifikacji Grupa dokonata
jedynie oceny kwalifikowalnosci do Taksonomii danej
ekspozycji.

W odniesieniu do oceny spetniania Minimalnych
Gwarancji Grupa swojg ocene oparta o informacje
ujownione przez klientéw w ramach ujawnien
taksonomicznych.

Grupa prowadzi prace majgce na celu wdrozenie
odpowiednich zmian w procesach kredytowych
umozliwiajgcych w kolejnych okresach pozyskiwanie
odpowiednich danych pozwalajgcych na ocene
kwalifikacji i zgodnosci z Taksonomiq na etapie
udzielania finansowania.

3 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22 pazdziernika 2014 r. zmieniajgca dyrektywe 2013/34/UE w odniesieniu do ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczqcych réznorodnosci przez niektére duze jednostki.
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Informacje ogdlne

Finansowanie gospodarstw domowych

Na potrzeby obliczenia wskaznika zielonych aktywdw
Grupa zaklasyfikowata swdj portfel kredytéw

na nieruchomosci mieszkalne (zabezpieczonych
nieruchomosciami mieszkalnymi) udzielonych
gospodarstwom domowym jako kwalifikujgce sie

do Taksonomii oraz dokonata oceny zgodnosci

z Taksonomig poprzez weryfikacje spetniania kryteriow
okreslonych w sekcji 7.7. (Nabywanie i prawo wtasnosci
budynkdéw) technicznych kryteriéw kwalifikacji dla celu
tagodzenie zmian klimatu zawartych w zatgczniku

| do Rozporzgdzenia 2021/2139.

Ocene zgodnosci z Taksonomig przeprowadzono

zgodnie z zapisami sekcji 1, 2, 1, 3 zatgcznika V

do Rozporzgdzenie 2021/2178 odnoszqgcej sie do klientéw
detalicznych. Obejmowata ona weryfikacje spetnienia
kryteriéw istotnego wktadu w tagodzenie zmian klimatu
oraz kryteriéw dotyczqgcych zasady ,nie czyr powaznych
szkdéd’, nie obejmowata ona natomiast, zgodnie z zapisami
ww. sekgji, przestrzegania minimalnych gwarancji przez
klientdw detalicznych.

Ujawnienia Grupy w zakresie dotyczgcym klientdw
detalicznych obejmujqg kredyty na nieruchomosci
mieszkalne (zabezpieczonych nieruchomosciami
mieszkalnymi) i nie uwzgledniajqg ekspozycji dotyczgcych
zakupu produktéw i ustug np. samochoddw elektrycznych
lub paneli fotowoltaicznych, Wobec powyzszego,

Grupa nie pozyskiwata dokumentacji potwierdzajgce;,
ze przedsiebiorstwa produkujgce towary i $wiadczgce
ustugi, ktére kupuijq klienci detaliczni, przestrzegajqg
odpowiednich technicznych kryteriow kwalifikacji

i minimalnych gwarancji.

W celu oceny spetniania kryteriéw istotnego wktadu

w odniesieniu do budynkdw mieszkalnych wzniesionych
przed dniem 31 grudnia 2020 r. Grupa ocenita, czy
budynek stanowigcy zabezpieczenie nalezy do 15%
najbardziej efektywnych budynkéw w kraju lub regionie
pod wzgledem zapotrzebowania na energie pierwotng
(PED), tj. czy zgodnie z komunikatem Ministerstwa Rozwoju

Informacje o srodowisku

i Technologii " budynek ten cechuje sie zapotrzebowaniem
na energie pierwotng mniejszym niz wartosci

okresdlonew Tabeli 12 niniejszego komunikatu. Jako zrédto
informacji o zapotrzebowaniu na energie pierwotng
budynkdéw stanowigcych zabezpieczenie kredytéw
hipotecznych Grupa wykorzystata dane ze swiadectw
charakterystyki energetycznej oraz dane zawarte

w Centralnym rejestrze charakterystyki energetycznej
budynkéw prowadzonym przez Ministra Rozwoju

i Technologii. W celu oceny spetniania kryteriéw istotnego
wktadu w odniesieniu do budynkdéw wzniesionych po dniu
31 grudnia 2020 r. Grupa ocenita, czy budynek stanowigcy
zabezpieczenie charakteryzuje sie zapotrzebowaniem

na energie pierwotng przynajmniej o 10% mniejszym niz
prég okreslony w odniesieniu do wymagar dotyczgcych
budynkdéw o niemal zerowym zuzyciu energii, 1j.
wymagarn okresdlonych w Rozporzgdzeniu Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkdw technicznych, jokim powinny odpowiadad
budynki i ich usytuowanie. Wymagania Rozporzgdzenia
okreslajg maksymalne poziomy zapotrzebowania

na energie pierwotng dla budynkéw o niemal zerowym
zuzyciu energii odrebnie dla budynkéw wielorodzinnych

i budynkdéw jednorodzinnych oraz odrebnie dla energii

na potrzeby ogrzewania, wentylagji i cieptej wody
uzytkowej oraz chtodzenia, dlatego tez ocena
dokonywana byta na podstawie czgstkowych wartosci
zapotrzebowania na energie wskazanych na $wiadectwie
charakterystyki energetycznej. Ekspozycje z tytutu

umow, dla ktdrych Grupa nie posiadata swiadectw,
zostaty ujawnione jako kwalifikujgce sig, ale niezgodne

z Taksonomig.

W odniesieniu do nieruchomosci, ktére w wyniku
powyzszego procesu oceny zostaty zaklasyfikowane

jako spetniajgce kryteria istothego wktadu, Grupa
przeprowadzita analize spetniania kryteriéw dotyczgcych
zasady ,nie czyr powaznych szkéd” (DNSH) polegajgcg
na analizie narazenia nieruchomosci na ryzyka fizyczne
(obejmujgce ryzyko wystgpienia powodzi i osuwisk)
oraz istotnosci tego ryzyka zgodnie z opracowanqg

Thttps://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/Taksonomia-zrownowazonego-finansowania-inwestycji-budynki
2Odwotanie do komunikatu Ministerstwa Rozwoju i Technologii: Tabela 1 Wartosci zapotrzebowania na energie odpowiadajgce 15% najbardziej efektywnym energetycznie budynkom.
3 Zawiadomienie Komisji w sprawie interpretacji i wykonania niektérych przepiséw prawnych aktu delegowanego okreslajgcego obowigzki w zakresie ujawniania informacji na mocy art. 8 rozporzgdzenia w sprawie unijnej systematyki dotyczqcej zréwnowazonego rozwoju dotyczqgcych zgtaszania dziatalnosci gospodarczej
i aktywéw kwalifikujgeych sie do systematyki i zgodnych z systematykq (trzecie zawiadomienie Komisji) (Dz.U. C z 8.11.2024)
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Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

przez Grupe metodykg. W ramach oceny Grupa brata
pod uwage miedzy innymi takie kwestie, jak adres
nieruchomosci, rok budowy, pietro lokalu, rodzaj
budynku. Za spetniajgce kryteria DNSH Grupa uznata
budynki, w odniesieniu do ktérych wynik analizy wskazat
brak narazenia na ryzyka fizyczne lub w przypadku
ktérych narazenie na ryzyka fizyczne zostato uznane
za niewysokie zgodnie z przyjetq metodyka. Wedtug
stanu na 31.12.2024 Grupa nie zidentyfikowata

w swoim portfelu kredytowym finansowan udzielonych
gospodarstwom domowym na renowacje budynkéw
oraz zakup pojazddw silnikowych.

Finansowanie samorzgdoéw terytorialnych

Na potrzeby ujawnien w zakresie kluczowych
wskaznikéw wynikéw Grupa dokonata przeglgdu
swojego portfela ekspozycji wobec jednostek
samorzqgdu terytorialnego, z ktérego wyselekcjonowata
finansowania z okreslonym celem wykorzystania
$rodkéw (ang. use of proceeds) wchodzgcych w zakres
wskaznika zielonych aktywdw.

Grupa na podstawie analizy celu
finansowania dokonata identyfikacji
wyselekcjonowanych finansowan

dla jednostek samorzgdu terytorialnego
kwalifikujgcych sie do Taksonomii, ktdre
poddata dalszej ocenie pod kgtem
zgodnosci z Taksonomia.

Ocena zgodnosci obejmowata analize spetniania
kryteridw istotnego wktadu oraz kryteriéw dotyczgcych
zasady ,nie czyn powaznych szkéd” (DNSH).

W odniesieniu do oceny kryteriéw istotnego wktadu
oraz DNSH Grupa opracowata wewnetrzne instrukcje

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

oceny zgodnosci z technicznymi kryteriami kwalifikacji

dla dziatalnosci stanowigcych najczestszy przedmiot
udzielanych finansowan dla jednostek samorzgdu
terytorialnego. Z uwagi na ograniczony dostep do danych
i dokumentéw umozliwiajgcych potwierdzenie zgodnos¢
z systematykg Grupa w ujawnieniu nie wykazata ww.
finansowan jako zgodnych z Taksonomiqg, ujawniajgc

je wytgcznie jako ekspozycje kwalifikujgce sie

do Taksonomii.

Grupa prowadzi prace majgce na celu wdrozenie
odpowiednich zmian w procesach kredytowych
umozliwiajgcych w kolejnych okresach pozyskiwanie
odpowiednich danych pozwalajgcych na ocene
kwalifikacji i zgodnosci z Taksonomig na etapie udzielania
finansowania.

Wedtug stanu na 31.12.2024 Grupa nie zidentyfikowata
w swoim portfelu kredytowym finansowan udzielonych
jednostkom samorzqdu terytorialnego zwigzanych

z mieszkalnictwem publicznym.

W zwigzku z Zawiadomieniem Komisji C/2024/6691°

Grupa zmienita podejscie do prezentacji ekspozycji

wobec samorzgddw terytorialnych, w przypadku ktérych
przeznaczenie wptywdw nie jest znane. Finansowanie
takie zostato wytgczone z licznika kluczowych wskaznikdw
wynikéw i w odrdznieniu do podejscia zastosowanego

w ujawnieniu Grupy za 2023 rok, zostato one uwzglednione
w mianowniku kluczowych wskaznikdw wynikéw.

Ujawnienia kluczowych wskaznikéw wynikéw zgodnie
z zatgcznikiem VI do Rozporzgdzenia 2021/2178

W zatgczniku Taksonomii raportu Grupa prezentuje
ujawnienia kluczowych wskaznikéw wynikéw zgodnie

z zakresem obowigzkowych ujawnien za 2024 rok
okreslonym we wzorach 1-5 stanowiqgcych zatgcznik

VI do Rozporzgdzenia 2021/2178. Zgodnie z pkt 1.1.1
zatgcznika V do Rozporzgdzenia 2021/2178 ujawnienia
zostaty zaprezentowane w ujeciu skonsolidowanym
zgodnie z zakresem konsolidacji ostroznosciowej Grupy.
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Wtasne zasoby
pracownicze [ESRS S1]

Bank stanowi 83% catkowitej liczby osdéb zatrudnionych
w Grupie i bedqc jednostkg dominujgcg wyznacza
standardy w obszarze zasobdw ludzkich dla catej
organizacji. W zwigzku z wiodgcq rolg Banku, jego
praktyki w zakresie zarzqgdzania personelem wykazujg
istotno$¢ w ocenie wptywdw, szans i ryzyk specyficznych
réwniez dla pozostatych podmiotéw Grupy.

Z tego wzgledu, dla uproszczenia komunikacji,
charakterystyka zagadnien w obszarze standardu
S1 Wtasne zasoby pracownicze, obejmuje
najliczniejszg czes¢ personelu Grupy - pracownikdéw
Banku.

Polityki i procesy zwigzane z IRO opisane ponizej
dotyczqg pracownikow Banku (83% zatrudnionych

w Grupie), w zakresie oséb niebedqgcych pracownikami
przedsiebiorstwa, ale nalezgcych do grona jego
wtasnych zasobdw pracowniczych, majqg zastosowanie
ogdlne przepisy prawa. Kwestie regulacyjne dotyczgce
grupy osdéb niebedqgcych pracownikami, a nalezgcych
do grona wtasnych zasobdéw pracowniczych, omawiane
sg wtedy, gdy ujawnienie wprost sie do nich odnosi.

Rozwdj pracownikéw lezy u podstaw naszej

Strategii ESG. Poprzez poszanowanie réznorodnosci,
otwartg komunikacje i biezgcy dialog tworzymy
atrakcyjne oraz inkluzywne miejsce pracy, ktére sprzyja
zwiekszaniu satysfakcji i zaangazowania pracujgcych
tu oséb. Nasze wartosci #prosto, #razem, #odwaznie

i #odpowiedzialnie sq filarami kultury organizacyjnej,
wskazujgc na charakter dziatar i preferowany

styl pracy, podobnie jak 10 Wartosciowych Zasad
Zarzgdzania Zespotem opracowanych z myslg o kadrze
menedzerskiej Banku.

Dbamy o pozycje pracodawcy pierwszego wyboru,

co potwierdza ofrzymany po raz czternasty tytut Top
Employer w 2024 r. Zalezy nam, aby dziata¢ jako

jeden silny zespdt i wspierac sie nawzajem, dzielgc
wiedzg i doswiadczeniem. Chcemy wspdlnie tworzyé
dynamiczny i odpowiedzialny Bank, ktdry idzie

z duchem czasu i aktywnie wptywa na otoczenie.
Naszym priorytetem jest pozyskanie z rynku
utalentowanych kandydatéw o odpowiednim profilu
zawodowym oraz utrzymanie najlepszych pracownikéw
Banku nastawionych na wspdtprace, przedsiebiorczych
i innowacyjnych, ktérzy przeprowadzqg Bank przez
zmiane i nakreslg nowe kierunki rozwoju. Nasze
dziatania realizujemy w oparciu o odpowiednie warunki
pracy sprzyjajgce wzrostowi motywagcji, satysfakeji

i zaangazowania pracownikéw.

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Spis tresci =

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

W sktad naszych zasobdw pracowniczych wchodzg:

= pracownicy, na ktérych jako Bank mozemy istotnie
oddziatywaé: pracownicy zatrudnieni w oparciu
o umowe o prace (na czas okreslony i nieokreslony),
= osoby zatrudnione na podstawie umow
cywilnoprawnych (umowa zlecenie, dzieto),
= osoby niebedgce pracownikami: osoby swiadczgce
ustugi w oparciu o umowy wspdtpracy (B2B)
lub kontrakty.

W ramach przeprowadzonej analizy podwdjnej
istotnosci zidentyfikowalismy istotne wptywy zwigzane
z witasnymi pracownikami, ktére zostaty opisane

w rozdziale Opis procesu stuzgcego do identyfikacji
i oceny istotnych wptywdw, ryzyk i szans [IRO-1]
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Zarzgdzanie wptywami, ryzykami i szansami

Polityki zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi JE1El

W Banku obowiqzujqg regulacje z zakresu prawa

pracy dostosowane do przepiséw powszechnie
obowigzujgcych,z poszanowaniem zasady réwnosci
wobec prawa oraz niedyskryminacji w zatrudnieniu.
Regulacje te, w postaci polityk, procedur, zasad

czy regulamindw, majqg zastosowanie gtéwnie

do pracownikéw zatrudnionych w oparciu o umowe

o prace oraz zwigzanych z Bankiem na podstawie
umow cywilnoprawnych (umowa o dzieto i zlecenie).
Funkcjonowanie réznorodnych regulacji ma na celu
wspieranie procesu wtasciwego zarzqdzania
organizacjq, a takze zarzgdzanie istotnymi wptywami,
ryzykami i szansami zwigzanymi z wtasnymi zasobami
pracowniczymi. Za wdrozenie odpowiednich regulacji
odpowiada Prezes Zarzgdu Banku, ktéry nadzoruje Pion
Zasobdéw Ludzkich.

Prawa cztowieka

Jako instytucja zaufania publicznego prowadzimy swojq
dziatalnos¢ zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa,
uwzgledniajgc zalecenia nadzorcze oraz najlepsze
praktyki rynkowe. Mimo braku zapiséw dotyczgcych
zakazu handlu ludZzmi, pracy przymusowej i pracy

dzieci w politykach i wewnetrznych regulacjach Bankuy,
nie akceptujemy i nie dopuszczamy zadnych przejawdw
tego typu dziatarh w organizagji. Kluczowq regulacjqg

w zakresie praw cztowieka jest Kodeks Postepowania
Grupy Pekao (dalej ,Kodeks Postepowania”), ktéry jest
dokumentem zawierajgcym najwazniejsze wartosci

i zasady, obowigzujgce we wszystkich obszarach
dziatalnosci Banku i jego spdtek zaleznych oraz w kulturze
organizacyjnej i systemie wartosci.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Wskazujemy, iz obowigzek poszanowania praw
cztowieka spoczywa na wszystkich pracownikach
Grupy Pekao bez wzgledu na zajmowane przez nich
stanowisko, staz, miejsce i wymiar czasu pracy. Nasze
dziatania w tym kierunku kreujemy poprzez:

= nastawienie na budowanie $wiadomosci
pracownikéw i state doskonalenie postepowania
w zakresie ochrony praw cztowieka w relacjach
wewnetrznych i zewnetrznych, ksztattowanie
$rodowiska pracy wolnego od praktyk godzgcych
w prawa cztowieka,

= prowadzenie statego otwartego dialogu (w formie
m.in.: komunikacji wewnetrznej, szkolen, badan
pracownikdéw, zgtoszer, komunikacji w kanatach
spotecznosciowych, spotkar biznesowych
i wewnaqtrz organizacji w ramach réznego
rodzaju rad, komitetéw, warsztatéw) ze wszystkimi
zainteresowanymi stronami, ktéry pozwala
optymalizowa¢ realizowane dziatania, takze
w kontekscie poszanowania praw cztowieka.

Bank nie jest w stanie ujawni¢ wszystkich wymogdw
MDRéw z uwagi na to, ze polityki, dziatania i cele byty
przygotowywane przed wejsciem w zycie CSRD/ ESRS.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Nasze standardy propagowane sq takze wérdd
posrednikdw, kontrahentéw i dostawcédw Grupy Pekao
w ramach dziatarn podejmowanych w celu zapewnienia
etycznego, uczciwego i zrdwnowazonego taricucha
wartoéci. Kazdy z pracownikéw jest odpowiedzialny

za utrzymanie przyjaznej atmosfery wspodtpracy,
zgodnej z podstawowymi warto$ciami i przyjetymi
zasadami etycznego postepowania. Grupa Pekao
promuje atmosfere otwartosci i bezposredniego
wyrazania swoich opinii.

Postanowienia Kodeksu Postepowania Grupy Pekao

w posredni sposéb mozna odnies¢ jako implementacje
Wytycznych ONZ, promujgc m.in. odpowiedzialnosg,
przestrzeganie praw cztowieka, uczciwos$¢ w relacjach
z pracownikami, etyczne dziatania, fraktowanie innych
z godnosciq i szacunkiem, zapewnienie mechanizmdw
zgtaszania skarg i dostepu do srodkdw naprawczych
oraz gwarantowanie podejmowania dziatar na rzecz
zrownowazonego rozwoju i ciggtego dialogu

z inferesariuszami.

Wiecej na temat Kodeksu Postepowania znajduje sie
w rozdziale Polityki postepowania w biznesie i kultura
korporacyjna [G1-1] niniejszego Raportu.

Dodatkowo jako cztonek United Nations Globall
Compact, w petni identyfikujemy sie z 10 zasadami
Global Compact, wspierajgc dziatania tej organizaciji
na rzecz zrdownowazonego rozwoju oraz i jej liczne
inicjatywy dotyczqce przestrzegania praw cztowieka,
poprawy warunkéw pracy, dbatosci o srodowisko
naturalne i przeciwdziatania korupcji.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

10 Zasad Global Compact:

4%

Popieranie i przestrzeganie praw
cztowieka przyjetych przez spotecznosc
miedzynarodowq

Eliminacja wszelkich przypadkéw tamania
praw cztowieka przez firme

Poszanowanie wolnosci stowarzyszania sie

Eliminacja wszelkich form pracy
przymusowej

Zniesienie pracy dzieci

Efektywne przeciwdziatanie dyskryminacji
w sferze zatrudnienia

Prewencyjne podejscie do srodowiska
naturalnego

Podejmowanie inicjatyw majgcych na celu
promowanie postawy odpowiedzialnosci
ekologicznej

Stosowanie i rozpowszechnianie przyjoznych
Srodowisku technologii

Przeciwdziatanie korupcji we wszystkich
formach, w tym wymuszeniom
i tapdwkarstwu
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Bezpieczne warunki zatrudnienia pracownikéw
Warunki pracy w Banku sg uregulowane procedurami,
ktore okreslajg prawa i obowigzki pracownika

oraz pracodawcy, zapewniajqc realizacje okreslonych

dziatan i proceséw zgodnie z zawartymi w nich opisami.

Dotyczy to réwniez wynagrodzenia, czasu pracy

oraz gwarantfowanych w swiadczen. Za przygoftowanie
poszczegdlnych regulacji dotyczgcych kwestii
spotecznych wewnaqtrz organizacji (polityk, procedur,
regulamindw czy zasad) i ich wdrozenie - po akceptacji
przez Prezesa Zarzgdu odpowiedzialnego za obszar
zasobodw ludzkich - odpowiada Pion Zasobdw
Ludzkich. Regulacje Banku w tym zakresie nie adresujqg
bezposrednio minimalnych wymogdw raportowania
(MDR-P), zgodnie z Dyrektywqg CSRD. Nie wskazujemy
standardéw lub inicjatyw stron trzecich, ktére

sq realizowane poprzez wskazane w tym rozdziale
polityki. Ze wzgledu na obszerno$¢ materiatdw, ich
liczbe bgdz dostepnos$¢ danych, nie opisujemy w petni
sposobu, w jaki polityka jest udostepniana potencjalnie
zainteresowanym stronom i inferesariuszom,

ktdrzy sq konieczni do jej wdrozenia ani zakresu
dokumentdw i ich wytgczen. Natomiast opisy kluczowej
tresci poszczegdlnych polityk zostaty ograniczone

dla zachowania przejrzystosci raportu i z uwagi

na nowe standardy sprawozdawczosci.

Gtéwnym dokumentem, ktéry reguluje zasady pracy

w Banku jest Regulamin Pracy (dalej ,Regulamin”),
ktéry stanowi wewnqgtrzzaktadowe zrédto prawa

pracy. Ustala organizacje i porzadek w procesie pracy,
a takze reguluje prawa i obowigzki pracodawcy

oraz pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy
o prace, bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy

i zajmmowanego stanowiska.

Dokonujemy regularnych aktualizacji zapiséw
Regulaminu, w uzgodnieniu z organizacjami
zwigzkowymi i zgodnie z przepisami prawa
powszechnie obwigzujgcego, dbajqgc

o to, aby eliminowa¢ ryzyko braku zgodnosci

z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.
Kazdy zatrudniony pracownik zobowigzany jest

do poswiadczenia zapoznania sie z jego tresciq.
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Informacje o srodowisku

Stosujemy okresy wypowiedzenia wynikajgce

z Kodeksu pracy lub z zapiséw wynikajgcych

z umow o prace, ktére nie sg mniej korzystne niz
wynikajgce z prawa pracy. Konsultacje w zakresie
wypowiadania umdw o prace sq realizowane zgodnie
z obowigzujgcymi w Polsce przepisami. W 2024 r.
przewaznie stosowano jedno- lub trzymiesieczne
okresy wypowiedzenia.

Jako pracodawca pozytywnie wptywamy

na bezpieczenstwo zatrudnienia, co potwierdza niski
poziom rotacji pracownikdw, (6,9%), a takze $redni staz
dla oséb zatrudnionych na umowe o prace (17 lat).
Jest to dowodem wysokiego poziomu zadowolenia
pracownikdw, ktérzy decydujqg sie na dtugoterminowq
wspotprace z Bankiem.

Czas pracy

W naszym Banku regulujemy czas pracy pracownikdw,
stosujqgc okreslone w Kodeksie pracy systemy czasu
pracy oraz godziny jej rozpoczynania i zakonczenia.
Zasady ewidencji i harmonogramy czasu pracy
ustalamy w oparciu o cykle miesieczne w przyjetych
okresach rozliczeniowych. Informujemy naszych
pracownikdw o przystugujgcym im wymiarze

urlopu wypoczynkowego wraz z umowq o prace,

a w kwestii urlopéw zwigzanych z rodzicielstwem
komunikujemy sie na biezqgco, zgodnie z aktualnie
obowiqgzujgcymi przepisami prawa. W oparciu

o znowelizowane przepisy Kodeksu pracy, Bank zawart
ze Zwigzkami Zawodowymi dziatajgcymi w Banku
Porozumienie dotyczqgce zasad wykonywania pracy
zdalnej, okreslajgce organizacje oraz porzqgdek

w procesie wykonywania pracy zdalnej oraz zwigzane
z tym prawa i obowigzki Banku i pracownikdw.
Dodatkowo, wychodzqgc naprzeciw potrzebom naszych
pracownikdéw, w przypadku zawnioskowania o zmiane
godzin pracy na niestandardowe lub zmiane miejsca
wykonywania pracy zdalnej, kazdorazowo analizujemy
sytuacje pracownika i podchodzimy elastycznie

do jego potrzeb. Rodzicom posiadajgcym dzieci

w wieku ponizej 8 lat umozliwiamy swiadczenie pracy
zdalnej w wiekszym wymiarze czasu.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Odpowiednia ptaca pracownikéw

Zapewniamy odpowiedniqg ptace pracownikom,
gwarantujgc sprawiedliwe traktowanie poprzez

spdjny system wynagradzania, ktéry obejmuje réwniez
swiadczenia pozaptacowe. Strategia wynagradzania,
opracowana zgodnie ze standardami naszej
dziatalnodci, jest odzwierciedlona w regulacjach
wewnetfrznych i stanowi czynnik pozwalajgcy budowac
i chroni¢ reputacje Banku.

Kluczowq regulacjg w tym obszarze jest Polityka
Wynagrodzert Banku Polska Kasa Opieki Spdtka Akcyjna
(dalej ,Polityka Wynagrodzen”), dostepna w intranecie.
Polityka ta odzwierciedla misje i wartosci w podejsciu
Banku do systemdéw wynagradzania, w szczegdlnosci:
= definiuje filary wynagradzania, zarzgdzanie
strukturg, procesami korporacyjnymi
i organizacyjnymi,
= potwierdza wymagania zgodnosci przyjetych
systemdw wynagradzania z powszechnie
obowigzujgcym prawem,
= okre$la zasady monitorowania praktyk rynkowych
oraz podejscie do zagadnienia systemdw
wynagradzania zapewniajgcych trwatosé
funkcjonowania Banku.

Struktura wynagradzania zapewnia bezposrednie
powigzanie pomiedzy wynagrodzeniem a osigganymi
wynikami poprzez: gwarantowanie stabilnosci
finansowej oraz poziomdw wynagrodzenia zmiennego
odpowiednich do mozliwosci finansowych Banku,
ustanowienie putapdéw wynagrodzenia opartego

o wyniki oraz opracowanie systemdw motywacyjnych
przewidujgcych minimalne poziomy wynikéw

Banku, ponizej ktérych premia nie jest wyptacana.
Wynagrodzenie zmienne obejmuje wszystkie sktadniki
wynagrodzenia, ktérych przyznanie uzaleznione

jest od wyniku, a jego wyptata jest bezposrednio
uzalezniona od osiggnie¢ indywidualnych oraz wynikéw
osigganych przez Bank i dostosowanych do ryzyka.

Wynagrodzenie zasadnicze to staty element
wynagrodzenia wyptacany z tytutu objetego stanowiska,
zakresu obowigzkdw i odpowiedzialnosci, ktdry
odzwierciedla poziom doswiadczenia, umiejetnosci

i kompetencji wymaganych na danym stanowisku,

jak réwniez poziom zaangazowania w osigganie
wynikéw przez Bank. Staty element wynagrodzenia
stanowi na tyle duzqg czes¢ wynagrodzenia catkowitego,
ze mozliwe jest prowadzenie elastycznej polityki
wynagrodzen.
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W celu zapewnienia konkurencyjnosci struktur
wynagradzania, a takze ich przejrzystosci

oraz efektywnego i sprawiedliwego systemu
wynagradzania, Bank prowadzi monitoring frenddéw
rynkowych w zakresie form wynagradzania

oraz poziomu wynagrodzen oferowanych na rynku.
Decyzje dotyczqce systemu wynagradzania w Banku
podejmowane sqg z uwzglednieniem posiadanych
danych o trendach rynkowych w obszarze wynagrodzen
statych, a takze systemdw motywacyjnych.

Dane te pozyskiwane sqg od firm doradczych
przeprowadzajgcych analizy sektora finansowego.
Opracowujemy réwniez roczny raport z funkcjonowania
Polityki Wynagrodzen, ztozonej z dwdch wewnetrznych
regulacji: Polityki Wynagrodzen Banku Polska Kasa
Opieki Spotka Akcyjna oraz Polityki Wynagrodzen
Cztonkow Rady Nadzorczej i Zarzgdu Banku Polska Kasa
Opieki Spdtka Akcyjna.

Roczny raport z oceny funkcjonowania Polityki
Wynagrodzer przygotowuje Komitet ds. Nominagji

i Wynagrodzen w oparciu o Raport z funkcjonowania
Polityki Wynagrodzen za dany rok przedtozony przez
Zarzqd Banku. Nastepnie, po akceptacji Raportu z oceny
funkcjonowania polityki wynagrodzen za dany rok przez
Rade Nadzorczg Banku, przedstawiony jest on Walnemu
Zgromadzeniu Akcjonariuszy (WZA) do dokonania oceny.

Dialog spoteczny z pracownikami

Prowadzimy otwarty dialog z pracownikami za pomocqg
réznorodnych kanatdw komunikacji wewnetrznej, takich
jak intranet, czaty, forum dyskusyjne oraz poprzez
regularne spotkania z udziatem Zarzgdu. W codziennej
komunikacji z pracownikami ktadziemy nacisk

na kwestie zwigzane z ESG, podkreslajgc znaczenie
wysokich standardéw tadu korporacyjnego, etycznego
podejscia do biznesu, dziatan na rzecz spoteczenstwa

i Srodowiska oraz wsparcia rozwoju kapitatu ludzkiego
w kontekscie budowania zrownowazonej organizacji.

Wolnos$¢ zrzeszania sie, istnienie rad zaktadowych
i prawa pracownikéw do informacji, konsultacji
i uczestnictwa

Szanujemy wolnos¢ zrzeszania sie naszych
pracownikéw i dbamy o transparentny dialog

ze wszystkimi organizacjami zwigzkéw zawodowych
dziatajgcych w Banku oraz Radg Pracownikéw.
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W 2024 r. wspdtpraca Banku z organizacjami

zwigzkdéw zawodowych w zakresie konsultacii,
negocjacji i uzgodnier prowadzona byta na zasadach
okreslonych przepisami prawa pracy, z poszanowaniem
intereséw stron oraz zasad dialogu spotecznego. Bank
we wzajemnych relacjach ze Zwigzkami Zawodowymi
kieruje sie zasadqg dobrej wiary w wypracowaniu
najlepszych rozwigzan w zakresie zbiorowego prawa
pracy, zarowno dla pracownikéw jak i Banku.

W 2024 r. odbyto sie tgcznie 17 jedno- lub dwudniowych
spotkan. Tematyka spotkar dotyczyta przede wszystkim:
= wysokosci srodkdw na podwyzki w 2024 r,,
= uzgodnienia podziatu funduszu nagréd
motywacyjnych za rok poprzedni,
= uzgodnienia zasad podziatu funduszu premiowego
w poszczegdlnych kwartatach,
= uzgodnienia planu wydatkéw z Zaktadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych na dany rok
oraz zmiany w Regulaminie Zaktadowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych,
= spotkania z Cztonkami Zarzgdu Bankuy,
konsultacji wdrazanej w Banku Procedury zgtaszania
naruszen (whistleblowing) w Banku Pekao S.A,,
= omodwienie zmian w zakresie Procedury
przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji,
molestowaniu lub innym zachowaniom niepozgdanym
w Banku Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna,

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

= przedstawienia informacji na temat badania
odpornosci psychofizycznej pracownikéw Banku,

= przedstawienia Programu Dobrowolnych Odejs¢
uruchomionego w 2024 r.

Dodatkowo, 23 pazdziernika 2024 r. Bank wraz

z czterema organizacjaomi zwigzkowymi, bedgcymi
stronami ZUZP, w wyniku przeprowadzonych rokowan,
podpisat Protokét dodatkowy do ZUZP w zakresie
zasad premiowania pracownikdw sieci sprzedazy
Pionu Bankowosci Detalicznej. Protokdt ten zostat
zarejestrowany przez Okregowego Inspektora Pracy
w Warszawie 18 listopada 2024 r.

Bank dokumentuje prowadzony dialog spoteczny

oraz udostepnia organizacjom zwigzkéw zawodowych
dedykowane im strony intranetowe celem komunikagcji

z pracownikami. Organizacje zwigzkéw zawodowych
majg mozliwos¢ umieszczania na wskazanych

stronach infranetowych Banku swoich biuletyndow

i informacji dotyczgcych waznych spraw pracowniczych,
w tym dialogu prowadzonego z pracodawcg.

Rada Pracownikdéw jest niezaleznym organem
reprezentacji pracowniczej, a zasady jej wyboru,

cel dziatania i uprawnienia okresla Ustawa z dnia

7 kwietnia 2006 r. o informowaniu pracownikéw

i przeprowadzaniu z nimi konsultacji. Rada liczy

7 cztonkdw i jest wybierana w wyborach powszechnych,
w ktérych mogq wzigé udziat wszyscy pracownicy
Banku.

W oparciu o ww. Ustawe, Pracodawca przekazuje
Radzie informacje dotyczqgce:

= dziatalnosci i sytuacji ekonomicznej pracodawcy
oraz przewidywanych w tym zakresie zmian,

= stanu, struktury i przewidywanych zmian zatrudnienia
oraz dziatarh majgcych na celu utrzymanie poziomu
zatrudnienia,

= dziatan, ktére mogg powodowad istotne zmiany
w organizacji pracy lub podstawach zatrudnienia.

Jednoczesnie Pracodawca, zgodnie z zapisami Ustawy,
kazdorazowo przekazuje Radzie Pracownikéw informacje
dotyczgce stanu, struktury i przewidywanych zmian

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

zatrudnienia oraz dziatan, ktére mogqg powodowad istotne
zmiany w organizacji pracy lub podstawach zatrudnienia,
a takze na wniosek Rady Pracownikéw prowadzi
konsultacje z Radg w sprawach okreslonych w Ustawie.

Rada Pracownikéw ma udostepniong strone
intranetowq, na ktérej umieszcza swoje komunikaty
kierowane do pracownikéw Banku.

W 2024 r. odbyty sie 3 spotkania z Radqg Pracownikéow
Banku Pekao S.A., ktérych gtédwnymi tematami byty:

= konsultacja Programu Dobrowolnych Odejs¢
Pracownikéw uruchomionego w 2024 r.,

= spotkanie z Dyrektorem Centrum Ustug
Korporacyjnych i Operacji,

= omdwienie podziatu kompetencji Cztonkdw Zarzqdu
Banku.

Uktady zbiorowe, w tym wskaznik pracownikéw
objetych umowami zbiorowymi

Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy (dalej ,ZUZP") okresla
zasady polityki kadrowo-ptacowej Banku, w tym zasady
i warunki wynagradzania pracownikdw, zawierajgc
m.in. opis zasad przyznawania wszystkich sktadnikow
wynagradzania pracownikéw i wiadczen zwigzanych
z pracg, takich jak: wynagrodzenie zasadnicze, premie
kwartalne, nagroda motywacyjna, bonus $wigteczny.
Precyzuje takze zasady wynagradzania za prace

w godzinach nadliczbowych oraz inne $wiadczenia,
np.: odprawe emerytalng, rentowq, posmiertng,
odszkodowanie zwigzane z wypadkiem przy pracy.

Zmiana regulacji zawartych w ZUZP odbywa sie

w drodze rokowan z organizacjami zwigzkowymi
bedgcymi jego Strong w formie protokotéw dodatkowych
podlegajqgcych rejestracji przez Okregowego Inspektora
Pracy. ZUZP jest dostepny dla wszystkich pracownikéw
Banku na stronie infranetowej. W przypadku
pracownikdw nowozatrudnionych, informacja o ZUZP jest
wpisana do umowy o prace.

W 2024 r. w Banku Pekao odsetek pracownikéw objetych
umowgq zbiorowq ksztattowat sie na poziomie 77%.
W spdtkach Grupy Pekao nie zawarto umoéw zbiorowych.
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym
pracownikéw

Promujemy réwnowage w zyciu zawodowym

i prywatnym pracownikéw, wykorzystujgc mozliwosci
przewidziane w odpowiednich przepisach oraz oferujgc
zatrudnienie na cze$¢ etatu, elastyczne godziny

pracy czy prace zdalng. Te rozwigzania pozwalajqg
pracownikom na lepsze dostosowanie obowigzkdw
zawodowych do indywidualnych potrzeb zyciowych.
Ponadto, inwestujemy w dziatania prozdrowotne

i profilaktyczne, takie jak: programy dotyczgce zdrowia
psychicznego, aktywnosci fizycznej czy edukacji
zdrowotnej, ktdre przyczyniajq sie do poprawy ogdlnego
dobrostanu pracownikdw.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Przywigzujemy duzqg wage do kwestii zwigzanych

z Bezpieczenstwem i Higieng Pracy (dalej ,BHP”).
Dbamy o bezpieczenstwo i komfort naszych
pracownikdw, przy odpowiednim wykorzystaniu nauki

i techniki. Zgodnie z regulacjami prawnymi szkolimy
pracownikdw, a takze informujemy ich o wszystkich
aspektach srodowiska pracy. W obszarze badan
profilaktycznych wspdtpracujemy z lekarzem medycyny
pracy w zakresie optymalizacji zakresu badan.

Dziatalnos¢ BHP reguluje Rozporzgdzenie Rady
Ministréw z dnia 2 wrzes$nia 1997 r. w sprawie stuzby
bezpieczeristwa i higieny pracy, ktdre szczegdtowo
okredla wymagane kwalifikacje dla pracownikéw

Biura BHP oraz zakres ich dziatan. Realizacja
zawartych w nim zapiséw jest dokonywana miedzy
innymi poprzez systematyczng kontrole warunkdéw
pracy z uwzglednieniem organizacji proceséw

i ich wptywu na warunki pracy, stanu technicznego
pomieszczen oraz zgtaszanych wnioskéw odnoszgcych
sie do wymagar BHP. Stuzba BHP monitoruje
przestrzeganie przepiséw oraz zasad bezpieczenstwa

i higieny pracy, a takze na biezgco informuje

o zagrozeniach zawodowych i metodach ich eliminagiji.
Ponadto, odgrywa istotng role w dokonywaniu oceny
ryzyka zawodowego w celu zapewnienia pracownikom
skutecznej ochrony przed zagrozeniami wystepujgcymi
w $rodowisku pracy. Proces oceny ryzyka zawodowego
w Banku jest catkowicie zdigitalizowany, a wszystkie jego
etapy odbywajq sie poprzez dedykowang aplikacje.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

W zakresie BHP gtéwng podstawq regulacyjng

w Banku sqg Zasady bezpieczeristwa i higieny pracy

i ochrony przeciwpozarowej oraz Polityka Grupy
Banku Pekao S.A. w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy. Za opracowanie i wdrozenie tych dokumentéw
odpowiada Biuro BHP w Departamencie Logistyki

i Obrotu Gotéwkowego, nad ktérego dziatalnosciqg
merytoryczng nadzér sprawuje Wiceprezes Zarzgdu
Banku Pionu Technologii i Operacji. Wybrane kwestie
z tego zakresu uregulowane sqg réwniez w Regulaminie
Pracy. Regulacje te stojg u podstaw wewnetrznych
instrukcji oraz zasad postepowania kierowanych

do pracownikéw.

W celu budowania poziomu $wiadomosci pracownikéw
Banku w zakresie BHP prowadzimy szkolenia wstepne

i okresowe. Szkolenia wstepne sktadajq sie z instruktazu
ogdlnego prowadzonego przez pracownika Stuzby BHP
oraz instruktazu stanowiskowego, ktéry przeprowadza
kierujgcy pracownikami. Natomiast szkolenia

okresowe w catosci odbywajq sie na platformie
e-learningowej. Zakres szkolen jest zgodny z ramowym
programem wskazanym w Rozporzqdzeniu Ministra
Gospodarki i Pracy w sprawie szkolenia w dziedzinie
bezpieczenstwa i higieny pracy. Organizujemy takze
cykliczne szkolenia z zakresu udzielania pierwszej
pomocy przedmedycznej, ktére prowadzone sq przez
wykwalifikowanych ratownikdéw medycznych.

Gtéwnym zrédtem informacji w zakresie BHP

jest dedykowana strona intranetowa, na ktérej
publikowane sg obowigzujgce zasady, instrukcje
oraz wytyczne. Pracownicy majqg réwniez mozliwosé
zgtaszania ewentualnych zagrozer na wskazang
skrzynke mailowg BHP.

W Banku funkcjonuje Komisja BHP, w sktad ktdrej
wchodzqg przedstawiciele Pracodawcy, w tym lekarz
sprawujqgcy profilaktyczng opieke nad pracownikami,
pracownicy Stuzby BHP oraz przedstawiciele
pracownikdw. W trakcie spotkan, ktére odbywajq sie raz
na kwartat, omawiane sq biezgce problemy i inicjatywy
z zakresu BHP, w tym zagrozenia podlegajgce
szacowaniu w ocenie ryzyka zawodowego.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym
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Informacje ogdlne

Réwnouprawnienie pfci i réwnos¢ wynagrodzen

za prace o takiej samej wartosci oraz réznorodnosé

W miejscu pracy

Wdrozylismy Polityke réwnosci ptci oraz réznorodnosci
w odniesieniu do pracownikéw Banku,

w tym do Cztonkéw Rady Nadzorczej, cztonkéw Zarzgdu
oraz osdb petnigcych kluczowe funkcje w Banku Polska
Kasa Opieki Spdtka Akcyjna (dalej: ,Polityka rdwnosci
pfci i réznorodnosci”), ktéra ma na celu promowanie
réwnouprawnienia i zapobieganie dyskryminagcji

w miejscu pracy. Polityka ta zawiera wytyczne majgce
na celu zapewnienie pracownikom Banku mozliwosci
zarzqgdzania ich karierg, osiggniecia sukcesu oraz ocene
wykonywanej przez nich pracy na podstawie
indywidualnych osiggnie¢, bez wzgledu na pted.
Ponadto, w zakresie zobowigzar polityk zwigzanych

z integracjq i pozytywnymi dziataniami na rzecz

0séb z grup szczegdlnie narazonych na ryzyko wsréd
wtasnych pracownikéw, w rozdziale Il Polityki zawarte
sq zapisy dotyczgce pozytywnych dziatar na rzecz oséb
wracajgcych do pracy po zakoriczeniu dtugotrwatej
nieobecnosci, np. po urlopie rodzicielskim.

Strategia réznorodnosci Banku, o ktérej mowa

w Polityce réwnosci ptci oraz réznorodnosci, ma na celu
zapewnienie wysokiej jakosci realizacji zadan przez
pracownikéw Banku, w tym wybdr kompetentnych

0sdb do petnienia funkcji w Radzie Nadzorczej,
Zarzqdzie oraz Kluczowych Funkcji w Banku, stosujgc

w pierwszej kolejnosci obiektywne kryteria merytoryczne
i uwzgledniajqgc korzysci wynikajgce z réznorodnosci.
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Informacje o srodowisku

Wytyczne w sprawie réwnosci kobiet i mezczyzn majg
zastosowanie we wszystkich procesach kadrowych
i okreslajg:
= dgzenie do zapewnienia reprezentacji obu
ptci w zewnetrznych procesach rekrutacyjnych
przez przygotowywanie list rekomendowanych
kandydatoéw, ktére zawierajg co najmniej jednego
kandydata kazdej ptci,
= dgzenie do zapewnienia reprezentacji obu ptci
w procesach rekrutacji wewnetrznych przez
przygotowanie list rekomendowanych kandydatéw
na dane stanowisko, ktére zawierajg co najmniej
jednego kandydata kazdej ptci,
= eliminowanie dyskryminujgcych kryteridw w zakresie
ptci podczas przygotowywania ofert pracy
oraz zakresdw obowigzkdw,
= poinformowanie partneréw zewnetrznych,
dziatajgcych w obszarach rekrutacji i szkoler
(agencje pracy tymczasowej, agencje posrednictwa
pracy, agencje pracy, publiczne agencje pracy/
urzedy pracy, agencje head-hunterskie)
o zakresie i fresci wdrozonej Polityki rownosci ptci
oraz réznorodnosci oraz zaangazowaniu Banku
w realizacje jej celdw,
= zapewnienie rownych szans rozwoju zawodowego
dla pracownikéw Banku (szkolenia, coaching,
mentoring oraz innych dziatar rozwojowych
w trakcie pracy) bez wzgledu na pteé, uwzgledniajgc
obowiqgzki stuzbowe, efektywnosé, potencjat
zawodowy zgodnie z potrzebami organizacyjnymi,
standardami i kryteriami Banku, okreslonymi
odrebnymi przepisami wewnetrznymi,

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

zapewnienie pracownikom Banku réwnego

traktowania w zakresie wynagradzania i $wiadczen

dodatkowych, bez wzgledu na pte¢, zgodnie

z Politykg Wynagrodzer Banku Polska Kasa Opieki

Spdtka Akcyjna oraz powszechnie obowigzujgcymi

przepisami prawa w tym zakresie,

promowanie réwnowagi zycia zawodowego

i prywatnego pracownikéw poprzez wykorzystanie

mozliwosci stwarzanych przez odpowiednie

regulacje w tym zakresie i dostepnych udogodnien,
takich jak:

0 oferowanie elastycznych modeli pracy
(zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu
pracy, itp.) w sposéb zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami
prawa pracy i ubezpieczen spotecznych
oraz regulacjami wewnetrznymi i przy
uwzglednieniu wymagan oraz potrzeb
biznesowych i organizacyjnych,

O wspieranie pracownikdéw w trakcie i po zakorczeniu
dtugotrwatej nieobecnosci (np. po urlopie
rodzicielskim, urlopie bezptatnym, chorobie
i wszelkich innych dtugotrwatych nieobecnosciach),
poprzez umozliwienie pracownikom
pozostawania w kontakcie z firmg w czasie
dtugotrwatej nieobecnosci oraz utatwianie
powrotu po dtugotrwatej nieobecnosci
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

w szczegdlnosci: przepisami prawa pracy
i ubezpieczen spotecznych oraz regulacjami
wewnetrznymi Banku,

0 uwzglednienie zagadnier dotyczgcych rownosci
ptci w programach szkoleniowych, w tym miedzy
innymi dla kadry kierowniczej, programach
adaptacyjnych oraz w innych formach szkolenia
i komunikacji.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

W 2024 r. nieskorygowana luka ptacowa miedzy
kobietami a mezczyznami wyniosta 31,9%, co stanowi
spadek w poréwnaniu do poziomu 37,9% w 2021 r.
(szczegodtowe informacje na temat poziomu luki
ptacowej prezentuje Tabela 35). W Banku dokonujemy
réwniez kalkulacji wskaznika skorygowanej luki
ptacowej obliczanej jako srednia wazona dla podgrup
pracownikédw z uwzglednieniem poziomdw
zaszeregowania, rodzin stanowisk oraz pionu, w ktérym
zatrudniony jest dany pracownik. Tak wyliczona
skorygowana luka ptacowa wynosi 2,6%. Zmniejszenie
poziomu luki jest rezultatem dziatart zgodnych z Politykg
réownosci ptci i réznorodnosci takich jak analiza

i monitoring struktury wynagrodzen, w celu weryfikacji
wysokosci wynagrodzenia, jakie otrzymujqg pracownicy
za prace o takiej samej wartosci.

Jest to kluczowe dla zapewnienia sprawiedliwosci

i rownosci w miejscu pracy. Dodatkowo, dgzymy

do zapewnienia réwnowagi ptci wérdd kadry
zarzqdzajgcej w planach sukcesji (kadra kierownicza
najwyzszego szczebla rozumiana jest jako Cztonkowie
Zarzgdu Banku oraz Dyrektorzy Piondw, Centréw

i Departamentéw raportujgcy bezposrednio

do Cztonkdéw Zarzgdu). Staramy sie zapewnic¢ rowne
szanse na awans i rozwéj kariery niezalenie od ptci,
co przyczynia sie do budowania zréwnowazonego
Srodowiska pracy.

W ramach licznych inicjatyw rozwojowych, ktére
wskazujemy ponizej, realizujemy dziatania

wspierajgce réznorodnosc i zachecamy pracownikéw
do zgtaszania wtasnych inicjatyw oraz aktywnego
korzystania z istniejgcych projektéw. Chcemy tworzy¢
$rodowisko pracy, w ktérym kazdy pracownik

czuje sie doceniony i ma mozliwos$¢ wykorzystania
swojego potencjatu. Dodatkowo, dla menedzerdw
organizujemy szkolenia oparte na metodologii Insight
Discovery, ktére majg na celu edukacje w zakresie
zarzqgdzania réznorodnoscig. Warsztaty te skupiajg

sie na uswiadamianiu obecnosci zréznicowanych
potrzeb i wskazaniu metod motywowania pracownikéw
w zaleznosci od ich wieku, doswiadczenia, umiejetnosci
i kompetencji.
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Szkolenia i rozwéj umiejetnosci pracownikéw
Mozliwoé¢ ksztatcenia oraz zapewniania dostepu
do réznorodnych form szkolenia dla pracownikéw
Banku to nasz priorytet. Poprzez zréznicowanqg
oferte szkolen zapewniamy pracownikom mozliwosci
rozwoju zawodowego. Programy edukacyjne Banku
obejmujq:

= szkolenia lokalne i webinary ogdlnorozwojowe,

= szkolenia i programy miedzynarodowe,

= mentoring, coaching grupowy / zespotowy,

= coaching indywidualny wewnetrzny i zewnetrzny,

= szkolenia certyfikacyjne, takie jak CFA/ACCA/CIA.

Dokumentem definiujgcym procesy zwigzane

z uczestnictwem pracownikéw w poszczegdlnych
formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych

jest Polityka szkolen, podnoszenia kwalifikacji
zawodowych oraz dziatan rozwojowych pracownikéw
Banku Pekao S.A., ktéra zawiera procedury takie jak:

= procedura szkolen grupowych klasowych, zdalnych
oraz e-learning,

= procedura szkolen indywidualnych, krajowych,
kursy certyfikujgce, jezykowe, studia podyplomowe
oraz MBA,

= badanie potrzeb szkoleniowych.

W ramach szkolen indywidualnych organizujemy
warsztaty oraz kursy w zakresie specjalistycznej
wiedzy bankowej prowadzone przez trenerdéw
wewnetfrznych i zewnetrznych oraz ekspertéw
(moderatordéw, coachdw i facylitatoréw). W trakcie
warsztatdw pracownicy majqg okazje zdoby¢

wiedze i umiejetnosci niezbedne do wykonywania
obowigzkdéw stuzbowych. Koszty udziatu pracownika
w szkoleniach indywidualnych, na ktére jest
kierowany, sqg w catosci pokrywane przez Bank,

a tych, ktére pracownik odbywa z wtasnej inicjatywy
- czesciowo refundowane lub realizowane w ramach
przyznanego urlopu szkoleniowego.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Informacje o srodowisku

Udziat Pracownikdéw w szkoleniach indywidualnych,
zakoriczonych uzyskaniem dodatkowych uprawnien,
licencji lub certyfikatéw miedzynarodowych,

w przypadku ktdrych Bank w catosci pokrywa koszt
szkolenia lub czesciowo je refunduje, wymaga
zawarcia umowy szkoleniowej pomiedzy Bankiem

a pracownikiem. Umowa okresla prawa i obowigzki
stron zwigzane z podnoszeniem przez pracownika
kwalifikacji zawodowych oraz warunki zwrotu przez
pracownikdw kosztéw dydaktycznych.

W ramach wspierania pracownikéw w rozwoju ich
kompetencji jezykowych kierujemy do nich takze oferte
udziatu w kursach jezykowych. Dotyczy to zwtaszcza
menedzerdw, pracownikéw o duzym potencjale
rozwojowym oraz wykorzystujgcych znajomos¢ jezyka
obcego w realizacji biezgcych zadan. Indywidualne
kursy jezykowe realizowane sq przez zewnetrzne szkoty
jezykowe, z ktdrymi Bank zawart umowy ramowe.

Bank pokrywa catos¢ lub czesé kosztdw udziatu

w indywidualnych kursach jezykowych pracownikéw.

W formule szkolen indywidualnych umozliwiamy
réwniez rozwdj za granicg, na analogicznych zasadach
jak w kraju, z zastrzezeniem osobnej akceptacji podrézy
stuzbowej (rezerwacja przelotéw i zakwaterowania).

Umozliwiamy takze podnoszenie kompetencji
zawodowych na studiach podyplomowych i MBA
poprzez:
= wyrazanie zgody na podnoszenie przez
pracownikéw kwalifikacji zawodowych na studiach
podyplomowych i MBA, na kierunkach przydatnych
do pracy w Banku, z inicjatywy wtasnej pracownika,
= kierowanie pracownikdw na studia podyplomowe
w sytuacji zdefiniowania potrzeby uzyskania przez
pracownikéw kwalifikacji lub uprawniert wymaganych
przepisami zewnetrznymi,
= kierowanie na studia podyplomowe i MBA osdb
petnigcych kluczowq funkcje w Banku, w zwigzku
z realizacjqg ich indywidualnych $ciezek kariery.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

W 2024 r. (i Il pdtroczu) przeprowadzilismy szereg
inicjatyw rozwojowych w ramach programow
i projektow, takich jak:
= Akademia Przysztosci, majgca na celu rozwdj
kluczowych kompetencji przysztosci (wiecej na temat
tej inicjatywy w rozdziale dotyczgcym S1-4),
= Akademia Przywdédztwa oraz Akademia Menadzera
Detalu - pilotaz szkolert dedykowanych kadrze
menedzerskiej. W 2024 r. przeprowadzilismy pilotaz
nowej edycji programu.
= Menedzerskie Shot'y - program rozwojowy dla kadry
menedzerskiej rozwijajgcy kompetencje z zakresu
zarzqgdzania i przywddztwa. Program powstat
z myslg o menedzerach, ktérzy nie majqg czasu
na udziat w catodniowych szkoleniach, otrzymujg
konkretng wiedze w pigutce w 45 minut. W 2024 roku
odbyty sie kolejne 3 edycje programu, obejmujgce
36 warsztatéw, w ktérych udziat wzieto w sumie
3500 menedzerdw. Przyktady realizowanych
tematow: Lider blisko ludzi, Efektywne zarzqgdzanie
pracg wirtualnych zespotéw, Budowanie autorytetu
opartego na zaufaniu i szacunku, Jak wesprzec
pracownika, kiedy jego zadania nie sq realizowane
i wiele innych.
= Rozwojowe Snacki - seria krétkich warsztatdw
tematycznych koncentrujgcych sie na jednym
obszarze rozwoju kompetencji osobistych
i zawodowych dla wszystkich pracownikéw banku.
W 2024 roku odbyty 3 edycje programu, obejmujgce
28 warsztatéw, w ktérych uczestniczyto ponad 9000
uczestnikdéw. Przyktadowe tematy warsztatéw:
Wspdtpraca w zespole, Budowanie odpornosci
psychicznej, Kompetencje przysztosci.
= Misja: Rozwéj — program dla pracownikdw,
w ktérym uczestnicy poprzez praktyczng prace
na prawdziwych wyzwaniach biznesowych
w zespotach cross-organizacyjnych, odkrywajqg
i rozwijajg swoje kompetencje i potencjat. W 2024 r.
odbyta sie druga edycja programu.
= Bez cukru - program dla kobiet, ktérego celem
jest aktywizacja spotecznosci kobiet i budowanie
ich zaangazowania w miejscu pracy, wzajemne
wspieranie sie i inspirowanie do rozwoju
zawodowego, a takze rozwdj kompetencji.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

W ramach programu w 2024 roku zrealizowano w sumie
56 dziatan rozwojowo-edukacyjnych wynikajgcych

z celdéw strategicznych programu. Oferta tematyczna
programu byta stale uzupetniana oraz uakfualniana

i zawierata: rozwdéj kompetencji zawodowych,

osobistych i rodzicielskich realizowany poprzez
szkolenia, warsztaty, webinaria. Programy rozwojowe
(Swiadoma Liderka, Excelentni), dziatania rozwojowe

z zakresu promowania i edukacji w temacie nowych
technologii realizowane poprzez webinaria, szkolenia
techniczne oraz programy, np. ,Blizej technologii’,
,emPower Women”. Waznym wydarzeniem byto coroczne
spotkanie kobiet (Urodziny programu), w ktérym w 2024
roku wzieto udziat 660 uczestniczek. Udato sie nam
takze z sukcesem przeprowadzi¢ 2 akcje budujgce
Swiadomosé¢ prozdrowotng wérdd pracownikéw: Rézowy
Pazdziernik (4000 uczestniczek) i Niebieski Listopad
(2200 uczestnikéw). Ponadto, wystartowata 2 edycja
Programu Rozwojowego dla Liderek Lokalnych, budujgcy
kompetencje przywddcze oraz projektowe. W sumie

w dziataniach wzieto udziat ponad 6600 kobiet, ponad
4 tys. w 2 pdtroczu.

Srodki zapobiegania przemocy i nekaniu w miejscu pracy
Posiadamy Procedure przeciwdziatania mobbingowi,
dyskryminacji, molestowaniu lub innym zachowaniom
niepozqdanym w Banku Polska Kasa Opieki

Spodtka Akeyjna, ktéra jest jednym z mechanizmdw
rozpatrywania skarg w kwestiach pracowniczych,

w tym réwniez przemocy i nekania w miejscu pracy.

Nie akceptujemy przejawdw dyskryminagji

ze wzgledu na: pochodzenie, wiek, pteg, kolor skéry,
orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢, poglady
polityczne czy wyznanie. Ponadto, zobowigzujemy

sie do przeciwdziatania dyskryminacji w zakresie
nawigzywania i rozwigzywania stosunku pracy,
warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu

do szkoler w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
W ramach przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji,
molestowaniu lub innym zachowaniom niepozgdanym
udostepniamy kanaty komunikacji, za pomocg ktérych
pracownicy mogq zgtaszac praktyki nieetyczne,

w tym przemoc i nekanie.

Wiecej o tej procedurze i jej zapisach znajduje sie
w rozdziale Polityki postepowania w biznesie i kultura
korporacyjna [G1-1] niniejszego Raportu.
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Informacje ogdlne

Prywatnos¢ pracownikéw

W zakresie prywatnosci pracownikéw stosujemy
takie same $rodki organizacyjne i techniczne
dotyczgce ochrony danych osobowych wzgledem
pracownikdw jak i pozostatych osdb wykonujgcych
prace na rzecz Banku. Wdrozylismy zasady

m.in.: minimalizacji, przejrzystosci (obowigzki
informacyjne), adekwatnosci, retencji, celowosci
danych (zasada need to know, privacy by design,
privacy by default). W Banku wdrozony jest szereg
procedur zapewniajgcych realizacje ww. zasad,
jak rowniez wstepne i cykliczne szkolenia personelu
odpowiedzialnego za procesy przetwarzania danych
osobowych.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Informacje o srodowisku

Procedury wspétpracy z wtasnymi
zasobami pracowniczymi

i przedstawicielami pracownikéw
w kwestiach wptywdéw

Kultura organizacyjna, ktérg tworzymy, oparta
jest na wspdtpracy, otwartosci na réznorodnosé
oraz przestrzeganiu przyjetych przez Bank wartosci.
Tworzqgc przyjazne srodowisko pracy w 2024 roku.
przeprowadzilismy:
= badanie zaangazowania i satysfakcji pracownikdw,
= badanie wspdtpracy,
= badanie kondycji psychofizycznej,
= inne formy efektywnego dialogu z pracownikami
w celu statej poprawy warunkdéw pracy, komunikacji
i relacji pracowniczych.

O mozliwosci udziatu w badaniach, a nastepnie

o wynikach tych badan, informujemy za pomocqg
réznych form komunikacji wewnetrznej (newslettery,
komunikaty, intfranet) oraz w trakcie bezposrednich
spotkan w zespotach pracowniczych, tak aby zapewnic
szeroki wachlarz narzedzi dotarcia do réznych grup
pracownikéw. Udziat w badaniach jest anonimowy,

co zapewnia mozliwos¢ otwartego wyrazenia swojego
zdania przez pracownikow. Informacja na temat
wynikéw badan jest kaskadowana zgodnie ze strukturg
organizacyjng, a takze przekazywana reprezentantom
strony spotecznej tj. Radzie Pracownikéw

oraz organizacjom zwigzkowym.

Na podstawie informacji uzyskanych w badaniach
dotyczqcych potrzeb oraz oceny srodowiska pracy
tworzymy dedykowane, dla catej Organizacji jok
i poszczegdlnych zespotdw, inicjatywy i projekty.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Badania potrzeb oraz oceny srodowiska pracy w Banku Pekao S.A.

Badania w 2024 Czestotliwosé

Okres badania Frekwencja w 2024

Badanie kondycji raz do roku
psychofizycznej

Badanie wspdtpracy raz do roku
Badanie zaangazowania raz do roku

i satysfakcji pracownikéw

Poziom zaangazowania pracownikéw Banku Pekao
na tle innych organizacji na rynku polskim zawiera
sie w strefie wysokich wynikéw. Skonsolidowane
wyniki ww. badan sq przedstawiane Zarzgdowi
Banku i na ich podstawie planowane sq priorytetowe
dziatania w zakresie fematdw kluczowych z punktu
widzenia catej organizacji. Dodatkowo, wzorem lat
ubiegtych, kazda z jednostek, dla ktérej przygotowany
jest indywidualny raport (zgodnie z metodykg danego
badania), realizowad bedzie swdj indywidualny

plan dziatan wg ustalonego harmonogramu. Plany
dziatan, podobnie jak wyniki badan, sg omawiane
we wszystkich obszarach i na kazdym poziomie struktury
organizacyjnej, rozpoczynajqgc od Prezesa Zarzqgdu

i jego Cztonkdéw az do poziomu kazdego pracownika.

Jednym z badan przeprowadzanych w Banku jest
takze Badanie Klimatu Zespotu. Proces realizowany jest
w ramach wybranych zespotéw (nie dotyczy catego
$rodowiska pracy) i sktada sie z anonimowego badania
ankietowego, ktére odnosi sie do atmosfery pracy,
zaangazowania pracownika, a takze zawiera pytania

o rekomendacje dotyczgce mozliwych usprawnien
funkcjonowania zespotu. Badanie przeprowadzane jest
z zachowaniem petnej poufnosci. Zebrane odpowiedzi
sq podstawqg opracowania i wprowadzenia dziatan
poprawiajgcych atmosfere pracy w obszarach
wskazanych w badaniu ankietowym.

15 lipca - 15 sierpnia 34%
29 sierpnia - 19 wrzeénia 93%
22 pazdziernika - 13 listopada 89%

Dodatkowe badania przeprowadzane sq takze

z udziatem osdb, ktére z wtasnej inicjatywy konczqg
wspdtprace z Bankiem. Odchodzgcy pracownik moze
wypetni¢ kwestionariusz Exit Interview, w ktdry wskazuje
przyczyny decyzji o rozwigzaniu umowy. Zebrane
informacje podlegajg analizie i wypracowywaniu
dziatan wspierajgcych retencje pracownikdw.

W 2024 r. zorganizowali$my po raz drugi Swiatowy
Dziet Wartosci — catodzienne wydarzenie, w trakcie
ktérego podczas warsztatéw oraz sesji inspiracyjnych
pracownicy wzmacniali infegralno$¢ z wartosciami
Banku. W tegorocznej edycji wzieto udziat ponad 300
pracownikdw Banku (przedstawiciele wielu obszardw,
z czego ponad potowe stanowili pracownicy sieci
sprzedazy).

Wspodtpraca Banku ze zwigzkami zawodowymi oraz jej
zakres opisane zostaty w rozdziale Polityki zwigzane

z wtasnymi zasobami pracowniczymi niniejszego
Raportu.
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Procesy naprawy skutkéw
negatywnych wptywdéw i kanaty
zgtaszania watpliwosci przez wiasne
zasoby

Szanujemy prawa pracownikéw w zakresie wolnosci
zrzeszania sie oraz prawa do informacji i konsultacji.

W Banku dziata dziewie¢ organizacji zwigzkowych,

w ktérych zrzeszonych jest 53,8% pracownikéw (wg
stanu na 31 grudnia 2024 r.). Na mocy przepiséw prawa
pracy organizacje zwigzkowe w zakresie prowadzonych
negocjacji i rokowan z Bankiem dotyczgcych
uzgadniania wewnagtrzzaktadowego prawa pracy,
reprezentujg wszystkich pracownikdw zatrudnionych

na umowe o prace.

W sprawach indywidualnych wynikajgcych ze stosunku
pracy organizacje zwigzkowe reprezentujg swoich
cztonkéw lub pracownikdw, ktérzy zwrdcili sie do nich

z wnioskiem o ich reprezentowanie wobec pracodawcy.

Organizacje zwigzkéw zawodowych majg mozliwos¢
umieszczania na stronach intranetowych Banku
swoich biuletyndw i informacji, dotyczgcych waznych
spraw pracowniczych, w tym dialogu prowadzonego
z pracodawcag.

W Banku funkcjonuje Rada Pracownikéw Banku Pekao
S.A., ktéra reprezentuje pracownikdw w zakresie
prawa do informacji i konsultacji w trybie Ustawy

z dnia 7 kwietnia 2006 r. o Informowaniu pracownikdéw
i przeprowadzaniu z nimi konsultacji. Wiecej na temat
Rady Pracownikéw piszemy w rozdziale Polityki
zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi
niniejszego Raportu.

Waznymi dokumentami w obszarze pracowniczym,
ktére wyrazajg nasze podejscie do przeciwdziatania
negatywnym wptywom i zapewnienia srodkéow
naprawczych w przypadku ich spowodowania

sq dwie procedury: Procedura przeciwdziatania
mobbingowi, dyskryminacji, molestowaniu lub innym
zachowaniom niepozgdanym w Banku Polska Kasa
Opieki Spotka Akeyjna oraz Procedura zgtaszania
naruszen (whistleblowing) w Banku Pekao S.A.
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Obie Procedury i zakres ich funkcjonowania opisane
sq w rozdziale dot. Mechanizmdw zgtaszania
naruszen i ochrony sygnalistdw niniejszego

Raportu. Procedury okreslajg funkcjonowanie

w Banku - ustanowionych w ramach organizacji -
kanatéw umozliwiajgcych pracownikom zgtaszanie
nieprawidtowosci i opisujg dziatania podejmowane
w przypadku otrzymania zgtoszer, po ich weryfikacji
i rozpatrzeniu. Nie wdrozylismy systematycznych
ocen poziomu zaufania pracownikéw do proceséw

i narzedzi (kanatéw) zgtaszania swoich obaw

lub potrzeb i reagowania na nie. Nie weryfikowalismy
skutecznosci tych kanatéw, natomiast kazdy

z pracownikdw ma obowigzek zapoznania sie

z tredcig ww. procedur, co potwierdza w specjalnym
o$wiadczeniu.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywdw na wtasne zasoby
pracownicze oraz stosowanie podej$é stuzgcych zarzgdzaniu istotnymi
ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z wtasnymi zasobami

pracowniczymi oraz skuteczno$é tych dziatan

Wdrazanie rozwigzan Al pozwala na zautomatyzowanie
wielu operacji bankowych. Cyfryzacja ustug, dziatania
oparte na automatyzagcji i robotyzacji obejmujqg tez
obszar obstugi klienta, gdzie chat boty pozwalajqg

na dostarczanie szybkich i precyzyjnych odpowiedzi
na zapytania klientéw. Wykorzystanie Al wptywa
zatem bezposrednio na bezpieczernstwo zatrudnienia
pracownikdw dziatéw obstugi klienta, ktdrzy pracujg
w oddziatach bankowych, centrach biznesowych,
centrach korporacyjnych, placéwkach bankowosci
prywatnej, a przede wszystkim w dziatach call

center. To oni sq najbardziej narazeni na ryzyko
zwigzane z zamknieciem fizycznych placéwek

na skutek transformacji cyfrowej. Dotyczy to zaréwno
pracownikéw zatrudnionych w oparciu o umowe

o prace, jak réwniez zatrudnionych na podstawie
umowy cywilnoprawnej. Ta grupa pracownikéw posiada
specyficzne umiejetnosci wynikajgce z doswiadczenia
bezposredniej obstugi klienta w placéwce, co moze
ogranicza¢ ich mozliwosci zatrudnienia w innych,
bardziej zautomatyzowanych i cyfrowych obszarach
bankowosci.

Przeciwdziataniu negatywnemu wptywowi

na stabilno$¢ miejsc pracy, ktéry moze pojawic sie

w wyniku implementacji rozwigzan Al, stuzy realizacja
jednego z celéw polityki personalnej Banku, jakim

jest inwestowanie w rozwdj umiejetnosci pracujgcych

w nim o0sdb z duzym naciskiem na rozwdj kompetencji
przysztosci. Do kluczowych inicjatyw skierowanych

do pracownikdw, ktére byty prowadzone w tym zakresie
w 2024 roku, nalezq;

= Akademia Przysztosci — kompleksowy projekt
szkoleniowy skoncentrowany na rozwoju kluczowych
kompetencji, bedgcych fundamentem sukcesu
w nowoczesnym srodowisku pracy. Kolejna
edycja przygotowana przez doswiadczony sztab
ekspertow zawiera szereg webinardw i warsztatéw
oraz dedykowanych materiatéw pozwalajgcych
poszerzy¢ wybrane kompetencje przysztosci.
Koncentrujemy sie na rozwijaniu kompetencji
poznawczych oraz technologicznych. Z jednej
strony inwestujemy w takie obszary jak kreatywnosc
i adaptacyjnod¢, a z drugiej - umiejetnosc korzystania
z nowoczesnych technologii, w tym sztucznej
inteligencji. Program zapewnia wiedze na temat
zastosowan m.in. Al, a takze praktyczne umiejetnosci,
ktére pozwalajg na efektywne jej wykorzystanie.
Trzecia edycja programu zostata zaplanowana
na przetom 2024/2025 r. W IV kwartale 2024 r.
odbyto sie pie¢ webinariéw w ramach tego projektu
skupione wokdét tematyki zwigzanej ze sztuczng
inteligencjg, quantum finance, rezyliencjq
i zwinnosciq poznawczgq, strategiczng prospekcjq,
pracqg z poczuciem sensu.

= Program Ambasadorski #Al - w ramach
uruchomionego w Il kwartale pilotazu COPILOT
dla M365 przeprowadzilismy szereg szkoler\
dedykowanych dla Ambasadorow #Al, a takze
pozostatych pracownikdw. W zwigzku z pilotazem
powotali$my Program Ambasadorski Al ktérego
celem jest zaangazowanie pracownikéw w proces
adopcji i rozwijania umiejetnosci z zakresu Al, wymiana
wiedzy oraz budowanie spotecznosci nastawionej
na rozwoj kompetencji z zakresu wykorzystania Al
poprzez rozpowszechnienie narzedzia opartego
na wykorzystaniu sztucznej inteligencji. Projekt
jest realizowany przy udziale naszych partneréw
zewnetrznych, z ktérych pomocg bedziemy wdrazag,
testowac i ocenia¢ mozliwosci narzedzia Copilot.
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W ramach Programu zostali powotani Ambasadorzy Al,
ktérych misjq jest:
= Badanie: poznawanie i testowanie mozliwosci
technologii # Al i ustugi Copilot
= Promowanie: propagowanie #Al w banku
= Komunikowanie: petnienie roli kanatu przeptywu
informacji pomiedzy zespotem wdrozeniowym ustugi
Copilot a innymi pracownikami
= Angazowanie: motywowanie wspotpracownikdw
do wykorzystania narzedzia, przetamywania
przyzwyczajer oraz eksperymentowania

Zaangazowalismy takze znaczqcq liczbe pracownikdw,
ktdrzy nie petnig funkcji Ambasadora Al, do poznania
mozliwosci wykorzystania COPILOT w codziennej pracy.
Ponad 300 pracownikdw wzieto udziat w szkoleniach

w ramach dedykowanych obszardw: dla sprzedazy,
finanséw, prawnym i HR. Lgcznie we wszystkich
szkoleniach z zakresu Al wzieto udziat ponad 500 osdéb.

= Akademia Robotyzacji — kontynuacja programu,
ktory pozwala rozwijaé¢ kompetencje cyfrowe,
na co dzien korzystac z automatyzacji oraz uczy
samodzielnie budowac roboty na wtasne potrzeby.
Autorski program szkoleniowy opracowany
i realizowany przez naszych praktykéw

we wspdtpracy z partnerem - najwiekszym dostawcqg

rozwigzan automatyzacyjnych na swiecie. Akademia
sktada z cyklu 6 spotkan warsztatowych z udziatem
10 oséb - wytonionych uczestnikéw. Kazdy warsztat
trwa 4 godziny i odbywa sie online na platformie
MS Teams. W grudniu 2024 r. odbyta sie VIl edycja
programu.

Ponadto, w ramach uruchomionego w 2024 r.

cyklu szkolern, majgcych na celu mitygowanie

ryzyka zwigzanego z bezpieczenstwem fizycznym
pracownikdw zajmujgcych sie bezposredniq obstugqg
klienta, odbyty sie 73 szkolenia w tym zakresie.

Elementem dziatarn zwigzanych z podejmowaniem
przedsiewzie¢ dotyczgcych istotnych wptywdw

na wtasne zasoby pracownicze jest wdrozenie
przepiséw wewnetrznych takich jak: Procedura
przeciwdziatania mobbingowi, Procedura zgtaszania
naruszen (whistleblowing) w Banku Pekao S.A.
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czy Polityka przeciwdziatania korupcji. Regulacje

te oraz ich zakres opisane sq w rozdziatach Cele
dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi
wptywami, zwiekszenia pozytywnych wptywow

i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami

i Charakterystyka oséb niebedgcych pracownikami
stanowigcych wtasne zasoby pracownicze jednostki

Rodzaje badan realizowanych w Banku i wykorzystanie
analiz wynikéw opisane jest w rozdziale Procedury
wspotpracy z wtasnymi zasobami pracowniczymi

i przedstawicielami pracownikéw w kwestiach wptywdw
niniejszego Raportu.

W strukturze organizacyjnej posiadamy takze zasoby
przeznaczone na zarzgdzanie istotnym wptywem

na pracownikdéw wtasnych w obszarze HR Biznes
Partnerdéw (dalej ,HRBP"). W 2024 r. zasoby te wynosity
41 etatéw aktywnych (wedtug stanu na 1 listopada 2024
r.). Rolg komdrek HRBP jest identyfikowanie, analiza

i ocena ryzyk zwigzanych z realizowanymi dziataniami
wobec pracownikdw, ich raportowanie oraz inicjowanie
dziatar zmierzajgcych do ich ograniczenia

lub wyeliminowania.
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Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Stwarzamy naszym pracownikom mozliwosé
witgczania sie w inicjatywy spoteczne Banku, dzieki
czemu majqg oni realny wptyw na szereg pozytywnych
oddziatywar organizacji. Wierzymy, ze pracownicy
poprzez udziat w akcjach charytatywnych,
edukacyjnych czy prozdrowotnych, nie tylko
reprezentujg Bank na zewnqtrz, lecz takze bardziej
utozsamiajg z nim i jego dziatalnoscig, spetniajgc
jednoczesénie naturalng potrzebe niesienia pomocy.
ldea pomagania i angazowania sie w rézne formy
wsparcia potrzebujgcym wpisata sie na state

w kulture organizacyjng Banku i w obszar jego dziatan
strategicznych. Jednym z elementéw naszej Strategii
ESG na lata 2021-2024 jest program wolontariatu
pracowniczego, ktérego dziatania realizowane

sq w ramach 4. filaru Strategii Biznesowej Banku:
,Odpowiedzialnos¢”, przede wszystkim w obszarze
,Spoteczenstwo’, oraz zgodnie ze Strategiq ESG,

w oparciu o cele wskazane w 2. filarze Strategii ESG:
,2Zaangazowanie”.

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Udziat pracownikéw Banku Pekao w wolontariacie
regulujg Zasady uczestnictwa pracownikéw Banku
Pekao S.A. w Programie wolontariatu pracowniczego
(dalej ,Regulamin wolontariatu”). Za zarzgdzanie
dziataniami w ramach wolontariatu na poziomie
centralnym odpowiada Zespdt Wolontariatu w Pionie
Zasobodw Ludzkich. W wolontariacie pracowniczym
moze wziq¢ udziat pracownik kazdej jednostki

lub placéwki Banku na terenie catego kraju, ktéry
ma na ten cel do dyspozycji 16 godzin w ciggu

roku kalendarzowego. Umozliwienie pracownikom
uczestnictwa w wolontariacie w trakcie godzin pracy
to nie tylko korzysci dla organizacji, ale takze samych
pracownikow, ktérzy mogq realizowaé swoje osobiste
cele i pasje. Tego rodzaju inicjatywa daje im szanse
zaangazowania sie w dziatania, ktére sqg dla nich
wazne, jednoczesnie przyczyniajgc sie do poczucia
satysfakcji i spetnienia poza obowigzkami
zawodowymi.
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Informacje ogdlne

W kazdej akcji wolontariackiej wyznaczony zostaje
lider odpowiedzialny za przebieg i realizacje
danego przedsiewziecia. Kazda tego typu akcja
jest udokumentowana - liderzy zobowigzani
sq do przedstawienia Bankowi raportu
merytorycznego zawierajgcego m.in.
= zdjeciq,
= materiat wideo z przebiegu akgji,
= informacje na temat liczby cztonkdow zespotu akgji
wolontariackiej i liczby beneficjentéw akgji,
= liczby godzin spedzonych przez zespdt na realizaci
projektu wolontariackiego.

W intranecie bankowym dziata serwis Wolontariat

z informacjami o akcjach pomocy. Liderzy wolontariatu
uczestniczg w spotkaniach przygotowujgcych

do tej roli. Z roku na rok obserwujemy staty wzrost
zaangazowania pracownikdéw Banku w dziatania
wolontariackie.

Informacje o srodowisku

Dziatania wolontariuszy w 2024 r. miaty na celu:

= edukacje, szczegdlnie finansowq i ekologiczng
skierowane do dzieci, mtodziezy oraz seniordw,

= niesienie pomocy, wyréwnywanie szans
i zapobieganie wykluczeniu,

= podtrzymywanie i upowszechnianie tradycji
narodowej czy dziedzictwa kulturowego.

Gtéwne formy wolontariatu organizowane w Banku to:
= wolontariat z wybranymi partnerami spotecznymi
Banku w Wolontariacie,
= konkurs grantowy Jestesmy blisko,
= akcje organizowane z inicjatywy pracownikdw.

W akcje wolontariatu jest zaangazowana réwniez

kadra zarzgdzajgca Banku. Informacje o kluczowych
inicjatywach prezentowane sqg w podsumowaniach

i relacjach z dziatan realizowanych w ramach wolontariatu
pracowniczego dostepnych na stronie internetowej Banku.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Konkurs grantowy Jestesmy blisko skierowany jest

do pracownikow, ktdrzy dostrzegajq i odpowiadajq
na potrzeby lokalnych spotecznosci. Beneficjentami
bezposrednimi konkursu sg cztonkowie organizacji
przyjmujgcych pomoc, podopieczni placowek
opiekuniczych i edukacyjnych, uczestnicy warsztatéw
i zaje¢ tematycznych, pacjenci przebywajgcy

w placéwkach medycznych, cztonkowie klubdw
sportowych, ognisk muzycznych oraz zwierzeta

w schroniskach. W roku 2024 w ramach konkursu
wolontariusze zrealizowali 140 projekty i dziatali

na rzecz: edukacji dzieci, wsparcia uchodzcdw,
przeciwdziatania wykluczeniu (w tym wykluczeniu
cyfrowemu, edukacyjnemu), ochrony zdrowia

i ratowania zycia, propagowania kultury i sztuki,
wspierania czytelnictwa, propagowania sportu

i zdrowego stylu zycia, pomocy zwierzetom, ochrony
$rodowiska naturalnego, etc.

03 | Bank Pekao
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Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

W ramach X edycji konkursu, az 20
projektow z dodatkowej puli grantéow
zostato skierowanych na pomoc

na obszarach objetych powodzig

w ramach wolontariatu kryzysowego.

Poza konkursem grantowym z powodzeniem
angazujemy sie w liczne akcje oparte na idei
wolontariatu pracowniczego. Przyktadem jest
prowadzona od wielu lat akcja honorowego
oddawania krwi z udziatem pracownikéw, warsztaty
z udzielania pierwszej pomocy przygotowujgce
wolontariuszy do odwaznego reagowania

w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia czy tez
warsztaty ekologiczne w miejskiej pasiece bankowej
skierowane na edukacje w obszarze miejskiego
ekosystemu.

W kolejnym roku, oprécz cyklicznych dziatan

w ramach wolontariatu, takich jak konkurs grantowy
Jestesmy Blisko czy wspdtpraca z wybranymi
partnerami spotecznymi Banku w Wolontariacie,
przy petnym zaangazowaniu naszych pracownikéw
i zgodnie zich potrzebami, planujemy zainicjowad
dziatania w ramach operacjonalizacji nowej Strategii
Banku stuzgce zarzgdzaniu istotnymi wptywami,
ryzykami i szansami zwigzanymi z wtasnymi
zasobami pracowniczymi. Obecnie trwajg prace
nad nowq Strategiqg, w ramach ktérych bedqg
definiowane zatozenia, cele i mierniki ww. dziatan.

Wskazane w tym rozdziale dziatania dotyczqce
wptywow, ryzyk i szans sq zwigzane z wtasnymi
zasobami pracowniczymi w Banku i nie majqg
odniesienia do taricucha wartosci.
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Informacje ogdlne

Mierniki i cele

Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi
negatywnymi wptywami, zwiekszenia

pozytywnych wptywdéw i zarzgdzania
istotnymi ryzykami i szansqmiqm

Zdefiniowanie i realizacja celéw organizacji

w zakresie zarzgdzania wptywami, ryzykami

i szansami (IRO), z uwzglednieniem zaangazowania
pracownikdw lub ich przedstawicieli, z racji wdrozenia
Dyrektywy CSRD w roku sprawozdawczym nie jest
mozliwa do zaraportowania. Prace w tym obszarze
zostaty zaplanowane w Banku na kolejny rok.

Obecnie, zgodnie ze Strategiq ESG priorytetem

Banku jest integracja czynnikéow ESG w systemie
motywacyjnym kluczowej kadry zarzgdczej Banku

i umacnianie réwnouprawnienia. W tym celu Bank
uwzglednia czynniki ESG w systemie motywacyjnym
Zarzgdu Banku i kluczowej kadry menadzerskiej Banku
oraz pozostatych oséb zaangazowanych w projekty
nakierowane na regulacje zagadniert ESG - coroczng
ocene wykonania opartqg o realizacje celéw, analize
luki ptacowej oraz plan sukces;ji i programy rozwojowe
wspierajgce rozwoj zawodowy kobiet.

Wskazniki monitorujgce realizacje celu opartego

na zmniejszeniu luki ptacowej udostepniane

sq kazdego miesigca osobom kierujgcym jednostkami.
Umozliwia to podejmowanie indywidualnych

decyzji menedzerskich w zakresie wynagrodzen

z poszanowaniem dziatarh majgcych na celu dgzenie
do w petni réwnego wynagradzania kobiet i mezczyzn
w podlegtych jednostkach. Pozwolito to na realizacje

i przekroczenie zatozonego zmniejszenia luki ptacowej
z 37,9% w 2021 r. do 31,9% w 2024 r.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Informacje o srodowisku

Rozwijamy takze dziatania networkingowe

oraz realizujemy programy rozwojowe

i mentoringowe dla kobiet, jednoczesnie kontynuujgc
zmniejszanie luki w wynagrodzeniach. Z perspektywy
realizacji przyjetej Strategii istotne jest utrzymanie
zréwnowazonego poziomu liczby kobiet i mezczyzn
na stanowiskach menadzerskich, jak rowniez wsparcie
dobrostanu pracownikéw poprzez zapewnienie
elastycznych form pracy oraz wspieranie réwnowagi
miedzy pracg a zyciem zawodowym.

Jakosciowy czynnik indywidualnych celéw rocznych
wyznaczanych cztonkom kadry zarzgdzajgcej Banku
obejmuje realizacje m.in. zatozen Strategii ESG
szczegdlnie w aspekcie spotecznym poprzez dgzenie
do ograniczenia luki ptacowej oraz zaangazowanie
pracownikdw i aktywnos$é wolontariackg.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

Charakterystyka pracownikéw jednostki JIE1EE
Liczba pracownikéw Grupy Pekao (liczona w etatach) w podziale na pte¢** na koniec okresu
sprawozdawczego

2024 GRUPA Pekao BANK

KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE
Osoby 10 110 5102 15 212 8 555 4 071 12 626
Etaty*** 10 043,61 5 057,50 15101,11 8 541,42 4 060,25 12 601,67

* W Sprawozdaniu z dziatalnosci Grupy Pekao S.A. przedstawiamy liczbe pracownikéw liczong w osobach dla Grupy w rozdziale 1 oraz dla Banku w rozdziale 2,

liczbe pracownikdéw liczong w etatach prezentujemy w rozdziale 10.

** W Grupie Pekao nie zidentyfikowano osdb z ptciq inng niz kobieta i mezczyzna, ani osdéb, ktére nie ujawnity swojej ptci. Dla przejrzystosci zapisu

przedstawiamy jedynie podziat na kobiety i mezczyzn

***Przy wyliczeniu uwzgledniamy osoby zatrudnione na umowe o prace wg stanu na 3112, aktywni i nieaktywni, bez <=0,1 etatu, w etatach.

Liczba pracownikéw (liczona w etatach) Grupy Pekao w podziale na okres zatrudnienia i pte¢ na koniec

okresu sprawozdawczego

2024 GRUPA Pekao BANK

KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE
Czas okreslony 1334,31 930,65 2 265,96 885,105 546,78 1431,83
Czas nieokreslony 8 709,30 4126,80 12 836,10 7 656,37 3513,48 11 169,84
tqcznie 10 043,61 5 057,45 15 101,06 8 541,42 4 060,25 12 601,67

Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace w podziale na wymiar etatu i pte¢ na koniec

okresu sprawozdawczego

2024 GRUPA Pekao BANK
KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE
Petny etat 9772,00 4 914,00 14 686,00 8 507,00 4 037,00 12 544,00
Niepetny etat 271,61 143,50 415,11 34,42 23,35 57,67
tgcznie 10 043,61 5 057,50 15 101,11 8 541,42 4 060,25 12 601,67
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Liczba pracownikéw, ktérym nie gwarantuje sig godzin pracy Charakterystyka oséb niebedqgcych pracownikami stanowigcych wtasne zasoby
2024 GRUPA Pekao BANK pracownicze jednostki
KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE . , . . . . P .
Liczba wspétpracownikéw w podziale na rodzaj umowy i pteé na koniec okresu sprawozdawczego
Hezba 2024 GRUPA Pekao BANK
pracownikéw,
ktérym 0 0 0 0 0 0 KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE
nie gwarantuje
sie godzin pracy Zatrudnionych
na podstawie umdw
z jednostkami
prowadzgcymi 16 7 23 0 0 0
. . “dziatalnos¢
Rotacja pracownikéw zwigzang
z zatrudnieniem” (*)
2024 GRUPA Pekao BANK
Liczba pracownikéw ogdtem, ktérzy odeszli z jednostki w okresie sprawozdawczym 1497,61 877,58 (Sg;nozc:’rrudnionych 40 86 126 0 0 0
Wskaznik rotacji pracownikéw™* 9,92% 6,96% .
Umowa zlecenie 68 40 108 7 7 14
* Przy obliczaniu wskaznika rotacji w liczniku uwzgledniono pracownikéw, ktérzy odeszli w okresie 31.12.2023-30.12.2024, bez wzgledu na powdd rozwigzania
umowy o prace, z wytgczeniem praktykantéw i oséb zatrudnionych na 0,1 etatu lub mniej (tfzw. etaty techniczne). W mianowniku uwzgledniono osoby tgcznie 124 133 257 7 7 14
zatrudnione na umowe o prace ogdtem (aktywnych i nieaktywnych) wg stanu na 31.12.2024, z wytqgczeniem oséb zatrudnionych na 0,1 etatu lub mniej (tfzw. etaty
techniczne). * Agencje zajmujgce sie posrednictwem pracy.

** Samozatrudnieni to osoby wspdtpracujgce (z aktywng umowq na koniec raportowanego roku), posiadajgce wtasng dziatalno$é gospodarczg.

Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego

Informacje dotyczgce organizacji zwiqzkéw zawodowych i dialogu spotecznego w Banku Pekao S.A.

2024

Liczba organizacji zwigzkowych dziatajgcych w Banku Pekao 9
Liczba cztonkéw Rady Pracownikéow Banku Pekao 7
Odsetek pracownikéw objetych uktadami zbiorowymi 77%
Liczba dni straconych z powodu strajku 0
Odsetek pracownikéw reprezentowanych przez przedstawicieli pracownikdw 100%

Bank nie posiada poza Polskg placéwek na terenie UE, nie ma wiec umdéw zawartych z pracownikami w sprawie
reprezentacji przez Europejskg Rade Zaktadowq, Rade Zaktadowq Europejskiej Spotki Akcyjnej lub Rade zaktadowqg
Spoétdzielni Europejskiej.
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego

Stopa pokrycia Zakres rokowan zbiorowych Dialog spoteczny

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Pracownicy - EOG Pracownicy - spoza EOG Reprezentacja w miejscu pracy

(tylko EOG)
0-19% - - -
20-39% - - -
40-59% - - -
60-79% Polska - -
80-100% - - Polska
Mierniki réznorodnosci jB1EE)
Liczba pracownikéw wg struktury zatrudnienia réznorodnosci w przeliczeniu na etaty
2024 GRUPA Pekao BANK
KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE
Kadra kierownicza
najwyzszego 48,00 84,50 132,50 11,00 37,50 48,50
szczebla
Odsetek pracownikéw wg struktury zatrudnienia i réznorodnosci
2024 GRUPA Pekao BANK
KOBIETY MEZCZYZNI KOBIETY MEZCZYZNI
Kadra kierownicza
najwyzszego 36,23% 63,77% 22,68% 77,32%
szczebla

Liczba pracownikéw wg kategorii wiekowej i réznorodnosci na koniec okresu sprawozdawczego
w przeliczeniu na etaty

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Adekwatna ptaca JE1EL)

Liczba pracownikéw otrzymujgca wynagrodzenie ponizej wskaznika adekwatnego wynagrodzenia*

Spis tresci =

2024 GRUPA Pekao BANK
Liczba pracownikéw 0,00 0,00
Odsetek 0 0

pracownikéw

* jako wskaznik adekwatnego wynagrodzenia zostato przyjete minimalne wynagrodzenie za prace tzw. najnizsza krajowa w 2024 r.

Wszyscy pracownicy sqg objeci odpowiednim wynagrodzeniem, zgodnie z przyjetym zaszeregowaniem
i prawem krajowym, w Banku wykorzystywany jest monitoring i kontrola systemdéw wynagradzania i praktyk
wynagrodzeniowych.

Ochrona socjalna JEIE

Zgodnie z przepisami prawa powszechnie obwigzujgcymi wszyscy pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy

o prace podlegajqg ubezpieczeniom: emerytalnemu, rentowemu, wypadkowemu, chorobowemu oraz zdrowotnemu.
Zapewnia fo mozliwos¢ korzystania z ochrony socjalnej w przypadku nieswiadczenia pracy z powodu: choroby,
wypadku przy pracy i niepetnosprawnosci, urlopdw zwigzanych z rodzicielstwem oraz przejscia na emeryture.
Odsetek uprawnionych pracownikéw do korzystania z wyzej opisanej ochrony socjalnej wynosi 100%.

Mierniki dotyczgce szkolenr i rozwoju umiejetnosci |BIEE)

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikdw jest podstawowym obowigzkiem pracodawcy wynikajgcym
z przepisdw Kodeksu pracy. Szczegdtowe podstawy prawne dotyczgce, miedzy innymi, podnoszenia kwalifikacji
zawodowych pracownikéw oraz zasad uczestnictwa w szkoleniach, zostaty wymienione w par. 10 Polityki szkolen,
podnoszenia kwalifikacji zawodowych i dziatan rozwojowych Pracownikéow Banku Pekao S.A.

Liczba przeglgdéw wynikéw i rozwoju kariery w przeliczeniu na etaty

2024 GRUPA Pekao BANK

KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE

2024 GRUPA Pekao BANK

KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE
<30 857,38 735,23 1592,61 430,65 360,83 791,48
30-50 5250,42 2954,63 8205,05 4381,47 2475,93 6857,39
>50 3935,81 1367,65 5303,46 3729,30 1223,50 4952,80
tacznie 10043,61 5057,50 1510111 8541,42 4060,25 12601,67
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Liczba pracownikdw,
ktérzy uczestniczyli

w regularnych
przeglgdach wynikéw
i rozwoju karier

8 709,43 4 378,68 13 088,10 7 557,62 3 567,28 11124,89

Odsetek pracownikow,
ktérzy uczestniczyli

w regularnych
przeglgdach wynikéw
i rozwoju karier

86,72% 86,58% 86,67% 88,48% 87,86% 88,28%
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Liczba godzin szkoleniowych w podziale na pte¢

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy

Odsetek wtasnych zasobdéw pracowniczych objetych systemem BHP

2024 GRUPA Pekao

BANK

Spis tresci =

Odsetek wtasnych zasobow
pracowniczych objetych 100%
systemem BHP

Liczba wypadkéw przy pracy

2024 GRUPA Pekao

100%

BANK

2024 GRUPA Pekao BANK
KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE
Catkowita
liczba godzin 531 845,99 199 423,22 731269,21 459 429,99 143 583,22 603 013,21
szkoleniowych
Srednia liczba
godzin szkolen 52,28 38,27 47,54 53,78 35,34 47,84
na pracownika
Liczba godzin szkoleniowych w podziale na kategorie pracownikéw
2024 GRUPA Pekao BANK
Cztonkowie Zarzgdu 784,66 144,66
Menedzerowie 85 971,59 77 287,59
Pozostali 644 512,96 525 580,96
Wszyscy pracownicy 731269,21 603 013,21

Srednia liczba godzin szkoler na pracownika w podziale na kategorie pracownikéw

Liczba wypadkdw przy pracy 38
Wskaznik wypadkéw przy pracy 1,55

Liczba przypadkdéw ztego stanu zdrowia 0

Liczba dni straconych z powodu urazéw zwigzanych

z pracq i ofiar Smiertelnych w wyniku wypadkdéw

zwigzanych z pracg, z powodu ztego stanu zdrowia 1596
zwigzanego z pracq i ofiar $miertelnych w wyniku ztego

stanu zdrowia

Liczba smiertelnych wypadkéw przy pracy

2024 GRUPA Pekao

BANK

38

1,86

1596

2024 GRUPA Pekao BANK
Cztonkowie Zarzgdu 37,36 24,11

Menedzerowie 49,63 53,44
Pozostali 47,70 47,05
Wszyscy pracownicy 47,54 47,84
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tgczna liczba $miertelnych wypadkdw przy pracy, powstatych w wyniku:

urazéw zwigzanych z pracg 0
ztego stanu zdrowia
zwigzanego z pracg (choroba 0

zawodowa)

liczba wypadkow smiertelnych 0

W powyzszej tabeli nie prezentujemy danych dla osdb niebedgcych pracownikami w obrebie wtasnych zasobow
pracowniczych
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Mierniki réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym JE1EE]

Informacje opisujgce nasze podejécie do réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym zostaty przedstawione
w rozdziale Polityki zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi [S1-1] niniejszego Raportu. Ponizej ujawniamy dane
iloéciowe dotyczgce tego zagadnienia.

Odsetek pracownikéw upowaznionych do urlopu rodzicielskiego oraz odsetek pracownikéw
upowaznionych, ktérzy skorzystali z urlopu rodzicielskiego w 2024 r.

2024 GRUPA Pekao BANK

KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE KOBIETY MEZCZYZNI LACZNIE

Odsetek pracownikow

wtasnych przedsiebiorstwa,

uprawnionych 100% 100%
do korzystania z urlopu

rodzinnego

Odsetek pracownikow
witasnych przedsiebiorstwa,
ktorzy skorzystali z urlopu
rodzinnego

3,59% 3,68% 3,62% 3,10% 3,52% 3,24%

Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie) JEIEE)
Wskaznik realizacji Strategii ESG Filar LAD

2022 2023 2024 Cel banku
Pekao na 2024

Luka ptacowa™ pomiedzy kobietami

i mezczyznami Grupa Pekao** 29,2%
Luka ptacowa pomiedzy kobietami i mezczyznami 35,90% 34,80% 31,0% <359 (-5%)
Bank Pekao S.A.
Utrzymanie zréwnowazonego poziomu liczby . . , 46% 45% 50%

: ) . : ) . 46% (mezczyzni) . , . . , . . , .
mezczyzn i kobiet na stanowiskach menedzerskich (mezczyzni) (mezczyzni) (mezczyzni)

* Nieskorygowana luka ptacowa miedzy kobietami a mezczyznami jest prezentowana jako réznica pomiedzy srednim wynagrodzeniem mezczyzn

i Srednim wynagrodzeniem kobiet, wyrazona jako procent sredniego wynagrodzenia mezczyzn na podstawie stanu zatrudnienia na 31 grudnia 2024 roku,

z zastosowaniem wytycznych EBA dotyczqgcych wytqczen pracownikdw. Wskaznik wyliczany jest w oparciu o wynagrodzenie catkowite rozumiane jako:
wynagrodzenie stanowigce koszty osobowe Banku obejmujgce wyptacone w danym okresie wynagrodzenie zasadnicze z chorobowymi, nadgodziny

oraz bonusy, dodatki i konkursy dla pracownikéw. Nie uwzglednia narzutéw pracodawcy. Wynagrodzenie nie obejmuje wszelkich wyptat zwigzanych

z odejsciem pracownika (np. odprawy, ekwiwalent za urlop, odszkodowanie zakaz konkurencji, itp.). Bank wylicza réwniez wskaznik skorygowanej luki ptacowej
obliczanej jako $rednia wazona dla podgrup pracownikéw z uwzglednieniem poziomdw zaszeregowania, rodzin stanowisk oraz pionu, w ktérym zatrudniony
jest dany pracownik. Wskaznik réwniez wyliczany jest w oparciu o wynagrodzenie catkowite. Tak wyliczona skorygowana luka ptacowa wynosi 2,6%.

** Luka ptacowa pomiedzy kobietami i mezczyznami w ramach Grupy Pekao zostata wyliczona na podstawie skonsolidowanych danych za spotki: Bank Pekao
S.A., Pekao Direct S.A. Pekao Financial Services sp. z 0.0. i Pekao Leasing sp. z o.0.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Pay Ratio dotyczqcy najlepiej zarabiajgcej osoby
2024 GRUPA Pekao BANK

Stosunek rocznego catkowitego wynagrodzenia

dla najlepiej zarabiajgcej osoby w organizagji

do mediany rocznego catkowitego 19,3 18,5
wynagrodzenia dla wszystkich pracownikéw

(z wytgczeniem najlepiej zarabiajgcej osoby)

Stosunek procentowego wzrostu catkowitego

rocznego wynagrodzenia dla najlepiej

zarabiajgcej osoby w organizagc;i

do procentowego wzrostu mediany catkowitego 1,66 1,62
rocznego wynagrodzenia dla wszystkich

pracownikéw (z wytgczeniem najlepiej

zarabiajgcej osoby)

*Wskazniki dla Grupy Pekao zostaty wyliczone na podstawie skonsolidowanych danych za spdtki: Bank Pekao S.A., Pekao Direct S.A. Pekao Financial Services
sp. z 0.0. i Pekao Leasing sp. z o.0.

Incydenty, skargi i powazne wptywy na przestrzeganie praw cztowieka

Incydenty, skargi i powazne wptywy na przestrzeganie praw cztowieka

2024 GRUPA Pekao BANK
Liczba przypadkéw dyskryminacii, 0 0
w tym molestowania

Liczba skarg zgtoszonych za pomocg kanatéw ” 20
zgtaszania problemdw

tgczna kwota grzywien, kar i odszkodowan

za szkody powstate w wyniku incydentéw 30 000 0
powyzej

Liczba przypadkdéw nieprzestrzegania praw 0 0

cztowieka

w tym liczba przypadkdw nieprzestrzegania

Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw

cztowieka, Deklaracji Miedzynarodowej 0 0
Organizacji Pracy dot. podstawowych zasad

i praw w pracy lub Wytycznych OECD

tgczna kwota grzywien, kar i odszkodowan

za szkody powstatych w wyniku incydentdw 0 0
powyzej
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| Konsumenci i uzytkownicy koricowi [ESRS S4]

Relacje z klientami stanowig fundament naszej dziatalnosci. Kazdego dnia dbamy o to,
by nasza wspotpraca opierata sie na zaufaniu, szacunku i profesjonalizmie. Tworzymy
srodowisko, w ktorym kazdy klient, niezaleznie od wieku czy sytuacji zyciowej, byt
traktowany uczciwie i z petnym zrozumieniem jego potrzeb. Szczegdlng troska otaczamy
dzieci, mtodziez, osoby starsze oraz osoby z niepetnosprawnosciami, zapewniajgc im
dostep do ustug i produktéw dostosowany do ich oczekiwan oraz potrzeb.

Odpowiedzialne podejscie do oferowania
produktéw to dla nas priorytet. Zawsze dziatamy

w sposéb etyczny i transparentny, przeciwdziatajgc
missellingowi oraz dbajgc o to, by nasze produkty
byty dopasowane do potrzeb klientéw. Nasza oferta
jest szeroka, uczciwa i tworzona z myslg o satysfakcji
oraz bezpieczenstwie finansowym klienta.

W trosce o stabilnos$¢ finansowq przeciwdziatamy
nadmiernemu zadtuzaniu, oferujgc rozwigzania
wspierajgce $wiadome zarzqgdzanie budzetem.

Bezpieczenstwo naszych klientéw jest dla nas
kluczowe - zarowno cyberbezpieczenstwo, jak

i bezpieczenstwo finansowe. Stale rozwijamy
narzedzia i procedury, zapewniajgc petng ochrone
danych klientéw oraz ich $rodkéw. Jednoczesdnie
dbamy o prywatnos$¢ konsumentdw poprzez
przestrzeganie najwyzszych standarddw w zakresie
przetwarzania danych osobowych.

Nasza komunikacja i dziatania marketingowe opierajq sie
na uczciwosci, rzetelnosci i odpowiedzialnosci. Unikamy
przekazoéw, ktére mogtby wprowadzad klientéw w btad,
stawiajgc na transparentne i zrozumiate informacje

o naszych produktach i ustugach. Relacje z klientami
budujemy w oparciu o wartosci, ktére od lat stanowiq
podstawe naszego sukcesu — zaufanie, etyke i tfroske

o dobro kazdego klienta.
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Zarzgdzanie wptywami, ryzykami i szansami

Polityki zwigzane z konsumentami
i uzytkownikami koricowymi jEZE!

Podczas badania podwadjnej istotnosci zadalismy
sobie pytanie, ktére obszary naszej dziatalnosci
wptywajg na naszych klientéw, zaréwno w sposdb
pozytywny, jak i negatywny. W wyniku czego
zidentyfikowalismy szes¢ kluczowych obszardw,

w ktérych oddziatujemy na doswiadczenia naszych
klientéw, sq to: niedyskryminacja, dostep do informacji,
dostep do produktow, bezpieczenstwo osobiste

i finansowe, prywatnosé¢ konsumentdéw (i ochrona
danych osobowych) oraz komunikacja marketingowa

i odpowiedzialne praktyki marketingowe. Zrozumienie
tych obszaréw pozwala nam skutecznie dopasowywad
nasze dziatania, co przyczynia sie do poprawy jakosci
ustug oraz budowania dtugotrwatego zaufania.

W naszym Banku fundamentem codziennego
funkcjonowania oraz podstawg naszych wartosci

i standardéw jest Kodeks Postepowania Grupy Pekao
(dalej ,Kodeks Postepowania”), ktéry zapewnia
przejrzystosc i zgodnos¢ z najlepszymi praktykami.
Na nim opierajq sie wszystkie nasze dziatania -
zaréwno wewnetrzne, jak i zewnetrzne - realizowane
zgodnie z normami etycznymi i zawodowymi.
Kodeks Postepowania Grupy Pekao stanowi dla nas
wytyczne, ktdre ksztattujg zaufanie, jakos¢ ustug
oraz odpowiedzialnos¢ w relacjach z klientami

i partnerami.

Niedyskryminacja

Wszelkie zachowania majgce przejowy dyskryminacji,
przesladowania z jakichkolwiek wzgleddw lub braku
szacunku sg niedopuszczalne i nie sqg tolerowane
zaréowno w Banku jak i w innych podmiotach Grupy
Pekao. W ramach Kodeksu Postepowania wymienione
sq przyktady zachowar niedopuszczalnych, ktére
odnoszqg sie m.in. do niedyskryminacji oséb starszych
oraz niepetnosprawnych.

Dbamy o fo, aby nasze przekazy byty inkluzywne,
dostepne i zrozumiate dla wszystkich, niezaleznie

od wieku, doswiadczenia czy innych czynnikéw.

Ze szczegdlng dbatoscig podchodzimy do seniordw,
ktdrzy znajdg na naszej stronie
www.pekao.com.pl/strefaseniora wskazéwki do tego,
jak rozpoczqg¢ korzystanie z bankowosci intfernetowe;.
Dla najmtodszych uzytkownikéw oferujemy
dopasowane wiekowo produkty bankowe m.in.
aplikacje PeoPay Kids dla nastolatkéw z panelem
kontroli rodzicielskiej, dzieki ktdrej mogqg oni uczy¢
sie zarzgdzania swoimi srodkami pienieznymi

w bezpiecznych warunkach. Ksztattujemy tez pozytywne
nawyki, jok oszczedzanie, w postaci funkgcji skarbonki
oraz gry edukacyjnej w aplikacji PeoPay. Wydalismy
takze autorski raport o edukacji finansowej dla dzieci
w wieku 6-13 lat.
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Postepujemy zgodnie z prawem wynikajgcym

z RODO do bycia poinformowanym o zasadach,
celach oraz sposobach przetwarzania danych.

W Banku funkcjonujg rézne klauzule informacyjne,
ktére kierowane sg do odpowiednich grup osdb.
Szczegdlng uwage Departament Inspektora Ochrony
Danych (dalej ,DIOD") zwraca na klauzule kierowane
do dzieci jako do grupy majqgcej szczegdlne potrzeby
i narazonej na dyskryminacje. Kazda procedura,
ktéra odnosi sie do sprzedazy produktéw dzieciom
(np. produkt dotyczqgcy ,skarbonek”) nakazuje
przekazywanie pisanych prostym jezykiem klauzul
dla dzieci. Ponadto, szeroko rozumiane zgody
marketingowe muszq by¢ potwierdzane przez
przedstawicieli ustawowych w imieniu dzieci.

DIOD opiniuje wszystkie inicjatywy dotyczgce
wykorzystywania danych osobowych oséb fizycznych,

zwracajqc szczegdlng uwage na dane oséb nieletnich

czy z niepetnosprawnosciami.

Naszym celem jest zapewnienie dostepnosci

do produktéw i ustug wszystkich klientom, dlatego
we wrzesniu 2024 r. zainicjowaliémy program Pekao
bez Barier, polegajgcy na dostosowaniu Banku

do wymogoéw Ustawy z dnia 26 kwietnia 2024 r.

0 zapewnianiu spetniania wymagarn dostepnosci
niektérych produktéw i ustug przez podmioty
gospodarcze, ktéra wejdzie w zycie 28 czerwca
2025 r. Program ma na celu:

= zapewnieniu klienfom najlepszej obstugi
niezaleznie od miejsca kontaktu z bankiem
- z uwzglednieniem szczegdlnych potrzeb,

= redukcji barier w dostepie do ustug bankowych,

= zwiekszeniu dostepnosci oferowanych ustug,

= budowanie $wiadomosci i edukowania
pracownikdw na temat dostepnosci naszych ustug
dostosowanych do potrzeb osdb ze szczegdlnymi
potrzebami.

Swoimi dziataniami program obejmuje osoby

ze szczegdlnymi potrzebami, ktére ze wzgledu

na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo
ze wzgledu na okolicznosdci, w ktérych sie znajdujg,
muszqg podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowadé
dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia barier,

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok
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aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie
réwnosci z innymi osobami. Dotyczy fo zaréwno osdb
z niepetnosprawnosciami, jak i oséb starszych, kobiet
w cigzy czy osdb podrézujgcych z matymi dziecmi.

Projektujgc placéwke musimy przede wszystkim
spetni¢ wszystkie wymagania wynikajgce z przepiséw
technicznych dotyczgcych NPS. Sq to gtownie:
= w petni wyposazone toalety dla niepetnosprawnych
wraz z systemem przyzywowym,
= zapewnienie swobodnego dostepu do wszystkich
pomieszczen (nie dopuszczamy do pojawiania sie
na drodze pojedynczych stopni lub innych przeszkaod),
= odpowiednie, wymagane przepisami szerokosci
drzwi oraz korytarzy,
= zapewnienie swobodnego dostepu do placdwki.
W sytuacji, kiedy mamy schody na wejsciu, dbamy
o to, aby pojawita sie pochylnia, widna lub inny
mechanizm utatwiajgcy wejscie.

W 2024 roku zmodernizowali§my 12 oddziatdw,
dostosowujqgc je do potrzeb osdb niepetnosprawnych.
W kazdym z nowych oddziatéw zainstalowalismy

2 bankomaty z wptatomatem, a w duzych obiektach
tworzymy strefe kids, kgciki kawowe oraz strefy
aktywnosci poza bankowe;.

W konteks$cie przestrzegania praw cztowieka
kierujemy sie najlepszymi standardami rynkowymi
oraz obowigzujgcymi przepisami prawa. W Grupie

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Pekao wszystkie zgtoszenia dotyczgce praw cztowieka
sq doktadnie analizowane i rozpatrywane zgodnie

z przyjetymi procedurami. Jednocze$nie ze wzgledu

na specyfike incydentéw zwigzanych z prawami
cztowieka nie dokonujemy ich kwantyfikacji ani

nie szacujemy poziomu ich istotnosci. Wiecej informacji
na ten temat znajduje sie w rozdziale Polityki zwigzane
z wtasnymi zasobami pracowniczymi niniejszego
Raportu.

Swoimi dziataniami program obejmuje osoby

ze szczegdlnymi potrzebami, ktére ze wzgledu

na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo

ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajdujq,
muszqg podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowadé
dodatkowe $rodki w celu przezwycigezenia barier,

aby uczestniczy¢ w réznych sferach zycia na zasadzie
réwnosci z innymi osobami. Dotyczy to zardwno osdb
z niepetnosprawnosciami, jak i osdb starszych, kobiet
w cigzy czy osdb podrézujgcych z matymi dzie¢mi.

Projektujgc placéwke musimy przede wszystkim
spetni¢ wszystkie wymagania wynikajgce z przepiséw
technicznych dotyczgcych NPS. Sg to gtownie:

= w petni wyposazone toalety dla niepetnosprawnych
wraz z systemem przyzywowym,

= zapewnienie swobodnego dostepu do wszystkich
pomieszczen (nie dopuszczamy do pojawiania sie
na drodze pojedynczych stopni lub innych przeszkdd),

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

= odpowiednie, wymagane przepisami szerokosci
drzwi oraz korytarzy,

= zapewnienie swobodnego dostepu do placdwki.
W sytuacji, kiedy mamy schody na wejsciu, dbamy
o to, aby pojawita sie pochylnia, widna lub inny
mechanizm utatwiajgcy wejscie.

W 2024 roku zmodernizowalismy 12 oddziatdw,
dostosowujqc je do potrzeb osdb niepetnosprawnych.
W kazdym z nowych oddziatéw zainstalowalismy

2 bankomaty z wptatomatem, a w duzych obiektach
tworzymy strefe kids, kgciki kawowe oraz strefy
aktywnosci poza bankowe;.

W kontekscie przestrzegania praw cztowieka
kierujemy sie najlepszymi standardami rynkowymi
oraz obowigzujgcymi przepisami prawa. W Grupie
Pekao wszystkie zgtoszenia dotyczqce praw cztowieka
sq doktadnie analizowane i rozpatrywane zgodnie

z przyjetymi procedurami. Jednoczesnie ze wzgledu

na specyfike incydentdw zwigzanych z prawami
cztowieka nie dokonujemy ich kwantyfikacji ani

nie szacujemy poziomu ich istotnosci. Wiecej informacji
na ten temat znajduje sie w rozdziale Polityki zwigzane
z wtasnymi zasobami pracowniczymi niniejszego
Raportu.
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Dostep do produktow

W procesie wdrazania nowych produktéw i ustug
uwzgledniamy ich aspekt etyczny. Pracownicy,

oferujgc produkty i ustugi, udzielajg w sposdb rzetelny

i zrozumiaty petnych informacji o obowiqzujgcej ofercie,
wyjasniajgc warunki umowy oraz informujgc o ryzykach
zwigzanych z oferowanymi produktami i ustugami.

Zgodnie z obowigzujgcymi powszechnie przepisami
prawa zaréwno w Banku, jak i w spétkach Grupy Pekao,
prowadzqgcych dziatalnosé polegajgcg na oferowaniu
produktéw i ustug finansowych, funkcjonujq liczne
regulacje definiujgce standard prowadzonej
dziatalnosci, a takze ustalajgce zasady postepowania
na rzecz ochrony intereséw klientdw, zminimalizowania
ryzyka braku zgodnosci i ryzyka ochrony reputacji

w zakresie sprzedazy produktéw i ustug konsumentom.

W 2024 r. Bank przeprowadzit cykl dziatar szkoleniowych,
majgcych na celu zwigkszenie o okoto 1tys. liczby
pracownikdw, ktérzy majg uprawnienia regulacyjne

do oferowania funduszy inwestycyjnych. Dzieki

temu Bank chce zapewni¢, aby w kazdym oddziale
detalicznym klienci mieli dostep do oferty Pekao TFI.

W naszym Banku funkcjonuje proces wdrazania,
modyfikowania i likwidowania produktéw oferowanych
klientom, ktérego zadaniem jest stworzenie ram, jakie
muszg spetnia¢ nowe i modyfikowane produkty. Proces
ten regulowany jest przez Polityke Procesu Wdrazania
Nowych Produktéw w Banku Pekao S.A. (dalej ,Polityka
Procesu Wdrazania Nowych Produktéw”) odnoszgcqg
sie do wszystkich produktéw, w tym do produktéw
ubezpieczeniowych. Celem procesu jest takze okreslenie
obszardéw ryzyka. Stosowanie jednolitego procesu
zapewnia odpowiednie standardy oferowanych
produktéw i jest zgodne z naszq strategiq, wymogami
regulacyjnymi, powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.
Zgodnie z zapisami Polityki Procesu Wdrazania Nowych
Produktéw kazdy nowy produkt i jego modyfikacja
wymaga zgody Zarzgdu Banku, a w caty proces
zaangazowanych jest wiele jednostek naszego Banku.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok
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W ramach wspomnianego procesu dana jednostka
wdrazajgca lub modyfikujgca produkt, dokonuje jego
analizy i upewnia sie, iz jest on:
= zgodny ze strategiq Banku, w tym strategiq
i zasadami dotyczgcymi ESG,
= ma pozytywny wptyw na doswiadczenie
klienta (okreslone na podstawie oceny wptywu
na doswiadczenie klienta i badan przeprowadzonych
na docelowych grupach klientéw),
= spetnia wewnetrzne kryteria finansowe, kapitatowe,
dochodowosciowe i rachunkowe,
= zostat oceniony z punktu widzenia ryzyk, w tym ryzyka
prawnego, braku zgodnosci i reputacji, operacyjnego,
w tym reklamacyjnego, kredytowego, finansowego,
= jest obstugiwany w systemach, ktére zapewniajq
bezpieczenstwo danych i informacji oraz majg
odpowiednie mechanizmy zapewnienia ciggtosci
dziatania,
= ma kwalifikacje pod wzgledem FATCS i CRS.

Dodatkowo, zgodnie z wytycznymi EBA, przed:

= wprowadzeniem nowego produkfu na rynek,

= rozpoczeciem oferowania istniejgcego juz produktu
na nowym rynku docelowym,

= modyfikacjq istniejgcego produktuy,

jednostka wdrazajgca jest zobowigzana przeprowadzic¢
testy produktu, aby mdéc oceni¢ jak bedzie on wptywat
na klientéw. Testy przeprowadza sie w wielu réznych
scenariuszach, w tym réwniez warunkdéw skrajnych

i ich wyniki pomagajqg organizacjom nadzorczym
rozpoznawac i eliminowad ewentualne stabe punkty
oferty oraz zabezpieczy¢ interesy klientow.

W ramach dziatarh marketingowych prowadzimy
systematyczny pomiar jakosci doswiadczen i potrzeb,
prowadzqgc badania na etapie projektowania
poszczegdlnych produktéw lub ustug, aby jak najlepiej
pozna¢ oczekiwania klientéw i zaprojektowad
rozwigzania, ktére bedq atrakcyjne oraz zrozumiate.
Jednoczesnie regularnie testujemy kampanie offline

i online, aby otrzymac¢ informacje zwrotng od klientéw.
W 2024 roku wydalismy dokument Model Zarzgdzania
doswiadczeniem Klienta, ktéry koncentruje sie

na nastepujgcych strategicznych kierunkach:

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

= model obstugi klienta wykorzystujgcy najnowsze
technologie w celu reagowania na zmieniajgce sie
potrzeby i redukujgcego bariery,

= wdrozenie nowego podejécia do zarzgdzania
dosdwiadczeniami klienta opartego na 4 gtéwnych
filarach (strategii doswiadczen klienta, mierzeniu
doswiadczen, doskonaleniu doswiadczer i kulturze
klientocentrycznej),

= cyfryzacji i personalizacji ustug — wzrost ilosci
produktéw i ustug oferujgcych dostep w kanatach
online i mobile, wykorzystanie zaawansowanych
technologii, takich jak sztuczna inteligencja i analiza
danych,

= budowanie relacji opartych na zaufaniu - w erze
rosngcej konkurencji i powszechnej dostepnosci
informacji, kluczowym dla nas parametrem bedzie
transparencja w komunikacji oraz budowanie
zaufania klientéw dla wykorzystania cyfrowych
kanatéw dostepu do banku,

= elastycznosc¢ i szybkosci dziatania - budowa éciezek
doswiadczenia klienta realizowana bedzie w oparciu
o petng omnikanatowos¢.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Bezpieczenstwo osobiste i finansowe

Bezpieczeristwo naszych klientéw to jeden z kluczowych
elementdéw, o jakie dbamy w naszej dziatalnosci.
Zarzgdzamy srodkami oraz danymi osobowymi naszych
klientéw, co sprawia, ze jesteSmy odpowiedzialni

za ochrone i zapewnienie bezpieczenstwa ich interesdw.

Troske o bezpieczerstwo osobiste klientow rozumiemy
jako dwa kluczowe obszary:

= Zwiekszanie bezpieczeristwa finansowego, ktdre
realizujemy poprzez szereg dziatart majgcych
na celu ochrone danych osobowych i srodkdéw
finansowych klientdw.

» Przeciwdziatanie niewtasciwemu korzystaniu
z produktéw oferowanych przez Bank, ktére
realizujemy za pomocg réoznych mechanizmaw,
opisanych w niniejszym Raporcie. Zgodnie
z Kodeksem Postepowania rozwigzania, ktére
proponujemy naszym klientom sg zgodne
z wymogami dotyczgcymi ochrony konsumenta.

Dla zwiekszenia bezpieczenstwa klientéw i ograniczania
liczby nieautoryzowanych transakcji Bank w 2024
r. wdrozyt szereg rozwigzan technologicznych,
systemowych i organizacyjnych, w szczegdlnosci:
= przeprowadzone byty kampanie edukacyjne
informujgce klientéw o zagrozeniach, metodach
oszustw i sposobach ich unikania,
= wdrozono nowe funkcjonalno$ci monitorowania
transakgji w systemach i modutach antyfraudowych,
= zaimplementowano wiele zmian w systemach
transakcyjnych m.in. dotyczgce mozliwosci
natychmiastowego zablokowania kart i dostepu
do bankowosci elektronicznej w przypadku
podejrzenia oszustwa oraz dodatkowego
zabezpieczenia - logowania dwusktadnikowego
z uzyciem aplikacji PeoPay lub klucza sprzetowego,
= zwiekszono zasoby ludzkie do obstugi alertéw
w systemach antyfraudowych.

Obserwujqc kierunek zmian w sektorze bankowym,

z koricem 2024 r. dostosowalismy regulacje wewnetrzne
do stanowiska Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw w sprawie transakcji nieautoryzowanych
z dnia 16 listopada 2022 r.
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Prywatnos¢ konsumentéw (i ochrona danych
osobowych)

W dobie cyfryzacji i rosngcej liczby zagrozer zwigzanych
z cyberbezpieczenstwem, odpowiedzialne zarzgdzanie
danymi klientéw jest priorytetem. Prywatnos¢ to nie tylko
kwestia zgodnosci z przepisami prawa, ale takze
podstawowy aspekt reputacji Banku. Kazdy z naszych
pracownikdéw jest zobowigzany do zachowania poufnosci
informacji prawnie chronionych, dotyczgcych Banku,
innych podmiotéw Grupy Pekao, klientdw, transakcji,
kontrahentéw oraz innych pracownikéw, w posiadanie
ktérych wszedt pracujgc w Grupie Pekao.

W naszym Banku przestrzegamy ogdlnie obowigzujgcych
przepiséw prawa i zasad wskazanych w Rozporzgdzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych (dalej RODO).

Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z przepisami
prawa i z dotozeniem szczegdlnej starannosci w celu
ochrony intereséw osdb, ktérych dane dotyczg.

Bank jest zaréwno administratorem danych, jak

i podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu

przepiséw RODO i ponosi petng odpowiedzialnosé

za przestrzeganie przepiséw o ochronie danych
osobowych,w szczegdlnosci uwzgledniajgc zasady
dotyczqgce przetwarzania danych osobowych wskazane
w RODO, takie jak:

= Zasada zgodnosci z prawem, rzetelnosci,
przejrzystosci i prawidtowosci poprzez przetwarzanie
danych osobowych zgodnie z prawem, rzetelnie
i w sposdb przejrzysty dla osoby, ktdérej dane dotyczg
(art. 5 ust. 1lit. a) i d) RODO),

= Zasada ograniczenia celu poprzez uwzglednienie,
iz dane zbierane sq w konkretnych wyraznych
i prawnie uzasadnionych celach (art. 5 ust. 1lit. b).
RODO),

= Zasada minimalizacji poprzez uwzglednienie,
iz zakres przetwarzanych danych musi by¢
adekwatny i ograniczony do minimum niezbednego
dla realizacji wskazanego celu. (art. 5 ust. 1lit. ¢).
RODO),
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Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

= Zasada integralnosci i poufnosci poprzez
zastosowanie przez administratora odpowiednich
$rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych bezpieczeristwo danych (art. 5 ust. 1
lit. f) RODO).

Do regulacji tych nalezq:

= Polityka Bezpieczenstwa Informacji wraz
z dokumentami bezpieczenstwa informacji,

= Metodyka zarzgdzania ryzykiem naruszenia praw
lub wolnosci oséb fizycznych w Banku Pekao S.A.
(Metodyka PIA),

= Zasady ochrony danych osobowych oraz zasady
pozyskiwania zgdd na podejmowanie przez Bank
dziatan w celu marketingu bezposredniego w Banku
Polska Kasa Opieki Spdtka Akeyjna,

= Rejestr czynnosci przetwarzania oraz Rejestr kategorii
czynnosci przetwarzania prowadzony przez Bank
Polska Kasa Opieki Spotka Akeyjna,

= Zasady nadawania upowaznier do przetwarzania
danych osobowych oraz upowaznier do dostepu
do informacji Bankuy,

= Procedura rozpatrywania zgdan oséb, ktdérych dane
dotyczg na gruncie RODO przez Bank Polska Kasa
Opieki Spotka Akeyjna,

Podejmujemy wszelkie niezbedne $rodki ostroznosci,
aby zapobiec uzyskaniu dostepu do informacji
prawnie chronionych przez osoby nieupowaznione,

w szczegdlnosci zachowujemy w poufnodci informacje
oznaczone odpowiednimi klauzulami poufnosci
wykorzystujemy je wytgcznie w celu wykonywania
obowigzkéw stuzbowych.

Posiadamy szereg regulacji wewnetrznych
odnoszqgcych sie do poszczegdlnych obszaréow
funkcjonowania, ktére majg zapewniac
bezpieczenstwo klientdw, w tym ich danych.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

= Polityka Retencji danych osobowych w Banku Polska
Kasa Opieki Spdtka Akcyjna,

= Procedura zarzqgdzania naruszeniami ochrony danych
osobowych w Banku Pekao S.A,

= Zasady i tryb postepowania w Banku Polska Kasa
Opieki Spdtka Akcyjna w zwigzku ze zlecaniem ustug,
ktérym fowarzyszy przetwarzanie danych osobowych,

= Zasady ochrony oraz sposdb postepowania
z informacjami w Banku Polska Kasa Opieki Spétka
Akcyjna,

= Ochrona Informagji elektronicznej w Banku Polska
Kasa Opieki S.A.

Za wdrozenie regulacji wewnetrznych zwigzanych

z prywatnosciq konsumentow odpowiedzialny jest
administrator danych (Zarzad Banku), natomiast za ich
aktualnos$¢ odpowiedzialni sg wtasciciele dokumentéw.
Na biezgco wprowadzane sg modyfikacje réoznych
bankowych procedur operacyjnych, ktére majg zwigzek
z danymi osobowymi.

Dyrektorzy jednostek organizacyjnych Banku ponoszg
petng odpowiedzialno$¢ za organizacje, bezpieczerstwo,
przetwarzanie danych osobowych w podlegtych im
jednostkach. Natomiast pracownicy sq zobowigzani
do przetwarzania danych osobowych zgodnie

z nadanym im upowaznieniem wynikajgcym z zakresu
czynnosci okreslonego dla zajmowanego przez nich
stanowiska. W tym celu opracowujemy i wdrazamy
obligatoryjne programy szkoleniowe dla pracownikéw
na temat ochrony danych osobowych, systematycznie
monitorujgc postep zrealizowanych szkoler.

Aspekt ochrony danych osobowych uwzgledniony jest
takze w biezqcej dziatalnosci Departamentu Inspektora
Ochrony Danych przy opiniowaniu nowych procesdw,
projektéw oraz inicjatyw, jak i analizie regulacji
wewnetrznych czy umoéw zawieranych przez Bank

pod kgtem danych osobowych. IOD, Departament

IOD oraz Centrum Bezpieczenstwa Banku weryfikujg
nowe rozwigzania technologiczne w celu zapewnienia
przestrzegania wymogdw i zasad wskazanych w RODO
oraz jak najwyzszego poziomu bezpieczernstwa
przetwarzanych danych osobowych.
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Komunikacja marketingowa i odpowiedzialne praktyki
marketingowe

Odpowiedzialna promocja jest oparta na rzetelnej

i transparentnej wiedzy o naszych produktach,

w tym takze ewentualnych ryzykach wynikajgcych

ze zmieniajgcych sie warunkdéw makroekonomicznych
czy dziatalnosci regulatoréw. Dziatania marketingowe

i reklamowe prowadzone w Grupie Pekao uwzgledniajg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa i wytyczne
organdw nadzoru, zasady uczciwego obrotu rynku
finansowego, dobre obyczaje oraz prowadzone

sq z poszanowaniem woli klienta dotyczgcej tych dziatan.

Kluczowq regulacjg w tym zakresie sq Zasady

tworzenia komunikacji marketingowej Banku Polska

Kasa Opieki Spotka Akcyjna (dalej ,Zasady tworzenia
komunikacji marketingowej”), ktére okreslajq
komunikacyjng dziatalnos¢ marketingowq Banku,
opisujgc nadrzedne zasady m.in. zgodnos¢ wszelkich
dziatart marketingowych z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa, wytycznymi wewnetrznymi Bankuy,
zaleceniami organizacji branzowych, ktdrych jestesmy
cztonkiem oraz warto$ciami.

Nasza komunikacja marketingowa skierowana jest

do wszystkich grup konsumentéw i uzytkownikdw
koricowych, a jakiekolwiek przejawy dyskryminacji,
szczegdlnie ze wzgledu na rasg, religie lub pteg,

sq niedopuszczalne. Zasady tworzenia komunikagji
marketingowej jednoznacznie wskazujg, ze komunikacja
marketingowa nie moze sugerowad, iz produkty

lub ustugi oferowane przez Bank sq catkowicie
pozbawione ryzyka lub ze poziom ryzyka jest nizszy niz
w rzeczywistosci.

Jako wiarygodna i transparentna instytucja
zobowigzujemy sie do uczciwego informowania

o warunkach oferowanych ustug i precyzyjnie okreslamy
informacje, ktére muszq znalez¢ sie w materiatach
marketingowych oraz nie prowadzimy aktywnych dziatan
marketingowych posréd klientéw powyzej 69 roku zycia,
uznajqc ich za grupe, ktéra powinna by¢ szczegdlnie
traktowana. Dla zagwarantowania poprawnosci
przekazu wszystkie reklamy i przekazy reklamowe
podlegajqg konsultacji z Departamentem Zgodnosci

w celu oceny ryzyka braku zgodnosci.
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W zakresie produktéw inwestycyjnych zgodnie

z Zasadami tworzenia komunikacji marketingowej,
wszelkie informacje kierowane przez Bank do Klientdw,

w tym informacje upowszechniane w celu reklamy

lub promocji, maja by¢ prezentowane w sposdb

rzetelny i wyraznie informujgcy o ryzyku wigzgcym sie

z inwestycjq i o mozliwosci utraty czesci zainwestowanych
$rodkéw. Informacja o ryzykach jest prezentowana

przy uzyciu czcionki o rozmiarze co najmniej réwnym
wielko$ci czcionki wykorzystywanej w celu informowania
o ewentualnych korzysciach danego produktu, dodatkowo
stosowany jest uktad zapewniajqgcy ich widocznosé.
Wspomniane materiaty sqg kierowane wytqgcznie

do klientéw, ktérzy na podstawie wypetnionego przez nich
kwestionariusza MIFID, znajdujqg sie w grupie docelowej
danego produktu inwestycyjnego, celem minimalizagji
ryzyka przedstawienia produktu nieadekwatnego

do wiedzy i oczekiwan klienta.

Edukacja finansowa

Edukacja finansowa to dziatania realizowane

na rzecz wzrostu wiedzy i $wiadomosci finansowej
spoteczenstwa, w tym klientéw Banku, obejmujgce
inicjatywy takie jak, np.: programy edukacyjne,
seminaria, warsztaty i kampanie informacyjne.

Sqg to zadania skupione wokaét tematyki zwigzanej

z zarzqdzaniem osobistymi finansami i budzetem
domowym, a takze wokdt zagadnien inwestowania,
oszczedzania, korzystania z produktéw bankowych

i aplikacji (np. PeoPay) oraz kwestii dotyczgcych ryzyka
finansowego.

Edukacje finansowq prowadzimy m.in. we wspotpracy
z partnerami spotecznymi Banku w wolontariacie

w oparciu o obowigzujgce w organizacji dokumenty
Zasady uczestnictwa pracownikéw Banku Pekao S.A.

w wolontariacie pracowniczym czy Regulamin konkursu
grantowego Jestesmy Blisko. Sq to kluczowe dokumenty
skierowane do pracownikéw Banku, zatwierdzone przez
Zarzad Banku lub wtasciwe departamenty. W procesie
przygotowania dokumentéw uwzgledniono potrzeby
spotecznosci lokalnych, w ktdrych zlokalizowane

sq oddziaty Banku, zdefiniowane przez partneréw
spotecznych lub samych pracownikéw reprezentujgcych
te spotecznodci.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym
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Procesy wspétpracy w zakresie
wptywdéw z konsumentami
i uzytkownikami koricowymi [BZE¥4

Dbamy, aby nasza dziatalnoé¢ biznesowa byta
prowadzona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, regulacjami zewnetrznymi i wewnetrznymi

oraz zachowaniem nalezytych standarddw. Zalezy
nam, aby pracownicy czuli sie wspdtodpowiedzialni

za prawidtowe funkcjonowanie Banku i dziatali zgodnie
z obowigzujgcymi procedurami, a poprzez to dbali

o staty wzrost satysfakgcji klienta.

Odpowiedzialna sprzedaz i zarzgdzanie jakosciq

Z myslg o klientach zaprojektowalismy nowoczesny
model zarzgdzania doswiadczeniem klienta, ktéry
obejmuje wszystkie segmenty biznesowe. Wyznacza

on kierunek, w ktorym bedziemy sie rozwijac, aby nasi
klienci czerpali najwyzsze zadowolenie z naszych ustug.
Dazymy do tego, zeby jeszcze bardziej docenili naszq
oferte i obstuge oraz chetniej polecali nasz Bank innym.

Zdobywamy coraz wiekszg wiedze o oczekiwaniach
klientéw, aby jeszcze lepiej dopasowywad rozwigzania
do ich potrzeb. Zasiegamy ich opinii na temat
planowanych przez nas rozwigzan. W 2024 roku
rozszerzylismy dotychczasowy zakres badan klientéw
o nowe procesy i grupy klientéw. Wieksza liczba
zebranych opinii umozliwia nam prowadzenie analiz
w potgczeniu z innymi zrodtami danych i szybsze
eliminowanie ewentualnych problemdw. Regularnie
prowadzimy badania dotyczgce zadowolenia klientéw
ze wspotpracy z opiekunami oraz ich satysfakcji

po skorzystaniu z obstugi w kanatach zdalnych,
samoobstudze, obstudze w oddziale i po zakoriczeniu
procesow.

Dla klientéw korzystajgcych z obstugi w naszych
oddziatach opracowujemy nowe standardy
rozmow o wybranych produktach. Promujemy
kulture pozyskiwania informacji zwrotnej od klienta,

aby udoskonala¢ obstuge i budowa¢ dtugotrwate relacje.

Od 2023 roku nasi klienci mogqg efektywniej oceniac
prace naszych oddziatéw poprzez wykorzystanie
Google Business Profile, gdzie otrzymujemy od nich
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biezgcqg informacje o ich doswiadczeniach zwigzanych
z wizytami w placéwkach. Odpowiadamy na wszystkie
opinie klientéw.

W 2024 roku konsekwentnie podejmowalismy

takze dziatania, aby udoskonala¢ jako$¢ rozmadw
telefonicznych z klientami. Codziennie monitorujemy

i dbamy o to, aby nasi pracownicy podczas kontaktéw
telefonicznych:

= zachowywali standardy bezpieczenstwa i poufnosci
rozmow, prawidtowo identyfikowali klientéw
i przestrzegali zasad zachowania tajemnicy
bankowej i zawodowej;

= udzielali klientom informacji przystepnych
dla przecietnego odbiorcy, rzetelnych,
wyczerpujgcych, zgodnych z prawdq
i nie wprowadzajgcych w btgd;

= oferowali klientom produkty adekwatne do ich
potrzeb, a sposdb ich prezentacji byt adekwatny
do charakteru produktu.

Oferujemy szkolenia zaréwno dla nowych jak

i dodwiadczonych doradcéw w celu podwyzszania

ich kompetencji w zakresie jakosciowej obstugi
klientow oraz rozmdw handlowych, zarowno w formie
zdalnej, jok i stacjonarnej. Przygotowujemy cyklicznie
materiaty w formie ,pigutek wiedzy” dla wszystkich
pracownikdw bezposredniej obstugi klienta. Nasze
dziatania przynoszq efekty w postaci systematycznego
od poczatku 2023 roku wzrostu kwartalnych wynikéw
badania standardéw obstugi.

Konsekwentnie dbamy takze o wprowadzenie kultury
prostej komunikacji w naszym Banku. Wszystkie
dziatania zrealizowane w 2024 roku sq czesciq ciggtego
procesu upraszczania jezyka. Nieustannie dgzymy

do tego, aby jezyk, ktérym na co dzien sie postugujemy,
byt przyjazny i zrozumiaty dla wszystkich klientéw.
Celem tych dziatan jest wzmacnianie kultury komunikacji
pozbawionej urzedowego dystansu, komunikacji opartej
na jezyku zrozumiatym dla wszystkich klientéw.

W 2024 roku w celu podniesienia jakosci obstugi:

= rozpoczelismy proces standaryzacji wyglgdu
dokumentéw bankowych;

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

= wzmocnili§my zespdt konsultantéw prostego jezyka
o kolejne osoby, ktdre pracujg w jednostkach
organizacyjnych banku, ktérych praca ma istotny
wptyw na budowanie dobrych doswiadczen klientéw.
Konsultanci codziennie wspierajg pracownikow
w upraszczaniu dokumentdw, pism, materiatdw
informacyjnych i komunikatéw;

= przeszkolilismy kilkaset nowych pracownikdw
w zakresie podstawowych zasad pisania prostych
i poprawnych tekstéw;

= przeprowadzili§my szereg warsztatéw dla oséb, ktdre
sq odpowiedzialne za regulaminy dla klientéw;

= w ramach programu ,Prosto po polsku” prowadzimy
intfranetowe kompendium wiedzy o prostym jezyku;

= upraszczamy dokumenty dla klientéw, ktére
funkcjonujg juz od wielu lat, a takze zmieniamy
podejscie do projektowania (legal design) i pisania
nowych;

= przedstawiciele naszego banku sq aktywnymi
uczestnikami grupy roboczej do spraw prostej
komunikacji w Zwigzku Bankdéw Polskich.
W ramach tej grupy dzielimy sie doswiadczeniem
i wspoéttworzymy standardy bankowej komunikacji.

Rozwdéj innowacji w dziatalnosci biznesowej
Aby maksymalizowaé pozytywne wptywy na naszych
klientéw, konsekwentnie rozwijomy innowacje w naszej
dziatalnosci biznesowej, opierajgc sie na wykorzystaniu
technologii, kompetencji pracownikéw oraz podejsciu
klientocentrycznym. Kluczowq role w tym procesie
odgrywa Laboratorium Innowacji Banku Pekao,
ktére m.in. koncentruje sie na rozwigzaniach
wspierajgcych transformacje cyfrowqg Banku, wzrost
poziomu digitalizacji oraz dostosowywanie ustug
i produktéw do potrzeb klientéw. Aby spetniad
te zadania, Laboratorium realizuje dziatania w czterech
strategicznych obszarach:

= projektowanie innowacji;

= badania potrzeb klientéw;

= partnerstwo w innowacji;

= budowanie kultury innowacji wéréd pracownikdw.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

W 2024 roku Laboratorium Innowacji kontynuowato
projekty wspierajgce naszq strategie, przeprowadzajgc
badania i analizy z wykorzystaniem metodyki design
thinking, service design i lean startup. Szczegdlng uwage
poswiecono zaangazowaniu klientéw i pracownikéw

w proces tworzenia produktéw i ustug. Laboratorium
Innowagcji przeprowadza liczne badania dotyczgce
projektéw réznych jednostek Banku, identyfikujgc

i testujgc rozwigzania odpowiadajgce na konkretne
potrzeby klientéw, m.in. w obszarze narzedzi
wspierajgcych ESG, technologii dla mikroprzedsiebiorstw,
inwestycji i ubezpieczen, a takze rozwoju panelu

rodzica w bankowosci dla dzieci pozwalajgcego

na monitorowanie i zarzgdzanie finansami ich

dzieci. W badaniach tych klienci byli zaangazowani
bezposrednio poprzez udziat w wywiadach

oraz ankietach badawczych. Dziatania te umozliwiajg
lepsze dopasowanie projektowanych rozwigzan

do potrzeb i oczekiwan uzytkownikdw oraz przyczynity
sie do wzrostu ich satysfakcji.

W 2024 roku kontynuowany byt takze nowy proces
wytwarzania innowagcji fzw. Fabryka Innowacji. Celem
Fabryki Innowacji jest wytwarzanie nowych pomystéw
innowacji produktowych i ustugowych, zgodnych z naszq
strategig. Kolejne etapy badanz klientami, zaréwno
jakosciowe, jak i ilosciowe sq kluczowe do dopracowania
pomystu i wdrozenia optymalnych rozwigzan z punktu
widzenia banku, klienta i srodowiska.

Laboratorium Innowacji aktywnie wspdtpracuje

z zewnetrznymi partnerami, startupami oraz liderami
rynku. Wspdtpraca ta pozwala nam na dostep

do innowacyjnych koncepcji oraz ich weryfikacje

pod kgtem potrzeb biznesowych.

Jeste$my aktywnie zaangazowani w budowanie
podejscia ESG. Waznym osiggnieciem w 2024 roku

byto przeprowadzenie pilotazu kalkulatoréw $ladu
weglowego dla klientéw biznesowych. W pilotazu wzieto
udziat 32 klientéw Banku, ktérzy skorzystali z rozwigzania
oraz udzielili informacji zwrotnych o testowanych
narzedziach. Pozwolito to na podjecie dalszych dziatan
zwigzanych z nawigzaniem wspdtpracy z dostawcq
kalkulatora oraz na udostepnieniem rozwigzania

w naszej ofercie.

72

Spis tresci =



Informacje ogdlne

72| Bank Pekao

Informacje o srodowisku

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Badania marketingowe i badania satysfakcji
Regularnie podejmujemy inicjatywy badawcze majgce
na celu poznanie potrzeb klientéw oraz opinii na temat
proponowanych lub istniejgcych rozwigzan (produktow
i ustug bankowych), aby naszq oferte usprawniaé
i dostosowywa¢ do oczekiwarn. Badania mogqg by¢
realizowane na réznych etapach kontaktu z klientem:
moze to by¢ krok inicjujgcy proces, wdrozenie nowych
dziatan czy weryfikacja stawianych hipotez. Nasze
badania dotyczg:
= istniejgcych w portfolio produktéw i ustug bankowych,
jak i produktéw planowanych (konceptdéw),
= komunikacji offline i online, w tym pre-testéw i post
testéw komunikatéw mierzqcych poziom dotarcia
czy zrozumienia przekazu;
= poziomu satysfakgji klientéw, mierzqc je za pomocqg
narzedzia oceny lojalnosci.

Pozyskiwanie opinii konsumentéw odbywa sie

w systemie ciggtym, w odpowiedzi na biezqce
potrzeby biznesowe i marketingowe. Wykorzystujemy
zaréwno metody badan jakosciowych, jak i ilosciowych,
za posrednictwem narzedzi online i offline. Projekty

sq realizowane przy wsparciu upowaznionych do tego,
na podstawie umdw, przedstawicieli renomowanych
firm badawczych dziatajgcych w Polsce.

Prowadzimy wewnetrzng edukacje pracownikéw

w zakresie najnowszych badan rynkowych odnoszgcych
sie do mtodych, starszych czy innych potencjalnie
narazonych na wykluczenie grup (na przyktad kobiet),
ktéra odbywa sie poprzez prelekcje i wystgpienia
organizowane przez Departament Marketingu

z ekspertami, przedstawicielami firm badawczych

oraz uczelni wyzszych.

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Na podstawie regularnych badan pozycji marki

Pekao na tle konkurencji wiemy, ze Bank Pekao jest
jednqg z kilku najbardziej znanych marek bankowych

w Polsce wdréd klientéw indywidualnych w wieku 18-64
lata, osiggajac w 3Q2024 2. miejsce (12%) w badaniu
$Swiadomosci marki Top of mind. W segmencie Klientéw
mtodych plasujemy sie w czotéwce znanych bankow
na miejscu 3. z wynikiem 13% (TOM). W segmencie MSP
zajmujemy 2. pozycje w znajomosci TOM (15%).

Przeprowadzamy takze badania dedykowane
konkretnym grupom klientéw. W 2024 roku
Departament Bankowoséci Codziennej i Produktéw
Oszczednos$ciowych kontynuowat badania Ocena
oferty dla klientéw Premium, ktérego celem byto
poznanie opinii klientéw segmentu Premium jako
kierunkowskazu do rozwoju naszej oferty. Badanie
zostato przeprowadzone w zakresie:

= oferty konta z kartg;

= oferty oszczednosciowej;

= karty kredytowej;

= programoéw lojalnosciowych;

= pozyczek;

= preferowanych kanatéw kontaktuy;
= modelu obstugi.
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Procesy naprawy skutkéw
negatywnych wptywdw i kanaty
zgtaszania watpliwosci przez
konsumentdéw i uzytkownikéw
koricowych

Stawiamy na otwarta komunikacje i wspdtprace,
oferujgc rézne kanaty kontaktu oraz zgtaszania
uwag i reklamacji. Naszym celem jest ciggte
doskonalenie procesdw i ustug, aby przektadato sie
to na podnoszenie satysfakcji klientdw.

Reklamacje
Proces rozpatrywania reklamagji klientéw Banku jest
jednym z istotnych elementdw funkcjonowania Banku
majgcym wptyw nie tylko na utrzymanie pozytywnego
wizerunku instytucji, ale réwniez na zadowolenie
klientéw oraz poprawe proceséw wewnetrznych.
Gtéwnq regulacjq okreslajgcg sposdb postepowania
reklamacyjnego jest zarzgdzenie Proces rozpatrywania
reklamagiji klientéw Banku Polska Kasa Opieki Spétka
Akcyjna. Regulacja okredla zasady i tryb przyjmowania
oraz rozpatrywania reklamacji. Podstawowe zatozenia
procesu to:

= zachowanie zgodnosci z ustawami,

= przejrzysto$¢ obstugi reklamacii,

= zrozumiatos$¢ dla konsumenta,

= obstuga bez zbednej zwtoki.

Dziatamy zgodnie z Ustawq o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej. Nasi
klienci majg mozliwos¢ ztozenia reklamacji osobiscie

w oddziale, pisemnie, poprzez infolinie, w bankowosci
elektronicznej lub e-Doreczenia. O wszystkich mozliwych
kanatach kontaktu informujemy klientéw w: Regulaminie
Reklamacji, ktéry przekazujemy przy zawieraniu umowy
oraz dodatkowo udostepniamy na stronie internetowej
Banku Informacje o zasadach i terminach sktadania

i rozpatrywania reklamacji klientéw Banku Polska Kasa
Opieki Spotka Akecyjna przeznaczona dla klientéw
bedqgcych osobami fizycznym.
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Informacje o srodowisku

Kanaty te sq sukcesywnie rozwijane w oparciu o potrzeby
zgtaszane przez klientéw lub regulatoréw, a takze

w ramach wspdtpracy z naszymi wewnetrznymi
Departamentami, co pozwala na obstuge Klienta
zgodnie z jego oczekiwaniami zarédwno przy zgtoszeniu
reklamacji jak réwniez w ramach frybu udzielania
odpowiedzi.

Ponadto, klienci majqg prawo do sktadania pism przez
petnomocnika. Bank udziela odpowiedzi petnomocnikowi
tylko jezeli petnomocnictwo wyraznie zwalnia Bank

z tfajemnicy bankowe;.

Sktadanie reklamacji odbywa sie zawsze z podaniem
danych klienta, reklamacje sktadane anonimowo

nie sq rozpatrywane, ze wzgledu na brak mozliwosci
ustalenia stanu faktycznego i odniesienia do konkretnego
przypadku.

Klienci w trakcie rozwigzywania sporéw, mogq skorzystac
takze z pomocy Rzecznika Klienta. Rzecznik zajmuje sie
najtrudniejszymi i niestandardowymi sprawami, ktére
wymagajq indywidualnego podejscia i dodatkowych
opinii prawnych. Klient, bedgcy konsumentem Banku,
moze takze zwrdcic sie z wnioskiem o postepowanie
pozasgdowe przed Arbitrem Bankowym dziatajgcym
przy Zwigzku Bankéw Polskich lub przed Rzecznikiem
Finansowym.

W przypadku, gdy klient nie zgadza sie z odpowiedziq
na reklamacje ma prawo do ztozenia odwotania.
Ztozenie odwotania, jest mozliwe tymi sami kanatami
co ztozenie reklamacji. Klienci sq réwniez uprawnieni
do skierowania odwotania do organdéw wewnetrznych
Banku - tj. Zarzqdu, Rady Nadzorczej, a takze

do organdéw zewnetrznych tj. Rzecznika Finansowego,
KNF, miejskich i powiatowych rzecznikdow konsumentow.

Wszystkie reklamacje i odwotania sq rozpatrywane

z zachowaniem zasad poufnosci i poszanowaniem
ochrony danych osobowych. Dbajgc o zasady RODO
w przypadku wysytania danych poza Bank dane

sqg szyfrowane, a hasto do nich wysytane jest innym
kanatem kontaktu.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Zadowolenie klientéw z procesu rozpatrywania
reklamacji ma bezposdredni wptyw na ogdlng reputacje
Banku. Klienci, ktérzy doswiadczajqg profesjonalnego

i skutecznego rozpatrywania reklamacji, sqg bardziej
sktonni pozosta¢ klientami oraz poleca¢ ustugi Banku
innym. Dlatego tez, regularne monitorowanie poziomu
satysfakgji klientéw z procesu rozpatrywania reklamacji
jest dla Banku niezbedne. Analiza opinii, zbieranie
informacji zwrotnej od klientéw oraz wprowadzanie
odpowiednich usprawnien na podstawie tych danych
sq kluczowe do utrzymania wysokich standarddw
obstugi reklamacji. W cyklicznym badaniu procesu
reklamacji pytamy klientéw o korzystanie i poziom
satysfakcji z kanatéw dostepnych do kontaktu

z Bankiem. W badaniu za Q4 klienci do ztozenia
reklamacji najchetniej wybierajg kanaty cyfrowe

(36% PeoPay i 18% Pekao24). Niemal co trzeci (29%)
klient korzystat z infolinii, podczas gdy jedynie 15%
zdecydowato sie na zgtoszenie reklamacji osobiscie

w oddziale. Liczba zgtoszonych reklamacji w 2024 r.

dla segmentéw bankowosci detalicznej, bankowosci
prywatnej oraz JDG wyniosta 205 803. W badaniu

za 4Q poprawita sie tez sktonnos¢ klientdow sktadajgcych
reklamacje do polecenia Banku Pekao. W stosunku do 3Q
udziat promotoréw wzrést do 36% a krytykdw spadt

do poziomu 36%, co daje NPS na poziomie 0 (+13 p.).

Naruszenie danych osobowych
W przypadku zgtoszen dotyczgcych potencjalnego
naruszenia ochrony danych osobowych klienci sktadajg
whnioski do Inspektora Danych Osobowych, co jest
mozliwe za pomoca:

= infolinii,

= bezposrednio w oddziale,

= pisemnie,

= przez email na skrzynke iod@pekao.com.pl,

= bankowos¢ elektronicznag.

Informacje o kanatach kontaktu znajdujg sie na stronie
infernetowej Banku, dodatkowo kazdy pracownik
Oddziatu Banku moze poinformowac klienta

o mozliwosci ztozenia wniosku oraz taki wniosek przyjgc.
Wszystkie wnioski trafiajg do Inspektora Ochrony Danych,
ktéry prowadzi statystyki wnioskéw danych podmiotdw,
iloéci zdarzen (takze naruszen) czy skarg kierowanych

z Urzedu Ochrony Danych.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Wiekszos¢ korespondencji dotyczgcej naruszen danych
osobowych kierowana jest drogqg elektroniczng,

a nastepnie za posrednictwem infolinii oraz w formie
papierowej. Odpowiedzi na zgtaszane naruszenia
udzielane sq w terminie, zgodnie z wymogami RODO.
Nie zarejestrowalismy do tej pory skargi na nieudzielenie
odpowiedzi. Informacje dotyczgce klauzuli informacyjnej,
ktéra zawiera wszystkie mozliwe drogi kontaktu, znajdujg
sie w kazdym procesie zwigzanym z przetwarzaniem
danych (dla klienta zewnetrznego, jak i wewnetrznego),
w tym w tfredci wszystkich regulamindw pracowniczych.
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Podejmowanie dziatan dotyczqgcych istotnych wptywdw na konsumentéw
i uzytkownikéw koricowych oraz stosowanie podej$é¢ stuzqcych zarzgdzaniu
istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwiqzcmﬁch z konsumentami

i uzytkownikami koricowymi oraz skuteczno$é tych dziatan

Podejmujemy szereg dziatan, aby zapobiec istotnym
negatywnym wptywom na $rodki finansowe

i bezpieczenstwo naszych klientéw. Regularnie
analizujemy krajobraz zagrozen, w szczegdlnosci

w zakresie cyberbezpieczeristwa, gromadzimy dane
od naszych klientéw oraz wymieniamy sie informacjami
w ramach sektora finansowego. Prowadzimy szereg
inicjatyw majgcych na celu ochrone konsumenta

w formie kampanii edukacyjnych, komunikacji na stronie
internetowej Banku i w social mediach. Zwiekszamy
$Swiadomos¢ konsumentéw na temat zagrozen w sieci,
metod dziatania cyberprzestepcédw i sposobdw
ochrony przed nimi, a takze uczestniczymy w tworzeniu
spotecznej odpornosci na cyberzagrozenia.

Wiecej o naszym podejsciu do cyberbezpieczeristwa

(i bezpieczenstwa danych) znajduje sie w rozdziale
Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi
wptywami, zwiekszenia pozytywnych wptywdw

i zarzgdzania istotnymi ryzykami i szansami niniejszego
Raportu.

W celu zmitygowania ryzyka wprowadzenia klienta
w btqd, wszystkie materiaty informacyjne podlegajg
weryfikacji przez odpowiednie departamenty —
Departament Prawny oraz Departament Zgodnosci.
Analogicznie Proces Wdrazania Nowych Produktéw
przeprowadzany jest zgodnie z regulacjami
wewnetrznymi, w tym m.in. dokumentacja dla klienta
jest wdrazana w procesie legislacji Przestrzeganie
odpowiednich praktyk bankowych.

W 2024 r. wprowadzili§my nowe rozwigzanie
technologiczne dla klientéw indywidulanych
(konsumentdéw) zapewniajgce zwiekszenie
bezpieczeristwa w korzystaniu z ustug finansowych

- automatyczng weryfikacje czy numer PESEL klienta
nie jest zastrzezony. Rozwigzanie dotyczy wszystkich
konsumentéw. W momencie zawierania umowy

o rachunek czy kredyt, a takze przy wyptacie gotéwki

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

w kasie w wiekszej kwocie, sprawdzamy czy klient

nie ma zastrzezonego numeru PESEL. Jesli tak, zadna
nowa umowa czy wyptata gotdwki w kwocie powyzej
3-krotnosci minimalnego wynagrodzenia nie zostanie
zrealizowana. Zapewnia to dodatkowqg ochrone

dla klientéw przed ewentualnymi skutkami kradziezy
tozsamosci. Osobg nadzorujgcg wdrozenie i stosowanie
rozwigzania jest Wiceprezes Zarzgdu odpowiedzialny
za prace Pionu Bankowosci Detaliczne;.

Zwracamy uwage na bezpieczeristwo nasze i klienta
podczas rozmowy telefonicznej, chcemy, aby nasi
klienci czuli sie bezpiecznie w kontaktach telefonicznych
z bankiem. W 2024 r. promowali$my wséréd naszych
klientéw i pracownikdéw nowe zabezpieczenie w formie
elektronicznej wizytéwki. Funkcja ,Wyslij wizytéwke /
asysta klienta” dostepna w aplikacjach mobilnych banku
pozwala:
= potwierdzi¢ tozsamos¢ pracownika w przypadku
watpliwosci klienta, czy rozmawia z pracownikiem
banku,
= zidentyfikowad i potwierdzi¢ tozsamos¢ klienta.

Podejmujemy dziatania zwiekszajgce pozytywne
doswiadczenia klienta z obstugi telefonicznej
w oddziatach bankowych.

Od 2024 r. wszystkie oddziaty sieci majg jeden centralny
numer kontaktowy, co umozliwia wysoki poziom
wskaznika odbieralnosci kontaktéw telefonicznych

od klientéw oraz zapewnia jeden standard obstugi
telefonicznej. Centralna obstuga telefoniczna ma na celu
w jak najwiekszym zakresie realizowac potrzeby
klientéw bez koniecznosci wizyt w oddziale. Jedoczesnie
wszystkie telefony stacjonarne w oddziatach detalicznych
zostaty zlikwidowane. Pracownicy sieci sq wyposazeni

w nagrywany telefon komadrkowy. Nagrywanie telefondw
z klientami podnosi bezpieczeristwo rozmdw zaréwno

dla klienta jak i dla pracownikéw banku. Funkcjonalnos¢ ta
w istotny sposéb wptyneta w 2024 r. na ochrone naszych

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

klientéw przed atakami typu spoofing, polegajgcymi

na prébach oszustwa poprzez podszywanie sie

pod pracownika banku i naktanianie klienta do realizacji
scenariuszy oszustw. Na naszej stronie infernetowe;j
opublikowalismy takze film edukacyjny ,Jak uchroni¢ sie
przed oszustami podszywajgcymi sie pod bank?”.

Dbamy o dziatalnos$¢ edukacyjng oraz komunikacje

w obszarze cyberbezpieczernstwa. W naszym Banku
obowigzuje dokument bezpieczenstwa informaciji
Edukacja bezpieczerstwa, ktdry opisuje proces realizacji
dziatalnosci edukacyjnej i komunikacji w obszarze
cyberbezpieczenstwa ukierunkowany m.in. na klientéw.
Realizujemy réwniez kampanie edukacyjng Bgdzmy
#CYBERczujni. Aby weryfikowad jej skutecznosé

szczegotowo analizujemy zasiegi generowane przez ww.

kampanie.

W 2024 r. Bank aktywnie promowat produkty
ubezpieczeniowe stanowiqgce zabezpieczenie

dla Klientéw m.in. w sytuacjach, w ktérych w wyniku
zaistniatych niekorzystnych dla Klienta zdarzer, dalsza
sptata kredytu czy pozyczki bytaby utrudniona. Do
produktéw tych nalezg CPI PEX, CPI KH, Ubezpieczenie
na Zycie oraz Ubezpieczenie Nieruchomosci.

Nalezy podkresli¢, ze ze szczegdlng dbatoscig
monitorujemy takze jakos$¢ oferowanych produktow
ubezpieczeniowych, regularnie analizujgc m.in.
reklamacje, poziomy odmdw oraz szkodowos¢.
Bank wspdtpracuje w tym zakresie z Towarzystwami
Ubezpieczeniowymi.

W 2024 r. wdrozyli§my Rekomendacje

U oraz dostosowalismy sie do Dobrych Praktyk

w zakresie ubezpieczen CPI. W efekcie wdrozenia
Rekomendacji U w Banku oferujemy klientom
produkty o wyzszej jakosci, cechujgce sie wyzszym
wspodtczynnikiem szkodowosci oraz nizszym
poziomem odmodw. Dostarczamy klientom wiekszg
wartosé wspierajqgc ich w procesach roszczeniowych.
Dodatkowo bardziej precyzyjnie identyfikujemy
potrzeby i wymagania klientéw, aby mdc proponowad

dopasowane do ich potrzeb produkty ubezpieczeniowe.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Waznym elementem procesu zarzgdzania ryzykami
zwigzanymi z klientami i konsumentami sg kwestiq
zwigzane z ochrong danych osobowych. Posiadamy
odpowiednie procesy zwigzane z informowaniem
Podmiotéw Danych, czyli oséb, do ktérych te dane
nalezqg, o ewentualnych mozliwych naruszeniach
ochrony danych. Przekazujemy takze szereg informag;ji
na temat mozliwosci zminimalizowania negatywnych
skutkéw naruszenia, jok rowniez sposobdw ich unikniecia
w przysztosci. W ramach korespondencji dotyczgcej
skarg, informujemy Podmioty Danych o szczegdtowych
zasadach przetwarzania ich danych osobowych przez
Bank lub w sytuacjach, ktérych to dotyczy, przez BIK
(Biuro Informacji Kredytowej). Dodatkowo, Sekcja
Bezpieczenistwa Informacji naszego Banku analizuje
informacje zwrotng pochodzgcqg z Urzedu Ochrony
Danych Osobowych w kontekscie naruszenia ochrony
danych osobowych lub skarg skierowanych przez
podmioty danych.

Podstawowq formg analizy skutecznosci dziatan
realizowanych przez Bank w celu dbania o prywatnosc
konsumentdéw jest przeprowadzanie przez Bank analizy
informalcji zwrotnej pochodzqgcej z Urzedu Ochrony
Danych Osobowych w kontekscie reakcji Urzedu na:

= zgtoszone przez Bank przypadki naruszenia ochrony
danych i podjete przez Bank w celu zaradzenia ich
negatywnym skutkom dziatania oraz,

= skargi zgtoszone do Urzedu przez podmioty danych
i dziatania podjete przez Bank w ich wyniku.

Prowadzimy kampanie informacyjne i uswiadamiajgce
klientéw oraz budujgce ich $wiadomos¢ w zakresie np.
oszustw internetowych. DIOD opiniuje korespondencje
do klientéw, ktéra powinna obudzi¢ w klientach czujnos¢
w zakresie réznych form oszustw, np. phishingu danych.

Wszystkie dziatania realizowane przez Grupe Pekao
wymagajg angazowanie znaczgcych srodkdw,
takich jak czas pracy wykwalifikowanej kadry,
utrzymanie infrastruktur wymaganej do realizacji
danych dziatar, jednak obecnie niemozliwe jest
przedstawienie szczegdtowych danych odnoszgcych
sie do konkretnych inicjatyw.
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Mierniki i cele

Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi
negatywnymi wptywami, zwiekszenia
pozytywnych wptywéw i zarz

dzania
istotnymi ryzykami i szqnsamiqm

Cele strategiczne, w tym réwniez te, ktére odnoszq sie
do dziatan realizowanych wobec klientéw, sg ustalane
w ramach procesu planowania strategicznego.

W ramach procesu opieramy sie o zatozenia
makroekonomiczne i oczekiwania dotyczgce rozwoju
sektora bankowego, w wyniku czego wyznaczane

sq Strategiczne Kierunki Rozwoju Banku i Grupy

oraz jest opracowywana Strategia, ktéra odzwierciedla
oczekiwania i ambicje rozwoju Banku w horyzoncie
wieloletnim, w ramach profilu ryzyka okreslonego przez
Organy Statutowe Banku. W procesie tworzenia Strategii
uczestniczqg wszystkie gtéwne jednostki organizacyjne.

Opracowanie Strategii na kolejne lata poprzedza
analiza srodowiska wewnetrznego i zewnetrznego,

w tym analiza pozycji rynkowej Banku, mocnych

i stabych stron, szans i zagrozen, analiza dostepnego
potencjatu rozwojowego oraz stopnia jego
wykorzystania, analiza trendéw w sektorze bankowym
i trendéw o charakterze makroekonomicznym
majgcych wptyw na pozycje rynkowq Banku, a takze
ocena poziomu ryzyka prowadzonej dziatalnosci

oraz diagnoza kluczowych obszardéw dziatalnosci Banku
(w tym analiza stopnia realizacji celéw strategicznych
z poprzedniej Strategii).

W ramach Strategii ESG na lata 2021 - 2024,

w Filarze 2: Zaangazowanie, okreslilismy nasze cele
zwigzane z pozytywnym wptywem na spoteczeristwo,
w tym naszych klientéw. Skupiamy sie na wyréwnywaniu
szans, zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu

oraz rozwoju dostepu do ustug finansowych dla oséb

i grup, ktére dotychczas miaty ograniczony dostep

do takich zasobdw. Strategia ESG uwzglednia takze
cele zwigzane ze wzrostem satysfakcji klientéw,
podnoszeniem wskaznika digitalizacji oraz wzmocnienie
reputacji Banku.
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Klienci nie sg angazowani w proces planowania
strategicznego w sposéb bezposredni. W przypadku
celow, ktére sq zwigzane z dziataniami wobec klientdw,
jednymi z kluczowych zrédet informacji sg opinie
klienta pozyskiwane z cyklicznie realizowanych badar
satysfakgcji klientéw, analiz reklamacji, a takze wynikéw
badan wizerunku marki.

W 2024 r. zrealizowalismy nastepujqgce cele:

Dostepnosé ustug i usuwanie barier dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami

Dbamy o to, aby nasze ustugi byty dostepne

dla jaok najszerszego grona klientéw, w tym osdb

z réznorodnymi potrzebami. Szczegdty naszych dziatan
w tym zakresie zostaty opisane w rozdziale Polityki
zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koricowymi
niniejszego raportu.

Poprawa reputacji Banku w badaniach reputacji
i w rankingach

Od 2022 roku, co 2 lata, realizujemy w ramach Strategii
ESG badanie reputacji Banku Pekao. Badanie z 2022 .
ujawnito, ze marka Pekao jest markg wysokiej reputacji
wsrdod klientéow indywidualnych. Na okreslenie tego
wskaznika sktada sie 5 kluczowych wymiaréw: zaufanie,
che¢ polecania marki, CSR, atmosfera medialna

oraz postrzeganie marki jako pracodawcy. Jednocze$nie
regularnie monitorujemy wszystkie podstawowe
wskazniki marki oraz jej wizerunku na tle konkurenc;ji

we wszystkich segmentach klientéw. Najnowsze badanie
reputacji jest w trakcie opracowywania.

W 3. kwartale 2024 roku znalezlismy sie w czotéwce
bankéw godnych zaufania, stabilnych i bezpiecznych,
wraz z PKO BP i ING Bankiem Slgskim. Wskazniki

te sg monitorowanie kwartalnie na podstawie badania
marki Pekao na tle konkurencji, realizowanego przez
GFK Polonia na zlecenie Pekao. Badanie realizowane
jest ilosciowo na reprezentatywnej probie Polakéw

w wieku 18-64 lata od kilku lat, celem zachowania

ich poréwnywalnosci i monitorowania w czasie.
Jednoczesnie badanie to pozwala na monitorowanie
innych wskaznikéw takich jak: znajomos$¢ marki,
rozwazanie, konwersja czy wizerunek.

Informacje dotyczqgce kwestii spotecznych

Poprawa reputacji jest realizowana poprzez
regularny monitoring reputacji Banku Pekao
na tle konkurencji.

Wzrost satysfakgcji klientéw

Naszqg ambicjq jest by¢ w gronie lideréw w zakresie
doswiadczen klienta, dlatego w grudniu 2022 r.
przyjelismy zatozenia dotyczgce wzrostu satysfakcji
klientédw, ktérych realizacja rozpoczeta sie

w 2023 r. i byta kontynuowana w 2024 r.
Wyznaczylismy docelowe poziomy NPS

dla konkretnych obszardw, jednak ze wzgledu

na poufnos¢ wspomnianych danych niemozliwe jest
ich szczegdtowe opisanie w niniejszym dokumencie.
Wyznaczenie celéw zwigzanych ze wskaznikami jest
wynikiem ustalern wewnetrznych, jednak podstawg
do ich okreslenia sqg opinie klientéw zbierane podczas
badan NPS.

Wskazniki NPS monitorujemy korzystajgc z dwdch
zrédet danych:

= benchmarki zewnetrzne,

= badania realizowane na zlecenie banku,

NPS jest obliczany zgodnie ze standardowq
metodologiqg tzn. NPS jest rowny réznicy wskaznika
promotoréw do wskaznika krytykow.

W 2024 r. skoncentrowalismy sie na poprawie
satysfakcji klientéw, okredlilismy priorytetowe kierunki
i plan dziatan. Wszystkie wymienione dziatania
spowodowaty, ze klienci doceniajg nasz Bank i prace
nad doskonaleniem ich doswiadczen, co znalazto
odzwierciedlenie w znaczgcych wzrostach wskaznika
NPS (Net Promoter Score):

= w badaniu klientéw indywidualnych o 3 pkt. w IV
kwartale 2024 r. w stosunku do IV kwartatu 2023 r,,

= w badaniu klientéw JDG o 14 pkt. w 2024 r. w stosunku
do 2023,

= w badaniu klientéw MSP o 3 pkt. w 2024 r. w stosunku
do 2023,

= w badaniu klientéw MID o 15 pkt. w 2024 r.
w stosunku do 2023 r,,

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Wzrost wskaznika digitalizacji

Rozwijamy kanaty elektroniczne, ptatnosci mobilne
i wiele innych ustug zdalnych. Dzieki cyfryzacji
zapewniamy tatwy dostep do ustug bankowych.

Dziatania edukacyjne

Jednym z naszych celéw jako organizacji jest
angazowanie sie w dziatania edukacyjne

i zmierzajgce do wyréwnywania szans oséb

w $rodowiskach zagrozonych wykluczeniem
spotecznym lub znajdujgcych sie w wyjgtkowo
trudniej sytuacji materialnej lub zyciowej. Cele

te obejmujqg réwniez dziatania w obszarze edukacji
finansowej, ktére zaktadajg przede wszystkim
edukacje dzieci, mtodziezy i seniordw, szczegdlnie
z lokalnych spotecznosci.

Podsumowanie realizacji celdw strategicznych
stanowi staty element cyklicznie publikowanych
sprawozdan finansowych, ktére sq ogdlnodostepne
na stronie internetowej Banku.

W 2025 r. zostanie ogtoszona nowa strategia
Banku Pekao, ktéra wyznaczy strategiczne kierunki
rozwoju oraz wynikajgce z nich kluczowe inicjatywy
oraz dziatania planowane na przyszte lata.
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Informacje o sSrodowisku

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

| Postepowanie w biznesie [ESRS G1]

tad korporacyjny

Rola organéw administracyjnych,

nadzorczich i zarzqgdzajgcych

Informacje dotyczqgce roli organdw administrujgcych,
nadzorczych i zarzgdzajgcych oraz ich wiedzy fachowej
zostaty przedstawione w punkcie Rola organdw
administracyjnych, zarzgdzajgcych i nadzorczych
niniejszego raportu.

03 | Bank Pekao
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Zarzgdzanie wptywami, ryzykami i szansami

Polityki postepowania w biznesie
i kultura korporacyjna JlEIONE]

Statym elementem naszych dziatan jest budowanie
stabilnej kultury organizacyjnej. W 2021 r. okredlilismy
cztery kluczowe dla nas wartosci: #prosto, #razem,
#odwaznie i #odpowiedzialnie, ktére wyznaczajg
standardy postepowania pracownikéw i budujg
zaangazowanie wokdt wspdlnych celdw. Aktywnie
wspieramy promocje zachowan zgodnych z tymi
wartosciami, a w konsekwencji budujemy coraz lepsze
srodowisko pracy, w ktérym kazdy czuje sie bezpiecznie.
Zbiorem wytycznychw obszarze zarzgdczym

dla naszego tadu korporacyjnego jest Strategia ESG,
ktéra sprzyja integracji zasad odpowiedzialnodci
spotecznej i norm etycznych. Nasze zaangazowanie
przejawia sie we wdrazanych politykach i procedurach.
Efektywne promowanie kultury organizacyjnej
wspierane jest poprzez codzienne dziatania i regularne
szkolenia z zakresu m.in.:

= tadu korporacyjnego,

= standarddw etycznych i Kodeksu Postepowania
Grupy Pekao,

= zgtaszania naruszen,

= przeciwdziatania korupcji,

= compliance.

Wszystkie wymienione szkolenia stanowiqg obowigzkowy
element procesu onboardingu dla nowych pracownikdw,
wspierajgc od pierwszego dnia ich integracje z Grupqg
Pekao i jej wspdlnymi wartosciami.

Zarzqgd Banku Pekao i zarzgdy innych podmiotéw Grupy
Pekao co najmniej raz w roku dokonujqg przeglgdu

i oceny przestrzegania zasad etyki okreslonych

w Kodeksie Postepowania Grupy Pekao (dalej: ,Kodeks
Postepowania”), ktéry stanowi kluczowy zbidr zasad

i norm postepowania, wspierajgcych tworzenie
transparentnej i odpowiedzianej organizacji, w tym:
= wykonywania dziatan zgodnie z przepisami prawa,
przepisami wewnetrznymi, rekomendacjami
organdw nadzoru i kontroli oraz ogdlnie przyjetymi
standardami rynkowymi,
= dgzenia do podnoszenia jakosci pracy i standarddw,
= budowania dtugotrwatych relacji z klientami
opartych na wzajemnym zaufaniu
oraz transparentnych zasadach wspodtpracy,
= znajomodci kultury ryzyka, tzn. limitéw ryzyka
odnoszqgcych sie do realizowanych dziatan,
okreslonych przez Bank lub inne podmioty Grupy
Pekao.

Kazdy pracownik Grupy jest zobowigzany

do zapoznania sie z Kodeksem Postepowania w ramach
czesci szkolen obowigzkowych udostepnionych

na platformie e-learningowej i potwierdzenia tego

faktu pisemnie lub za posrednictwem systemu
informatycznego. W 2024 roku szkolenie z zakresu zasad
Kodeksu ukoriczyto 1151 osdb.

Kodeks Postepowania zostat opublikowany w intranecie
na stronie dedykowanej Departamentowi Zgodnosci,

w zaktadce Kultura Zgodnosci. Dokument dostepny jest
takze na stronie internetowej Banku w sekcji: O Banku/
tad korporacyjny

Zarzqd naszego Banku przyjgt takze Kodeks Etyki
Bankowej Zwigzku Bankdéw Polskich (dalej ,Kodeks Etyki
Bankowej”), na wniosek Departamentu Zgodnosci.
Zasady zawarte w tym dokumencie odnoszq sie

do bankdw, pracownikéw, osdb lub podmiotdw,

za posrednictwem ktdérych banki wykonujg czynnosci
bankowe. Zasady opisane w Kodeksie Etyki Bankowej

sqg rodzajem drogowskazu dla prowadzenia dziatalnosci
w sposdb etyczny i zgodny z dobrymi praktykami,

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym
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jak réwniez elementem budowania zaufania do sektora
bankowego i jego reputacji. Kodeks Etyki Bankowej
(Zasady Dobrej Praktyki Bankowej) sktada sie z czesci
dotyczqgcych:

= Zasad ogdlnych

= Relacji z Klientami

= Relacji z pracownikami

= Relacji pomiedzy bankami oraz relacji z innymi
instytucjami finansowymi i partnerami biznesowymi
Odpowiedzialnej bankowosci
= Innowagcji i nowych technologii

Kodeks zostat opracowany przez Komisje Etyki Bankowej
Zwigzku Bankéw Polskich (ZBP), ktérej jako Bank Pekao
jestesmy cztonkiem i w pracach ktdrej uczestniczylismy.
Dokument jest dostepny na stronie internetowej ZBP
oraz Banku.

Jako element polskiego systemu
bankowego posiadamy swoich
przedstawicieli biorgcych czynny udziat
w pracach Komisji Etyki Bankowej przy
Zwigzku Bankdw Polskich.
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Mechanizmy zgtaszania naruszen i ochrona
sygnalistéow

Bank stanowi 83% catkowitej liczby osdb zatrudnionych
w Grupie i bedqgc jednostkg dominujgcg wyznacza
standardy w obszarze mechanizmoéw zgtaszania
wszelkich naruszen. Inne podmioty z Grupy posiadajg
w tym zakresie podejsécie analogiczne do tego, ktdre
prezentujemy ponizej w oparciu o polityki obowigzujgce
w Banku.

Zasady zgtaszania naruszen i ochrony oséb
zgtaszajgcych naruszenia opisane sg w dwdch
dokumentach: Procedurze przeciwdziatania
mobbingowi, dyskryminacji, molestowaniu i innym
zachowaniom niepozgdanym w Banku Polska

Kasa Opieki Spétka Akeyjna (dalej: ,Procedura
przeciwdziatania mobbingowi”) oraz Procedurze
zgtaszania naruszen (whistleblowing) w Banku
Pekao S.A. (dalej: ,Procedura whistleblowingu”),
ktérej znowelizowana wersja dostosowana

do przepiséw Ustawy o ochronie sygnalistéw

weszta w zycie 25.09.2024 r.,, zastepujgc dotychczas
obowigzujgcq regulacje. Dokumenty te zamieszczone
sg na dedykowanych im stronach intranetowych,
udostepniajgc wszystkim pracownikom informacje
na temat mozliwosci zgtoszenia zauwazonych
nieprawidtowosci. Ponadto, kazdy pracownik
zobowigzany jest do potwierdzenia zapoznania sie
z trescig Procedur sktadajqgc stosowne oswiadczenia.
W ten sposdéb zapewniamy pracownikom poznanie
narzedzi, w tym kanatéw przeznaczonych do zgtaszania
naruszen.

Procedura przeciwdziatania mobbingowi zobowiqgzuje
nas do przeciwdziatania oraz zgtaszania wszelkich
zauwazonych zachowan nieetycznych, w tym noszgcych
znamiona mobbingu, dyskryminacji czy molestowania.

W przypadku wystgpienia niewtasciwego zachowania
pracownik dokonuje zgtoszenia skargi imiennie,

w formie pisemnej, pocztq tradycyjng lub drogqg
elektroniczng na dedykowang skrzynke mailowq.

W celu rozpatrzenia skargi pracodawca powotuje
komisje, ktérej zadaniem jest stwierdzenie, czy doszto
do naruszenia. Jesli dojdzie do nieprawidtowosci,
pracodawca podejmuje decyzje w sprawie
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zastosowania ewentualnych sankgcji karnych w stosunku
do sprawcy, zgodnych z przepisami prawa pracy.

W sytuacji, gdy pracownik, w stosunku do ktérego
pracodawca zastosowat sankcje karne, nie akceptuje ich
zastosowania, Bank moze wystgpi¢ na droge sgdowqg
przeciwko ukaranemu pracownikowi. Co do zasady,
dgzymy do unikniecia eskalacji sporu oraz przejscia

w faze postepowania sgdowego, starajqc sie zawrzed
z pracownikami stosowne ugody pozasgdowe.

W przypadku eskalacji i wytoczenia przeciw Bankowi
powddztwa, Bank dgzy do polubownego zakoriczenia
sporu w drodze mediacji i ugody przed mediatorem.

W Procedurze przeciwdziatania mobbingowi
zawarlismy zapisy dotyczqce zakazu prowadzenia
dziatan odwetowych bezposrednich lub posrednich
dziatan lub zaniechan o charakterze represyjnym

lub wptywajgcym na pogorszenie sytuacji prawnej
lub faktycznej lub polegajgcych na kierowaniu grézb,
pozostajgcych w zwigzku ze skargq, ktére narusza
lub moze naruszy¢ prawa lub wyrzgdza lub moze
wyrzqdzi¢ nieuzasadniong szkode, w tym niezasadne
inicjowanie postepowan.

W Procedurze whistleblowingu okreslilismy zasady

i tryby zgtaszania naruszen prawa, obowigzujgcych

w banku procedur wewnetrznych oraz standarddéw
etycznych. Mozliwos¢ zgtoszenia naruszenia stanowiq
wazny element zarzgdzania ryzykiem oraz pozwalajg
na utrzymanie dobrego wizerunku Banku oraz unikanie
ryzyka prawnego, finansowego i reputacyjnego.
Procedura przeznaczona jest dla osdb, ktére uzyskaty
wiedze o naruszeniu ,w kontek$cie zwigzanym z pracg,
co oznacza, ze sygnalistg moze by¢ w szczegdlnosci:

= pracownik,

= pracownik tymczasowy,

= osoba $wiadczgca prace na innej podstawie
niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej,

= przedsigbiorca,

= prokurent,

= gkcjonariusz,

= cztonek organu statutowego,

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

= osoba $wiadczgca prace pod nadzorem
i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy,
= stazystq,
= wolontariusz,
= praktykant,
= inna osoba wykonujgca czynnosci na rzecz Banku,
= osoba fizyczna, o ktérej mowa wyzej, przed
nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia
pracy lub ustug lub petnienia funkcji w Banku
lub na rzecz Banku, lub gdy faki stosunek juz ustat,
= cztonek zarzgdu zwigzku zawodowego, dziatajgcego
na terenie Banku.

Zgtoszenie naruszenia moze odby¢ sie w trybie
anonimowym lub z ujawnieniem tozsamosci, w formie:
= pisemnej na dedykowany adres mailowy:
ZglosNaruszenie@pekao.com.pl,
= pisemnej tfradycyjng drogqg pocztowq na adres
siedziby Banku, tj.: ul. Zubra 1, 01-066 Warszawa,
do rgk: ,Cztonka Zarzgdu Banku wyznaczonego
do przyjmowania zgtoszen o naruszeniach’,

z dopiskiem ,Zgtoszenie naruszenia - Bank Pekao S.A.

— Poufne’,

= pisemnej w przypadku, gdy zgtoszenie naruszenia
dotyczy cztonka Zarzgdu Banku, na adres siedziby
Banku, ul. Zubra 1, 01-066 Warszawa, do rgk:
,Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Banku’,
z dopiskiem ,Zgtoszenie naruszenia - Bank Pekao S.A.
— Poufne’,

= ustnie za posrednictwem nagrywanej linii
telefonicznej pod nr: (22) 524 52 98 (linia nagrywana),

= ustnie w trakcie bezposredniego spotkania
z wyznaczonym pracownikiem Departamentu
Zgodnosci (DZg).

Bezposrednie spotkanie z pracownikiem Departamentu
Zgodnosci organizowane jest na wniosek ztozony

przez sygnaliste z wykorzystaniem jednego z kanatéw
zgtoszenr opisanych wyzej, w terminie 14 dni

od dnia otrzymania takiego wniosku. Spotkanie jest
przeprowadzane w siedzibie Banku, a w wyjgtkowych
przypadkach, na odpowiednio umotywowany wniosek,
w innym miejscu uzgodnionym z sygnalistq. Za zgodq

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

sygnalisty zgtoszenie jest protokotowane przez
pracownika. Sygnalista moze sprawdzi¢, poprawié

i podpisac¢ protokdt spotkania. Wniosek ztozony w formie
pisemnej stanowi zatgcznik do protokotu.

W przypadku zgtoszenia telefonicznego,

po nawigzaniu potgczenia, sygnalista jest informowany,
ze kontynuowanie potgczenia oznacza wyrazenie zgody
na nagranie zgtoszenia, a nastepnie przygotowanie
przez pracownika DZg doktadnej transkrypcji nagrania.

Postepowanie weryfikujgce koriczy sie wydaniem
raportu, zatwierdzanym przez Cztonka Zarzgdu Banku
(odpowiedzialnego za funkcjonowanie procedury
zgtaszania naruszen), zawierajgcego zalecenia
dotyczqgce dziatan naprawczych lub dyscyplinujgcych
w stosunku do osoby, ktérej dotyczy naruszenie

oraz dziatar zapobiegawczych, majgcych na celu
wyeliminowanie w przysztosci podobnych naruszen.
Prowadzaqcy weryfikacje uzgadnia plan dziatan
naprawczych z wtasciwymi jednostkami i koordynuje
jego wykonanie.

Zapewniamy sygnalicie ochrone przed dziataniami
odwetowymi, préobami lub grozbami zastosowania
takich dziatan, takze wtedy, gdy w toku rozpoznania
okaze sie, ze zgtoszenie byto ztozone w dobrej wierze,
ale okazato sie bezzasadne. Ochrona obejmuje
sygnaliste, osoby pomagajgce w dokonaniu zgtoszenia
oraz powigzane z sygnalistg. Gwarantujemy sygnaliscie:

= rozpatrzenie kazdego zgtoszenia, rowniez
w przypadku, gdy zostanie ztozone anonimowo,

= zachowanie w poufnosci jego danych osobowych,
czyli informacji, na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac jego
tozsamosg,

= przeprowadzenie postepowania weryfikujgcego
w sposéb terminowy, rzetelny i kompleksowy,
z zachowaniem zasad bezstronnosci i obiektywizmu,

= informacje o przyjeciu zgtoszenia oraz informacje
zwrotng o wyniku postepowania weryfikujgcego.
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W celu stworzenia dodatkowej motywacji
do dokonywania zgtoszenh w Banku w Procedurze
whistleblowingu przewidziano system zachet
dla sygnalistéw, oferujgc im:
= wsparcie psychologiczne w celu poradzenia sobie
ze stresem wywotanym ztozeniem zgtoszenia,
= czasowe przeniesienie na inne stanowisko pracy,
= mozliwosé¢ $wiadczenia pracy zdalnej w petnym
wymiarze przez czas uzgodniony z sygnalistq,
= zwolnienie z obowigzku $wiadczenia pracy
z zachowaniem prawa do wynagrodzenia (na
czas nie dtuzszy niz czas tfrwania postepowania
weryfikacyjnego),
= przeniesienie sygnalisty do innej jednostki
organizacyjnej Banku (w przypadku, gdy zgtoszenie
okaze sie zasadne).

W ramach obowigzujgcej w naszym Banku Polityki
szkolern prowadzimy szkolenia wstepne i regularne

dla pracownikéw zatrudnionych w Banku w zakresie
zgtaszania naruszen i odbieramy o$wiadczenia

0 zapoznaniu sie z trescig Procedury.

Oznacza to, ze kazdy nowy pracownik Banku, w ciggu
trzech miesiecy od rozpoczecia pracy, jest szkolony

z Procedury whistleblowingu. Wszyscy pracownicy
otrzymujq informacje o Procedurze za posrednictwem
komunikacji wewnetrznej (w 2024 roku dwukrotnie).

W zwigzku z wejsciem znowelizowanej tresci
Procedury, zlecilismy firmie zewnetrznej opracowanie
nowego formatu szkolenia online, ktéry jest obecnie
przygotowywany. Jesli chodzi o grupe pracownikdw,
ktérzy maja obstugiwad proces zgtaszania naruszer

- mogq oni korzysta¢ z ogdlnodostepnych szkoler\

i webinardéw,, nie ma dedykowanego wewnetrznego
szkolenia dla tej grupy pracownikdéw. Jedli chodzi o inne
podmioty w Grupie, posiadajg one swoje wewnetrzne
procedury i regulacje. Natomiast osoby niebedaqce
pracownikami, a nalezgce do grona wtasnych
zasobodw pracowniczych sqg informowani o Procedurze
obowiqzujgcej w Banku, ktéra jest dostepna na stronie
internetowej wraz z zatgcznikami: nr. 1 - Zakres danych,
jakie powinno zawiera¢ zgtoszenie naruszenia i nr

4 — Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
sygnalisty”.
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Informacje o srodowisku

Realizacja zatozen ,Procedury whistleblowingu” nie jest
ukierunkowana na realizacje rozliczanych, mierzalnych
celow w zakresie istotnych kwestii zwigzanych
ze zrébwnowazonym rozwojem wyznaczonych
na potrzeby oceny dokonywanych postepdw.

Cele regulacji, w tym polityk, ktére funkcjonujg

w obszarze tadu korporacyjnego i postepowania

w biznesie zostaty zdefiniowane przed obowigzkiem
sprawozdawczym i nie adresujqg bezposrednio
wymogow Dyrektywy CSRD. W zakresie minimalnych
wymogow raportowania polityk (MDR-P) nie ujawniamy
standarddw lub inicjatyw stron trzecich, ktére

sq realizowane poprzez polityke. Prezentujemy
natomiast opis kluczowej tresci poszczegdinych polityk
(procedur, zasad), ich zakres, sposéb uwzglednienia
intereséw kluczowych interesariuszy, ktérych dokumenty
dotyczgq, i sposdb ich udostepniania i jednostki
organizacyjne odpowiedzialne za wdrozenie.

W przypadku celdéw (MDR-T), za rok bazowy
przyjmujemy biezqcy okres raportowania, ktérego cel
dotyczy i ujawniamy opis zakresu celdw, nie posiadamy
informacji w odniesieniu do mierzalnosci, metodyki

i dowoddéw naukowych, w oparciu o ktdrych
zdefiniowano cele, zaangazowania interesariuszy

w ustalanie celéw, kamieni milowych czy wszelkich
zmian i wynikéw.

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Zarzadzonie relacjomi z dostawcami

Partnerskie relacje z dostawcami,
bez wzgledu na rozmiar firmy
partnera, majg dla nas szczegdlne
znaczenie. Staramy sie wiec
budowac dtugotrwate relacje, oparte
na wzajemnym zaufaniu i rGwnosci
obu stron. Nasi partnerzy wybierani
sg na podstawie réwnych zasad
dostepnosci, zgodnie z wewnetrznymi
procedurami, najlepszymi praktykami
oraz obowigzujgcymi przepisami

polskiego prawa.

Przebieg proceséw zakupowych w Banku definiujq trzy
kluczowe regulacje: Polityka zakupowa w Banku Polska
Kasa Opieki Spétka Akeyjna, Zasady realizacji zakupdw
przez Departament Zakupdw w Banku Polska Kasa
Opieki Spdtka Akeyjna oraz Zasady realizacji zakupdw
bez udziatu Departamentu Zakupdéw w Banku Polska
Kasa Opieki Spétka Akcyjna. Dokumenty te sq regularnie
weryfikowane pod kgtem ich aktualnosci, dodatkowo
w grudniu 2024 r. weszta w zycie nowelizacja Polityki
Zakupowej, ktéra dotyczyta wprowadzenia czynnikéw
ESG i zjawisk noszgcych znamiona greenwashingu.

W wyzej wskazanych politykach nie definiujemy
zorientowanych na rezultaty celéw w zakresie istotnych
kwestii zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem.

W przeprowadzanych postepowaniach zakupowych
przedmiot zamdwienia okreslany jest w ten sam
sposdéb dla wszystkich kontrahentow, gwarantujgc
przestrzeganie zasad uczciwej konkurencji. Kazda

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

firma moze zostad¢ zaproszona do uczestniczenia

w postepowaniu i ztozenia oferty, pod warunkiem
spetnienia wewnetrznych wymagan Banku. Wszyscy
oferenci, ktérzy mogqg wzig¢ udziat w postepowaniach
zakupowych, rejestrowani sg w naszej bazie
dostawcow i zapraszani do udziatu w postepowaniu
zakupowym. Informacja dotyczgca rozstrzygniecia
danego postepowania jest przesytana wszystkim
uczestniczgcym w nim oferentom.

Do grudnia 2024 r. dla proceséw zakupowych

o wartosci powyzej 1 min PLN netto obowigzywat
wymaog wypetniania przez dostawcdw Formularza
Odpowiedzialnosci Spotecznej i Srodowiskowej (CSR)
(dalej ,Formularz”). Od grudnia 2024 r. Formularz ESG
obowiqgzuje niezaleznie od wartosci postepowania

i dotyczy zarédwno duzych, srednich, matych jak

i mikro przedsiebiorstw. Formularz zawiera zestaw
pytan dotyczgcych uwzglednienia przepiséw
ochrony srodowiska oraz kwestii respektowania

praw cztowieka w codziennej dziatalnosci dostawcy
lub kontrahenta, jego uzupetnienie stanowi kryterium
dopuszczajgce dostawce do udziatu w postepowaniu
zakupowym.

Dzieki wprowadzeniu wymogu wypetniania
Formularza dla wszystkich postepowan zakupowych
w Banku, niezaleznie od kwoty i wielkosci
potencjalnego dostawcy, pokazujemy jaok wazne

w naszym tarcuchu dostaw sq dziatania na rzecz
zréwnowazonego rozwoju, ochrony srodowiska
naturalnego oraz zapobiegania tamaniu praw
cztowieka realizowane przez naszych partneréw
biznesowych. Poprzez egzekwowanie tego wymogu
nie identyfikujemy ryzyk zwigzanych z taricuchem
wartosci w tym obszarze.
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Informacje ogdlne

Kodeks etyki dostawcéw Banku Pekao S.A.

Dagzymy do tego, aby nasze dziatania byty
zgodne z wyznawanymi warto$ciami #razem

i #odpowiedzialnie. Jestesmy otwarci na relacje

z dostawcami, ktdrzy w swojej dziatalnosci
biznesowej uwzgledniajq kryteria ESG. Dlatego tez
wprowadzilismy Kodeks etyki dostawcéw Banku
Pekao S.A, przyjety przez Zarzgd Banku w 2023 r,,
ktéry stanowi integralng czes$¢ naszych procesdw
zakupowych.

Kodeks etyki jest ukierunkowany na dwa gtéwne cele:

= promowanie naszych wartosci, jednoczesnie
precyzujgc oczekiwania, zasady i standardy, jakimi
jako Bank kierujemy sie w relacjach z naszymi
partnerami,

= okredlenie zasad dotyczqcych przestrzegania
standardéw i zasad, ktére pozwalajg na prowadzenie
dziatalnosci w sposdb odpowiedzialny, fransparentny
i zrbwnowazony z uwzglednieniem kryteriéw ESG,
ktérych przestrzegania oczekujemy od potencjalnych
dostawcdw i podwykonawcow.

W ramach Kodeksu etyki oczekujemy, aby nasi
dostawcy spetniali odpowiednie kryteria
w poszczegdlnych obszarach ESG:
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Informacje o srodowisku

Srodowisko naturalne:

= posiadanie aktualnych pozwolen, zezwolen, zgtoszen,
deklaracji, umdw i decyzji w zakresie ochrony
srodowiska w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig,

= terminowe wnoszenie optat Srodowiskowych
za korzystanie ze srodowiska,

= przestrzeganie odpowiednich wymagar zwigzanych
z raportowaniem srodowiskowym,

= dgzenie do minimalizacji negatywnych skutkéw
swojej dziatalnosci na srodowisko naturalne,

= efektywne gospodarowanie zasobami,

= redukcja zuzycia materiatdw i surowcdw,

= prowadzenie gospodarki odpadami zgodnie
z wymogami obowigzujgcego prawa,

= prowadzenie dziatarh majgcych na celu m.in. redukcje
emisji gazdéw cieplarnianych w organizacji i w jej
tancuchu dostaw oraz ujawnien w tym zakresie,

= promowanie dziatan na rzecz ochrony srodowiska.

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Z

Czynniki spoteczne:

= brak zezwolenia na jakiekolwiek formy pracy
przymusowej, pracy dzieci, dyskryminacji
pracownikdw,

= prawo do rozwigzania stosunku pracy w dowolnym
momencie,

= terminowa wyptata wynagrodzenia, przestrzeganie
przepiséw dotyczqcych potrgcen z wynagrodzenia,

= przeciwdziatanie mobbingowi w miejscu pracy,

= prawo do swobodnego zrzeszania sig, negocjacji
grupowych i wybierania swoich przedstawicieli
zgodnie z przepisami prawa,

= kontrola i ocena narazenia pracownikéw
na zagrozenia dla zdrowia oraz bezpieczenstwa,
w tym na szkodliwe czynniki: chemiczne, biologiczne,
fizyczne i ergonomiczne,

= zapewnianie srodkéw ochrony osobistej, informacji
na temat ryzyka wynikajgcego z zagrozers BHP
i przepiséw przeciwpozarowych.

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

(¢

Lad Korporacyjny:

ochrona informacji prawnie chronionych,
terminowe regulowanie zobowigzan finansowych,
przeciwdziatanie korupgji,

przeciwdziatanie ,praniu” pieniedzy

oraz finansowaniu terroryzmu i dziatalnosci
przestepczej,

ochrona konsumenta

zachowanie tajemnicy zawodowej i tajemnicy
przedsiebiorstwa

ochrona danych osobowych,

przeciwdziatanie praktykom monopolistycznym,
stosowanie zasad uczciwej konkurencji,
przeciwdziatanie konfliktowi interesdw,

ochrona wtasnodci intelektualnej oraz dokonywania
transferu technologii i know-how.
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku

Jednoczesnie nalezy podkresdli¢, ze Kodeks etyki
dostawcow Banku Pekao S.A. jest dokumentem
kierunkowym, a do weryfikacji kryteriéw
zrownowazonego rozwoju wykorzystujemy Formularz
ESG.

Poprzez wprowadzenie okreslonych wymagan

w Formularzu ESG i oczekiwan wzgledem dostawcdéw
w Kodeksie etyki, zarzgdzamy i ograniczamy naszq
ekspozycje na ryzyko klimatyczne (w tym m.in.

emisje gazow cieplarnianych) w tarncuchu dostaw
(Zakres 3). Zgodnie z postanowieniami Kodeksu etyki
oczekujemy od dostawcdw przestrzegania przepiséw
prawa w zakresie ochrony $rodowiska naturalnego
oraz dgzenia do ograniczenia negatywnych skutkéw
swojej dziatalnosci na srodowisko naturalne.
Odpowiedzialno$¢ za zarzgdzanie Kodeksem

etyki wynika z wewnetrznych regulacji Banku

i jest przypisane do Departamentu Zakupdw

w obszarze Finansdw, interesariusze zewnetrzni

nie uczestniczg w procesach ustalania ksztattu
regulacji. Odpowiednie fragmenty Kodeksu etyki

sg udostepniane na stronie internetowej Banku.

Przejrzystos¢ podatkowa

W swojej codziennej roli Bank podejmuje dziatania,
ktére przyczyniajq sie do globalnych wysitkdw
majgcych na celu zwalczanie unikania opodatkowania
i prania pieniedzy, m.in. poprzez wspdtprace

z organami podatkowymi w zakresie wymiany
informacji i przestrzegania przepiséw dotyczgcych
miedzynarodowej wymiany informacji podatkowych,
takich jak Common Reporting Standard (dalej ,CRS")
i Foreign Account Tax Compliance Act (dalej ,FATCA").
Dziatania te nazywamy przejrzystosciq podatkowq.

Kwestie wynikajgce z regulacji FATCA i CRS funkcjonujg
w Organizacji w oparciu o Zarzgdzenie Wykonywanie
przez Bank niektérych obowigzkéw wynikajgcych

z przepiséw o wymianie informacji podatkowych
miedzy Rzeczgpospolitg Polskg a innymi parnstwami,
ktére jest opublikowane w organizacyjnym portalu
regulacji, a jego adresatami sg w szczegdlnosci

osoby odpowiedzialne za nawigzanie i utrzymanie
relacji z klientami (w zakresie obowigzkdw nalezytej
starannosci zwigzanej z odpowiedniq identyfikacjqg
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klienta od strony FATCA/CRS - w tym odebrania
oswiadczen) oraz osoby odpowiedzialne za proces
klasyfikacji klientéw pod kgtem FATCA/CRS

i raportowania danych do Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej (pracownicy Departamentu Podatkowego).

Cyberbezpieczenstwo (i bezpieczernstwo danych)

W przypadku naszego

Banku cyberbezpieczenstwo

(i bezpieczenstwo danych) to proces
majgcy na celu zwiekszenie odpornosci
systemdw informacyjnych na dziatania
mogace naruszad poufnosc,
infegralnos¢, dostepnosc i autentycznosé
danych przetwarzanych w systemach
informacyjnych, wspieranie Organizagcji
poprzez zapewnienie wymaganego
poziomu cyberbezpieczenstwa

oraz dziatania majgce na celu
przekazanie wiedzy o $wiadomym

| bezpiecznym korzystaniu z Internetuy,
zaréwno w pracy, jak i w zyciu

prywatnym.

Gtéwnq jednostkg Banku, odpowiedzialng

za cyberbezpieczenstwo jest Centrum Bezpieczeristwa
Banku (dalej ,CBB”). CBB wdrozyto i realizuje Strategie
Bezpieczerstwa Teleinformatycznego w Banku Pekao S.A,
z ktdrej wynikajqg zatozenia.m.in. Polityki Bezpieczernstwa
Informacji wraz z doszczegdtowiajgcymi te Polityke
dokumentami bezpieczerstwa informacji. CBB wdrozyto
takze przepisy wewnetrzne majgce na celu ochrone
informacji, w tym ochrone informacji elektroniczne;j.

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Wskazane dokumenty powstaty w zwigzku

z wymaganiami natozonymi na podmioty finansowe
przez przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego
oraz rekomendacje organu nadzoru, i zostaty przyjete
oraz opublikowane zgodnie z obowigzujgcymi w Banku
procedurami. Odbiorcami zarzqgdzen sqg wszyscy
pracownicy Banku, natomiast adresatami dokumentéw
bezpieczeristwa informacji sq poszczegdlne grupy
odbiorcdw. Informacja o opublikowaniu dokumentu
bezpieczenstwa informacgiji lub o dokonanych w nim
zmianach jest przekazywana w formie komunikacji
wewnetrznej skierowanej do wiasciwych grup odbiorcow.

W naszych politykach, zasadach nie mamy
okreslonych celéw i miernikéw zgodnych

z minimalnymi wymogami raportowania zgodnymi
z Dyrektywqg CSRD.

Zapobieganie korupcji i przekupstwu
oraz ich wykrywanie iﬁl

W Grupie Pekao zdecydowanie zwalczamy wszelkie
przejawy korupcji lub sytuacje mogaqce sprzyjac jej
powstaniu. Nie folerujemy zaréwno dziatarh majgcych
znamiona korupcji dokonywanych przez naszych
pracownikdw, czy tez przez inne osoby lub jednostki
majqgce jakiekolwiek relacje z nami, jok i oferowania,
obiecywania, zgdania, dawania lub akceptowania

przez pracownikow lub inne osoby lub podmioty majgce
relacje z nami jakichkolwiek ptatnosci przys$pieszajgcych

bieg sprawy (facilitation payments). Pracownicy, ktérzy

odmowiqg udziatu w czynnosciach noszgcych znamiona

korupcji, oraz Ci, ktérzy ujawniq fakt dokonania takich
czynnosci lub ich préby przez inne osoby/podmioty,
podlegajg petnej ochronie.

Gtéwnym dokumentem regulujgcym procedury
dotyczqce zapobiegania korupcji i przekupstwa,
wykrywania ich i reagowania na nie jest Polityka
przeciwdziatania korupcji w Grupie Banku Pekao S.A.
(dalej: Polityka przeciwdziatania korupcji). Opisuje ona
wytyczne dotyczqgce:

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

= zapobiegania korupcji,

= identyfikowania przypadkéw, w ktérych moze
wystepowad ryzyko korupcji,

= okresla zasady postepowania w sytuacjach
wystgpienia naruszen.

Polityka przeciwdziatania korupcji jest przyjmowana
przez Zarzqd Banku i odnosi sie do wszystkich
pracownikdw Banku oraz do kazdej sfery naszej
dziatalnosci. Dokument opublikowany jest

w infranetowym zbiorze regulacji wewnetrznych i jest
dostepny dla wszystkich pracownikdw.

Dodatkowo, Polityka przeciwdziatania korupcji okresla
Program przeciwdziatania korupcji sktadajgcy sie
z nastepujgcych elementéw:
= opracowanie zasad i procedur, w sposdb
zapewniajgcy eliminacje ryzyka korupcji w danym
procesie, dotyczqcych:
O prezentow i rozrywki,
O wspotpracy z posrednikami,
O wspotpracy z kontrahentami,
O procesu rekrutacyjnego,
O darowizn i sponsoringu,
0O udziatu Banku w procedurze zamodwien
publicznych,
O transakcji fuzji i przeje¢ (M&A),
O znaczgcych inwestycji,

= opracowanie programow szkoleniowych
dla pracownikéw Banku w zakresie przeciwdziatania
korupcji,

= proces projektowania, nadzorowania, wprowadzania
mechanizmdw kontrolnych w zakresie
przeciwdziatania korupcji, samodzielnego ich
stfosowania oraz monitorowania ich przestrzegania
przez inne jednostki organizacyjne Banku,
zgodnie z obowigzujgcymi w Banku przepisami
wewnetrznymi,

= szacowanie ryzyka korupcji dla procesu
Przeciwdziatanie korupcji (w ramach makroprocesu
Zarzgdzanie ryzykiem braku zgodnosci),
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= zapewnienie bezpiecznych i tatwo dostepnych
kanatéw komunikacji, za pomocg ktdérych pracownicy
Banku lub inne osoby mogqg w trybie otwartym
lub poufnym zgtaszac préby korupcji lub zaistniate
dziatania majgce znamiona korupgji,

= raportowanie do Zarzgdu Banku w ramach
kwartalnego raportu z dziatalnosci Departamentu
Zgodnosci,

= doktadne i uczciwe rejestrowanie wszystkich
transakgji w ksiegach i dokumentach
Banku oraz unikanie nieujawnionych
lub niezarejestrowanych rachunkdéw, funduszy,
aktywow lub transakgji.

Gtéwng funkcjg operacyjng wspierajgca wymienione
dziatania petni Oficer ds. Przeciwdziatania Korupcji
(dalej ,Oficer”), ktdry jest gwarantem niezaleznosci

i obiektywizmu. Osoby wykonujgce obowigzki Oficera
powinny posiada¢ odpowiednie kwalifikacje zawodowe
i by¢ pracownikami Departamentu Zgodnosci, ktéry
to - w mysl Rekomendacji 12, zawartej w wydanej
przez Komisje Nadzoru Finansowego Rekomendacji H
dotyczgcej systemu kontroli wewnetrznej w bankach -
posiada niezalezno$¢ oraz wtasciwy status w ramach
Banku.

W ramach swojej funkcji Oficer analizuje i weryfikuje
otrzymane zgtoszenie z obszaru przeciwdziatania
korupcji, a takze wydaje zalecenia dotyczgce sposobu
zarzgdzenia ryzykiem korupcji oraz ma prawo do:

= dostepu do informacji niezbednych do wykonywania
obowigzkéw zawodowych,

= uzyskania pomocy od pracownikéw odpowiednich
komodrek organizacyjnych w zakresie koniecznym
do wykonywania zadan,

= moze zwrdci¢ sie do wnioskodawcy z prosbg
o przedstawienie dodatkowych wyjasnien
lub dokumentow zwigzanych z wnioskiem,
a ten ma obowigzek mu je dostarczyc.

Whnioski i zgtoszenia sq rejestrowane w systemie
informatycznym Banku, ktéry centralizuje informacje
dotyczqce zwalczania korupcji i umozliwia
przygotowanie informacji zarzgdcze;.
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Wysokos$¢ wynagrodzenia Oficera jest niezalezna
od wynikéw finansowych Banku.

Zgodnie z Programem przeciwdziatania korupcji
Departament Zgodnosci szacuje ryzyko braku zgodnosci
dla procesu przeciwdziatania korupcji oraz raportuje
kwartalnie informacje dotyczgce zarzgdzania ryzykiem
korupcji w Banku. Jako gtéwne obszary ryzyka korupcji
identyfikujemy:

= przyjmowanie/wreczanie prezentdw,

= korzystanie z ustug posrednikdw,

= korzystanie z ustug kontrahentow,

= proces rekrutacyjny,

= przekazywanie/przyjmowanie darowizn i sponsoring,
udziat Banku w procedurze zamdwier publicznych,
transakcje fuzji i przeje¢ (M&A),
= znaczqgce inwestycje.

W ramach zidentyfikowanych obszaréw Polityka
przeciwdziatania korupcji nakazuje przeprowadzenie
analiz pod kgtem przeciwdziatania korupcji

dla poszczegdlnych zdarzen. Pracownicy powinni

na biezgco analizowad wydarzenia, w ktérych
uczestniczqg lub z ktérymi majqg stycznos¢,

pod kgtem wystepowania korupcji, a kazdy kto
wejdzie w posiadanie informacji o prébie korupcji

lub zaistniatych dziataniach majgcych znamiona
korupcji, zobowigzany jest zgtosi¢ to do Oficera.

W przypadku zidentyfikowania ryzyka
korupcji Oficer wydaje rekomendacje
lub zalecenia dalszych dziatan. Osoba,
do ktérej kierowane sq zalecenia
informuje Oficera o sposobie wdrozenia
zalecanych srodkéw zarzgdzania
ryzykiem korupcji.

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Osoby rozpatrujgce wnioski w procesie przeciwdziatania
korupcji lub prowadzgce postepowanie zmierzajgce

do wyjasdnienia sygnatdw mogqgcych wskazywac

na wystgpienie zdarzen korupcyjnych sq odrebne od oséb
czy jednostek sktadajgcych wspomniane wnioski, czy
zgtaszajgcych wspomniane sygnaty. Identyfikacja zdarzen
odbywa sie w jednostkach, ktére merytorycznie zajmujqg
sie danym procesem, a postepowanie wyjasniajgce jest
prowadzone przez Oficera (w niektérych przypadkach
réwniez w Centrum Bezpieczerstwa Banku). Funkcja
identyfikacji i weryfikacji zdarzerh mogqgcych rodzi¢ ryzyko
korupcji sq wiec rozdzielone. Oprécz wspomnianych
regulacji wewnetrznych zawierajgcych wytyczne

w obszarze przeciwdziatania korupgji, przeprowadzamy
takze regularne czynnosci kontrolne (monitoring)

w tym obszarze.

Wszyscy pracownicy Banku sqg objeci jednakowym
podstawowym programem szkoleniowym z zakresu
przeciwdziatania korupgji, ktére zawiera informacje

o podstawowych pojeciach zwigzanych z ryzykiem
korupcji, korzysci majgtkowej, przekupstwa, opisuje zasady
zachowania sie w sytuacji zagrozenia korupcyjnego

czy zapobiegania wystgpienia zdarzen korupcyjnych

i wskazuje na sposdb postepowania w przypadku
zidentyfikowania zdarzen wigzgcych sie z ryzykiem
korupcji, a takze konsekwencji korupcji. W zakresie
przeciwdziatania korupcji i przekupstwu przeszkolonych
zostato tgcznie 12 869 osdb. Nie réznicujemy stanowisk
pod kagtem ich podatnosci na korupcje, co oznacza,

ze 100% pracownikdéw petni funkcje narazone na ryzyko
korupcji i przekupstwa. W odniesieniu do innych
podmiotéw z Grupy — pracownicy spodtek zaleznych nie sq
objeci e-learningiem Banku dotyczgcym przeciwdziatania
korupcji. Spoétki zalezne ofrzymujqg informacje o zmianach
w Polityce przeciwdziatania Korupcji w Grupie Banku
Pekao S.A. z prosbq o ich przyjecie z uwzglednieniem
specyfiki dziatalnosci danej spoétki. Polityka zawiera
obowigzek szkoleniowy, a takze postanowienie, zgodnie

z ktérym stosuje sie jg odpowiednio do spdtek zaleznych
Banku.

W ramach szkolenia antykorupcyjnego poruszane
sqg nastepujgce bloki tematyczne:
= wprowadzenie (np. czym jest korupcja, indeks
percepcji korupcji, przyktady dziatan korupcyjnych,

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

najwazniejsze zasady zarzgdzania ryzykiem korupcji,
obszary dziatalnosci grupy Pekao najbardziej
narazone na ryzyko korupcji),

= korzystanie z ustug posrednikdw,

= prezenty i rozrywka,

= procesy rekrutacyjne,

= wspdtpraca z kontrahentami,

= darowizny i sponsoring,

= fransakcje fuzji i przejeé oraz znaczgce inwestycje,

= zamodwienia publiczne,

» zasady postepowania w przypadku podjecia
przez organy publiczne czynnodci procesowych
w obiektach spdtek grupy Pekao,

» zasady odpowiedzialnosci karnej za przestepstwa
o charakterze korupcyjnym,

= standardy i najlepsze praktyki,

test wiedzy.

Szkolenie przeprowadzane jest jednorazowo w formie
e-learningu, w ramach procesu onboardingu nowego
pracownika. Osoby petnigce funkcje w obszarze ryzyka
i Zarzgd odbywajq szkolenie co roku, a pozostali
pracownicy - co dwa lata. Planujemy takze objg¢
analogicznym szkoleniem cztonkéw Rady Nadzorczej.
W miare potrzeb zgtaszanych przez poszczegdine
jednostki Banku przeprowadzamy tez szkolenia
dedykowane konkretnym zagadnieniom z obszaru
przeciwdziatania korupgji.

Aktualnie $rodki finansowe dotyczgce zasobdw
w obszarze przeciwdziatania korupcji obejmuja;

= wynagrodzenia dla oséb petnigcych funkcje Oficera
do spraw Przeciwdziatania Korupgji,

= koszty utrzymywania i rozwoju systemow
informatycznych stuzgcych obstudze wnioskéw
z przedmiotowego obszaru,

= koszty przygotowywania i przeprowadzania szkolen
z zakresu przeciwdziatania korupcji.

Ze wzgledu na to, ze koszty te stanowiq
niewyodrebniony element kosztéw szerszych procesdw,
w ramach ktérych sg ponoszone, nie jest mozliwe ich
precyzyjne okreslenie. Nie planujemy zmian poziomu
kwoty zasobdw finansowych przeznaczanych na kwestie
zwigzane z przeciwdziataniem korupcji.
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Mierniki i cele
Inciden’ry korupcji lub przekupstwa

W 2024 r. nie zidentyfikowali§my postepowar karnych,
ktérych przedmiotem bytyby przestepstwa wtasnych
zasobdéw pracowniczych dotyczgce incydentéw
zwiqzanych z korupcjq lub przekupstwem, natomiast
odnotowalismy jeden przypadek nieskutecznej préby
skorumpowania pracownika Banku.

Nie prowadzilismy dotychczas statystyk zwigzanych

ze zwolnieniami, czy tez z karaniem pracownikdw

za przekupstwo z powodu braku zidentyfikowania takich
przypadkéw.

Nie odnotowalismy takze incydentéw dotyczgcych
umow z partnerami biznesowymi, ktére rozwigzano
lub ktérych nie przedtuzono z powodu naruszen
zwigzanych z korupcjqg lub przekupstwem. Wysokosci
grzywien za naruszenie przepiséw antykorupcyjnych
i antykorupcyjnych w roku 2024 wyniosta O PLN.

Praktyki ptatnicze Jl€1EE

Korzystne warunki handlowe, terminowos¢ ptatnosci,
jak i przejrzyste i uczciwe relacje biznesowe sq dla nas
priorytetem. Aktualnie nie posiadamy sformalizowane;j
i jednolitej polityki dotyczqgcej ptatnosci dla Grupy
Pekao, jednakze w obszarze regulowania zobowigzan
stosujemy sie do zapiséw umownych znajdujgcych sie
w indywidualnych umowach z naszymi dostawcami.
Sredni czas procesowania faktury od momentu
otrzymania do dnia zaptaty w roku 2024 wynosit srednio
17,92 dniq, jok pokazujg wyliczenia przeprowadzone
w naszych systemach IT dla catego 2024 roku
Rownoczesnie, nie zbieramy danych dotyczgcych
standardowych warunkéw ptatnosci w liczbie dni

oraz procentu ptatnosci zgodnych ze standardowymi
warunkami ptatnosci wedtug gtéwnej kategorii
dostawcdw.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Informacje o srodowisku

Biorgc pod uwage spotki zalezne, ktére majg

istotny wptyw na dziatalnos$¢ Grupy to $redni czas
procesowania faktury od momentu otrzymania

do momentu zaptaty wynosi dla Pekao Faktoring

Sp. z 0.0. 14 dni, a dla Pekao Leasing sp. z o.0.
ptatnosci za wszystkie faktury realizowane sq zgodnie
z terminem ptatnosci na fakturze, ktéry okresla

i definiuje wystawca faktury.

W 2024 r. zidentyfikowali$my jedno postepowanie
sqgdowe zwigzane z opdznieniem w ptatnosciach.
Sprawa znajduje sie obecnie w | instancji i dotyczy
nieferminowego uiszczania czynszu dzierzawy, ktérej
prawo uzytkowania nieruchomosci zostato zbyte
przez Bank.

Przejrzysto$é¢ podatkowa

Dziatania w zakresie przejrzystosci podatkowej
prowadzimy w oparciu o realizacje Zarzgdzenia
Wykonywania przez Bank niektérych obowigzkdéw
wynikajgcych z przepiséw o wymianie informacji
podatkowych miedzy Rzeczgpospolitg Polskg innymi
panstwami. Sq to szczegdlnosci::
= proces onboardingu, obejmujgcy odebranie
o$wiadczen FATCA/CRS od klientéw otwierajgcych
rachunek finansowy w rozumieniu przepiséw
FATCA/CRS,
= rozwdj systemdw informatycznych wspierajgcych
proces identyfikacji klientéw pod kgtem FATCA/
CRS (aplikacje biznesowe w zakresie procesu
onboardingu klienta i dedykowane funkcjonalnosci
w zakresie rozwigzan umozliwiajgcych odbieranie/
aktualizacje o$wiadczert FATCA/CRS online),
= proces klasyfikacji klientéw pod kgtem FATCA/CRS
w oparciu o ztozone przez klientéw oswiadczenia,
jak réwniez wskazane przez klienta dane osobowe
i teleadresowe,
= rozwdj systemow informatycznych wspierajgcych
proces klasyfikacji klientéw i raportowania danych
do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (aplikacja
IFT — moduty Rezydencja, FATCA, CRS),
= proces monitoringu zmian okoliczno$ci mogagcych
mie¢ wptyw na dezaktualizacje dotychczas przyjetej
klasyfikacji klienta pod kgtem FATCA/CRS,

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

= coroczne przeglgdy okresowe klientéw o wysokich
saldach;

= kampanie komunikacyjne skierowane do klientéw,
dla ktérych zidentyfikowano koniecznosé
uzupetnienia danych lub podejrzenie dezaktualizacji
dotychczas ztozonego o$wiadczenia;

= planowanie i wykonywanie testowan w ramach
Systemu Kontroli Wewnetrznej — weryfikacja
prawidtowosci wykonywania obowigzkéw FATCA/
CRS ma losowo wybranych klientach;

= raportowanie danych do Szefa Krajowej Administracji
skarbowej — do 30 czerwca kazdego roku za rok
poprzedni.

Ww. dokument ustala cele zwigzane z zarzgdzaniem
obszarem przejrzystosci podatkowej. Sg to m.in.:

= terminowe wykonanie raportowania FAT-1/CRS-1
do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej tj. do 30
czerwca kazdego roku za rok poprzedni,

= kampanie komunikacyjne skierowane do klientéw,
u ktérych zidentyfikowano podejrzenie zmiany
okoliczno$ci/ brakujgce dane - zorganizowane
w interwatach nie rzadziej niz raz na kwartat,

= zrealizowanie przeglgddw okresowych dla klientéow
o wysokich saldach - corocznie,

= przygotowanie planu kontroli wewnetrznych
i wykonanie wszystkich zaplanowanych kontroli
w przewidzianym w planie terminie.

Waznym elementem zarzgdzania obszarem
przejrzystosci podatkowej jest wyznaczenie

i monitorowanie miernikéw umozliwiajgcych ocene
skutecznosci zarzgdzania tym obszarem. W Grupie
Kapitatowej oceny skutecznosci dokonujemy w kilku
wymiarach:

= System Kontroli Wewnetrznej, ramach ktérego co roku
przygotowywany jest plan testowania obszardw
FATCA/CRS, gdzie definiowane sqg terminy w jakich
bedqg realizowane poszczegdlne testowania. Wyniki
testowania wraz z dokumentacjq, rejestrowane
sg w dedykowanej aplikacji administrowanej przez
Departament Zgodnosci (Compeo) oraz raportowane
w cyklach pétrocznych do wiceprezesa Banku
odpowiedzialnego za Pion Finansowy,

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

= Cykliczne audyty realizowane przez Departament
Audytu Wewnetrznego - ostatni audyt obszaru
FATCA miat miejsce w 1Q 2024, a obszaru CRS w 3Q
2022. Wszystkie rekomendacje zostaty wykonane,
a monitoring w tym zakresie prowadzony jest
w dedykowanym narzedziu informatycznym (Gaudi),

= Rejestr Czynnosci Nalezytej Starannosci — rejestr
z listg wszystkich czynnosci nalezytej starannosci
wykonanych wobec poszczegdlnych klientéw banku
prowadzony w ramach systemu do klasyfikagji
klientéw pod kgtem FATCA/CRS (IFT-Rezydencja),

= Zdefiniowane w ramach systemu kontroli tadu
danych mierniki jakosci danych wskazujgce, czy dane
dotyczgce FATCA/CRS produkowane w procesach
biznesowych spetniajg wymogi kompletnosci i jakosci
— mierniki utrzymywane w dedykowanej aplikacji
do zarzgdzania tadem danych (PZD - Platforma
Zarzqdzania Danymi),

= Urzedowe poswiadczenia (UPO) ztozenia raportdw
FAT-1/CRS-1.
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Cyberbezpieczenstwo
(i bezpieczenstwo danych)

Projekty realizowane przez CBB w ramach
dziatan zwigzanych z cyberbezpieczenstwem
(i bezpieczenstwem danych) obejmujg dziatania
wpisane w realizacje Strategii Bezpieczenstwa
Teleinformatycznego w Banku Pekao S.A. na lata
2021-2024, w celu m.in. podnoszenia poziomu
bezpieczeristwa informacji i Srodowiska ICT (m.in.
zakup rozwigzan czy kampanie edukacyjne skierowane
do pracownikéw i klientéw). Dziatania te realizujemy
m.in poprzez.:
= program edukacyjny cyberPekao, obejmujqc takze
dziatalnos$¢ szkoleniowq (szkolenia dla pracownikéw
oraz webinaria dla klientow);
= wydarzenia zwigzane z cyberbezpieczenstwem
(m.in. kampania Bgdzmy #CYBERczujni, kampanie
CRM);
= udziat w kampanii edukacyjno-informacyjnej Zwigzku
Bankdéw Polskich Nie pomagaj sie okras¢;
= komunikacje wewnetrzng (informacje publikowane
na portalu bezpieczenstwa, wiadomosci
w aktualnosciach, wiadomosci e-mail skierowane
do pracownikéw);
= komunikacje zewnetrzng (np. CRM, strona
internetowa Banku, media spotecznosciowe,
powiadomienia w aplikacji mobilnej, audycje
radiowe).

Dodatkowo, organizujemy oraz wspdtorganizujemy
wydarzenia o tematyce cyberbezpieczenstwa

oraz wspodtpracujemy z portalem CyberDefence24,
poruszajgcym problematyke cyberbezpieczenstwa,

na ktérym jest prowadzona dedykowana strefa

Banku. Uczestniczymy réowniez w akcjach edukacyjno-
informacyjnych z zakresu cyberbezpieczerstwa
organizowanych przez Zwigzek Bankdéw Polskich.
Finansowanie dziatan bedzie realizowane zaréwno jako
Capex, jak i Opex.
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Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

W celu realizacji Strategii Bezpieczeristwa
Teleinformatycznego w Banku Pekao S.A. i zgodnie
z jej zatozeniami w CBB przeprowadzono nastepujgce
projekty:
= Wymiana skanera podatnosci
= Bezpieczenstwo danych i aplikacji Banku w chmurze
= Ochrona Baz danych
= Wdrozenie zaawansowanych narzedzi testowych

Ww. rozwigzania zostaty poprzedzone analizg
zmieniajqgcych sie zagrozen, analizg ryzyka oraz analizg
rynku. Projekty te realizowaty zadania wynikajgce

z ww. Strategii i byty cyklicznie monitorowane

dla okreslenia stopnia realizacji zatozonych celéw.
Wdrozenie zaawansowanych narzedzi testowych
zostato wdrozone w potowie 2022 r., a pozostate —

w réznych kwartatach 2023 r. Wszystkie rozwigzania
zostaty zaimplementowane przed koricem 2024 r.,

a wiec zaktadanym czasem zakoriczenia Strategii.

Poprzez wdrozenie powyzszych rozwigzan nowo
pojawiajgce sie zagrozenia zostaty zmitygowane
i pozostajg pod statym monitoringiem.

W ramach realizowanych obowigzkéw CBB
dokonuje cyklicznych przeglgdéw dokumentéw
bezpieczenstwa informacji, ktére sq elementem Polityki
Bezpieczeristwa Informacji. Ponadto przekazywane
sq cyklicznie raporty o stanie bezpieczenstwa
$rodowiska teleinformatycznego Banku w ramach
systemu informacji zarzqdczej (raporty kwartalne

i raport roczny) Zarzgdowi Banku, Komitetowi Ryzyka
Rady Nadzorczej Banku, Radzie Nadzorczej Banku.
W ramach przeprowadzonych audytéw zgodnosci,

z ustawq z dnia 5 lipca 2018 r. o Krajowym Systemie
Cyberbezpieczenstwa, przeprowadzane jest réwniez
badanie dojrzatosci Organizacji. W CBB realizowane
sq takze kontrole w ramach systemu kontroli
wewnetrznej, co pozwala dodatkowo zarzgdzad
skutecznosciq i jakoscig realizowanych dziatan

dla zwiekszenia bezpieczeristwa danych.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym
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Informacje
kontaktowe

Dane dotyczace zrownowazonego rozwoju za 2024 zostaty przekazane przez
nastepujgce podmioty: Bank Pekao, Pekao Bank Hipoteczny S.A.; Centrum Kart S.A.;
Pekao Direct Sp. z 0.0.; Pekao Faktoring Sp. z o0.0.; Pekao Financial Services Sp. z 0.0.;
Pekao Investment Banking S.A.; Pekao Investment Management S.A. (w tym: Pekao TFI
S.A.) oraz Pekao Leasing Sp. z o.0. (w tym PEUF Sp. z 0.0.).

Kontakt w sprawie raportu:

= lwona Zaremba, Menedzer w Departamencie Planowania Finansowego;

= Karolina Kotodziejska, Ekspert ds. ESG w Departamencie Planowania Finansowego;

= Magdalena Chmielewska, Gtéwny specjalista w Departamencie Planowania Finansowego;
= Mateusz Jaduszynski, Specjalista w Departamencie Planowania Finansowego.

Adres mailowy:

esg@pekao.com.pl
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Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikéw kontrahenta w odniesieniu do obrotu (KPI Turnover)

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

W2z6r 0: Podsumowanie kluczowych wskaznikéw wynikéw, ktére maja by¢ ujawniane przez instytucje kredytowe zgodnie z art. 8 rozporzadzenia w sprawie systematyki [min PLN]

Aktywa zréwnowazone srodowiskowo

ogétem’

Kluczowy wskaznik wynikéw w odniesieniu
do obrotu
(KPI Turnover)

Kluczowy wskaznik wynikéww odniesieniu
do naktadéw inwestycyjnych
(KPI Capex)

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

% pokrycia (wzgledem aktywéw ogétem)

% aktywéw wytqczonych z licznika przy
obliczaniu wskaznika zielonych aktywéw
(art. 7 ust. 2 i 3 oraz sekcja 1.1.2 zatgcznika V)

Spis tresci =

% aktywéw wytgczonych z mianownika
przy obliczaniu wskaznika zielonych
aktywéw (art. 7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4

zalgcznika V)

Wskaznik zielonych aktywéw w odniesieniu

do stanu 2092

Gtéwny kluczowy wskaznik efektywnosci 0,88% 1,34% 69,62% 40,09% 30,38%

% aktywéw wytgczonych z mianownika
przy obliczaniu wskaznika zielonych
aktywéw (art. 7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4

Kluczowy wskaznik wynikéw w odniesieniu
do obrotu

Kluczowy wskaznik wynikéw w odniesieniu
do naktadéw inwestycyjnych

% aktywoéw wytqgczonych z licznika przy

Zréwnowazona srodowiskowo dziatalnosé A o P .
obliczaniu wskaznika zielonych aktywéw

ogélem % pokrycia (wzgledem aktywéw ogétem)

(KPI Turnover) (KPI Capex) (art. 7 ust. 2 i 3 oraz sekcja 1.1.2 zatgcznika V) el )
Dodatkowe kluczowe wskazniki wynikéw Wskaznik zielonych aktywéw (przeptyw) 609 0,74% 1,51% 83,02% 55,54% 16,98%
Gwarancje finansowe 48 0,15% 0,75%
Zarzgdzane aktywa n4 2,77% 15,97%

' Aktywa zréwnowazone srodowisko podane w odniesieniu do KPI Turnover

Wzér 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaznika zielonych aktywow czes¢ 1 [min PLN]

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie do systematyki) W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie do systematyki) W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie do systematyki)

min PLN

Catkowita wartosé
‘ bilansowa [brutto]

W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z systematykq)

W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z systematykq) W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym na rzecz
przejscia

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

Wskaznik zielonych aktywow - aktywa objete
wskaznikiem zielonych aktywéw zaréwno w

liczniku jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery wartosciowe

i instrumenty kapitatowe nieprzeznaczone

! do obrotu kwalifikujgce sie na potrzeby obliczania 100 499 63935 2082 0 2 390 60 4 © 2 0 ° 0 0
wskaznika zielonych aktywdéw
2 Przedsigbiorstwa finansowe 1 157 4 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0
3 Instytucje kredytowe 1110 157 4 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0
4 Kredyty i zaliczki 1110 157 4 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0
5 . Dtuzne papiery w0r10§C|owe, w tym o 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0
deklaracja o przeznaczeniu wptywdw
6 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Inne instytucje finansowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 w tym firmy inwestycyjne 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 ) Dtuzne papiery wch0§C|owe, w tym 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
deklaracja o przeznaczeniu wptywdw
n Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 W tym spotki zarzgdzajgce 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
" ] Dtuzne papiery wcxrf0§C|owe, w tym o 0 0 o 0 0 o o 0 o 0 0 o o
deklaracja o przeznaczeniu wptywdéw
15 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 w tym zaktady ubezpieczeri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 ] Dtuzne papiery wcrf0§mowe, w tym 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
deklaracja o przeznaczeniu wptywdw
19 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 Przedsigbiorstwa niefinansowe 8 817 1459 519 0 0 388 59 41 0 27 0 0 0 0
21 Kredyty i zaliczki 7 429 1059 325 0 0 224 29 12 0 12 0 0 0 0
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

31.12.2024

Adaptacja do zmian klimatu (CCA) Zasoby wodne i morskie (WMR)

min PLN

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie do systematyki)

Catkowita warto$¢
bilansowa [brutto]

W tym

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym na rzecz
przejscia

dwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq)

W tym
wspomagajgca

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie do systematyki)

W tym zréwnowazone srodowis!

wo (zgodne z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdow

W tym
wspomagajgca

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie do systematyki)

réwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym
wspomagajgca

Dtuzne papiery wartosciowe, w tym

22 . . . 1365 386 187 0 0 161 30 28 0 15 0 0 0
deklaracja o przeznaczeniu wptywdw
23 Instrumenty kapitatowe 23 14 7 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0
24 Gospodarstwa domowe 88 912 61233 1528 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 W fym kredyty zabezpieczone 61236 61233 1528 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nieruchomosciami n'lllesdzkolnym i
26 _ wiym kredyty na renowacje 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
budynkéw
27 w tym kredyty na pojazdy silnikowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
28 Finansowanie samorzqdéw terytorialnych 1659 1087 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
29 Finansowanie mieszkalnictwa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30 ] Inne finansowanie samorzqddw 1659 1087 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
feryforlglri,ych : . k .
7 ] abezpieczenie uzyskane przez przejecie: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nieruchomosci mieszkalnych i komercyjnych
Inne aktywa wytgczone z licznika przy obliczaniu
32 wskaznika zielonych aktywéw (uwzglednione w 136 456
mianowniku)
33 Przedsiebiorstwa niefinansowe 87797
MSP i przedsigbiorstwa niefinansowe
(niebedgce MSP) niepodlegajgce obowigzkowi
34 ujawniania informacji niefinansowych zgodnie 86 675
z dyrektywq w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej
35 Kredyty i zaliczki 77 835
36 . Yv.Tym. kredyty ;abe;pleczone 22 019
nieruchomosciami komercyjnymi
w tym kredyty na renowacje
37 . 0
budynkéw
38 Dtuzne papiery wartosciowe 8 407
39 Instrumenty kapitatowe 434
Kontrahenci z panstw niebedqgcych
cztonkami UE niepodlegajgcy obowigzkowi
40  ujawniania informagji niefinansowych zgodnie 1122
z dyrektywq w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej
41 Kredyty i zaliczki 74
42 Dtuzne papiery wartosciowe 109
43 Instrumenty kapitatowe 272
44 Instrumenty pochodne 448
45 Pozyczki miedzybankowe na zgdanie 493
46 . Srodl.(l pienigzne |'c|kfywu zwigzane 4 461
ze srodkami pienigznymi
47 Inne aktywa (wartosé firmy, towary itp.) 43 257
48  Aktywa wskaznika zielonych aktywéw ogétem 236 955 63935 2052 0 2 390 60 41 0 28 0 0 0 0
49 Akiyv«fa'nleu.wzglqdnlone przy obliczaniu 103 416
wskaznika zielonych aktywéw
50 Rzqdy centralne i emitenci ponadnarodowi 64 146
51 Ekspozycje wobec bankéw centralnych 33632
52 Portfel handlowy 5639
53  Aktywa ogétem 340 371 63 935 2052 0 2 390 60 41 0 28 0 0 0 0
Ekspozycje pozabilansowe - przedsigbiorstwa podlegajgce obowigzkowi ujawniania informacji niefinansowych zgodnie z dyrektywq w sprawie sprawozdawczosci finansowej
54 Gwarancje finansowe 31701 49 48 0 0 41 0 0 0 0 0 0 0 0
55  Zarzgdzane aktywa 414 358 70 0 0 45 272 44 0 4 0 0 0 0
56 z czego dtuzne papiery wartosciowe 2 202 60 2 0 0 0 61 0 0 0 0 0 0 0
57 z czego instrumenty kapitatowe 1912 297 68 0 0 45 210 44 0 4 0 0 0 0
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Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

W2zér 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaZnika zielonych aktywoéw czes$é 2 [min PLN]

©O©W 0 N O O M~ WN

5

31

32

33

34

35

36

37
38
39

Wskaznik zielonych aktywow - aktywa objete
wskaznikiem zielonych aktywéw zaréwno w
liczniku jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery wartosciowe
i instrumenty kapitatowe nieprzeznaczone
do obrotu kwalifikujgce sie na potrzeby
obliczania wskaznika zielonych aktywow
Przedsiebiorstwa finansowe
Instytucje kredytowe
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery warto$ciowe, w
tym deklaracja o przeznaczeniu wptywdéw
Instrumenty kapitatowe
Inne instytucje finansowe
w tym firmy inwestycyjne
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery wartosciowe, w
tym deklaracja o przeznaczeniu wptywdéw
Instrumenty kapitatowe
W tym spdtki zarzqdzajgce
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery wartosciowe, w
tym deklaracja o przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
w tym zaktady ubezpieczen
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery wartosciowe, w
tym deklaracja o przeznaczeniu wptywdow
Instrumenty kapitatowe
Przedsigbiorstwa niefinansowe
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery wartosciowe, w tym
deklaracja o przeznaczeniu wptywdw
Instrumenty kapitatowe
Gospodarstwa domowe
w tym kredyty zabezpieczone

nieruchomosciami mieszkalnymi :
w tym kredyty na renowacje

budynkéw
w tym kredyty na pojazdy silnikowe
Finansowanie samorzgdéw
terytorialnych
Finansowanie mieszkalnictwa
Inne finansowanie samorzgdéw

terytorialnych | )
Zabezpieczenie uzyskane przez

przejecie: nieruchomosci mieszkalnych
i komercyjnych

bli A kaznika ziel h aktyws
Przedsiebiorstwa niefinansowe
MSP i przedsigbiorstwa niefinansowe
(niebedgce MSP) niepodlegajgce obowigzkowi
ujawniania informacji niefinansowych zgodnie

z dyrektywq w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

Kredyty i zaliczki

w tym kredyty zabezpieczone
nieruchomosciami komercyjnymi
w tym kredyty na renowacje
budynkéw
Dtuzne papiery wartosciowe

Instrumenty kapitatowe
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Catkowita
wartosé
bilansowa

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki
(kwalifikujgce sie do systemartyki)

[brutto]

100 499

m
110
110

O OO0 O OO0 O OO0 oo o

o

8 817
7 429

1365

23
88 912

61236

1659

1659

136 456

87797

86 675

77 835

22 019

8 407
434

W tym
przeznaczenie
wptywdw

15 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
15 0 0
15 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
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W tym zréwnowazone srodowiskowo
(zgodne z systematykq)

W tym
wspomagajgca

O O O O O O OO0 O OO0 O OO0 O OO0 O O0OO0OOo0OOoO O oo o

o

O O O O 0O O 00 O OO0 O OO0 O OO0 O O0OO0OOoOoO O oo o

o

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki
(kwalifikujgce sie do systematyki)

W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne
z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywoéw

W tym
wspomagajgca

Kontrahenci z parstw niebedqgcych
cztonkami UE niepodlegajgcy obowigzkowi

40 ujawniania informacji niefinansowych zgodnie
z dyrektywq w sprawie sprawozdawczosci
0 0 0 niefinansowej
41 Kredyty i zaliczki
42 Dtuzne papiery warto$ciowe
43 Instrumenty kapitatowe
44 Instrumenty pochodne
45 Pozyczki migdzybankowe na zqdanie
46 Srodki pienigzne i aktywa zwigzane
ze $rodkami pienigznymi
47 Inne aktywa (wartosé firmy, towary itp.)
48  Aktywa wskaznika zielonych aktywéw ogétem
49 L . N <
wskaznika zielonych aktywéw
Rzqdy centralne i emitenci
50 .
ponadnarodowi
51 Ekspozycje wobec bankéw centralnych
52 Portfel handlowy
53  Aktywa ogétem

54  Gwarancje finansowe

55  Zarzqdzane aktywa

56 z czego dtuzne papiery wartosciowe
57 z czego instrumenty kapitatowe

O O O O O O OO0 O OO0 O OO0 O OO0 O O0OO0OOo0OOoO O oo o
O O O O O O OO0 O OO0 O OO0 O OO0 O O0OO0OOo0OO0oO O oo o
O O O O O O OO0 O OO0 O OO0 O OO0 O O0OO0OOo0OOoO O oo o

o
o
o

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Catkowita
wartosé
bilansowa
[brutto]

1122

741

109

272

448
493

4 461
43 257
236 955

103 416

64146
33632
5639

340 371

31701
4114
2202
1912

15

0

0
52
40
12

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki
(kwalifikujgce sie do systematyki)

W tym zréwnowazone srodowiskowo
(zgodne z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdw

W tym
wspomagajgca

0 0 0

0 0 0

0 0 0
0 0 0
0 0 0

0

0

0
0
0

m

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki
(kwalifikujgce sie do systematyki)

éwnowazone $rodowiskowo (zgodne
z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

Ekspozycje pozabilansowe - przedsigbiorstwa podlegajgce obowigzkowi ujawniania informacji niefinansowych zgodnie z dyrektywqg w sprawie sprawozdawczosci finansowej

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

90

Spis tresci =



Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

W2zér 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaZnika zielonych aktywoéw cze$é 3 [min PLN]

22

23

24

25

26

27

28

29

30

min PLN

Wskaznik zielonych aktywéw - aktywa
objete wskaznikiem zielonych
aktywéw zaréwno w liczniku jak
i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
wartoéciowe i instrumenty kapitatowe
nieprzeznaczone do obrotu
kwalifikujgce sie na potrzeby
obliczania wskaznika zielonych
aktywow
Przedsiebiorstwa finansowe
Instytucje kredytowe
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
Inne instytucje finansowe
w tym firmy inwestycyjne
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywdw
Instrumenty kapitatowe
W tym spdtki zarzgdzajgce
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
warto$ciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
w tym zaktady ubezpieczen
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
Przedsiebiorstwa niefinansowe
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywdw
Instrumenty kapitatowe

Gospodarstwa domowe

w tym kredyty
zabezpieczone nieruchomosciami
mieszkalnymi

w tym kredyty
na renowacje budynkéw

w tym kredyty
na pojazdy silnikowe

Finansowanie samorzqdéw
terytorialnych
Finansowanie
mieszkalnictwa
Inne finansowanie
samorzqddw terytorialnych
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Catkowita
wartosé
bilansowa
[brutto]

100 499

m
110
110

o O O o

8 817
7 429

1365

88 912

61236

1659

1659

Bioréznorodnos¢ i ekosystemy (BIO)
W tym wobec sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgce sie

do systematyki)

W tym zréwnowazone $rodowiskowo
(zgodne z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdw

W tym
wspomagajgca

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
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ab

31.12.2024

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

OGOLEM (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych dla systematyki

64 0N

157
157
157

o O o o

1534
1104

416

61233

61233

1087

1087

W tym zréwnowazona $rodowiskowo (zgodna z systematykq)

560
338

215

1
528

1
528

(kwalifikujgca sie do systematyki)

W tym
przeznaczenie
wptywdw

W tym na rzecz
przejscia

W tym
wspomagajgca

0 2 417
0 2 2
0 2 2
0 2 2
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 415
0 0 236
0 0 176
0 0 3
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41
42

43
44

45

46

47

48

49

50

51
52
53

Ekspozycje pozabilansowe - przedsigbiorstwa podlegajgce obowigzkowi ujawniania informacji niefinansowych zgodnie z dyrektywq w sprawie spra:

min PLN

Zabezpieczenie uzyskane
przez przejgcie: nieruchomosci
mieszkalnych i komercyjnych
Inne aktywa wytgczone z licznika
przy obliczaniu wskaznika zielonych
aktywéw (uwzglednione w
mianowniku)

Przedsigbiorstwa niefinansowe

MSP i przedsigbiorstwa
niefinansowe (niebedgce MSP)
niepodlegajgce obowigzkowi
ujawniania informacji niefinansowych
zgodnie z dyrektywq w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowe;j

Kredyty i zaliczki
w tym kredyty
zabezpieczone nieruchomosciami
komercyjnymi
w tym kredyty
na renowacje budynkéw
Dtuzne papiery
wartoéciowe
Instrumenty kapitatowe

Kontrahenci z panstw
niebedqcych cztonkami UE
niepodlegajqcy obowigzkowi
ujawniania informagji niefinansowych
zgodnie z dyrektywq w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej

Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartoéciowe
Instrumenty kapitatowe
Instrumenty pochodne
Pozyczki miedzybankowe
na zgdanie
$rodki pienigzne i aktywa
zwigzane ze srodkami pienigznymi
Inne aktywa (wartosé firmy,
towary itp.)
Aktywa wskaznika zielonych aktywéw
ogétem
Aktywa nieuwzglednione przy
obliczaniu wskaznika zielonych
aktywéw
Rzqdy centralne i emitenci
ponadnarodowi
Ekspozycje wobec bankéw
centralnych
Portfel handlowy

Aktywa ogétem

Gwarancje finansowe
Zarzqdzane aktywa
z czego dtuzne papiery wartosciowe

z czego instrumenty kapitatowe

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

a w X z fele] ab ac fele| ae [eli

31.12.2024

Bioréznorodnos¢ i ekosystemy (BIO)

W tym wobec sektoréw istotnych

dla systematyki (kwalifikujgce sie

Catkowita do systematyki)
wartos¢

bilansowa
[brutto]

W tym zréwnowazone $rodowiskowo
(zgodne z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdw

W tym
wspomagajgca

136 456

87797

86 675

77 835

22019

8 407

434

1122

741
109

272
448

493
4 461
43 257

236 955 1 0 0 0

103 416

64146

33632
5639

340 371 0 0 0 0

31701 0 0 0 0
414 0 0 0 0
2202 0 0 0 0
1912 0 0 0 0

OGOLEM (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych dla systematyki

64 011

64 01

49
682
162
520

(kwalifikujgca sie do systematyki)

W tym zréwnowazona $rodowiskowo (zgodna tematykq)
Wiym . W tym na rzecz W tym
przeznaczenie rzejscia wspomagajgca
wptywdow przej )

0 0 0 0

2

092 0 2 417

2

092 0 2 417
lawczosci fir j

48 0 0 4

14 0 40 49

2 0 0 0

12 0 40 49
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

W2zér 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaZnika zielonych aktywoéw czes$é 4 [min PLN]

ag ah el} qj

Lagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) Zasoby wodne i morskie (WMR)

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie

g s— W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie do systematyki)

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie do systematyki)

min PLN Catkowita wartosé

bilansowa [brutto] W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z systematykq) B PR SRS S B S e IO e

systematykq)
W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym na rzecz W tym
przejscia wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym na rzecz W tym
przejsécia wspomagajgca

Wskaznik zielonych aktywow - aktywa objete
wskaznikiem zielonych aktywéw zaréwno w

liczniku jak i mianowniku
Kredyfy i zaliczki, dtuzne papiery wartosciowe

i instrumenty kapitatowe nieprzeznaczone

1 d P h ) ) 96 194 60 480 1007 0 1l 196 2 469 23 0 22 60 480 1030 0 12 219
o obrotu kwalifikujgce sie na potrzeby obliczania
wskaznika zielonych aktywdw
2 Przedsigbiorstwa finansowe 949 147 0 0 0 0 147 0 0 0 147 0 0 0 0
3 Instytucje kredytowe 949 147 0 0 0 0 147 0 0 0 147 0 0 0 0
4 Kredyty i zaliczki - 949 147 0 0 0 0 147 0 0 0 147 0 0 0 0
5 ) Dtuzne papiery worfog:lowe, w tym 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
deklaracja o przeznaczeniu wptywdéw
6 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 Inne instytucje finansowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 w tym firmy inwestycyjne 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Kredyfy i zaliczki - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 4 ) Dtuzne papiery worfO§C|owe, w tym 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
eklaracja o przeznaczeniu wptywdéw
n Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12 W tym spdtki zarzqdzajgce 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Kredyty i zaliczki o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
" g ) Dtuzne papiery wor10§C|owe, w tym 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
eklaracja o przeznaczeniu wptywdw
15 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 w tym zaktady ubezpieczen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 Kredyty i zaliczki ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 g ) Dtuzne papiery warfoglowe, w tym 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
eklaracja o przeznaczeniu wptywow
19 Instrumenty kapitatowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 Przedsigbiorstwa niefinansowe 9 064 1225 350 0 n 196 1225 23 0 22 1225 373 0 12 219
21 Kredyty i zaliczki ) 7 582 1067 230 0 1 112 1067 22 0 22 1067 251 0 Il 134
2 _ Dtuzne papiery wartosciows, wiym 4 475 153 120 0 0 83 153 0 0 0 153 120 0 0 83
deklaracja o przeznaczeniu wptywéw
23 Instrumenty kapitatowe 9 6 1 0 1 6 1 1 6 2 1 1
24 Gospodarstwa domowe 84 634 58 011 657 0 0 0 0 0 0 0 58 0N 657 0 0 0
B W fym kredyly zabezpieczone 58 015 58 011 657 0 0 0 0 0 0 0 58 011 657 0 0 0
nieruchomosciami mlesdzkfctlnyml §
% . Wlymkredyly na renowacie 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
udynkow
27 w tym kredyty na pojazdy silnikowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
28 Finansowanie samorzqdéw terytorialnych 1547 1097 0 0 0 0 1097 0 0 0 1097 0 0 0 0
29 Finansowanie mieszkalnictwa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30 Tery?orialny'c”h”e finansowanie samorzqdéw 1547 1097 0 0 0 0 1097 0 0 0 1097 0 0 0 0
31 Zabezpieczenie uzyskane przez przejecie: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 )

nieruchomosci mieszkuln{ch i komercyjnych
Inne aktywa wytqgczone z licznika przy obliczaniu

32 wskaznika zielonych aktywéw (uwzglednione w
mianowniku)
33 Przedsiebiorstwa niefinansowe

MSP i przedsigbiorstwa niefinansowe
(niebedqce MSP) niepodlegajqce obowigzkowi
34 ujawniania informagji niefinansowych zgodnie
z dyrektywq w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

35 Kredyty i zaliczki
36 w tym kredyty zabezpieczone

nieruchomosciami komercyjnymi

w tym kredyty na renowacje

37 [

budynkéw
38 Dtuzne papiery wartosciowe
39 Instrumenty kapitatowe
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

qj . an
31.12.2024
Ltagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) Zasoby wodne i morskie (WMR)

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie do systematyki) e —

W tym wobec sektoréw istotnych dla systemartyki (kwalifikujgce sie do systematyki)

min PLN Catkowita wartosé
bilansowa [brutto] W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z systematykq)

W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z
systematykq)
W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z systematyka)

W tym
przeznaczenie
wptywéw

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym na rzecz W tym
przejscia wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym na rzecz W tym
przejscia wspomagajgca

Kontrahenci z panstw niebedqgcych
cztonkami UE niepodlegajqcy obowigzkowi
40 ujawniania informacji niefinansowych zgodnie
z dyrektywq w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

41 Kredyty i zaliczki
42 Dtuzne papiery wartosciowe
43 Instrumenty kapitatowe
44 Instrumenty pochodne
45 Pozyczki miedzybankowe na zqdanie
46 Srodki pieniezne i aktywa zwigzane
ze srodkami pienigznymi
47 Inne aktywa (wartosé firmy, towary itp.)
48 Aktywa wskaznika zielonych aktywéw ogétem 217 274 60 480 1007 0 1l 196 2 469 23 0 22 60 480 1030 0 12 219
49 Aktywa nieuwzglednione przy obliczaniu
wskaznika zielonych aktywéw
50 Rzqdy centralne i emitenci ponadnarodowi
51 Ekspozycje wobec bankéw centralnych
52 Portfel handlowy
53  Aktywa ogétem 313 976 60 480 1007 0 n 196 2 469 23 0 22 60 480 1030 0 12 219
Ekspozycje pozabilansowe - przedsigbiorstwa podlegajgce obowigzkowi ujawniania informacji niefinansowych zgodnie z dyrektywq w sprawie sprawozdawczosci finansowej
54  Gwarancje finansowe 30727 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
55  Zarzqdzane aktywa 1699 166 48 0 0 25 142 5 0 0 308 54 0 5 25
56 z czego dtuzne papiery wartosciowe 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
57 z czego instrumenty kapitatowe 1691 166 48 0 0 25 142 5 0 0 169 0 0 1 25
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Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

W2zér 2: Informacje sektorowe na temat wskaznika zielonych aktywéw cze$é 1 [min PLN]

©O© ® N O 0 M W N =

S

Il

Podziat
wedtug
sektoréw -

poziom
NACE (kod
i etykieta)

B05.10
B07.29
ciom
C1013
Cn.05
C15.20
C16.10
C1712
C19.20
C20.15
C20.16
C20.30
C20.42
c22m
C23.20
C24.42
C25.93
C2712
C28.41
C28.92
C29.20
C33.20
D351
D35.14
D35.30
F41.10
F41.20
F42.11
F4212
F43.39
F43.99
G45.31
G46.32
G46.46
G46.72
G46.90
G471

270
1720

695
481

1209

22
20

190

03 | Bank Pekao

MSP i inne przedsiebiorstwa
niefinansowe niepodlegajgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

zréwnowazona
Srodowiskowo
(ccm)

zrownowazona
Srodowiskowo
(CccM)

14
43

o o — o

o o o o o o o

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

695
481

296

191
190

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

O O O 0O O O 0O 0O 0O O 0O O O o OO o 0O o O O O o oo o o0 o o o o o o o o o o o

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

MSP i inne przedsiebiorstwa
niefinansowe niepodlegajgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowe;j

zréwnowazona
$rodowiskowo
(CCA)

zréwnowazona
Srodowiskowo
(CcA)

695
481

35

816
1209

Przedsigbiorstwa niefinansowe
(podlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

O O O O O 0O 0O 0O 0O 0O O 0O 0O o o O o O o o 0O o oo o o o o o o o o o o o o o

niefinansowe niepodlegajqce dyrektywie

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

AP TS [P LR e) Przedsiebiorstwa niefinansowe

(podlegajgce dyrektywie w sprawie

W sprawie sprawozdawczosci aon e .
sprawozdawczosci niefinansowej)

niefinansowe;j

zréwnowazona
Srodowiskowo
(WMR)

zrownowazona
$rodowiskowo (CE)

695
481

35

296

191
190

o
O O O 0O O O 0O 0O 0O 0O 0o o O O O O O o 0O O O o 0o 0o o 0O o o o o o o o o o o o

Spis tresci =

MSP i inne przedsiebiorstwa
niefinansowe niepodlegajqgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowe;j

Warto$¢ bilansowa brutto

W tym
zréwnowazona
$rodowiskowo (CE)
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

38
39
40
4
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55

Podziat
wedtug
sektoréw -

poziom
NACE (kod
i etykieta)

G47.41
G47.71
G47.72
G47.91
H49.20
H53.20
156.10
16110
161.30
62.01
16312
K64.20
M70.10
M72.11
N77.40
N82.91
Q86.22
$96.09

MSP i inne przedsigbiorstwa
niefinansowe niepodlegajgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

zrownowazona zrownowazona
. . min PLN . )
$rodowiskowo $rodowiskowo

(CCM) (ccm)

min PLN

242 61
76 28
320

208

O O N O o

392

N
N

O o o o o »
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Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

MSP i inne przedsigbiorstwa
niefinansowe niepodlegajqgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

niefinansowej

min PLN z[réwnov_vozono min PLN zlréwnov'voiono
srodowiskowo $rodowiskowo
Ee) (CCA)
S 0
271 0
1 0
1 0
242 0
76 0
320 0
0 0
208 27
1 0
3 0
392 13
68 0
109 0
0 0
16 0
7 0
0 0

MSP i inne przedsigbiorstwa
niefinansowe niepodlegajqgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

zréwnowazona zréwnowazona
., ) min PLN . .
$rodowiskowo $rodowiskowo

(WMR) (WMR)

min PLN

242
76
320

208

392

O O o O o O o oo oo o o o o o o o

242
76
320

208

392

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

min PLN

zrownowazona
$rodowiskowo (CE)

©O O o o o O O o oo o o o o o o o o

Spis tresci =

MSP i inne przedsigbiorstwa
niefinansowe niepodlegajqgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

Warto$¢ bilansowa brutto

W tym
min PLN zréwnowazona
$rodowiskowo (CE)
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Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

W2zér 2: Informacje sektorowe na temat wskaznika zielonych aktywéw cze$é 2 [min PLN]

© ® N O A~ W N =

o

1l

Podziat
wedtug
sekforéw -

poziom
NACE (kod
i etykieta)

B05.10
B07.29
ciom
C1013
C11.05
C15.20
C16.10
C1712
C19.20
C20.15
C20.16
C20.30
C20.42
c221m
C23.20
C24.42
C25.93
C2712
C28.41
C28.92
C29.20
C33.20
D351
D35.14
D35.30
F4110
F41.20
F42.11
F4212
F43.39
F43.99
G45.31
G46.32
G46.46
G46.72
G46.90
G471
G47.41

Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajqgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci niefinansowe;j)

695
481

191
190
5

03 | Bank Pekao

W tym zréwnowazona
$rodowiskowo (PPC)

O O O O O O O O O 0O 0o O o o O o O O O o O O O o O o o o O o o o o o o o o o

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

MSP i inne przedsiebiorstwa niefinansowe
niepodlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej

W tym zréwnowazona
$rodowiskowo (PPC)

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Przedsigbiorstwa niefinansowe (podlegajqce dyrektywie

481

1209

w sprawie sprawozdawczosci niefinansowe;j)

O O O O O O O O O 0O O O o o O o O 0O O O 0O O O o O o o o O o o o o o o o o o

W tym zréwnowazona
$rodowiskowo (BIO)

MSP i inne przedsiebiorstwa niefinansowe
niepodlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej

W tym zréwnowazona
$rodowiskowo (BIO)

Przedsigbiorstwa niefinansowe (podlegajgce dyrektywie

270
1720

695
481

296

191
190

w sprawie sprawozdawczosci niefinansowe;j)

W tym zréwnowazona

14
43

= o

o o

o O O o o o o o

$rodowiskowo (CCM +
CCA)

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

MSP i inne przedsiebiorstwa niefinansowe
niepodlegajgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej

Warto$¢ bilansowa brutto

W tym zréwnowazona
$rodowiskowo (BIO)
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Informacje ogdlne

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55

Podziat Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej)

wedtug
sektoréw -
4-cyfrowy

poziom
NACE (kod
i etykieta)

G47.71 271
G4772 1
G47.91 1
H49.20 242
H53.20 76
15610 320
J6110 0
161.30 208
162.01 1
16312 3
K64.20 392
M70.10 68
M72.11 109
N77.40 0
N82.91 16
Q86.22 17
$96.09 0

03 | Bank Pekao

Informacje o srodowisku

W tym zréwnowazona

il PN $rodowiskowo (PPC)

min PLN

O O O O O O O O O O o O o o o o o

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

MSP i inne przedsigbiorstwa niefinansowe
niepodlegajgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej

W tym zréwnowazona
$rodowiskowo (PPC)

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej)

242
76
320

208

392

O O O O O 0O O O O 0O o O o o o o o

MSP i inne przedsigbiorstwa niefinansowe
niepodlegajgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej

W tym zréwnowazona
$rodowiskowo (BIO)

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

W tym zréwnowazona
$rodowiskowo (BIO)

208

392

Przedsiebiorstwa niefinansowe (podlegajqce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej)

W tym zréwnowazona
$rodowiskowo (CCM +

Spis tresci =

MSP i inne przedsigbiorstwa niefinansowe
niepodlegajgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej

Wartosé¢ bilansowa brutto

W tym zréwnowazona

il PLRY $rodowiskowo (BIO)
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Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

W2zér 3: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu cze$é 1 [%]

% (w poréwnaniu z aktywami ogdtem

N ow

22

23
24

25

26

27

28

29
30

31

32

03 | Bank Pekao

uwzglednionymi w mianowniku)

Wskaznik zielonych aktywow
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno

w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty izaliczki, dtuzne

papiery warto$ciowe i instrumenty
kapitatowe nieprzeznaczone
do obrotu niekwalifikujgcego sie
do obliczenia wskaznika zielonych
aktywow
Przedsigbiorstwa finansowe
Instytucje kredytowe
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o

przeznaczeniu wptywow
Instrumenty

kapitatowe
Inne instytucje finansowe
w tym firmy inwestycyjne
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o

przeznaczeniu wptywow
Instrumenty

kapitatowe .
W tym spotki
zarzqdzajgce
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o

przeznaczeniu wptywow
Instrumenty

kapitatowe
w tym zaktady

ubezpieczen
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o

przeznaczeniu wptywow
Instrumenty

kapitatowe
Przedsigebiorstwa

niefinansowe

Kredyty i zaliczki

Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow

Instrumenty kapitatowe

Gospodarstwa domowe
w tym kredyty

zabezpieczone nieruchomosciami

mieszkalnymi
w tym kredyty

na renowacje budynkdw
w tym kredyty

na pojazdy silnikowe ;
Finansowanie samorzqdéw

1erytoriq|n¥<;h .
inansowanie

mieszkalnictwa .
Inne finansowanie

samorzgdow terytoriglnych
Zabezpieczenie uzyskane

przez przejecie: nieruchomosci

mieszkalnych i komercyjnych
Aktywa wskaznika zielonych

aktywow ogétem

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki

26,98%
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0,07%
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0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,62%
0,45%

0,16%

0,01%
25,84%

25,84%
0,00%
0,00%
0,46%
0,00%
0,46%

0,00%

26,98%

(kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procenfowy uwzglednionych aktywéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka)

0,87%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,22%
0,14%

0,08%

0,00%
0,64%

0,64%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,87%
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W tym przeznaczenie | W tym na rzecz
wptywdéw przejscia

0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
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0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
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W tym wspomagajgca

0,16%
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0,00%
0,00%
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0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,16%
0,09%

0,07%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,16%

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

0,03%
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0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,02%
0,01%

0,01%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,03%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdétem przeznac:
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (zgodna z

0,02%
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0,00%
0,00%
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0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,02%
0,01%

0,01%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,02%

systemartykq)

W tym przeznaczenie
wptywéw

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

W tym wspomagajgca

0,01%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,01%
0,01%

0,01%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,01%

Spis tresci =

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

W tym przeznaczenie
wptywdw

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (zgodna z
systematykq)

W tym wspomagajgca

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
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0,00%
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0,00%
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0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
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0,00%

0,00%
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

W2zér 3: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu cze$é 2 [%]

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sekforéw istotnych przeznaczonych na finansowanie sekforéw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki) na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat
procentowy
uwzglednionych
aktywdw ogdtem

% (w poréwnaniu z akfywami ogotem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogétem
uwzglednionymi w mianowniku) ogétem przeznaczonych na finansowanie sektoréw przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq) dla systematyki (zgodna z systematyka) dla systematyki (zgodna z systematykq) dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym
przeznaczenie
wptywdow

W tym
przeznaczenie
wptywdow

W tym
przeznaczenie
wptywdow

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

Wskaznik zielonych aktywow - aktywa
objete wskaznikiem zielonych aktywéw
zaréwno w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
wartosciowe i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 27,01% 0,88% 0,00% 0,00% 29,53%
niekwalifikujgcego sie do obliczenia
wskaznika zielonych aktywow

2 Przedsigbiorstwa finansowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,33%
3 Instytucje kredytowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,33%
4 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,33%
Dtuzne papiery
5  warfosciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywow
6 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 w tym firmy inwestycyjne 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 wartfosciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywdw
M Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
12 W tym spétki zarzgdzajgce 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
13 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywow
15 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 w tym zaktady ubezpieczer 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
18  wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywdw
19 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
20 Przedsigbiorstwa niefinansowe 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,65% 0,24% 0,00% 0,00% 2,59%
21 Kredyty i zaliczki 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,47% 0,14% 0,00% 0,00% 2,18%
Dtuzne papiery wartosciowe,
22w tym deklaracja o przeznaczeniu 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,18% 0,09% 0,00% 0,00% 0,40%
wplywdw
23 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,01%
24 Gospodarstwa domowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 25,84% 0,64% 0,00% 0,00% 26,12%
w tym kredyty
25  zabezpieczone nieruchomosciami 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 25,84% 0,64% 0,00% 0,00% 17,99%

mieszkalnymi
w tym kredyty

2 renowacie budynkéw ' 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
27 o Wwiym kredyfy napojazdy 59 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
28 iemo:;’;:;‘::w"“ie samorzqdéw 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,46% 0,00% 0,00% 0,00% 0,49%
29 Finansowanie mieszkalnictwa  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
30 Inne finansowanie 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,46% 0,00% 0,00% 0,00% 0,49%

samorzgdow terytoriglnych
Zabezpieczenie uzyskane przez

31 przejecie: nieruchomosci mieszkalnych  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
i komercyjnych | ;
Aktywa wskaznika zielonych aktywéw

32 z
ogétem

0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 27,01% 0,88% 0,00% 0,00% 69,62%
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Informacje ogdlne

W2zér 3: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu cze$é 3 [%]

[6)] hw
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03 | Bank Pekao

% (w poréwnaniu z aktywami ogdtem

uwzglednionymi w mianowniku)

Wskaznik zielonych aktywow - aktywa
objete wskaznikiem zielonych aktywéw
zaréwno w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
warto$ciowe i instrumenty kapitatowe
nieprzeznaczone do obrotu
niekwalifikujgcego sie do obliczenia
wskaznika zielonych aktywdéw
Przedsigbiorstwa finansowe
Instytucje kredytowe
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
Inne instytucje finansowe
w tym firmy inwestycyjne
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
W tym spotki zarzgdzajgce
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
w tym zaktady ubezpieczen
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
Przedsigbiorstwa niefinansowe
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartoéciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywdow
Instrumenty kapitatowe
Gospodarstwa domowe
w tym kredyty
zabezpieczone nieruchomosciami

mieszkalnymi
w tym kredyty

na renowacje budynkdw .
w tym kredyty na pojazdy

silnikowe . ;
Finansowanie samorzqdéw

feryforialn*{:h .
inansowanie

mieszkalnictwa .
Inne finansowanie

samorzgdoéw terytorialnych
abezpieczenie uzyskane

przez przejecie: nieruchomosci
mieszkalnych i komercyjnych

Aktywa wskaznika zielonych aktywéw
ogétem

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

28,37%

0,07%
0,07%
0,07%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,56%
0,49%

0,07%

0,00%
27,24%

27,24%
0,00%
0,00%
0,50%
0,00%
0,50%

0,00%

28,37%

Raport ESG Banku

Informacje o srodowisku

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych na finansowanie
sektoréw istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq)

0,46%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,16%
0,10%

0,05%

0,00%
0,30%

0,30%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,46%

W tym
przeznaczenie
wptywdw

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

Pekao za 2024 rok

W tym na rzecz
przejscia

0,01%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,01%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,01%

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

W tym
wspomagajgca

0,09%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,09%
0,05%

0,04%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,09%

113%

0,07%
0,07%
0,07%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,56%
0,49%

0,07%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,50%
0,00%
0,50%

0,00%

113%

0,01%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,01%
0,01%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,01%

W tym
przeznaczenie
wptywdw

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

Udziat procenfowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
wspomagajgca

0,01%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,01%
0,01%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,01%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

28,37%

0,07%
0,07%
0,07%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,56%
0,49%

0,07%

0,00%
27,24%

27,24%
0,00%
0,00%
0,50%
0,00%
0,50%

0,00%

28,37%

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie
sektoréw istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka)

0,47%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,17%
o1%

0,05%

0,00%
0,30%

0,30%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,47%

W tym
przeznaczenie
wptywdw

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

W tym na rzecz
przejscia

0,01%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,01%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,01%

W tym
wspomagajgca

0,10%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,10%
0,06%

0,04%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,10%

Spis tresci =

Udziat procentowy
uwzglednionych

akty

31,00%

0,30%
0,30%
0,30%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
2,87%
2,40%

0,47%

0,00%
27,34%

18,90%
0,00%
0,00%
0,49%
0,00%
0,49%

0,00%

69,36%

wow ogdtem
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Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

W2zér 4: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do przeptywu czes$é 1 [%]
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03 | Bank Pekao

% (w poréwnaniu z aktywami ogdtem

uwzglednionymi w mianowniku)

Wskaznik zielonych aktywow - aktywa
objete wskaznikiem zielonych aktywéw
zaréwno w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
warto$ciowe i instrumenty kapitatowe
nieprzeznaczone do obrotu
niekwalifikujgcego sie do obliczenia
wskaznika zielonych aktywdéw
Przedsigbiorstwa finansowe
Instytucje kredytowe
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
Inne instytucje finansowe
w tym firmy inwestycyjne
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
W tym spotki zarzqdzajgce
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
w tym zaktady ubezpieczeri
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
Przedsigbiorstwa niefinansowe
Kredyty i zaliczki
Dtuzne papiery
wartosciowe, w tym deklaracja o
przeznaczeniu wptywow
Instrumenty kapitatowe
Gospodarstwa domowe
w tym kredyty
zabezpieczone nieruchomosciami

mieszkalnymi
w tym kredyty

na renowacje budynkéw .
w tym kredyty na pojazdy

silnikowe ) ,
Finansowanie samorzqdéw

1eryforia|n¥¢h .
inansowanie

mieszkalnictwa .
Inne finansowanie

samorzgdoéw teryforialnych
abezpieczenie uzyskane

przez przejecie: nieruchomosci
mieszkalnych i komercyjnych

Aktywa wskaznika zielonych aktywéw
ogétem

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

10,00%

0,19%
0,19%
0,19%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,50%
0,41%

0,07%

0,02%
8,92%

8,30%
0,00%
0,00%
0,38%
0,00%
0,38%

0,00%

10,00%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie
sektoréw istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq)

0,72%

0,01%
0,01%
0,01%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,26%
0,24%

0,01%

0,01%
0,46%

0,46%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,72%

W tym
przeznaczenie
wptywdw

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

W tym na rzecz
przejscia

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

W tym
wspomagajgca

0,21%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,21%
0,21%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,21%

0,03%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,03%
0,01%

0,02%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,03%

Udziat procenfowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem

0,02%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,02%
0,00%

0,02%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,02%

W tym
przeznaczenie
wptywdw

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
wspomagajgca

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Spis tresci =

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym
wspomagajgca

0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

W2zér 4: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do przeptywu czesé 2 [%]

31.12.2024

Bioréznorodnos¢ i ekosystemy (BIO)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki | przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki | przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych na finansowanie

ey - / ey i / e : 4 sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki

% (w poréwnaniu z aktywami ogétem (kwallifikujgca sie do systematyki) (kwallifikujgca sie do systematyki) (kwalifikujgca sie do systematyki) 4 4 el a < Y i) Udziat

uwzglednionymi w mianowniku) Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogétem przeznaczonych procenfowy
ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sekforéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (zgodna z uwzglednionych

istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq) istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq) istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka) systematykq) aktywéw ogotem
W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym
przeznaczenie
wptywdw

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym narzecz W tym
przejscia wspomagajgca

Wskaznik zielonych aktywow - aktywa
objete wskaznikiem zielonych aktywéw
zaréwno w liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
warto$ciowe i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,04% 0,74% 0,00% 0,00% 0,21% 27,49%
niekwalifikujgcego sie do obliczenia
wskaznika zielonych aktywdéw

2 Przedsigbiorstwa finansowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,19% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,75%
3 Instytucje kredytowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,19% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,75%
4 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,19% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,75%
Dtuzne papiery
5 warto$ciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywow
6 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 w tym firmy inwestycyjne 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywow
n Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
12 W tym spétki zarzgdzajgce  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
13 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywow
15 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 w tym zaktady ubezpieczern  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
17 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
18  wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywow
19 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
20 Przedsigbiorstwa niefinansowe 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,55% 0,27% 0,00% 0,00% 0,21% 3,81%
21 Kredyty i zaliczki 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,44% 0,24% 0,00% 0,00% 0,21% 3,16%
Dtuzne papiery
22 wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,09% 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,63%
przeznaczeniu wptywow
23 Instrumenty kapitatowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,01% 0,00% 0,00% 0,02%
24 Gospodarstwa domowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 8,92% 0,46% 0,00% 0,00% 0,00% 22,29%
w tym kredyty
25 zabezpieczone nieruchomosciami 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 8,30% 0,46% 0,00% 0,00% 0,00% 6,89%

mieszkalnymi
w tym kredyty

26 : ° 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
na renowacje b;der?(kO\év ; 2

7 ikowe W iym kredyly na pojazay g no% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

28 Finansowanie samorzqdéw 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,38% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,63%

feryioriuln*(;h .
29 _rinansowanie 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mleszkolnlclfwa f .
30 nne finansowanie 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,38% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,63%
samorzgdow terytorialnych
Zabezpieczenie uzyskane
31 przez przejecie: nieruchomosci 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mieszkalnych i komercyjnych
Aktywa wskaznika zielonych aktywéw

32 .
ogétem

0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,04% 0,74% 0,00% 0,00% 0,21% 83,02%
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

W2zér 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do stanu cze$é 1 [%]

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie
sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

% (w poréwnaniu z przeptywem
pozabilansowych aktywdw kwalifikowanych
ogdtem)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym na rzecz
przejscia

Gwarancje finansowe (kluczowy

1 wskaznik wynikéw dotyczqgcy gwarancji - 0,16% 0,15% 0,00% 0,00%
finansowych
Zarzgdzane aktywa (kluczowy
2 wskaznik wynikéw dotyczgey 8,69% 1,71% 0,00% 0,00%

zarzqdzanych aktywdw)

Wzér 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaZnika zielonych aktywéw cze$é 1 [min PLN]

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych

na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie

% (w poréwnaniu z przeptywem do systematyki)

pozabilansowych aktywdéw kwalifikowanych
ogdtem)

W tym
wspomagajgca

Gwarancje finansowe (kluczowy

1 wskaznik wynikéw dotyczgcy gwarancji - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
finansowych
Zarzgdzane aktywa (kluczowy
2 wskaznik wynikéw dotyczgey 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

zarzgdzanych aktywdw)
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at procenfowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych
nsowanie sekforéw istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki)

przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)
W tym
przeznaczenie
wptywdw

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

0,13% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

110% 6,61% 1,07% 0,00% 0,09%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sekforéw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym

. W tym
przeznaczenie .
——— wspomagajgca
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,16%
0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 16,57%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem

przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

L . W tym
przeznaczenie g
S —— wspomagajgca
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,01% 0,00% 0,00% 0,00%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie
sekforéw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdétem przeznaczonych

na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka)

W tym : Wi
przeznaczenie .
S —— wspomagajgca
0,15% 0,00% 0,00% 0,13%
2,77% 0,00% 0,98% 119%

Gospodarka o obiegu zamknigtym (CE)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykaq)

L . W tym
przeznaczenie "
S——— wspomagajgca
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
1,26% 0,00% 0,00% 0,00%
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

W2zér 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do przeptywu czesé 1 [%]

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie
sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

% (w poréwnaniu z przeptywem
pozabilansowych aktywdw kwalifikowanych
ogdtem)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym na rzecz
przejscia

Gwarancje finansowe (kluczowy

1 wskaznik wynikéw dotyczqgcy gwarancji - 0,27% 0,27% 0,00% 0,00%
finansowych
Zarzgdzane aktywa (kluczowy
2 wskaznik wynikéw dotyczgey 18,17% 6,05% 0,00% 0,00%

zarzqdzanych aktywdw)

at procenfowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych
nsowanie sekforéw istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq)

do systematyki)

W tym
przeznaczenie
wptywdw

W tym
wspomagajgca

0,23% 0,00% 0,00% 0,00%

3,35% 16,48% 3,66% 0,00%

W2zér 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do przeptywu czesé 2 [%]

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych

na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie

% (w poréwnaniu z przeptywem do systematyki)

pozabilansowych aktywdéw kwalifikowanych
ogdtem)

W tym
wspomagajgca

Gwarancje finansowe (kluczowy

1 wskaznik wynikéw dotyczgcy gwarancji - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
finansowych
Zarzgdzane aktywa (kluczowy
2 wskaznik wynikéw dotyczgey 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

zarzgdzanych aktywdw)
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Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sekforéw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem

przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym

. W tym
przeznaczenie .
——— wspomagajgca
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,01% 0,00% 0,00% 0,00%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki)

przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywdéw

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,03% 0,00% 0,00% 0,00%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych na finansowanie
sekforéw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdétem przeznaczonych

na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka)

W tym : Wi
przeznaczenie .
S —— wspomagajgca
0,27% 0,27% 0,00% 0,00% 0,23%
34,86% 9,71% 0,00% 3,63% 3,38%

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem

Gospodarka o obiegu zamknigtym (CE)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykaq)

L . W tym
przeznaczenie "
S——— wspomagajgca
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,17% 0,00% 0,00% 0,00%
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Informacje ogdlne

Informacje o srodowisku

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikéw kontrahenta w odniesieniu do naktadéw inwestycyjnych (KPI Capex)

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Wz6r 0: Podsumowanie kluczowych wskaznikéw wynikéw, ktére maja by¢ ujawniane przez instytucje kredytowe zgodnie z art. 8 rozporzadzenia w sprawie systematyki [min PLN]

Aktywa zréwnowazone srodowiskowo ogétem’

Kluczowy wskaznik wynikéw w odniesieniu

do obrotu
(KPI Turnover)

Kluczowy wskaznik wynikéw w odniesieniu
do nakladéw inwestycyjnych
(KPI Capex)

% pokrycia (wzgledem aktywéw ogétem)

% aktywéw wytgczonych z licznika przy

obliczaniu wskaznika zielonych aktywéw (art.

7 ust. 2i 3 oraz sekcja 1.1.2 zatgcznika V)

% aktywoéw wytgczonych z mianownika przy
obliczaniu wskaznika zielonych aktywéw (art.
7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4 zatqcznika V)

Gtéwny kluczowy
wskaznik
efektywnosci

Wskaznik zielonych
aktywdw w odniesieniu
do stanu

3173

Zréwnowazona srodowiskowo dziatalnosé
ogétem

0,88%

Kluczowy wskaznik wynikéw w odniesieniu
do obrotu (KPI Turnover)

1,34%

Kluczowy wskaznik wynikéww odniesieniu
do naktadéw inwestycyjnych (KPI Capex)

69,62%

% pokrycia (wzgledem aktywéw ogétem)

40,09%

% aktywéw wytgczonych z licznika przy

obliczaniu wskaznika zielonych aktywow (art.

7 ust. 2i 3 oraz sekcja 1.1.2 zatgcznika V)

30,38%

% aktywoéw wytgczonych z mianownika przy
obliczaniu wskaznika zielonych aktywow (art.
7 ust. 1 oraz sekcja 1.2.4 zatqcznika V)

Spis tresci =

Dodatkowe
Kluczowe Wskaznik zielonych 1250 0,74% 1,51% 83,02% 55,54% 16,98%
wskazniki aktywoéw (przeptyw)
wynikéw
Gwarancje finansowe 239 0,15% 0,75%
Zarzgdzane aktywa 648 2,77% 15,97%

1 Aktywa zréwnowazone $rodowiskowo podane w odniesieniu do KPI Capex

Wz6r 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaZnika zielonych aktywéw cze$é 1 [min PLN]

31.12.2024

Lagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) Zasoby wodne i morskie (WMR)

Gospodarka o obiegu zamknietym (CE)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie
do systematyki)

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie
sie do systematyki)

Catkowita __ do systenatyki) do systematyki)

Welgee
bilansowa
[brutto]

W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z
systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z
systematykq)

systematykq)
W tym
przeznaczenie
wptywow

‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq) ‘

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
na rzecz
przejscia

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

\
\
min PLN ‘

Wskaznik zielonych aktywéw

- aktywa objete wskaznikiem

zielonych aktywéw zaréwno w

liczniku jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne

papiery warto$ciowe

i instrumenty kapitatowe

1 nieprzeznaczone do obrotu 100 499 65778 3147 0 76 1m6 109 26 0 4 2 0 0 0 18 0 0 0
kwalifikujgce sie na potrzeby
obliczania wskaznika zielonych
aktywdw

2 . Przedsigbiorstwa 11m 157 8 0 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
finansowe

3 Instytucje kredytowe 110 157 8 0 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 Kredyty i zaliczki 110 157 8 0 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Dtuzne papiery

5  wartosciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywodw

6 . Insfrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

\ 3112.2024
‘ Ltagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) Zasoby wodne i morskie (WMR) Gospodarka o obiegu zamknietym (CE)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie | W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie
Catkowita do systematyki) do systematyki) sie do systematyki) do systematyki)
min PLN wartoéé . . . . W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z
‘ bilansowa ‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq) ‘ ‘ syl s Semetla)
[brutto]
W tym ' W tym W tym W tym | wiym W tym | wiym W tym | wiym
przeznaczenie | na rzecz WSBOMAaaiaca przeznaczenie | S o oo przeznaczenie | o oo przeznaczenie | o Lo
wptywoéw przejscia P R wptywow P g wptywow P g wptywow P 999
7. Inne insfyfucje 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nansowe
8 . _ W tym firmy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
inwestycyjne
9 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery
10 wartosciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywodw
1 . Insfrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
172 _ Wiym spotki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
zarzqdzajqce
13 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery
14 warto$ciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywdw
15 4 Insfrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
16 __ wiym zaktadly 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ubezpieczen
17 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery
18  warto$ciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywow
19 . Instrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
20 . Preedsiebiorstwa 8817 3300 1610 0 73 113 109 26 0 3 2 0 0 0 18 0 0 0
niefinansowe
21 Kredyty i zaliczki 7 429 2429 1159 0 70 741 90 9 0 2 2 0 0 0 7 0 0 0
Dtuzne papiery
22 warto$ciowe, w tym deklaracjao 1365 861 442 0 3 367 17 16 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywdéw
23, Insfrumenty 23 10 9 0 0 5 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
apitatowe
24 Gospodarstwa domowe 88 912 61233 1528 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
w tym
25  kredyty zabezpieczone 61236 61233 1528 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nieruchomosciami mieszkalnymi
26 W tym kredyty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
na renowacje budynkdéw
27 w fym kredyty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

na pojazdy silnikowe

28 Finansowanie 1659 1087 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
samorzqdéw terytorialnych

29 _Finansowanie 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mieszkalnictwa

30 Inne finansowanie ; gqq 1087 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
samorzqddw terytorialnych

Zabezpieczenie uzyskane

31 przez przejegcie: nieruchomosci 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mieszkalnych i komercyjnych
Inne aktywa wylqczone

z licznika przy obliczaniu

32 wskaznika zielonych aktywéw 136 456
(uwzglednione w mianowniku)
33 Przedsiebiorstwa 67797

niefinansowe
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

31.12.2024

Ltagodzenie zmian klimatu (CCM) Adaptacja do zmian klimatu (CCA) Zasoby wodne i morskie (WMR) Gospodarka o obiegu zamknietym (CE)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie ‘ W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie | W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie

Catkowita do systematyki) do systematyki) sie do systematyki) do systematyki)

‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z ‘ ‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z ‘ W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z

‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq) ‘ e —— systernatykq) systematyka)

bilansowa

[brutto] W tym W tym
przeznaczenie | na rzecz
wptywoéw przejscia

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

\
\
min PLN ‘ Welgee

MSP i przedsiebiorstwa
niefinansowe (niebedqgce
M$P) niepodlegajgce
obowigzkowi ujawniania

34 . L 86 675
informacji niefinansowych
zgodnie z dyrektywq w
sprawie sprawozdawczosci
niefinansowe;j
35 Kredyty i zaliczki 77 835
w tym
36 kredyty zabezpieczone 22 019
nieruchomosciami komercyjnymi
w tym kredyty
37 . . 0
na renowacje budynkdéw
38 . Dtuzne papiery 8 407
wartosciowe
39 ' Instrumenty 434
kapitatowe
Kontrahenci z
panstw niebedgcych
cztonkami UE niepodlegajgcy
40 obowigzkowi ujawniania 1122

informacji niefinansowych
zgodnie z dyrektywg w
sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

41 Kredyty i zaliczki 741
Dtuzne papiery

42 (o 109
wartoéciowe

43 ) Instrumenty 279
kapitatowe

44 Instrumenty pochodne 448

45 ] Poz'yczkl miedzybankowe 493
na zqdanie

Srodki pienigzne

46 iaktywa zwiqzane ze sSrodkami 4 461
pienieznymi

Inne aktywa (wartosé
firmy, towary itp.)
Aktywa wskaznika zielonych
aktywéw ogétem
Aktywa nieuwzglednione przy
49 obliczaniu wskaznika zielonych 103 416
aktywow

Rzqdy centralne

47 43 257

48 236 955 65778 3147 0 76 1116 109 26 0 4 2 0 0 0 18 0 0 0

50 . . . . 64 146
i emitenci ponadnarodowi
Ekspozycje wobec

o bankéw centralnych 33632

52 Portfel handlowy 5639

53 Aktywa ogétem 340 371 65778 3147 0 76 116 109 26 0 4 2 0 0 0 18 0 0 0
Ekspozycje pozabilansowe - przedsiebiorstwa podlegajgce obowigzkowi ujawniania informacji niefinansowych zgodnie z dyrektywqg w sprawie sprawozdawczosci finansowej

54  Gwarancje finansowe 31701 242 239 0 0 194 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
55 Zarzqdzane aktywa 4060 1529 582 0 97 377 807 66 0 3 3 0 0 0 84 0 0 0
56 z czego dituzne paplery ), 999 397 0 64 276 452 1 0 0 3 0 0 0 26 0 0 0
wartosciowe
57 z czego instrumenty kapitatowe 2 636 530 185 0 33 101 355 65 0 3 0 0 0 0 58 0 0 0
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

Wzér 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaZnika zielonych aktywéw cze$é 2 [min PLN]

3112.2024
Bioréznorodnosé i ekosystemy (BIO)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce | W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie

Callewiia sie do systematyki) do systematyki) do systemartyki)

wartoéé ‘ W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z ‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z

‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq)

bilansowa systematykq) systematykq)

[brutto] W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
przeznaczenie
wptywdw

W tym W tym
przeznaczenie | na rzecz
wptywdw przejscia

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

Wskaznik zielonych aktywéw
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno w
liczniku jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne
papiery warto$ciowe
i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 100 499 1 0 0 0 1 0 0 0 65 907 3173 0 76 1120
kwalifikujgce sie na potrzeby
obliczania wskaznika zielonych

aktywow
2 . Przedsigbiorstwa 11m 0 0 0 0 0 0 0 0 158 8 0 4 3
finansowe
3 Instytucje kredytowe 1110 0 0 0 0 0 0 0 0 158 8 0 4 3
4 Kredyty i zaliczki 110 0 0 0 0 0 0 0 0 158 8 0 4 3
Dtuzne papiery
5 warto$ciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywdw
6 . Insfrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
7. Inne insfytucje 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
finansowe
8 . _ witym firmy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
inwestycyjne
9 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery
10  warto$ciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywdw
1 . Insfrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
12 _ Witym spotki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
zarzqdzajqgce
13 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery
14 warto$ciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywdw
15 ) Insfrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
16 __ wiym zaktady 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ubezpieczen
17 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery
18  warto$ciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywow
19 . Instrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
20 . Preedsiebiorstwa 8 817 1 0 0 0 1 0 0 0 3430 1636 0 73 117
niefinansowe
21 Kredyty i zaliczki 7 429 1 0 0 0 0 0 0 0 2539 1168 0 70 743
Dtuzne papiery
22 warto$ciowe, w tym deklaracjao 1365 0 0 0 0 0 0 0 0 878 458 0 3 369
przeznaczeniu wptywdéw
23 . Insfrumenty 23 0 0 0 0 0 0 0 0 13 10 0 0 5
kapitatowe
24 Gospodarstwa domowe 88 912 0 0 0 0 0 0 0 0 61233 1528 0 0 0
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

\ 3112.2024
‘ Zanieczyszczenie (PPC) Bioréznorodnos¢ i ekosystemy (BIO)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce | W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie
Callewiia sie do systemartyki) do systematyki) do systematyki)
min PLN ‘ wartosé ‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z ‘ ‘ W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z ‘ iy ErTEERenS Srs e e Eeeehe 2 sy
bilansowa __systematyka) __ systematykq) | Ym ZToWnowazone srotow
[brutto]
W tym | wiym W tym | wiym W tym - W tym i
przeznaczenie | o o Lo przeznaczenie | | S o oo przeznaczenie | na rzecz WSBOMAaaiaca
wptywow P 999 wptywow P 994 wptywow przejscia P 999
w fym
25  kredyty zabezpieczone 61236 0 0 0 0 0 0 0 0 61233 1528 0 0 0
nieruchomosciami mieszkalnymi
26 w tym kredyty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
na renowacje budynkdéw
27 w fym kredyty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

na pojazdy silnikowe
28 Finansowanie 1659 0 0 0 0 0 0 0 0 1087 0 0 0 0
samorzqdéw terytorialnych
29 _Finansowanie 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mieszkalnictwa
30 Inne finansowanie ;55 0 0 0 0 0 0 0 0 1087 0 0 0 0
samorzqgddw terytorialnych
Zabezpieczenie uzyskane
31 przez przejecie: nieruchomosci 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mieszkalnych i komercyjnych
Inne aktywa wylqczone
z licznika przy obliczaniu
wskaznika zielonych aktywéw
(uwzglednione w mianowniku)
Przedsigbiorstwa
niefinansowe
MSP i przedsiebiorstwa
niefinansowe (niebedqce
MSP) niepodlegajgce
obowigzkowi ujawniania
informacji niefinansowych
zgodnie z dyrektywg w
sprawie sprawozdawczosci
niefinansowe;j
35 Kredyty i zaliczki 77 835
w tym
36 kredyty zabezpieczone 22 019
nieruchomosciami komercyjnymi
w tym kredyty
na renowacje budynkdw
Dtuzne papiery
wartoéciowe
39 . Instrumenty
kapitatowe
Kontrahenci z
parstw niebedgcych
cztonkami UE niepodlegajgcy
obowigzkowi ujawniania
informacji niefinansowych
zgodnie z dyrektywqg w
sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej
41 Kredyty i zaliczki 741
Dtuzne papiery

32 136 456

33 87797

34 86 675

37
38 8 407

434

40 1122

42 - 109
wartosciowe

43 ) Instrumenty 279
kapitatowe

44 Instrumenty pochodne 448

45 ] Poz.yczkl miedzybankowe 493
na zgdanie
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

31.12.2024
Zanieczyszczenie (PPC) Bioréznorodnos¢ i ekosystemy (BIO)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce | W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie

Callewiia sie do systematyki) do systematyki) )

min PLN wartosé ‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z ‘ ‘ W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z

‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq)

bilansowa systematykq) systematykq)

[brutto] W tym

przeznaczenie
wptywow

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym W tym
przeznaczenie | na rzecz
wptywow przejscia

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

Srodki pienigzne

46 i aktywa zwiqgzane ze srodkami 4 461
pienieznymi

Inne aktywa (wartosé
firmy, towary itp.)
Aktywa wskaznika zielonych
aktywéw ogétem
Aktywa nieuwzglednione przy
49 obliczaniu wskaznika zielonych 103 416
aktywéw

Rzqgdy centralne

47 43 257

48 236 955 1 0 0 0 1 0 0 0 65 907 3173 0 76 1120

50 . . . . 64146
i emitenci ponadnarodowi
Ekspozycje wobec

o bankéw centralnych 33632

52 Portfel handlowy 5639

53 Aktywa ogétem 340 371 1 0 0 0 65 907 3173 0 76 1120
Ekspozycje pozabilansowe - przedsigbiorstwa podlegajgce obowigzkowi ujawniania informacji niefinansowych zgodnie z dyrektywg w sprawie sprawozdawczosci finansowej

54  Gwarancje finansowe 31701 0 0 0 0 242 239 0 0 194
55 Zarzgdzane aktywa 4 060 0 0 0 0 2424 648 0 97 380
56 z czego diuzne papiery ;o 0 0 0 0 1481 398 0 64 277
wartosciowe
57 z czego instrumenty kapitatowe 2 636 0 0 0 0 943 250 0 33 103

Wz6r 1: Aktywa na potrzeby obliczania wskaZnika zielonych aktywéw cze$¢ 3 [min PLN]

ak

Lagodzenie zmian klimatu (CCM)
W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie ‘ W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie | W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca

Catkowita __ do systernatyki) do systematyki) ~ " siedosystematyki

bilansowa

[brutto] W tym W tym
przeznaczenie | na rzecz
wptywow przejscia

‘ W tym zréwnowazone srodowiskowo (zgodne z

‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq) ‘ systematykg)

‘ W tym zréwnowazona srodowiskowo (zgodna z systematykq)
W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym W tym na rzecz
przeznaczenie | przejscia/
wptywow adaptacja

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

\
\
min PLN ‘ warto$é

Wskaznik zielonych aktywéw
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno w
liczniku jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne
papiery wartosciowe
i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 96 194 62185 1887 0 20 824 4174 173 0 172 62185 2 060 0 20 996
kwalifikujgce sie na potrzeby
obliczania wskaznika zielonych

aktywdw

o . Przedsigbiorstwa 949 131 0 0 0 0 131 0 0 0 131 0 0 0 0
finansowe

3 Instytucje kredytowe 949 131 0 0 0 0 131 0 0 0 131 0 0 0 0

4 Kredyty i zaliczki 949 131 0 0 0 0 131 0 0 0 131 0 0 0 0

Dtuzne papiery

5  wartosciowe, w tym deklaracjaoo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywow

6 . Insfrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

Ltagodzenie zmian klimatu (CCM)

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie ‘ W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie | W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca
Catkowita _ do systematyki) _ dosystematyk) | ~ siedosystematyki)
‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z

seme el ‘ W tym zréwnowazona srodowiskowo (zgodna z systematyka)

‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq) ‘

bilansowa

[brutto] W tym W tym
przeznaczenie | na rzecz przeznaczenie

W tym W tym W tym na rzecz
przeznaczenie | przejscia/

wptywow adaptacja

W tym W tym

wspomagajgca

W tym

wspomagajgca wspomagajgca

\
\
min PLN ‘ Welgee

wptywow przejscia wptywow

Inne instytucje

7 . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
finansowe
8 . _ W tym firmy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
inwestycyjne
9 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery
10 wartosciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywdw
i . Insfrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
172 _ Wiym spotki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
zarzqdzajgce
13 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery
14 wartosciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywdw
15 . Insfrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
16 __ wiym zaktady 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ubezpieczen
17 Kredyty i zaliczki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dtuzne papiery
18  wartosciowe, w tym deklaracjao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
przeznaczeniu wptywdw
19 . Instrumenty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
kapitatowe
20 ., Preedsiebiorstwa 9064 2947 1230 0 20 824 2947 173 0 172 2947 1403 0 20 996
niefinansowe
21 Kredyty i zaliczki 7 582 2 385 779 0 19 448 2385 172 0 172 2 385 951 0 19 620
Dtuzne papiery
22 wartosciowe, w tym deklaracja o 1473 558 451 0 1 375 558 0 0 0 558 451 0 1 375
przeznaczeniu wptywdéw
23 A Insfrumenty 9 4 1 0 0 1 4 1 0 4 2 0 1
kapitatowe
24 Gospodarstwa domowe 84 634 58 011 657 0 0 0 0 0 0 0 58 011 657 0 0 0
w tym
25  kredyty zabezpieczone 58 015 58 011 657 0 0 0 0 0 0 0 58 011 657 0 0 0
nieruchomosciami mieszkalnymi
26 W tym kredyty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
na renowacje budynkdéw
27 w fym kredyty 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

na pojazdy silnikowe

28 Finansowanie 1547 1097 0 0 0 0 1097 0 0 0 1097 0 0 0 0
samorzqdéw terytorialnych

29 _Finansowanie 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mieszkalnictwa

30 Inne finansowanie ;5,7 1097 0 0 0 0 1097 0 0 0 1097 0 0 0 0
samorzqddw terytorialnych

Zabezpieczenie uzyskane

31 przez przejecie: nieruchomosci 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mieszkalnych i komercyjnych
Inne aktywa wylqczone

z licznika przy obliczaniu

32 wskaznika zielonych aktywéw 121081
(uwzglednione w mianowniku)
33 Przedsigbiorstwa 86 942

niefinansowe
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

Ltagodzenie zmian klimatu (CCM)

W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie ‘ W tym wobec sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgce sie | W tym w kierunku odpowiednich sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca
Catkowita _ do systematyki) _ dosystematyk) | ~ siedosystematyki)
‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z

seme el ‘ W tym zréwnowazona srodowiskowo (zgodna z systematyka)

‘ W tym zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z systematykq) ‘

bilansowa

[brutto] W tym W tym
przeznaczenie | na rzecz przeznaczenie

W tym W tym W tym na rzecz
przeznaczenie | przejscia/

wptywow adaptacja

W tym W tym

wspomagajgca

W tym

wspomagajgca wspomagajgca

\
\
min PLN ‘ Welgee ‘

wptywow przejscia wptywow

MSP i przedsiebiorstwa
niefinansowe (niebedgce
MSP) niepodlegajgce
obowigzkowi ujawniania

34 . . 85590
informacji niefinansowych
zgodnie z dyrektywq w
sprawie sprawozdawczosci
niefinansowe;j
35 Kredyty i zaliczki 73178
w tym
36 kredyty zabezpieczone 19 348
nieruchomosciami komercyjnymi
w tym kredyty
37 . . 0
na renowacje budynkdéw
38 . Dtuzne papiery 1902
wartosciowe
39 ' Instrumenty 51
kapitatowe
Kontrahenci z
panstw niebedgcych
cztonkami UE niepodlegajgcy
40 obowigzkowi ujawniania 1352

informacji niefinansowych
zgodnie z dyrektywg w
sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

41 Kredyty i zaliczki 1031
Dtuzne papiery

42 (- m
warto$ciowe

43 . Instrumenty 210
kapitatowe

44 Instrumenty pochodne 805

45 ] POZ‘YCZkI miedzybankowe 565
na zgdanie

Srodki pienigzne

46 iaktywa zwigzane ze srodkami 3 990
pienigznymi

Inne aktywa (wartosé
firmy, towary itp.)
Aktywa wskaznika zielonych
aktywéw ogétem
Aktywa nieuwzglednione przy
49  obliczaniu wskaznika zielonych 96 702
aktywéw

Rzqdy centralne

47 28778

48 217 274 62185 1887 0 20 824 4174 173 0 172 62185 2 060 0 20 996

50 . . . . 57 962
i emitenci ponadnarodowi
Ekspozycje wobec

5" bankéw c:nfr)c;I:\ych 27 961

52 Portfel handlowy 10779

53 Aktywa ogétem 313 976 62185 1887 0 20 824 4174 173 0 172 62185 2 060 0 20 996
Ekspozycje pozabilansowe - przedsigbiorstwa podlegajgce obowigzkowi ujawniania informacji niefinansowych zgodnie z dyrektywg w sprawie sprawozdawczosci finansowej

54 Gwarancje finansowe 30727 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
55 Zarzgdzane aktywa 1699 238 101 0 1 36 215 15 0 2 453 15 0 1 38
56 z czego diuzne papiery 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
wartosciowe
57 z czego instrumenty kapitatowe 1691 238 101 0 1 36 215 15 0 2 240 0 0 2 38
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

W2zér 2: Informacje sektorowe na temat wskaznika zielonych aktywéw cze$é 1 [min PLN]

MSP i inne przedsiebiorstwa
niefinansowe niepodlegajqce dyrektywie
W sprawie sprawozdawczosci

MSP i inne przedsiebiorstwa
niefinansowe niepodlegajqgce dyrektywie
W sprawie sprawozdawczosci

MSP i inne przedsigbiorstwa
niefinansowe niepodlegajgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci

MSP i inne przedsigbiorstwa
niefinansowe niepodlegajgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

Przedsigbiorstwa niefinansowe
(podlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajgce dyrektywie w sprawie

Podziat wedtug sprawozdawczosci niefinansowej)

sektoréw - niefinansowe;j niefinansowej niefinansowe;j niefinansowe;j
4-cyfrowy poziom
NACE (kod Warto$¢ bilansowa brutto
i etykieta)
zréwnowazona zréwnowazona zréwnowazona zréwnowazona zréwnowazona zréownowazona . . , w fym_
$rodowiskowo $rodowiskowo $rodowiskowo allFE $rodowiskowo $rodowiskowo $rodowiskowo . erownowazona . zrownowazona
(ccm) (ccm) (cCA) (CCA) (WMR) (WMR) $rodowiskowo (CE) $rodowiskowo (CE)

1 BO05.10 270 3 270 0 270 0 270 0
2 B07.29 1720 10 1720 0 1720 0 1720 0
3 cCiom 68 0 68 0 68 0 68 0
4 C1013 17 0 17 0 17 0 17 0
5 C1.05 0 0 0 0 0 0 0 0
6 (C15.20 0 0 0 0 0 0 0 0
7 C16.10 13 0 13 0 13 0 13 0
8 C1712 20 4 20 0 20 0 20 0
9 (C19.20 695 17 695 2 695 0 695 0
10 C20.15 481 9 481 3 481 0 481 0
1 C2016 0 0 0 0 0 0 0 0
12 C20.30 35 0 35 0 35 0 35 0
13 C20.42 0 0 0 0 0 0 0 0
14 C22.11 4 0 4 0 4 0 4 0
15 C23.20 18 1 18 0 18 0 18 0
16 C24.42 15 21 15 0 ns5 0 15 0
17 C25.93 42 0 42 0 42 0 42 0
18 C2712 5 1 5 0 5 0 5 0
19 C28.41 0 0 0 0 0 0 0 0
20 (C28.92 180 110 180 0 180 0 180 0
21 C29.20 0 0 0 0 0 0 0 0
22 C33.20 9 0 9 0 9 0 9 0
23 D351 816 581 816 0 816 0 816 0
24 D3514 1209 205 1209 0 1209 0 1209 0
25 D35.30 0 0 0 0 0 0 0 0
26 F4110 22 8 22 1 22 0 22 0
27 F41.20 20 1 20 0 20 0 20 0
28 F421 4 0 4 0 4 0 4 0
29 F4212 8 0 8 0 8 0 8 0
30 F43.39 16 1 16 0 16 0 16 0
31 F43.99 0 0 0 0 0 0 0 0
32 G45.31 612 159 612 0 612 0 612 0
33 G46.32 2 0 2 0 2 0 2 0
34 G46.46 296 2 296 0 296 0 296 0
35 G46.72 3 0 3 0 3 0 3 0
36 G46.90 191 0 191 0 191 0 191 0
37 G471 190 1 190 0 190 0 190 0
38 G47.41 5 0 5 0 5 0 5 0
39 G47.71 271 5 271 0 271 0 271 0
40 G47.72 1 0 1 0 1 0 1 0
41 G47.91 1 0 1 0 1 0 1 0
42  H49.20 242 46 242 0 242 0 242 0
43  H53.20 76 46 76 0 76 0 76 0
44 156.10 320 0 320 0 320 0 320 0
45 ]61.10 0 0 0 0 0 0 0
46 J61.30 208 27 208 3 208 0 208 0
47 ]62.01 1 0 1 0 1 0 1 0
48 ]63.12 3 0 3 2 3 0 3 0
49 K64.20 392 229 392 14 392 0 392 0
50 M70.10 68 22 68 0 68 0 68 0
51 M721 109 0 109 0 109 0 109 0
52 N77.40 0 0 0 0 0 0 0 0
53 N82.91 16 0 16 0 16 0 16 0
54 Q86.22 17 0 17 0 17 0 17 0
55 $96.09 0 0 0 0 0 0 0 0
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Informacje ogdlne

W2zér 2: Informacje sektorowe na temat wskaznika zielonych aktywéw cze$é 2 [min PLN]

® N A WN =

a oo~ BM~MMDMNAND-MNRN B wwwwwww w NN IN) NN N = = a2 o a4 NN
ALOR LGB INdGEEDNREBRIUERLELLLIBIIPRIRNONRS oI R0 20

Podziat wedtug
sekforéow -
4-cyfrowy poziom
NACE (kod
i etykieta)

B05.10
B07.29
C1011
C1013
C1.05
C15.20
C16.10
C1712
C19.20
C2015
C2016
€20.30
C20.42
C2211
C23.20
C24.42
C25.93
C2712
C28.41
C28.92
€29.20
C33.20
D351
D35.14
D35.30
F4110
F41.20
F42.1
F4212
F43.39
F43.99
G45.31
G46.32
G46.46
G46.72
G46.90
G471
G47.41
G47.71
G47.72
G47.91
H49.20
H53.20
156.10
16110
161.30
162.01
16312
K64.20
M70.10
M72.11
N77.40
N82.91
Q86.22
$96.09

03 | Bank Pekao

Informacje o srodowisku

Przedsiebiorstwa niefinansowe WS e e Ilola e

(podlegajqgce dyrektywie w sprawie

o p w sprawie sprawozdawczosci
sprawozdawczosci niefinansowej)

niefinansowe;j

zréwnowazona
$rodowiskowo
(PPC) (PPC)

270
1720
68

17

13
20
695
481

296

191
190

271
242
76
320
208
392
68

109

16
17

N
0O0D00O0OO0O0D0DO0D0DO0DO0DO0OO0ODO0O0DO0O0DO0O0DO0D0DO00O0DO0DO00D00DO0D0DO0DO0DO0ODO0DO0ODO0O0OO0DO0O0O0O0000000O0O0O0O0Oo

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

niefinansowe niepodlegajqce dyrektywie

zréwnowazona
$rodowiskowo

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

MSP i inne przedsigbiorstwa
niefinansowe niepodlegajgce dyrektywie
w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej

Przedsiebiorstwa niefinansowe
(podlegajgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

zréwnowazona zréwnowazona
n . min PLN . .
$rodowiskowo $rodowiskowo
(BIO) (BIO)

270
1720
68
17

13
20
695
481

35

18
15

296

191
190

271
242
76
320
208
392
68

109

16
17

N
OO0 000O0O00D0D0DO0DO0DO0ODO0DO0OO0DO0O0DO0OO0DO0O0DO0000DO0O0O00D0D0O0DO0DO0DO0O0O0O000000000000O0O0O0O0Oo

Przedsigbiorstwa niefinansowe
(podlegajqgce dyrektywie w sprawie
sprawozdawczosci niefinansowej)

min PLN

270
1720
68
17

13
20
695
481

35

18
15

242
76
320

109

16
17

zréwnowazona
$rodowiskowo
(CCM + CCA)

Jb-OOOOOa‘(.\J

sl=
Nio

oN - 0oooo
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110
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Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

OGOLEM (CCM + CCA + WTR + CE + PPC + BIO)

MSP i inne przedsiebiorstwa
niefinansowe niepodlegajqgce dyrektywie
W sprawie sprawozdawczosci
niefinansowe;j

Warto$¢ bilansowa brutto

W tym
zréwnowazona
$rodowiskowo

(BIO)

Spis tresci =

14



Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

W2zér 3: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu cze$é 1 [%]
t

Udziat procenfowy uwzglednionych aktywdw ogdétem przeznaczonych Udziat procenfowy uwzglednionych aktywdw ogdétem Udziat procenfowy uwzglednionych aktywdéw ogdétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem Udziat procenfowy uwzglednionych aktywdw ogdétem
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
do systematyki) dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

% (w poréwnaniu z aktywami ogétem ———————————
uwzglednionymi w mianowniku) Udziat procenfowy uwzglednionych aktywdw ogdétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw ogdétem przeznaczonych na finansowanie sektoréw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sekforéw
dla systematyki (zgodna z systematyka) istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq) istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq) istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywow

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw
ogdtem przeznaczonych na finansowanie
sektoréw istotnych dla systematyki (zgodna z

systematykq)
W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym W tym
przeznaczenie na rzecz
Wpywow. przejscia

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

Wskaznik zielonych aktywéw
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno w
liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
wartosciowe i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 27,76% 1,33% 0,00% 0,03% 0,47% 0,05% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
niekwalifikujgcego sie do obliczenia
wskaznika zielonych aktywow

2 Przedsigbiorstwa finansowe 0,07%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
Instytucje kredytowe 0,07%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
4 Kredyty i zaliczki 0,07%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
5  wartosciowe, w fym deklaracjao  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywdéw
6 Instrumenty kapitatowe  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
8 w tym firmy inwesfycyjne  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 wartosciowe, w tym deklaracjao ~ 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywdéw
T apitatowe Insfrumenty 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
A dqu\ggym spotki 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
13 Kredyty i zaliczki 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 wartosciowe, w tym deklaracjao  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywdéw
15 Instrumenty kapitatowe  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
16 ubezpieczer,fv fym zakiady 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
17 Kredyty i zaliczki 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
18 wartosciowe, w tym deklaracjao  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywéw
19 Instrumenty kapitatowe  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
20 nieﬁm:'sf“‘f:"?b'"s”’“ 1,39%  0,68% 0,00% 0,03% 0,47% 0,05%  0,01% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,01%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
21 Kredyty i zaliczki 1,03%  0,49% 0,00% 0,03% 0,31% 0,04%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,01%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
22 warfosciowe, w tym deklaracjao  0,36%  0,19% 0,00% 0,00% 0,15% 0,01%  0,01% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywow
23 Instrumenty kapitatowe ~ 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
24 Gospodarstwa domowe 25,84%  0,64% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
w tym kredyty
25  zabezpieczone nieruchomosciami  25,84%  0,64% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
mieszkalnymi
26 W tym kredyty 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
na renowacje budynkéw
27 w tym kredyly 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%

na pojazdy silnikowe
Finansowanie samorzqdéw
terytorialnych
29 mieszkalnici'vrv‘g“sc’w"”'e 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
Inne finansowanie
samorzqdoéw terytorialnych
Zabezpieczenie uzyskane
31  przez przejecie: nieruchomosci 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mieszkalnych i komercyjnych
Aktywa wskaznika zielonych

aktywéw ogétem

28 0,46%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%

30 0,46%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

32

27,76% 1,33% 0,00% 0,03% 0,47% 0,05%  0,01% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,01%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

W2zér 3: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu cze$é 2 [%]

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdétem przeznaczonych
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie :
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki) do systematyki) Udziat procentowy

% (w poréwnaniu z aktywami ogétem

uwzglednionymi w mianowniku) uwzglednionych

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw Udziat procenfowy uwzglednionych aktywdéw ogdétem aktywdéw ogdtem
ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
istofnych dla systematyki (zgodna z systematykq) dla systematyki (zgodna z systematyka)

W tym W tym
przeznaczenie przeznaczenie
wptywow wptywow

W tym
wspomagajgca

Wtym narzecz | Wtym
przejscia wspomagajgca

Wskaznik zielonych aktywéw
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno w
liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne papiery
wartosciowe i instrumenty kapitatowe
1 nieprzeznaczone do obrotu 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 27,81%  1,34% 0,00% 0,03% 0,47% 29,53%
niekwallifikujgcego sie do obliczenia
wskaznika zielonych aktywdw

2 Przedsigbiorstwa finansowe 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,07%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,33%
Instytucje kredytowe 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,07%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,33%
Kredyty i zaliczki 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,07%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,33%
Dtuzne papiery
5  wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywow
6 Instrumenty kapitatowe  0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe ~ 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 w tym firmy inwestycyjne  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywoéw
no Insfrumenty 0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
apitatowe i
2 _ Wiym spétid 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
zarzgdzajgce
13 Kredyty i zaliczki 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 warto$ciowe, w tym deklaracja o 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywdéw
15 Instrumenty kapitatowe  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 _ wiym zaklady 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
ubezpieczen
17 Kredyty i zaliczki 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
18 wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywdéw
19 Instrumenty kapitatowe  0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
20 . Preedsiebiorstwa 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 145%  0,69%  0,00% 0,03% 0,47% 2,59%
niefinansowe
21 Kredyty i zaliczki 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 1,07% 0,49% 0,00% 0,03% 0,31% 2,18%
Dtuzne papiery
22 wartosciowe, w tym deklaracja o 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,37%  0,19% 0,00% 0,00% 0,16% 0,40%
przeznaczeniu wptywdéw
23 Instrumenty kapitatowe  0,00%  0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01%
24 Gospodarstwa domowe 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 25,84% 0,64% 0,00% 0,00% 0,00% 26,12%
w tym kredyty
25  zabezpieczone nieruchomosciami  0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 25,84% 0,64% 0,00% 0,00% 0,00% 17,99%
mieszkalnymi
26 w fym kredyty 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

na renowacje budynkéw
w tym kredyty

27 ) w 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
na pop;dy S|In|kovs{e ;

%, Finansowanie samorzqdéw  (y . ¢ 5o, 0,00% 0,00% 0,46% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,49%
erytorialnych :

29 . _Finansowanie 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mieszkalnictwa ) )

30 Inne finansowanie 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,46% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,49%

samorzqddw terytorialnych

Zabezpieczenie uzyskane
31  przez przejecie: nieruch $ci 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mieszkalnych i komercyjnych
Aktywa wskaznika zielonych
aktywéw ogétem

32 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 27,81% 1,34% 0,00% 0,03% 0,47% 69,62%
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

W2zér 4: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do przeptywu czes$é 1 [%]

Adaptacja do zmian klimatu (CCA) ‘ Zasoby morskie i wodne (WMR)
| Udzial procenfowy uwzglednionych akfywdw | Udziaf procenfowy uwzglednionych akfywdw |
ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw | ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych | Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdétem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki) do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych Udziat procentowy uwzglednionych
aktywoéw ogdétem przeznaczonych aktywdw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq) dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywow

% (w poréwnaniu z aktywami ogétem
uwzglednionymi w mianowniku)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw
ogdétem przeznaczonych na finansowanie sektoréw ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka) istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym W tym
przeznaczenie | narzecz
wptywow przejscia

W tym
przeznaczenie
wptywoéw

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

Wskaznik zielonych aktywéw
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno w

liczniku, jak i mianowniku
Kredyty i zaliczki, dtuzne

papiery wartosciowe i instrumenty
kapitatowe nieprzeznaczone

g nieprzezna ) 11,28% 1,49% 0,00% 0,08%  0,75% 0,08% 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
o obrotu niekwalifikujgcego sie
do obliczenia wskaznika zielonych
KO edsiebiorstw
2 ﬁmnsov:f: sigblorsiwa 019% 0,01% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
3 Instytucje kredytowe 019% 0,01% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
4 Krjredyfyizoliczki 019% 0,01% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
5 wartosciowe, w tym dekloracjao ~ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznoczenil,lnw tywow
6 |apitatowe nsfrumenty 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe  0,00%  0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 inwesfycyjn:fymﬁ”“y 0,00% 0,00% 0,00% 0,004  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 warfosciowe, w fym deklaracjao ~ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznqczenitf pr}ywév¥
M yapitatowe nstrumenty 0,00% 0,00% 0,004  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2 g dzoqu’gfymsm*k' 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
13 Kr*edyfyizoliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 wartosciowe, w fym deklaracjoo ~ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznoczeniLle nyéV}l
5 | apitalowe nsirumenty 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
16 ubezpieczerﬁwwmzakbdy 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
17 Krjredyfyizoliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
18 warfosciowe, w fym deklaraciao  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznoczeniLlj prlywc’)W
19 | oatowe nsfrumenty 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
20 . rreedsiebiorstwa 1,79% 1,02% 0,00% 0,08%  0,75% 0,08% 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
niefinansowe
21 Kr}edyryizaliczki 1,46% 0,99% 0,00% 0,08%  0,74% 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
22 wartoiciowe, w tym deklaracjao  0,31%  0,02% 0,00% 0,00%  0,00% 0,02% 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
przeznaczeniu wptywdw
23 Instrumenty kapitatowe  0,02%  0,01% 0,00%  0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
24 Gospodarsiwadomowe  8,92%  0,46% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
w tym kredyty
25 zabezpieczone nieruchomosciomi  8,30%  0,46% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mieszkalnymi
26 _w tym kredyty 0,00% 0,00% 0,00% 0,004  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
na renowacje brdynkkoxév :
7 pojaz dysirw/ik};r:vere vy 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
28 Findnsowanie 0,38% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

sa morzqdégy terytorialnych
29 ainichaa o oMe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
30 Inne finansowanie 0,38% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
samorzqdow tferytorialnych
abezpieczenie uzyskane
31 przez przejecie: nieruchomosci  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mieszkuln)i::h,i komercyjnych
32 Aktywa wskaznika zielonych

2 , 11,28% 1,49% 0,00% 0,08% 0,75% 0,08% 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,06% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
aktywéw ogétem
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =

W2zér 4: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy wskaznika zielonych aktywéw w odniesieniu do przeptywu czesé 2 [%]

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki) dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentow:
uwzglednionych
aktywdéw ogdtem

% (w poréwn(cmiu z.okfy\{vcmi ogéfem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdétem Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdétem
uwzglednionymi w mianowniku) przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq) dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym W tym W tym
przeznaczenie | W tym wspomagajgca przeznaczenie | na rzecz
wptywdw wptywdw przejscia

W tym
wspomagajgca

Wskaznik zielonych aktywéw
- aktywa objete wskaznikiem
zielonych aktywéw zaréwno w
liczniky, jak i mianowniku

Kredyty i zaliczki, dtuzne
papiery wartosciowe i instrumenty
kapitatowe nieprzeznaczone

1 nieprzezna ) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,43% 151%  0,00% 0,08%  0,75% 27,49%
o obrotu niekwalifikujgcego sie
do obliczenia wskaznika zielonych
oKWY edsigbiorstw
2 ﬁmnso‘;ze sigblorsiwa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 019% 0,01% 0,00% 0,00%  0,00% 0,75%
3 Instytucje kredytowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,19% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,75%
4 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 019% 0,01% 0,00% 0,00%  0,00% 0,75%
Dtuzne papiery
5  wartosciowe, wtym deklaracjao  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
przeznoczenitf wPh/wo’w
6 \apitaiowe nsfrumenty 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
7 Inne instytucje finansowe  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
8 inwesfycyjn:'ymﬁ’my 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
9 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
10 wartosciowe, w tym deklaracjao ~ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
przeznoczenil,lnw ywow
o nsfrumenty 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
apitatowe W e
A dzojqce“’msm' 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
13 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
14 warlosciowe, w fym deklaracjao ~ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
przeznaczeniLlj wptywow
. nsfrumenty 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
apitatowe ; Mad
16 Ubezpieczeﬁw ym zakiady 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
17 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
Dtuzne papiery
18 wartosciowe, w fym deklaracjao  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
przeznoczenitf wPh/wo’w
9, nsfrumenty 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
opnof%wed roBiorster
20 . . rzecsieblorsiwa 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,93% 1,04% 0,00% 0,08%  0,75% 3,81%
niefinansowe
21 Kredyty i zaliczki 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,59% 0,99% 0,00% 0,08%  0,74% 3,16%
Dtuzne papiery
22 warto$ciowe, w tym deklaracja o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,33% 0,04% 0,00% 0,00% 0,00% 0,63%
przeznaczeniu wptywdw
23 Instrumenty kapitatowe  0,00% 0,00% 0,00% 0,02% 0,01% 0,00% 0,01% 0,02%
24 Gospodarstwa domowe 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 8,92% 0,46% 0,00% 0,00%  0,00% 22,29%
w tym kredyty
25 zabezpieczone nieruchomosciomi  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 8,30% 0,46% 0,00% 0,00% 0,00% 6,89%
mieszkalnymi Kred
26 W tym kredyty 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
na renowacje b}rdenkkO\av ;
27 W lym krecyty 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%

na poj('i:;dy silnikowe

28 [nansowanie. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,38% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,63%
sa morzqdogy terytorialnych

29 _rinansowanie 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%
mleszkolnlcl'rwo f §

30 nnennansowanie 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,38% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,63%
samorzqddw terytorialnych

Zabezpieczenie uzyskane

31 przez przejgcie: nieruchomosci  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

mieszkalnych i komercyjnych
Aktywa wskaznika zielonych

32 aktywéw ogétem

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,43% 1,51%  0,00% 0,08% 0,75% 83,02%
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

W2zér 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do stanu cze$é 1 [%]

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)
Udziat procentowy uwzglednionych
aktywoéw ogdétem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywow

% (w poréwnaniu z aktywami ogétem

uwzglednionymi w mianowniku) Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem

przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym W tym
przeznaczenie | narzecz
wptywoéw przejscia

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

Gwarancje finansowe
(kluczowy wskaznik wynikéw

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Zasoby wodne i morskie (WMR)

Udziat procenfowy uwzglednionych akfywdw
ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie

Udziat procentowy uwzglednionych

aktywoéw ogdétem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych

dla systematyki (zgodna z systematykq)
W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

1 v 076%  075%  0,00% 0,00%  061% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
dotyczqcy gwarandgji
finansowych
Zarzgdzane aktywa

o (luczowywskaznik wynikow ;000 1) 000 g 009, 2,40%  9,29% 19,88% 1,63%  0,00% 0,08% 0,08% 0,00% 0,00% 0,00%

dotyczqcy zarzgdzanych
aktywow)

Wz6r 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do stanu czes¢ 2 [%]

OGOLEM (CCM + CCA + WMR + CE + PPC + BIO)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sekftoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

% (w poréwnaniu z aktywami ogétem
uwzglednionymi w mianowniku)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym W tym W tym
przeznaczenie | W tym wspomagajgca przeznaczenie | na rzecz
wptywow wptywow przejscia

W tym
wspomagajgca

Gwarancje finansowe
(kluczowy wskaznik wynikéw

1 Y 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 076% 075%  0,00% 0,00%  0,61%
dotyczqcy gwarandgji
finansowych
Zarzgdzane aktywa

o (luczowywskaznik wynikow 550 4 559 g 909, 0,00% 59,69% 15,97% 0,00% 2,40%  9,37%

dotyczqcy zarzgdzanych
aktywdw)
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Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw
ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw

istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka)

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

0,00%  0,00% 0,00% 0,00%

2,06%  0,00% 0,00% 0,00%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw
ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Spis tresci =
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

W2zér 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do przeptywu czesé 1 [%]

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)
Udziat procentowy uwzglednionych
aktywoéw ogdétem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywow

% (w poréwnaniu z aktywami ogétem

uwzglednionymi w mianowniku) Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem

przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym W tym
przeznaczenie | narzecz
wptywoéw przejscia

W tym
wspomagajgca

W tym
wspomagajgca

Gwarancje finansowe

dotyczqcy gwarancji
finansowych

Zarzgdzane aktywa
(kluczowy wskaznik wynikéw
dotyczqcy zarzgdzanych
aktywow)

30,85% 1,36%  0,00% 0,86%  6,82%

Wz6r 5: Kluczowy wskaznik wynikéw dotyczacy ekspozycji pozabilansowych w odniesieniu do przeptywu czesc 2 [%]

OGOLEM (CCM + CCA + WMR + CE + PPC + BIO)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sekftoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdétem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

% (w poréwnaniu z aktywami ogétem
uwzglednionymi w mianowniku)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym W tym W tym
przeznaczenie | W tym wspomagajgca przeznaczenie | na rzecz
wptywow wptywow przejscia

W tym
wspomagajgca

Gwarancje finansowe
(kluczowy wskaznik wynikéw

1 Y 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 027% 027%  0,00% 0,00%  0,23%
dotyczqcy gwarandgji
finansowych
Zarzgdzane aktywa

o (luczowywskaznik wynikow 550 4 559 g 909, 0,00% 62,96% 15,48% 0,00% 0,86%  6,87%

dotyczqcy zarzgdzanych
aktywdw)
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Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Zasoby wodne i morskie (WMR)

Udziat procenfowy uwzglednionych akfywdw
ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie

Udziat procentowy uwzglednionych

aktywoéw ogdétem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych

dla systematyki (zgodna z systematykq)
W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

(Kluczowy wskaznik wynikow o o2g 4 079 g 509, 0,00%  0,23% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

26,60% 412%  0,00% 0,05% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Udziat procentowy uwzglednionych aktywéw ogdtem
przeznaczonych na finansowanie sektoréw istotnych
dla systematyki (kwalifikujgca sie do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw
ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw

istotnych dla systematyki (zgodna z systematyka)

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

0,00%  0,00% 0,00% 0,00%

550%  0,00% 0,00% 0,00%

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdw ogdtem przeznaczonych
na finansowanie sektoréw istotnych dla systematyki (kwalifikujgca sie
do systematyki)

Udziat procentowy uwzglednionych aktywdéw
ogdtem przeznaczonych na finansowanie sektoréw
istotnych dla systematyki (zgodna z systematykq)

W tym
przeznaczenie
wptywow

W tym
wspomagajgca

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Spis tresci =
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
Ujawnienia wskaznikéw w odniesieniu do dziatalnosci Wzér 1: Dziatalno$¢ zwiazana z energia jadrowa i gazem ziemnym Wz6r 2: Dziatalno$é¢ gospodarcza zgodna z systematyka (mianownik) [min PLN]
zwigzanej z energiq jgdrowq i gazem ziemnym zgodnie ) ) L . o
z zatgcznikiem XIl do Rozporzqdzenia 2021/2178 Wiersz  Dziatalno$é zwigzana z energiq jadrowqg Kwota i udziat
Ponizej Grupa prezentuje ujawnienia kwoty i udziatow 1. Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje NIE CCM + CCA tagodzenie Adaptacja
dziatalnosci kwalifikujgcej sie i zgodnej z systematykg w i rozmieszczenie innowacyjnych instalacji wytwarzania energii elektrycznej zmian klimatu do zmian
mianowniku wytwarzajgcych energie w ramach proceséw jgdrowych przy minimalnej (ccMm) klimatu (CCA)
ilodci odpadd ki l , i je te dziatalnos¢ lub i
;izaoz E-G N e LS PRI ey HIN TSRS 1 SR Elniose B el el Wiersz Rodzaje dziatalnosci Kwota % Kwota % Kwota %
i liczniku swoich kluczowych wskaznikdw wynikow pozyde. gospodarczej
oraz dziatalnosci niekwalifikujgcej sie w mianowniku 2. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczng eksploatacje nowych NIE i ] ) . . . .
swoich k|uczowych wskaznikdw Wyn|kéw w odniesieniu obiektow jqdrowych w celu Wyfworzonia energii eIekTrycznej lub Ciepl'g Il KWOTOC;UdZK:'% dZ|C:j+O|r?OSCI 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
do dziatalnosci opisanvch w sekciach 4.26 - 4.31 technologicznego, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego gospodarczej zgodne) z
satacznikéw | 1] dz rozyorz dzenJio delé owa.ne o (UE) lub procesdéw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich systelin'qukq, © Jlrdorej.lzr?owo
< i porzq ) 9 9 modernizacje pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych W Sedq' £ 20 29 qdcznll ow
2021/2139 zgodnie z zakresem okreslonym we wzorach dostepnych technologii, finansuje te dziatalnosé lub ma na niq ekspozycje. l'i Il do rozporzgdzenia
1-5 stanowiqcych zatgcznik Xl do Rozporzgdzenia delegowanego (UE)
2021/2178 3. Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejgcych obiektéw  NIE 2021/2139 w mianowniku
' jadrowych wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto technologiczne, majgcego zastosowanie
Us ‘enia dot dziatalnodci zwi . w tym na potrzeby systemu cieptowniczego lub proceséw przemystowych, kluczowego wskaznika
) jawnienia dolyczqce dziarainoscl zwiqzane) z goze'r'n takich jak produkcja wodoru z energii jgdrowej, a takze ich modernizacje wynikéw
I atomem zostaty dokonane w stosunku do ekspozyciji pod kgtem bezpieczeristwa, finansuje te dziatalno$é lub ma na nig ) ) ) o . . .
wobec przedsiebiorstw niefinansowych podlegajqgcych ekspozycje. 2. KWOTO(;UdZ'O,Jr dz'c:;qlr_‘osc' 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
wymogom w zakresie publikowania danych . r . gospoadarcze) zgoane) 2
U . i Dziatalno$¢ zwigzana z gazem ziemnym systemartykq, o ktérej mowa
niefinansowych zgodnie z wymogami Dyrektywy NFRD. — : — - w sekcji 4.27 zatgeznikéw
Przygofowcno je W Opgrciu fe) dane Opublikowgne przez 4. ZrzedSIleorSTYVO prOW?d|Z|kbUdOW§ lub eli(splo(]TOC:JQ InSTCllC]CJI . ! TAK lill do rOZporzqueniO
klientow Grupy w ramach ujawnien taksonomicznych o wytwarzania energii ele TFYCZ[’WIGJ Z wyKorzystaniem gazowych paliw delegowanego (UE)
>4 2023 rok. kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje. 2021/2139 w mianowniku
5. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji  TAK majqcego zos’rosoyvgnie
Ujawnienia zostaty zaprezentowane w ujeciu do skojarzonego wytwarzania energii cieplnej/chtodniczej i energii k|UC?OIVV99° wskaznika
skonsolidowanym zgodnie z zakresem konsolidagji elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te wynikow
ostroznosciowej Grupy. dziatalnos¢ lub ma na niq ekspozycje. 3, kwota i udziat dziatalnosci 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
) o . . 6. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji  TAK gospodarczej zgoldn.ej z
UJC'V}’n,'en'C' na podstawie kluczowego wskaznika do wytwarzania ciepta wytwarzajgcych energie cieplng/chtodniczq z sysfemlgTykq, o kTOI’e_].I’T?OWO
wynikéw kontrahenta wedtug obrotu (KPI Turnover) - wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ w sekcji 4.28 zatgcznikdw
wskaznik zielonych aktywéw w odniesieniu do stanu lub ma na niq ekspozycje. l'i Il do rozporzqdzenia
na dzien 31.12.2024 r. delegowanego (UE)
2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika
wynikéw
4. Kwota i udziat dziatalnosci 0 0,00% O 0,00% O 0,00%
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gospodarczej zgodnej z
systematykq, o ktérej mowa
w sekgji 4.29 zatgcznikdw

I'i Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE)
2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika
wynikéw
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Informacje ogdlne

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci
gospodarczej

Informacje o srodowisku

Kwota i udziat

CCM + CCA

tagodzenie
zmian klimatu
(ccm)

Adaptacja
do zmian
klimatu (CCA)

Kwota %

Kwota %

Kwota %

03 | Bank Pekao

Kwota i udziat dziatalnosci
gospodarczej zgodnej z
systematykg, o ktérej mowa
w sekgji 4.30 zatgcznikéw

l'i Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE)
2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci
gospodarczej zgodnej z
systematykg, o ktérej mowa
w sekcji 4.31 zatgcznikédw

l'i Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE)
2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika
wynikéw

Kwota i udziat innych
rodzajéw dziatalnosci
gospodarczej zgodnej

z systematykq,
niewymienionych w
wierszach 1-6 powyzej w
mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikéw

Catkowity majqgcy
zastosowanie kluczowy
wskaznik wynikéw

0 0,00%

0 0,00%

2092 0,88%

2092 0,88%

Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

0 0,00%

0 0,00%

2052 0,87%

2052 0,8%

0 0,00%

0 0,00%

41 0,02%

41 0,02%

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
Wzér 3: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (licznik) [min PLN]
Kwota i udziat
CCM + CCA tagodzenie zmian  Adaptacja
klimatu (CCM) do zmian
klimatu (CCA)

Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota %

1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
sekcji 4.26 zatgcznikdéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w liczniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
sekcji 4.27 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w liczniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

3. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
sekcji 4.28 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w liczniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

4. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
sekcji 4.29 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w liczniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

3, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.30 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w liczniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykq, o ktérej mowa w 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
sekcji 4.31 zatgcznikéw |i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w liczniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, 2092 100% 2 052 98,06% 41 1,95%
niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikéw

8. Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 2092 100% 2 052 98,06% 41 1,95%
systematykq w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

W2zér 3: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (licznik) [min PLN]

Kwota i udziat

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

CCM + CCA

tagodzenie zmian

klimatu (CCM)

Adaptacja
do zmian
klimatu (CCA)

Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota %

Kwota

%

Kwota

%

1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 0
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktdrej
mowa w sekcji 4.26 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

0,00%

2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 0
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
mowa w sekcji 4.27 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

0,00%

3. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 0
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
mowa w sekgcji 4.28 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

0,00%

4, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 1
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
mowa w sekgji 4.29 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

0,00%

58 Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 488 0,21%
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej

mowa w sekgji 4.30 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia

delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego

zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 18 0,01%
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykq, o ktdrej

mowa w sekgji 4.31 zatgcznikdw | i 1l do rozporzgdzenia

delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego

zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci 61 25,91%
gospodarczej kwalifikujgcej sie do systematyki, ale 396
niezgodnej z systematykg, niewymienionych w wierszach

1-6 powyzej w mianowniku majgcego zastosowanie

kluczowego wskaznika wynikéw

8. Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci 61 26,12%
gospodarczej kwalifikujgcej sie do systematyki, ale 903
niezgodnej z systematykq w mianowniku majgcego

zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

0

487

61378

61884

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,21%

0,01%

25,90%

26,12%

0

18

19

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,01%

0,01%

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

W2zér 5: Dziatalno$¢ gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki [min PLN]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota

Spis tresci =

Udziat

procentowy

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdérej mowa w wierszu 1 wzoru 1, ktéra jest
dziatalnoscig gospodarczg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjq 4.26
zatgcznikéw 1 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 2 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.27 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 3 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.28 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 4 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.29 zatgcznikéw 1 Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdérej mowa w wierszu 5 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.30 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 6 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.31 zatgceznikdw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujgcej sie
do systematyki, niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
niekwalifikujgcej sie do systematyki w mianowniku majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw"

36 504

36 504

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

15,41%

15,41%
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikéw kontrahenta wedtug
naktadéw inwestycyjnych (KPl Capex) — wskaznik zielonych aktywéw w odniesieniu
do stanu na dzien 31.12.2024 r.

Wzér 1: Dziatalnos¢ zwigzana z energia jadrowa i gazem ziemnym

Wiersz  Dziatalno$¢ zwigzana z energiq jgdrowq

1. Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje NIE
i rozmieszczenie innowacyjnych instalacji wytwarzania energii elektrycznej
wytwarzajgcych energie w ramach proceséw jgdrowych przy minimalnej
iloéci odpadoéw z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnos$¢ lub ma na nig
ekspozycje.

2. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczng eksploatacje nowych NIE
obiektéw jgdrowych w celu wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta
technologicznego, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego
lub procesdéw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich
modernizacje pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych
dostepnych technologii, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

3. Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejgcych obiektéw  NIE
jadrowych wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto technologiczne,
w tym na potrzeby systemu cieptowniczego lub proceséw przemystowych,
takich jak produkcja wodoru z energii jgdrowej, a takze ich modernizacje
pod kgtem bezpieczeristwa, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig
ekspozycje.

Dziatalno$¢ zwigzana z gazem ziemnym

4. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe lub eksploatacje instalacji TAK
do wytwarzania energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw
kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

5. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji  TAK
do skojarzonego wytwarzania energii cieplnej/chtodniczej i energii
elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te
dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

6. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji  TAK
do wytwarzania ciepta wytwarzajgcych energie cieplng/chtodniczq z
wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos$¢
lub ma na nig ekspozycje.

C[BankPekao  Raport ESG Banku Pekao za 2024 rok

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
Wz6ér 2: Dziatalnos¢ gospodarcza zgodna z systematyka (mianownik) [min PLN]
Kwota i udziat
CCM + CCA tagodzenie zmian  Adaptacja
klimatu (CCM) do zmian
klimatu (CCA)

Wiersz  Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota %

1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.26 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.27 zatgcznikéw i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

3. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.28 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

4. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.29 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

o Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgcji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.30 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgcji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.31 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, 3173 1,34% 3147 1,33% 26 0,01%
niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw

8. Catkowity majqgcy zastosowanie kluczowy wskaznik wynikéw 3173 1,34% 3147 1,33% 26 0,01%
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
W2zér 3: Dziatalno$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (licznik) [min PLN] W2zér 4: Dziatalnos¢ gospodarcza kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezgodna z systematyka [min PLN]
Kwota i udziat Kwota i udziat
CCM + CCA tagodzenie zmian  Adaptacja CCM + CCA tagodzenie zmian  Adaptacja
klimatu (CCM) do zmian klimatu (CCM) do zmian
klimatu (CCA) klimatu (CCA)
Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota % Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota %
1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.26 zatgcznikow | sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktdrej
i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mowa w sekgji 4.26 zatgcznikdw | i Il do rozporzgdzenia
liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.27 zatgcznikdw | sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mowa w sekgji 4.27 zatqcznikéw | i Il do rozporzgdzenia
liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
3. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 3. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekcji 4.28 zatgcznikow | sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mowa w sekgji 4.28 zatgcznikdw | i Il do rozporzgdzenia
liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
4, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 4, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 248 0,1% 248 0,11% 0 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekcji 4.29 zatgcznikdw | sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mowa w sekgji 4.29 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia
liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
58 Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 5, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 271 0,12% 271 0,12% 0 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekgji 4.30 zatgcznikdw | sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mowa w sekgji 4.30 zatgcznikéw i Il do rozporzgdzenia
liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow
6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 73 0,03% 73 0,03% 0 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekcji 4.31 zatgcznikow | sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mowa w sekcji 4.31 zatgcznikdéw | i Il do rozporzgdzenia
liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci 3173 100% 3147 99,18% 26 0,82% 7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci 62121 26,22% 62038 26,18% 83 0,04%
gospodarczej zgodnej z systematykq, niewymienionych gospodarczej kwalifikujgcej sie do systematyki, ale
w wierszach 1-6 powyzej w liczniku majgcego niezgodnej z systematykg, niewymienionych w wierszach
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw 1-6 powyzej w mianowniku majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw
8. Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci 3173 100% 3147 99,18% 26 0,82% d b
gospodarczej zgodnej z systematykqg w liczniku 8. Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci 62714 26,47% 62631  26,43% 83 0,04%
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw gospodarczej kwalifikujgcej sie do systematyki, ale
niezgodnej z systematykq w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Wo2zér 5: Dziatalno$¢ gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki [min PLN]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Informacje dotyczgce kwestii spotecznych

Kwota Udziat
procentowy

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 1 wzoru 1, ktéra jest
dziatalnoscig gospodarczg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjq 4.26
zatgcznikéw 1 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 2 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.27 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 3 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.28 zatgcznikéw |i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 4 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.29 zatgcznikéw 1 Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdérej mowa w wierszu 5 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.30 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 6 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.31 zatgceznikdw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikdw

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujgcej sie
do systematyki, niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
niekwalifikujgcej sie do systematyki w mianowniku majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw"
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0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

0 0%

34 612 14,61%

34 612 14,61%

Informacje zwigzane z tadem korporacyjnym

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikéw kontrahenta wedtug
obrotu (KPI Turnover) — wskaznik zielonych aktywéw w odniesieniu do przeptywu w
2024 .

Wz6ér 1: Dziatalnos¢ zwigzana z energia jadrowa i gazem ziemnym

Wiersz  Dziatalno$¢ zwigzana z energiq jgdrowq

1. Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje NIE
i rozmieszczenie innowacyjnych instalacji wytwarzania energii elektrycznej
wytwarzajgcych energie w ramach proceséw jgdrowych przy minimalnej
ilosci odpaddw z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnosé lub ma na nig
ekspozycje.

2. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczng eksploatacje nowych NIE
obiektéw jgdrowych w celu wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta
technologicznego, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego
lub procesdw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich
modernizacje pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych
dostepnych technologii, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

3. Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejgcych obiektéw  NIE
jadrowych wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto technologiczne,
w tym na potrzeby systemu cieptowniczego lub proceséw przemystowych,
takich jak produkcja wodoru z energii jgdrowej, a takze ich modernizacje
pod kgtem bezpieczeristwa, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig
ekspozycje.

Dziatalno$¢ zwigzana z gazem ziemnym

4. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe lub eksploatacje instalacji TAK
do wytwarzania energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw
kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

5. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji  TAK
do skojarzonego wytwarzania energii cieplnej/chtodniczej i energii
elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te
dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

6. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji  TAK
do wytwarzania ciepta wytwarzajgcych energie cieplng/chtodniczq z
wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos$¢
lub ma na nig ekspozycje.

Spis tresci =
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
Wzér 2: Dziatalnos$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (mianownik) [min PLN] Wzér 3: Dziatalnos$¢ gospodarcza zgodna z systematyka (licznik) [min PLN]
Kwota i udziat Kwota i udziat
CCM + CCA tagodzenie zmian  Adaptacja CCM + CCA tagodzenie zmian  Adaptacja
klimatu (CCM) do zmian klimatu (CCM) do zmian
klimatu (CCA) klimatu (CCA)
Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota % Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota %
1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00% 1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekgji 4.26 zatgcznikdw systematykq, o ktérej mowa w sekgji 4.26 zatgcznikow |
l'i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika
wskaznika wynikéw wynikow
2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00% 2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
systemartykq, o ktérej mowa w sekgji 4.27 zatgcznikdw systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.27 zatgcznikdw |
l'i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika
wskaznika wynikéw wynikow
3. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00% 3. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekgji 4.28 zatgcznikdw systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.28 zatgcznikdow |
l'i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika
wskaznika wynikéw wynikow
4. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00% 4. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekgji 4.29 zatgcznikdw systemartykqg, o ktérej mowa w sekgji 4.29 zatgcznikow |
l'i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika
wskaznika wynikdw wynikéw
B, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00% B, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekgji 4.30 zatgcznikdw systematykq, o ktérej mowa w sekgji 4.30 zatgcznikéw |
l'i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika
wskaznika wynikdw wynikéw
6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00% 6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekgji 4.31 zatgcznikow systematykqg, o ktérej mowa w sekgji 4.31 zatgcznikéw |
l'i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego liczniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika
wskaznika wynikdw wynikéw
7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej 609 0,74% 596 0,72% 13 0,02% 7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej 609 100% 596 97,80% 13 2,20%
zgodnej z systematykg, niewymienionych w wierszach zgodnej z systematykqg, niewymienionych w wierszach 1-6
1-6 powyzej w mianowniku majgcego zastosowanie powyzej w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego
kluczowego wskaznika wynikéw wskaznika wynikéw
8. Catkowity majgcy zastosowanie kluczowy wskaznik 609 0,74% 696 0,72% 13 0,02% 8. Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci 609 100% 596 97,80% 13 2,20%
wynikow gospodarczej zgodnej z systematykq w liczniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
W2zér 4: Dziatalnos¢ gospodarcza kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezgodna z systematyka [min PLN] W2zér 5: Dziatalno$¢ gospodarcza niekwalifikujaca sie do systematyki [min PLN]
Kwota i udziat Wiersz  Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota Udziat
. . . procentowy
CCM + CCA tagodzenie zmian  Adaptacja
klimatu (CCM) do zmian 1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 1 wzoru 1, ktdra jest 0 0,00%
klimatu (CCA) dziatalnosciq gospodarczg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjq 4.26
Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota % ?;?;j:lgkgivols; (ljls(i\(/)vgonzisilrj?jozviggodv?/!sig(z?\r/\\;fg ?y%i(éa 2021/2139 w mianowniky
b KWOTO | udziat dz'?*"'”o?c' gospoglorczej kWC||IfIkUcheIJ i g ueens ¢ 00 v G Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 2 wzoru 1, ktéra 0 0,00%
sig do sys’remgtyku ale mezg.ocljnej.z systematykq, o ktqrej jest dziatalnosciq gospodarczq niekwalifikujgcg sie do systematyki zgodnie z sekcjg
TDLE & SELE] A28 dsugiel G |1 l,l e rozporzqdzema 4.27 zatgcznikéw | 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
delegowonggo (V) 2027/2115 W mlonowmlfu majacego majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
) ) ) o ) o ) 5 5 5 Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 3 wzoru 1, ktéra 0 0,00%
2 K,WOTO i udziat dzp’rolnoga gospoglorczej kwohﬂkUche:J ) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% jest dziatalnosciqg gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
sig do sysTequykl, ale mezgoS:lneJ.z systematyka, o qurej 4.28 zatgcznikéw |i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
mowa w sekcji 4.27 zatqeznikow | l,l do rozporzqglzemo majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 4 wzoru 1, ktéra 0 0,00%
) ) ) o ) o ) 5 5 5 jest dziatalnoscig gospodarczg niekwalifikujgcg sie do systematyki zgodnie z sekcjg
s K_WOTO i udziat d2|g+o|no§C| gospoglorczej kWOl'ﬂkqucel'J ) o CC A 00k v Qs J4.29 zatgcznikdw Igi Il IZlo rozporzgdzenia d;legowonegg (UE) 2(3/21/291’39 w mionO\J/vniku
S50 sys’remqtyku ae mezgo?lnej z SYSIEMSIiE) © ktgrej majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
mowa w sekgji 4.28 zatgcznikdw | i Il do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 5 wzoru 1, ktéra 0 0,00%
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw jest dziatalnosciq gospodarczq niekwalifikujgcg sie do systematyki zgodnie z sekcjg
. . . . . o . 5 5 . 4.30 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
4. Kono i udziat d2|g’ra|no§C| gospoglorczej kWOlIfIkUche,J . 1 0,00% 1 0,00% 0 0,00% majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
mowa w sekgji 4.29 zatgcznikdw | i Il do rozporzgdzenia Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktdrej mowa w wierszu 6 wzoru 1, ktéra 0 0,00%
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego jest dziatalnosciqg gospodarczqg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw 4.31 zatgcznikdw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
) ) ) o ) o ) majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikdw
B, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 450 0,54% 449 0,54% 1 0,00%
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujgcej sie 19123 23,08%
mowa w sekgji 4.30 zatgcznikdw |i Il do rozporzgdzenia do systematyki, niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majgcego
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikow Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci gospodarczej 19 123 23,08%
6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 16 0,02% 16 0,02% 0 0,00% niekwalifikujgcej sie do systematyki w mianowniku majgcego zastosowanie
sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykq, o ktdrej kluczowego wskaznika wynikéw"
mowa w sekgji 4.31 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia
delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej 7230 8,73% 7220 8,71% 10 0,01%
kwalifikujgcej sie do systematyki, ale niezgodnej z
systematykq, niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej
w mianowniku majgcego zastosowanie kluczowego
wskaznika wynikéw
8. Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci 7696  9,29% 7685 9,28% 10 0,01%
gospodarczej kwalifikujgcej sig do systematyki, ale
niezgodnej z systematykqg w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
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Informacje ogdlne Informacje o srodowisku

Ujawnienia na podstawie kluczowego wskaznika wynikéw kontrahenta wedtug

naktadéw inwestycyjnych (KPl Capex) — wskaznik zielonych aktywéw w odniesieniu

do przeptywu w 2024r.

Wz6r 1: Dziatalnos¢ zwigzana z energia jadrowa i gazem ziemnym

Wiersz  Dziatalno$¢ zwigzana z energiq jgdrowq

1. Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje
i rozmieszczenie innowacyjnych instalacji wytwarzania energii elektrycznej
wytwarzajgcych energie w ramach proceséw jgdrowych przy minimalnej
ilosci odpaddw z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnosé lub ma na nig
ekspozycje.

2. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczng eksploatacje nowych
obiektéw jgdrowych w celu wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta
technologicznego, w tym na potrzeby systemu cieptowniczego
lub procesdow przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich
modernizacje pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych
dostepnych technologii, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

3. Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejgcych obiektdw
jadrowych wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto technologiczne,
w tym na potrzeby systemu cieptowniczego lub proceséw przemystowych,
takich jak produkcja wodoru z energii jgdrowej, a takze ich modernizacje
pod kgtem bezpieczeristwa, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig
ekspozycje.

Dziatalno$¢ zwigzana z gazem ziemnym

NIE

NIE

NIE

4. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe lub eksploatacje instalacji
do wytwarzania energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw
kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

5. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalagji
do skojarzonego wytwarzania energii cieplnej/chtodniczej i energii
elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te
dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

6. Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalagji
do wytwarzania ciepta wytwarzajgcych energie cieplng/chtodniczq z
wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos$¢
lub ma na nig ekspozycje.
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TAK

TAK

TAK

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
Wz6r 2: Dziatalnos¢ gospodarcza zgodna z systematyka (mianownik) [min PLN]
Kwota i udziat
CCM + CCA tagodzenie zmian  Adaptacja
klimatu (CCM) do zmian
klimatu (CCA)

Wiersz  Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota %

1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.26 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgcji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.27 zatgcznikéw | 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

8 Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.28 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

4. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.29 zatgcznikéw 1i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

5 Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.30 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykg, o ktérej mowa w sekgji 0 0,00% O 0,00% 0 0,00%
4.31 zatgcznikdéw i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykq, 1250 1,51% 1231 1,49% 19 0,02%
niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw

8. Catkowity majqgcy zastosowanie kluczowy wskaznik wynikéw 1250 1,51% 1231 1,49% 19 0,02%
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Informacje ogdlne Informacje o sSrodowisku Informacje dotyczqce kwestii spotecznych Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym Spis tresci =
Wz6r 3: Dziatalnos¢ gospodarcza zgodna z systematyka (licznik) [min PLN] Wz6r 4: Dziatalnos¢ gospodarcza kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezgodna z systematyka [min PLN]
Kwota i udziat Kwota i udziat
CCM + CCA tagodzenie zmian  Adaptacja CCM + CCA tagodzenie Adaptacja
klimatu (CCM) do zmian zmian klimatu do zmian
klimatu (CCA) (CCM) klimatu (CCA)

Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota % Wiersz Rodzaje dziatalnosci gospodarczej Kwota % Kwota % Kwota %

1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 1. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 0 0,00% O 0,00% O 0,00%
systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.26 zatgcznikow sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
I'i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 mowa w sekcji 4.26 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia
w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wskaznika wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 2. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 0 0,00% O 0,00% O 0,00%
systematykq, o ktérej mowa w sekgji 4.27 zatgcznikdw sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
I'i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 mowa w sekcji 4.27 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia
w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wskaznika wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

3. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 3. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 0 0,00% O 0,00% O 0,00%
systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.28 zatgcznikdw sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
I'i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 mowa w sekgji 4.28 zatgcznikdw | i Il do rozporzgdzenia
w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wskaznika wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

4. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 4, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 228 0,27% 228 0,27% 0 0,00%
systematyka, o ktérej mowa w sekgji 4.29 zatgcznikdw sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
I'i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 mowa w sekgji 4.29 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia
w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wskaznika wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

B, Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 58 Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 238 0,29% 238 0,29% O 0,00%
systematykqg, o ktérej mowa w sekgji 4.30 zatgcznikdw sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykg, o ktérej
I'i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 mowa w sekgji 4.30 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia
w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wskaznika wynikdw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej zgodnej z 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 6. Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej kwalifikujgcej 65 0,08% 65 0,08% 0O 0,00%
systematykqg, o ktérej mowa w sekgji 4.31 zatgcznikdw sie do systematyki, ale niezgodnej z systematykq, o ktdrej
I'i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 mowa w sekgji 4.31 zatgcznikdw | i Il do rozporzgdzenia
w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku majgcego
wskaznika wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci 1250 100,00% 1231 98,47% 19 1,53% 7. Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci 7634  9,21% 7587  9,16% 47 0,06%
gospodarczej zgodnej z systematykq, gospodarczej kwalifikujgcej sie do systematyki, ale
niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w liczniku niezgodnej z systematykg, niewymienionych w wierszach
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika 1-6 powyzej w mianowniku majgcego zastosowanie
wyhikéw kluczowego wskaznika wynikéw

8. Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw 1250 100,00% 1231 98,47% 19 1,53% 8. Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci 8 164 9,85% 8118 9,80% 47 0,06%
dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykq gospodarczej kwalifikujgcej sie do systematyki, ale
w liczniku majgcego zastosowanie kluczowego niezgodnej z systematykq w mianowniku majgcego
wskaznika wynikéw zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw
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Informacje ogdlne

Informacje o sSrodowisku

W2zér 5: Dziatalno$é gospodarcza niekwalifikujgca sie do systematyki [min PLN]

Wiersz

Rodzaje dziatalnosci gospodarczej

Kwota

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Udziat
procentowy

03 | Bank Pekao

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 1 wzoru 1, ktéra jest
dziatalnoscig gospodarczg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjq 4.26
zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 2 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjqg
4.27 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 3 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.28 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 4 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjqg
4.29 zatgcznikéw | i 1l do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 5 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjqg
4.30 zatgcznikéw | i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Kwota i udziat dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w wierszu 6 wzoru 1, ktéra
jest dziatalnosciq gospodarczg niekwalifikujgcq sie do systematyki zgodnie z sekcjg
4.31 zatgcznikéw |i Il do rozporzgdzenia delegowanego (UE) 2021/2139 w mianowniku
majgcego zastosowanie kluczowego wskaznika wynikdw

Kwota i udziat innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej niekwalifikujgcej sie
do systematyki, niewymienionych w wierszach 1-6 powyzej w mianowniku majgcego
zastosowanie kluczowego wskaznika wynikéw

Catkowita kwota i catkowity udziat rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
niekwalifikujgcej sie do systematyki w mianowniku majgcego zastosowanie
kluczowego wskaznika wynikéw"
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18 014

18 014

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

21,74%

21,74%

Wyjasnienia dotyczgce charakteru i celéw dziatalnosci
gospodarczej zgodnej z systematykg oraz rozwoju

w czasie dziatalnosci gospodarczej zgodnej z
systematykq, poczqwszy od drugiego roku od
wdrozeniaq, z rozréznieniem na elementy zwiqzane z
dziatalnoscig gospodarczq oraz elementy metodyczne
i zwigzane z danymi

Najwiekszy udziat w wartosci wskaznika

zielonych aktywdw wykazaty ekspozycje Grupy
wzgledem przedsigbiorstw niefinansowych

dotyczqce finansowania ogdlnego przeznaczenia
oraz gospodarstw domowych w formie kredytéw
zabezpieczonych nieruchomosciami. Dziatalnos¢
zrownowazongq, ktérg wykazaty przedsiebiorstwa
niefinansowe podlegajgce pod NFRD zidentyfikowane
w portfelu Grupy, wspomagaty w gtéwnej mierze
realizacje celu CCM - tagodzenie zmian klimatu.

Najwyzszg wartosé bilansowq brutto dziatalnosci
zrownowazonej srodowiskowo zidentyfikowano wsréd
przedsiebiorstw z portfela Grupy dziatajgcych w
sektorach wytwarzania, dystrybucji i handlu energiq
elektryczng.

W stosunku do ujawnien dokonanych przez Grupe

za 2023 rok obserwuje sie znaczqcy wzrost wartosci
kluczowych wskaznikéw zaréwno w odniesieniu

do obroty (KPI Turnover) jak i naktaddw inwestycyjnych
(KPI Capex).

Przy poréwnywalnej rok do roku wartosci aktywow
wskaznika zielonych aktywdéw ogdtem (uwzglednianych
w mianowniku tego wskaznika) nastgpit znaczgcy
wzrost wartosci ekspozycji zréwnowazonych
$rodowiskowo (zgodnych z taksonomiq) w zakresie:

= finansowania ogdlnego udzielanego
przedsiebiorstwom finansowym i niefinansowym
identyfikowanego na podstawie kluczowych
wskaznikéw wynikéw opublikowanych przez klientéw
Grupy w ramach ujawnier taksonomicznych
oraz gospodarstwa domowych - kredytdw
zabezpieczonych nieruchomosciami mieszkalnymi.

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

W odniesieniu finansowania ogdlnego przeznaczenia
nie nastgpity zmiany w zakresie zastosowanej metodyki
oceny zgodnosci z faksonomiq a takze zrédet danych,
ktérymi byty analogicznie do roku poprzedniego
ujawnienia taksonomiczne klientéw Grupy.

Istotny wptyw na wartos$¢ ekspozycji zgodnych

z taksonomig w odniesieniu do gospodarstw domowych
dostrzega sie w zmianie rozktadu zapotrzebowania

na energie pierwotng budynkdéw w kraju i w
konsekwencji w zmianie wartoséci zapotrzebowania

na energie odpowiadajgcej 15% najbardziej efektywnym
energetycznie budynkom. Wartos¢ ta okredlana jest w
komunikacie Ministerstwa Rozwoju i Technologii i w 2024
r nastgpit jej wzrost w stosunku do roku poprzedniego.

Dokonujgc analizy rozwoju w czasie dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z finansowaniem kredytéw
dla gospodarstw domowych Grupa odniosta sie
réwniez do zmian w polityce rachunkowosci w zakresie
ujmowania wptywu ryzyka prawnego wynikajgcego
z postepowar sqdowych zwigzanych z kredytami
hipotecznymi w CHF. Wprowadzone w 2024 roku
zmiany wptynety na tqczng wartoséé bilansowq brutto
kredytéw udzielonych gospodarstwom domowym
(zabezpieczonych nieruchomosciami). Zmiany

te odnotowano we wzorze 1 czeséc¢ 4 dla okresu T-1.
Jednak wptyw tych zmian na wartos¢ bilansowq
brutto kredytéw zgodnych z taksonomiqg byt znikomy

i niezauwazalny na warto$¢ kluczowego wskaznika
zielonych aktywdw.
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Informacje ogdlne

Opis zgodnosci z Rozporzgdzeniem 2020/852 w
strategii biznesowej przedsigbiorstwa finansowego,
procesy projektowania produktéw oraz wspétpraca z
klientami i kontrahentami

Odpowiedzialne podejscie do biznesu i zréwnowazony
rozwdj to rdwniez strategiczny cel dla Banku Pekao.
Bank wskazat to w swojej strategii biznesowej, Strategii
Banku Pekao na lata 2021-2024, i doprecyzowat w
Strategii ESG Banku Pekao na lata 2021-2024 (dalej:
Strategia ESG), w ktdrej:

= finansowanie projektéw zréwnowazonych,

= wsparcie fransformacji energetycznej klientéw
i przejscie na gospodarke niskoemisyjng oraz dgzenie
do neutralnosci klimatycznej wtasnej dziatalnosci
biznesowej przy ograniczaniu emisji wtasnych
i partnerdw biznesowych, uznat za strategiczne
kierunki w obszarze srodowiska.

Zgodnie ze Strategiq ESG Bank Pekao wspiera klientéow
w ich transformacji energetycznej oraz adaptaciji

do zmian klimatu, finansuje rozwdj OZE oraz podmioty z
branz nowych technologii.

Wspierajgc zielong transformacje gospodarki, Bank
koncentruje finansowanie inwestycji sSrodowiskowych
m.in. na dziatalnosciach zwigzanych z:

= budownictwem niskoemisyjnym,
= tfransportem niskoemisyjnym,

= instalacjami fotowoltaicznymi,

= farmami wiatrowymi,

= biogazowniami,

ktére stanowiq dziatalnosci wspierajgce realizacje
dwadch pierwszych celéw srodowiskowych
uwzglednionych w Taksonomii, tj. tagodzenie zmian
klimatu oraz adaptacje do zmian klimatu.

Bank, przygotowujgc oferte kredytowq, prowadzi dialog
z klientami majgcy na celu takie ustrukturyzowanie
oferty, ktére umozliwi ich wsparcie w realizacji

plandw transformacji srodowiskowych i klimatycznych
oraz osiggniecie wyznaczonych w ich strategiach
biznesowych celdw $rodowiskowych i klimatycznych.
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Informacje o srodowisku

Zgodnie z Politykg Ryzyka Kredytowego obowigzujgcq
w Banku ocena ryzyka ESG, w tym klimatycznego
stanowi jeden z integralnych elementéw oceny
transakgji kredytowych zawieranych z podmiotami
gospodarczymi. Grupa wraz z oceng zdolnosci
kredytowej i ryzyka kredytowego sensu stricte,
starannie ocenia ryzyko specyficzne transakgji, w
szczegdlnosci ryzyko prawne, reputacji, polityczne, ESG,
w tym klimatyczne i srodowiskowe, prania pieniedzy

i finansowania terroryzmu oraz ryzyko konfliktéw
inferesdw.

Dodatkowe lub uzupetniajgce informacje dotyczgce
strategii Banku oraz wagi finansowania dziatalnosci
gospodarczej zgodnej z systematykg w ogdlne;j
dziatalnosci przedsiebiorstw

W 2021 roku Bank przyjat i opublikowat Strategie ESG
na lata 2021-2024 ,Odpowiedzialny bank wspierajgcy
zrownowazony rozwdéj”, definiujgc w niej cele w zakresie
dbatosci o srodowisko naturalne, wspierania rozwoju
gospodarki i spoteczerstwa oraz zrownowazonego
rozwoju Banku. Strategia sktada sie z trzech filarow:
,Srodowisko”, ,2Zaangazowanie” i ,tad” W ich w ramach
wyznaczono wskazniki do realizacji w poszczegdlnych

latach obowigzywania Strategii ESG.

W ramach filaru ,,Srodowisko” Bank deklarowat
osiggniecie do korica 2024 roku nastepujgcych celdw :

= udziat finansowania wysokoemisyjnego w portfelu
finansowan ponizej 1,0%,

= sfinansowanie w latach 2021-2024 projektow
zrownowazonych o wartosci ponad 8 mld zt,

= wsparcie w latach 2021-2024 emisji obligacji ESG
klientow o wartosci ponad 22 mid zt,

= udziat finansowania zielonego w portfelu finansowarn
powyzej 4,0%.

Informacje dotyczqce kwestii spotecznych

Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym

Bank oznacza ekspozycje zielone, spoteczne

oraz brgzowe zgodnie z definicjami ujetymi w Strategii
ESG Banku i doprecyzowanymi w wewnetrznym
dokumencie.

W 2024 roku Bank znacznie przekroczyt zatozony w
Strategii ESG 4-proc. udziat finansowar zielonych

i kontynuuje dziatania majgce na celu wzrost tego
wskaznika. Réznica pomiedzy wartoscig wskaznika
udziatu finansowan zielonych a zaraportowang
wartosciqg wskaznika GAR wynika z réznic dotyczgcych
stosowanej definicji zielonych aktywdw oraz z
odmiennego sposobu ujecia wybranych pozycji
aktywoéw. Zakres podmiotowy GAR wyklucza duzy
zakres dziatalnodci, obejmujqc jedynie przedsiebiorstwa
podlegajgce pod NFRD, gospodarstwa domowe

oraz finansowanie JST, podczas gdy wskaznik udziatu
finansowan zielonych odnosi sie do catego portfela
finansowan Banku.

Spis tresci =
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